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ABSTRAK

Strategi Badan Kepegawaian Daerah Kota Binjai Dalam Meningkatkan Kinerja
Pegawai Negeri Sipil Di Kota Binjai

Nama : Igbal Pulungan
NPM : 041801045
Program Studi : Magister Administrasi Publik

Dosen Pembimbing I : Drs. Heri Kusmanto, MA
Dosen Pembimbing Il : Drs. Kariono, MA

Keberhasilan Badan Kepegawaian Daerah Kota Binjai didalam meningkatkan
kinerja PNS di Kota Binjai berpedoman dengan Strategi yang dibuat oleh Badan
Kepegawaian Daerah Kota Binjai di dalam menjalan tugas dan fungsinya, dimana strategi
yang ada merupakan kibijakan-kebijakan yang nantinya dijadikan sebagai alat untuk
menciptakan PNS yang professional. Dalam meningkatkan kinerja PNS Strategi yang
paling mendasar adalah dengan meningkatkan pendidikan dan pelatihan dari aparatur itu
sendiri, schingga dengan adanya peningkatan pendidikan dan pelatihan dimaksud mampu
meningkatkan pengetahuan dan keterampilan dari PNS itu sendiri.

Penelitian ini dilaksanakan di Kantor Badan Kepegawaian Daerah Kota Binjai.
Adapun bentuk penelitian yang dilakukan adalah dengan menggunakan metode kualitatif.
Dalam metode kualitatif , peneliti mengumpulkan data penelitian dengan cara melakukan
wawancara pada sample yang telah di tentukan, melakukan pengamatan dan
mengumpulkan dokumentasi yang terkait dengan penelitian yang dilakukan, dan data
yang diperoleh peneliti melakukan pengolahan data dengan instrumen SWOT (Strength,
Weakness, Oppurtunities, Threats).

Berdasarkan hasil pengolahan data yang dilakukan peneliti dapat dilihat bahwa
Strategi yang akan dijalankan oleh Badan Kepegawaian Daerah Kota Binjai salah satunya
adalah dengan mengoptimalkan kegiatan kediklatan di Kota Binjai sehingga PNS yang
ada di Kota Binjai mendapatkan kesempatan yang lebih besar didalam meningkatkan
pengetahuan dan keterampilannya.

Dalam mengoptimalkan kediklatan di Kota Bm_]al Badan Kepegawaian Daerah
Kota Binjai harus menentukan sasaran Strategis yang dijadikan sebagi kebijakan prioritas
nantinya, dimana salah satu sasaran prioritasnya adalah “terwujudnya pendayagunaan
kapasitas kelembagaan BKD yang semakin berkembang, melalui pemanfaatan tuntutan
terhadap peningkatan kualitas aparatur melalui diklat sangat tinggi”

Keywords : 1. Strategi
2. Kinerja PNS
3. Badan Kepegawaian Daerah Kota Binjai
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BAB T
PENDAHULUAN
1. Latar Belakang

Perubahan paradigma pembangunan yang menempatkan rakyat tidak lagi
sebagai objek pembangunan semata, namun juga sebagai subjek, melahirkan suatu
kesepakatan sosiologis mengenai konfigurasi komponen masyarakat dan pemerintah
dalam pembangunan yang dikemas oleh istilah Good Governance. lstilah ini populer
sejak awal 1980-an yang tidak membatasi pengertiannya pada terwujudnya tatanan
pemerintahan yang baik, namun juga kondisi yang relevan bagi lembaga Eksekutive,
legislative, yudikative dan masyarakat luas.

Kondisi saat ini dengan adanya otonomi daerah mengandung arti bahwa
Pemerintah Daerah dapat mengatur rumah tangganya sendiri untuk melaksanakan
tugas—tugas Pemerintahan, Pembangunan dan Kemasyarakatan sesuai dengan potensi
yang dimiliki oleh masing-masing daerah. Selanjutnya penyerahan otonomi tersebut
bertujuan agar Pemerintah Kota dan Kabupaten dapat mandiri secara optimal, dimana
kemandirian daerah akan terwujud apabila implementasi otonomi daerah yang tepat dan
sesuai dengan keinginan atau kebutuhan rakyat daerah setempat. Pelaksanaan roda
pemerintahan daerah dilakukan secara bersama-sama antara lembaga legislatif,
eksekutif dan yudikatif.

Berkenaan dengan berjalannya roda pemerintahan daerah sebagian besar
ditentukan oleh Apartur yang ada didaerah itu sendiri sehingga pemberdayaan dan
peningkatan kompetensi aparatur selayaknya diupayakan dan diimplementasikan oleh

Pemerintah Daerah, dengan tujuan menciptakan aparatur yang profesional dan
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produktif dibidangnya masing-masing, sebagai konsekwensinya agar sumber daya
manusia sebagai aparat memiliki peranan yang dominan untuk mewujudkan efektifitas
kerja suatu organisasi publik yang ada di daerah Kota dan Kabupaten.

Perubahan terhadap berjalannya Pemerintahan Daerah ditandai dengan lahirnya
UU NO. 22 Tahun 1999 tentang Pemerintahan Daerah dan seiring dengan mobilitas
kebutuhan masing-masing daerah produk hukum dimaksud diamandemenkan dengan
lahimya Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah,

Desentralisasi pemerintah melalui Undang-undang Otonomi Nomor 32 Tahun
2004, belum dapat secara efektif berlangsung. Sistem birokrasi yang feodalistik
menyebabkan gagalnya pembangunan negara sebagai pelayan masyarakat (Service
Government), sehingga yang terjadi justru sebaliknya, masyarakat yang melayani
birokrasi atau pemerintahan terkecil melayani pemerintah yang lebih besar dan
seterusnya. Padahal pemerintah terkecil, seperti desa dan kelurahan, merupakan “front
line” pemerintahan yang secara langsung berhadapan dengan masyarakat dan
diasumsikan “paling tahu” masalah dan kebutuhan yang diharapkan oleh masyarakat,
yang seterusnya dilayani dan dipersiapkan segala kebutuhan pemerintahnya.

Pada umumnya pemerintahan di negara-negara berkembang melalui
birokrasinya adalah bersifat otonom dan dominan terhadap aspek kehidupan
masyarakatnya dimana keberhasilan program-program pembangunan di negara-negara
berkembang sangat tergantung pada kinerja birokrasinya. Oleh karena itu apabila
pemerintahnya dengan kinerja aparat yang tidak sesuai dengan prinsip-prinsip

pemerintahan yang baik maka dapat berakibat gagalnya kemajuan masyarakat.
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Lampiran

STRATEGI BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH KOTA BINJAI DALAM
MENINGKATKAN KINERJA PEGAWAI NEGERI SIPIL
DI LINGKUNGAN SEKRETARIAT DAERAH KOTA BINJAI

A. Profil Informan
I.Nama

2. Jenis Kelamin

3. Usia

4. Agama

5. Jabatan

6. Total Penghasilan

7. Pendidikan Formal

8. Pendidikan Struktural

o

: a. Perempuan b. Laki-laki

: a. Kurang dari 25 tahun b. 26 sampai 35 tahun
c. 36 sampai 45 tahun C. 46 samapi 55 tahun
d. diatas 56 tahun

: a. Islam b. Protestan c. Khatolik
d. Budha e. Hindu

: a. Asisten b. Kepala Bagian

. Kepala Sub Bidang/Ragian d. Staf
: a. kurang dari Rp. 1.000.000.00

- Rp. 1.000.000,00 - 2.000.000,00

. Rp. 2.000.000,00 — 3.000.000,00

. di atas Rp. 3.000.000,00

:a. SLTA ke bawah tamat/tidak tamat
. Akademi/Diploma tamat/tidak tamat
. Sarjana/Strata | tamat/tidak tamat
. Megister/Strata 2 tamat/tidak tamat
. Doktorat/Strata 3 tamat/tidak tamat
ra. Pim Tk. I
. Pim Tk. III
.Pim Tk. IV
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Quisioner dan Wawancara

I. Manegemen Strategis

1.

II.

Apakah menurut Bapak/Ibu Badan Kepegawaian Daerah Kota Binjai telah
menerapkan pola Menegemen Strategis ?

a. Ya

b. Tidak

. Lidalke Tal oo Jika tidak langsung ke pertanyaan No.3

Pernahkah Bapak/Ibu mengetahui bagaimana proses Manegemen  Strategis di
Instansi Pemerintah atau Swasta maupun lembaga lainnya ?

a. Tahu

b. Tidak Tahu

c. Lain-lain (sebutkan)

......................................................................................................

.......................................................................................................

Jika tidak, mengapa ?

a. Tidak ada gunanya

b. Biayanya sangat mahal
c. Lain-lain (sebutkan)

......................................................................................................
......................................................................................................

.......................................................................................................

Perencanaan Strategis

. Apakah Bapak/Ibu mengerti apa itu perencanaan Strategis ?

a. Ya Mengerti
b. Tidak Mengerti
¢. Ragu-ragu

Apakah Bapak/Ibu telah mengetahui Badan Kepegawaian Daerah Kota Binjai telah
memiliki Tugas Pokok dan Fungsi ?

a. Sudah

b. Belum

¢. Ragu-ragu

Apakah Bapak/Ibu mengetahui bahwa Badan Kepegawaian Daerah Kota Binjai telah
memiliki Visi dan Misi ?

a. Sudah

b. Belum

¢. Ragu-ragu
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