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BAB1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pembahasan mengenai kematangan emosi anak pada saat ini terasa sangat
penting, hal ini mengingat perkembangan dan kematangan pada bidang ilmu
pengetahuan dan teknologi modern yang membawa manusia pada era globalisasi.

Kemajuan di bidang teknologi informasi ini pada gilirannya menyebabkan
semakin derasnya arus informasi yang datang dari luar dan masuk ke suatu
negara. Arus iﬁformasi yang masuk ke dalam suatu negara tidak hanya
menambah khasanah budaya setempat, bahkan dapat merusak tata nilai maupun
moral suatu bangsa, terutama moral generasi mudanya.

Berkaitan dengan uraian diatas maka moral dan kepribadian para generasi
muda, perlu dibentuk sejak dini. Salah satu bentuk kepribadian yang perlu
diperhatikan adalah kematangan emosi. Kematangan emosi ini perlu dimiliki pada
setiap individu sejak usia dini sesuai dengan tahap-tahap perkembangan manusia.
Kematangan emosi ini perlu dimiliki agar individu mampu mengontrol dan
mengendalikan diri terhadap berbagai dampak negatif yang datang dari
lingkungan sosialnya, terutama yang berkaitan dengan arus informasi yang
datang dari lingkungan sosial maupun berbagai media massa baik cetak maupun
elektronik.

Menilik uraian diatas maka dapat dipahami bahwa tugas orang tua dalam

membesarkan anak pada saat ini terasa semakin berat dan banyak mengalami
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tantangan, khususnya bagi kaum wanita yang sehari-harinya bertugas sebagai ibu
yang harus mengurus segala sesuatu di dalam rumah tangga, membesarkan dan
bahkan mendidik anak terutama dalam hal membantu kematangan emosi anak.

Menurut Gunarsa (1896), peran lingkungan keluarga terutama tingkah laku
dan sikap orang tua sangat penting bagi anak. Keluarga merupakan tempat
pertama bagi anak melakukan interaksi sosial (Hurlock, 1972).

Emosi merupakan bagian dari aspek psikologis kehidupan manusia. Emosi
dapat memberikan warna bagi kehidupan manusia, rasa senang, benci, gembira,
sedih dan marah dapat diungkapkan melalui ekspresi emosi. Individu dapat dinilai
kematangan emosinya, melalui ekspresi yang muncul pada saat-saat individu
berada (Mappiare, 1982).

Hurlock (1996) mengatakan bahwa ada perbedaan pola emosi dari masa
kanak-kanak ke masa dewasa, dan perbedaannya terletak pada rangsangan yang
membangkitkan emosi dan derajat. Artinya tidak lagi mengungkapkan amarahnya
dengan cara gerakan emosi meledak-ledak melainkan dengan menggerutu, tidak
mau bicara atau dengan suara yang keras mengkritik orang-orang yang
menyebabkan amarah.

Chaplin (1989) juga mengatakan bahwa kematangan emosi sebagai suatu
keadaan atau kondisi mencapai tingkat kedewasaan dari perkembangan emosi dan
karena itu pribadi yang bersangkutan tidak lagi menampilkan pola emosi kekanak-
kanakan. Dikatakan Hurlock (1996) bahwa individu menilai situasi secara kritis
terlebih dahulu sebelum bereaksi secara emosi. Tidak lagi bereaksi tanpa berpikir

sebelumnya seperti anak-anak atau orang yang tidak matang secara emosi.
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Salam Hangat.....!

Dalam kesempatan ini saya memohon kesediaan adik-adik untuk mengisi
angket yang terlampir.

Anget ini merupakan pernyataan yang berhubungan dengan Kematangan
Emosi yang adik-adik miliki.Untuk itu saya mohon untuk menjawab sesuai dengan
keadaan, perasaan, pikiran adik-adik dan ini tidak ada berkaitan dengan nilai.

Adik-adik tidak perlu ragu-ragu atau khawatir dalam mengisi angket ini
karena jawaban yang diberikan semata dipergunakan untuk kepentingan ilmiah
penelitian ini dan tidak akan mempengaruhi pribadi adik-adik sekalian dan saya
senantiasa menjamin kerahasiaan jawaban yang adik-adik berikan.

Isilah identitas diri, kemudian bacalah petunjuk angket dengan cermat, tulis
jawaban pada tempat yang telah tersedia.Setelah mengisi periksa kembali jangan

sampai ada pernyataan yang terlewati.

TIADORA MAHDALENA GINTING
MAHASISWA FAKULTAS PSIKOLOGI MEDAN AREA

A.IDENTITAS DIRI

Nama

Usia
Alamat
Kelas
Nama Ayah
Alamat
Pekerjaan
Nama bu
Alamat

Pekerjaan

UNIVERSITAS MEDAN AREA



B. PETUNJUK PENGISIAN
Berilah tanda silang (X) pada :

SS : Jika saudara Sangat Setuju dengan pernyataan tersebut
S : Jika saudara Setuju dengan pernyataan tersebut
TS : Jika saudaraTidak Setuju dengan pernyataan tersebut

STS :Jika saudara Sangat Tidak Setuju dengan pernyataan tersebut

Apabila adik-adik keliru memilih dan sudah terlanjur memberi tanda silang, maka
lingkarilah pilihan yang keliru tersebut, kemudian beri tanda silang baru pada

jawaban yang saudara pilih.

Contoh : SS @ TS 31
No | Butir Item Pertanyaan SS S TS | STS
1 Saya selalu menerima segala kritikan yang
membangun
2 Saya selalu belajar dari pengalaman yang
terjadi di masa lalu
3 Saya selalu bersikap masa bodoh mengenai
hal-hal yang salah yang telah saya lakukan
4 Saya kurang sabar dalam menunggu giliran
5 Saya selalu berkata jujur jika melakukan suatu
kesalahan
6 Saya selalu berusaha menjelaskan bila ada
orang yang menentang pendapat saya
7 Saya tidak ingin orang lain mengetahui segala
kelemahan dan kekurangan saya
8 Saya selalu mencari penyebab terjadinya
kesalah pahaman dan menyelesaikannya
9 Saya tidak suka jika cara belajar saya di kritik
orang lain
10 | Saya tidak membalas dengan kemarahan bila

orangtua menegur saya dengan keras

11 | Saya selalu menganggap teguran itu sebagai
nasehat

12 | Jika saya mengalami kegagalan saya cepat
putus asa

13 | Saya selalu menanyakan penyebab kénapé
orang membenci saya

14 | Saya mudah marah jika ada teman yang
membatalkan janji
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Saya selalu melakukan apa saja bila ada orang
yang benci kepada saya

16 | Saya selalu menerima bimbingan dan arahan
| walaupun dari orang yang saya benci
17 | Bila teman selalu menghindar ketika saya ajak
| bicara, saya cepat tersinggung

18 | Jika sedang kesal saya berusaha untuk tidak
marah

19 | Saya merasa cemburu melihat keberhasilan
orang lain

20 | Apabila saya ditipu teman, saya segera
membalasnya lebih dari itu

21 | Saya selalu minta maaf jika saya melakukan
kesalahan

22 | Jika saya menghadapi suatu masalah saya
berusaha menyelesaikannya dengan segera

23 | Saya tidak berubah sikap bila teman
mendiamkan saya

24 | Saya lebih suka menyelesaikan masalah
dengan cara saya sendiri

25 | Jika saya menghadapi suatu masalah saya
berusaha menyelesaikan segera

26 | Saya termasuk orang yang mudah sakit hati

27 | Saya selalu menenangkan kemarahan teman-
teman yang sedang bertengkar

28 | Saya tidak suka orang lain menasehati saya

29 | Saya selalu bertanya pada teman, jika saya

dikucilkan teman-teman

30 | Saya selalu bersikap sabar jika ada orang yang
menghina saya -

31 | Jika saya mengalami kegagalan saya tidak
menangis

32 | Saya selalu mencari penyebab kegagalan yang
saya hadapi ‘

33 | Saya akan melihat saja bila teman ada dalam
kesulitan

34 | Saya tidak sanggup menyatakan cinta pada
orang yang saya sayangi

35 | Saya merasa bisa berjalan sendiri tanpa kritik
dan saran dari orang lain

36 | Saya sangat senang berbagi pengalaman
dengan orang lain

37 | Saya selalu menjaga hubungan dengan orang
lain

38 | Saya tetap menvapa teman yang pernah

mengecewakan saya
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Saya tidak perlu mempersoalkan bila ada
teman menceritakan kejelekan saya

40 | Saya mudah mengatakan apa saja, pada saat
| saya marah kepada teman

41 Jika saya mau marah, saya akan mencari saat
yang tepat

42 | Saya sulit memaafkan kesalahan orang lain

43 | Bila tidak suka dengan seseorang, maka saya
diam saja

44 | Jika saya sedang kesal, maka saya dengan
mudah langsung melupakannya

45 | Jika ada teman yang mencela saya, maka
dengan spontan saya membalasnya

46 | Saya merasa keberatan jika ada teman yang
mencampuri masalah pribadi saya

47 | Saya tidak suka melihat orang yang menangis
ketika menghadapi masalah

48 | Saya merasa keberatan jika ada teman yang B
mencampuri masalah pribadi saya

49 | Bila marah, saya tidak akan mengeluarkan
kata-kata kasar

50 | Saya sering menunjukkan sikap cemburu
terhadap orang yang saya sayangi

51 | Saya tidak mudah terpengaruh oleh hasutan
teman

52 | Apabila saya melakukan kesalahan, saya
segera minta maaf

53 | Saya mudah marah pada teman yang
menggangu saya pada saat belajar i

54 | Saya merasa iba pada anak yang menangis di
jalanan

55 | Saya tidak suka dikritik oleh orang yang lebih
muda dari saya

56 | Saya selalu mencari solusi terbaik ketika
menghadapi suatu konflik

57 | Saya bisa menguasai diri ketika saya sedang
marah §

58 | Saya selalu menangis jika menghadapi suatu
masalah

59 | Saya senang bergaul dengan siapa saja

60 | Setiap nasehat yang diberikan saya anggap
angin lalu

61 | Saya tidak suka bergaul dengan teman satu
lingkungan dengan saya

62 | Apabila ada teman yang sedih, saya berusaha

untuk menghiburnya
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Saya tidak ingin mengalami kegagalan

64 | Sayatidak suka menolong musuh saya

65 | Saya cepat marah, jika ada pendapat saya
yang tidak diterima oleh orang lain

66 | Saya berusaha untuk selalu menyembunyikan
rasa cemburu

67 | Saya segera meminta maaf jika saya
melakukan kesalahah

68 | Saya lebih suka memberi dari pada menerima

69 | Saya selalu memperbaiki setiap kesalahan
saya -

70 | Saya acuh saja jika ada teman yang membenci
saya

71 | Saya tidak dapat menyembunyikan kekesalan
saya

72 | Rasa benci saya, saya perlihatkan kapan saja
jika mau

73 | Saya senang membantu teman yang berada
dalam kesulitan

74 | Saya senang melakukan sesuatu tanpa
bantuan orang lain

75 | Sayatidak ingin ada orang lain yang
menyaingi saya .

76 | Saya akan melakukan apa saja untuk orang
yang membutuhkan bantuan dari saya i

77 | Saya lebih mengutamakan membeli keperluan
pribadi dari pada membantu orang lain

78 | Saya suka teman-teman mengigatkan jika
saya salah

79 | Saya tidak ingin menyakiti perasaan orang
lain

80 | Saya benci pada teman-teman yang sedang

bertengkar
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UNIVERSITAS MEDAN AREA
FAKULTAS PSIKOLOGI

JL. KOLAM NO. 1 MEDAN ESTATE

TELP. (061) 7366878, 7360168, 7364348 PSWT 107 FAX. (061) 7366998 MEDAN 20223
Email:uma 001@indosat.net.id Webslte:uma.ac.ld

Nomor : /FO/PP/2009 E Juli 2009

Lampiran : -
Hal - : Pengambilan Data

Yth :Bapak Kepala
Dinas Pendidikan Kota Binjai

Dengan hormat,

Bersama ini kami mohon kesediaan Bapak untuk memberikan izin dar-
kesempatan kepada mahasiswa kami:

Nama : Tiodora Mahdalena Ginting
NPM : 04.860.0259

Program Study : [lmu Psikologi

Fakultas : Psikologi

Untuk melaksanakan pengambilan data pada SMU Negeri 3 Binjai guna
penyusunan skripsi mahasiswa yang berjudul: “Perbedaan Kematangan Emosi
Remaja antara Ibu yang Bekerja dengan Ibu yang tida Bekerja di SMU
Negeri 3 Binjai.”

Perlu kami jelaskan bahwa penelitian dimaksud adalah semata-mata untuk tulisan
ilmiah dan penyusunan skripsi, yang merupakan salah satu syarat bagi mahasiswa
tersebut untuk mengikuti ujian Sarjana Lengkap pada Fakultas Psikologi
Universitas Medan Area.

Sehubungan dengan hal tersebut kami mohon kiranya Bapak dapat memberikan

kemudahan dalam proses pengambilan data yang diperlukan dan Surat Jalan untuk
pelaksanakan dimaksud.

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang‘baik diucapkan
terima kasih.

Tembusan :



FEMEKINIAH KU A BINJAL

E BADAN KESATUAN BANGSA POLITIK DAN LINMAS

- J1. Jend. Gatot Subroto No. 65 Telp. 061 - 8823619
Binjai 20717

Binjai, 27 Juli 2009

nor : 070- %32 Kepada Yth :
npiran : - Dekan Fakultas Psikologi
ihal : Rekomendasi [zin Universitas Medan Area
di-
Medan

Penelitian
REKOMENDASI

Sehubungan dengan surat nomor : 0006/FO/PP/2009 tanggal 21 Juli 2009 perihal
tersebut diatas, kepada :

Nama : Tiadora Mahdalena Ginting

NIM/NPM : 048600259

Alamat . JI. Medan Binjai Km 15,7 Diski

Pekerjaan : Mahasiswi

Judul: “ Perbedaan Kematangan Emosi Remaja antara Ibu yang bekerja
dengan Ibu yang tidak bekeqa di SMU Negeri 3 Binjai ”

Daerah . Kota Binjai

Lamanya : 2 (Dua) Minggu

Penanggung Jawab : Dra. ima Minauli, M.Si ( Dekan)

Berkenaan dengan hal tersebut, pihak kami tidak menaruh keberatan dengan catatan -
sebagai berikut :

a. Untuk Pengawasan diminta surat izin yang dikeluarkan oleh Walikota Binjai
supaya tembusannya diberikan kepada Badan Kesatuan Bangsa dan Perllndungan
Masyarakat Kota Binjai

b.. Yang bersangkutan diwajibkan mematuhi ~ ketentuan /peraturan yang berlaku
danmenjaga keamanan/ketertiban umum.

c. Selambat-lambatnya 1 (satu) Bulan setelah berakhir mengadakan . Penelitian
Lapangan, diwajibkan melaporkan hasilnya kepada Badan Kesatuan: Bangsa dan
Perlindungan Masyarakat Kota Binjai.

Demikian untuk dimakiumi.

mbusan :

Bapak Walikota Binjai (sebagan laporan)

Kepala Bappﬁ&

Kepala Din an 3 ota w%FDAN AL
Kepala Sekolah SMA Negeri 3 Kota Binjai



i’EMERINTAH KOTA BINJAI

SEKRETARIAT DAERAH KOTA

Jalan Jenderal Sudirman No. 6 Telepon 8821784 - 8821748
BINJAI - 20713

SURAT _IZIN PENELITIAN
Nomor : 070 - Y4¢2

Berdasarkan Surat Keputusan Walikotamadya KDH TK.II Binjai Nomor 188.342-87/SK/86, Tanggal 13
Maret 1986 dan setelah membaca/memperhatikan Surat dari Fakultas Psikologi Universitas Medan Area
Nomor 0996/FO/PP/2009 Tanggal 21 Juli 2009 Hal Pengambilan Data dan Surat dari Badan Kesatuan
Bangsa Politik dan Linmas Kota Binjai, Nomor 070 - 883 Tanggal 27 Juli 2009 Prihal Rekomendasi Izin
Penelitian, dengan ini kami berikan Surat Izin Penelitian kepada ;

Nama : / Tiadora Mahdalena Ginting

Alamat ¢ JIn. Medan Binjai Km 15,7 Diski

Pekerjaan : Mahasiswi

NIM/NPM : 048600259

Program Studi : Ilmu Psikologi

Kebangsaan : Indonesia.

Judul Penelitian : “ Perbedaan Kematangan Emosi Remaja antara I''u yang bekerja
dengan Ibu yang tidak bekerja di SMU Negeri 3 Bin 'ai . ”

Peserta : Sendiri

Penanggung Jawab : Dra. Irna Minauli , M.Si
( Dekan )

Dengan ketentuan sebagai berikut :

1. Sebelum melakukan Penelitian terlebih dahulu harus melapor dan berkonsultasi kepada Kepala
DadawDinas/Kano/Instnst scecmpat.

2. Harus mematuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku di Wilayah Kota Binjai.

3. Tidak dibenarkan melakukan Penelitian yang tidak ada kaitannya dengan tujuan Penelitian

4. 2 (dua) Set hasil lengkap Penelitian harus sudah diserahkan kepada Walikota Binjai selambat-
lambatnya 1 (satu) Bulan setelah Penelitian selesai dilakukan.

S. Surat Izin Penelitian ini dinyatakan batal atau tidak mendapat Izin dari Pemerintah Kota Binjai,
apabila ternyata pemegang Izin tidak mengindahkan ketentuan-ketentuan tersebut diatas.

6. Surat Izin Penelitian ini berlaku selama 2(dua) Minggu terhitung mulai tanggal surat ini

Bersedia mematuhi DIKELUARKANDI: BINJAL
Ketentuan Butir 1 s/d 6 . PADA TANGGAL : 29 JULI 2009
- an.WALIKOTA BINJAI
TARIS DAERAHKOTA

/Y \\\
7?6’2 -
(s “'

Tiodora Mahdalena Ginting

Tembusan Yth:

Walikota Binjai, Sebagai laporan.
Kepala Badan Perencanaan Pembhangunan Daerah Kota Binjai.
Kepala Badan Kesatuan Bangsa Politik dan Linmas Kota ijal
Kepala Dinas Pendidikan Kota Binjai. .
Kepala SHNINIRS Nes& M KA BiAjREA

Dekan Fakultas Psikologi Universitas Medan Area di Medan.

S W



PEMERINTAH KOTA BINJAI
DINAS PENDIDIKAN

SMA NEGERI 3 BINJAI

KECAMATAN BINJAI SELATAN
Jalan Padang Sidempuan No. 24 Telepon 061-8822630 Kode Pos 20723

== :
)l KOTA BINJA! “

\v’

BINJAI
Nomor: 476/105.15/SMA - 03/MN/2009
lLamp. : --
Hal : Surat Keterangan Telah Melaksanakan
Penelitian Lapangan
‘ Yang bertanda tangan & bewah mm Kepala SMA Negeri 3 Binjai menerangkan
dengan sebenamya bahwa sdr
Nama Lengkap : TIADORA MAHDALENA GINTING
NIM : 048600259
Program Studi : Ilmu Psikologi
Pekerjaan : Mahasiswi
adalah benar telah mengadakan / melaksanakan Penelitian di SMA Negen 3 Binal dalam

rangka Penyusunan Skripsi dengan judul :

“ Perbedaan Kematangan Emosi Remaja Antara Ibu Yang Bekerja Dengan Ibu

Yang Tidak Bekerja Di SMA Negeri 3 Binjai ”

yang telah dilaksanakan pada tanggal 1 s/d 15 Agustus 2009. Adapun Pefielitian ini
berdasarkan surat Pengantar dari Badan Kesatuan Bangsa Politik Dan Linmas Kota Binjai,
tanggal 27 Juli 2009.

Selanjutnya kami terangkan bahwa nama tersebut di atas selama mengadakan Penelitian telah

melaksanakan tugasnya dengan Baik.

Demikian surat keterangan ini kami terbitkan untuk dapat dipergunakan sebagaimana
mestinya.

Agustus 2009
A Negeri 3 Binjai
' .,
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