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ABSTRAK 

Prosedur penjualan dan penerimaan kas pada PT.Cakrawala Mega Indah 
cabang Medan 

Perkembangan dunia usaha pada saat sekarang ini semakin pesat dan hal ini 
sangat mempengaruhi kehidupan diberbagai kegiatan, termasuk dunia usaha maupun 
dunia industri. Dengan demikian setiap manajemen perusahaan membutuhkan suatu 
prosedur yang tepat untuk meningkatkan penjualan pada perusahaan yang dipimpin 
agar penerimaan kas yang diperoleh tidak terganggu terutarna yang berhubungan 
dengan data keuangan perusahaan tersebut. Untuk dapat melaksanakan prosedur 
dengan tepat maka diperlukan suatu standar operasi kerja yang baku untuk 
menghasilkan kinerja kerja yang baik disetiap departemen yang ada pada perusahaan. 

Dengan prosedur yang tepat ini menjadi suatu tolak ukur perusahaan yang 
bersaing dalam dunia usaha dengan perusahaan - perusahaan lain, karena hal ini yang 
menjadi nilai apakah perusahaan tersebut dapat bertahan atau tidak dalam 
menjalankan usahanya. Adapun yang menjadi tujuan penulis melakukan penelitian 
pada PT.Cakrawala Mega Indah cabang Medan yaitu untuk memperluas pengetahuan 
penulis memahami prosedur penjualan dan penerimaan kas di perusahaan tersebut. 

Berdasarkan basil dari data tabel tabulasi yang ada bahwa total skor sebesar 
277 termasuk dalam kategori interval 'tidak sesuai sampai dengan sangat sesuai' 
tetapi basil menunjukkan pada tingkat sesuai. Maka dengan demikian dapat 
disimpulkan bahwa tingkat kesesuaian prosedur kerja yang diterapkan pada 
PT. Cakrawala Mega Indah cabang Medan sudah termasuk sesuai yang diberikan oleh 
pihak perusahaan. 
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BAB 1 

J>ENDAHULUAN 

\ 

A. Latar Belakang Masalab 

Dalam sektor perekonomian yang turut menunjang pembangunan negara 

kita dewasa ini, banyak bermunculan perusahaan - pernsahaan swasta maupun 

perusahaan - perusahaan milik negara. Perusahaan ini semakin besar fungsinya 

dalarn dunia perdagangan yang merupakan salah salu swnber devisa negara yang 

tidak kccil artinya, maka sudah selayaknyalah kita meninjau bagaimana keadaan 

tubtih perusahaan itu sendiri didalam melakukan kegiatannya sehari - hari untuk 

mcmenuhi pt:rmintaan langganan <lan masyarakat luas pada umumnya. Dengan 

mclihat keadaan perusahaan tersebut terlihat adanya ketidak sesuaian antara 

prosedur yang telah ditetapkan sebagai standar baku kerja sehingga terjadi 

kecurangan - kecurangan didalam perusahaan. 

,) 

Sebagaimana perusahaan - perusahaan lain, PT. Cai<:.rawala Mega Indah 

Cabang Medan juga merupakan perusahaan yang bertujuan mencari laba 

disamping memenuhi kes�jahteraan untuk karyawannya. Perusahaan ini adalah 

perusahaan yang bertindak sebagai distributor tunggal tissue atau sok agent 

dengan menjual berbag� merek tisue seperti Paseo, Nice, Jolly, Toply Maka 

dengan demikian diperlukanlah suatu Standard Operating Procedure (SOP') yang 
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memadai agar beberapa aspek - aspek yang dapat merugikan perusahaan dapat 

terhindari. Sehingga pcrlu adanya gambaran yang tepat untuk mcngadakau 

kegi..:itan - kegiatan yang dilakukan perusahaan tersebut. 

Disamping itu fungsi yang terkait dalam prosedur penerimaan kas baik 
\ 

secara kredit maupun secara tunai perlu dilakukan pemisahan fungsi ma.sing -

masing, sehingga sistem pengawasan intern atas penerimaan kas dapat terlaksana 

dengan baik pula. 

Ada.pun penulis memilih PT. Cakrawala Mega Indah Cabang Medan 

scbagai objck pcnclitian karcna dapat jangkau olch pcnulis dan layak menjadi 

scbuah objck pcnelitian. Akhirnya pcnulis mcmilih judu l : " PROSEDUR 

PENJUALAN DAN PENERIMAAN KAS PADA PT. CAKRAWALA MEGA 

INDAH CABANG MEDAN " 

U. Perumusan Masalah 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, maka penulis merwnuskan 

masalah yang dihadapi : prosedur penjualan dan penerimaan kas yang diterapkan 

masih berlum bcrja1an / masih belum dapat menciptakan pengendalian internal 

yang baik 
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