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PENGARUH KWALITAS PEJABAT LELANG DAN STANDARD
OPERATING PROCEDURE TERHADAP PELAKSANAAN LELANG PADA
KANTOR PELAYANAN KEKAYAAN NEGARA DAN LELANG MEDAN

ABSTRAK

Pejabat Lelang (vendumeester, auctioneer) adalah orang yang khusus diberi
wewenang oleh undang-undang, diangkat dan diberhentikan oleh Menteri Keuangan
untuk melaksanakan penjualan barang secara lelang berdasarkan peraturan
perundang-undangan yang berlaku. Keberhasilan pelaksanaan lelang pada Kantor
Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang Medan tidak terlepas dari kwalitas Pejabat
Lelang dan Standard Operating Procedure (SOP). Oleh karena itu diperlukan analisis
yang mendalam tentang pengaruh kwalitas Pejabat Lelang dan Standard Operating
Procedure (SOP) pada Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang Medan.

Metode yang digunakan dalam penelitian adalah metode kwantitatif. Data
diperoleh dari angket atau kuesioner pada objek yang diteliti dan laporan-laporan
lainnya. Data ini dianalisis menggunakan metode statisitik regresi linier sederhana
dan regresi linier berganda terhadap 39 sampel. Kesimpulan penelitian ini adalah
terdapat pengaruh positif variabel Kwalitas Pejabat Lelang terhadap Pelaksanaan
Lelang pada KPKNL Medan, terdapat pengaruh positif variabel Standard Operating
Procedure terhadap Pelaksanaan Lelang pada KPKNL Medan, dan terdapat pengaruh
posistif secara bersama-sama/parsial dari variabel Kwalitas Pejabat Lelang dan
variable Standard Operating Procedure terhadap Pelaksanaan Lelang pada KPKNL
Medan serta berada pada posisi hubungan yang sangat kuat.

Kata Kunci  : Kwalitas Pejabat Lelang, Standard Operating Procedure, Pelaksanaan
Lelang.
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BAB1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Perubahan dan perkembangan masyarakat sebagai akibat adanya
globalisasi merupakan kondisi yang tidak dapat dihindari. Oleh karena itu
birokrasi pemerintah perlu melakukan perbaikan dan mencari alternatif baru guna
merubah pandangan masyarakat yang selama ini menganggap birokrasi
pemerintah terlalu lamban dalam memenuhi kebutuhan mereka.

Perubahan dimaksud menurut Khan (Sunu, Forum Edisi 80) memberikan
pengertian dilakukannya proses reformasi administrasi artinya melakukan
serangkaian usaha yang menghasilkan perubahan-perubahan besar dalam sistem
manajemen dan organisasi, personil, prosedur administrasi dan pemerintahan.

Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Medan adalah
kantor operasional yang ada dibawah Direktorat Jenderal Kekayaan Negara
(DJKN) yang merupakan salah satu unit Eselon I di bawah Kementerian
Keuangan yang mempunyai tugas merumuskan serta melaksanakan kebijakan
dan standardisasi teknis di bidang kekayaan negara, piutang negara dan lelang
sesuai dengan kebijakan yang ditetapkan oleh Menteri Keuangan, dan

berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaku.
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Salah satu proses pelaksanaan reformasi birokrasi dalam bidang
administrasi dan kebijakan pemerintahan dalam rangka mewujudkan tata kelola
pemerintahan yang baik (good governance) di lingkungan Kementerian
Keuangan adalah dengan terbitnya Peraturan Menteri Keuangan Nomor
100/PMK.01/2008 tentang organisasi dan Tata Kerja Departemen Keuangan dan
Peraturan Menteri Keuangan Nomor 102/PMK.01/2008 Tentang Organisasi dan
Tata Kerja intansi vertikal Direktorat Jenderal Kekayaan Negara Kementrian
Keuangan.

Peraturan Menteri Keuangan tersebut merupakan komitmen untuk
mengubah sistem pemerintahan dengan melaksanakan reformasi birokrasi, selain
dengan meningkatkan perbaikan kesejahteraan pegawai dengan memberikan
tunjangan kinerja atau remunerasi yang diberikan sesuai level/tingkatan masing-
masing pegawai, juga melaksanakan peningkatan pelayanan publik.

KPKNL Medan sebagaimana yang telah diuraikan di atas mempunyai
tugas melaksanakan pelayanan dibidang kekayaan negara, piutang negara, dan
lelang dengan menyelenggarakan fungsi utama yang sangat beragam, diantaranya
inventarisasi, administrasi, pendayagunaan, pengamanan kekayaan negara,
regristrasi, verifikasi dan analisis pertimbangan permohonan pengalihan seta
penghapusan kekayaan negara dan menyelenggarakan regristrasi penerimaan
berkas, penetapan, penagihan ,pengelolaan barang jaminan, eksekusi, periksaan

harta kekayaan milik penangung hutang/penjamin hutang dan masih banyak lagi
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian
LEMBARAN KUESIONER PENELITIAN

Data responden
A. Petunjuk Pengisian :

1. Berilah tanda (X) pada kotak, sesuai dengan pernyataan yang dipilih.

2. Kuesioner ini beberapa pertanyaan yang diharapkan untuk dijawab secara
pribadi dengan tidak mencantumkan nama. Jawaban yang diberikan tidak
terkait dengan kedinasan, namun sepenuhnya untuk kepentingan penelitian
ilmiah dalam rangka penyusunan tesis.

3. Ketentuan bobot nilai jawaban responden sebagai berikut :

I

STS = Sangat Tidak Setuju

TS = Tidak Setuju
R = Ragu-ragu

S = Setuju

SS = Sangat Setuju

B. Data Responden :

Jenis Kelamin : D Laki-laki I:] Perempuan
Usia <[] 20-30tn [ ] 41-50thn

[] 31-40thn [ ] s1-60thn
Instansv/Bagian 1 D Subbag UmumD PN

[:] PKN D Lelang

[ ] penilsan [ ] H&I
Golongan : D 11 D Il D v
Masa Kerja - [] sdstn [] 21-30thn

[] 6-10tn [ ] >30thn

[] 11-20tn

Pendidikan Terakhir : [_] SLTA (] om [] st [] s2
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A. Daftar Pertanyaan Variabel Kwalitas Pejabat Lelang (X;)

Berilah tanda (X) pada kolom jawaban yang dipilih

Jawaban

No Pernyataan SISTTST R | S

1 | Pejabat Lelang pada KPKNL Medan
melaksanakan tugas lelang di wilayah
kerjanya dengan efisien

2 | Penggunaan alat bantu dalam pelaksanaan
lelang cukup efisien

3 | Teknis lelang yang transparan dan terbuka
bagi publik menjadikan pelaksanaan lelang
semakin efisien

4 | Kemampuan Pejabat Lelang pada KPKNL
Medan dapat diandalkan

5 | Kemampuan ilmu komunikasi para Pejabat
Lelang KPKNL Medan cukup baik

6 | Diklat lelang secara periodic membantu
kemampuan para Pejabat Lelang KPKNL
Medan

7 | Pelaksanaan Lelang sudah dijadwalkan
secara baik sesuai rencana lelang

8 | Pembuatan Risalah Lelang sudah tepat
waktu sesuai ketentuan

9 | Pengetahuan Lelang para Pejabat Lelang
KPKNL Medan sudah cukup baik

10 | Pengetahuan Hukum dan ekonomi para
Pejabat Lelang KPKNL Medan sudah
cukup baik

Xii
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Daftar Pertanyaan Variabel Standard Operating Procedure (X3)

Berilah tanda (X) pada kolom jawaban yang dipilih

Jawaban

No Pernyataan SISTTS T R | S

1 | Payung hukum/kebijakan atas pelaksanaan
Lelang yang ada telah diatur dengan baik

2 | Petunjuk teknis atas pelaksanaan lelang
sudah cukup jelas

3 | Peran Pejabat Lelang dalam pencapaian
target lelang sangat besar

4 | Pelaksanaan lelang KPKNL Medan ikut
membantu kegiatan perekonomian
setempat

5 | Pelaksanaan lelang pada KPKNL Medan
sudah sesuai dengan standard operating
procedure

6 |Para Pejabat Lelang konsisten dalam
melaksanakan lelang sesuai standard
operating procedure

7 | Standard operating procedure dalam
pelaksanaan lelang benar-benar menjadi
panduan kerja bagi para Pejabat Lelang

8 | Para Pejabat Lelang tidak bisa diintervensi
oleh siapapun dan tetap konsisten dalam
melaksanakan lelang

9 | Para Pejabat Lelang hanya bekerja sesuai
dengan uraian jabatan yang ada, yaitu
melaksanakan lelang

10 | Para Pejabat Lelang melaksanakan lelang
atas objek lelang yang sudah free and clear
secara hukum
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C. Daftar Pertanyaan Variabel Pelaksanaan Lelang pada KPKNL Medan (Y)

Berilah tanda (X) pada kolom jawaban yang dipilih

Jawaban

No Pernyataan SISTTS T R TS

1 [ Pelaksanaan lelang pada KPKNL Medan
sudah cukup objektif

2 |Para Pejabat Lelang  menentukan
pemenang lelang secara objektif

3 | Barang-barang yang akan dilelang oleh
Pejabat Lelang KPKNL Medan kondisinya
sudah cukup jelas, baik fisik maupun status
hukumnya

4 | Para peserta lelang diberi hak yang sama
untuk mengecek kondisi barang yang akan
dilelang

5 | Para peserta lelang memiliki hak yang
sama untuk mengikuti lelang sesuai
ketentuan

6 | Pelaksanaan lelang pada KPKNL Medan
sudah cukup terbuka, siapapun dapat
mengikuti lelang

7 | Transparansi lelang pada KPKNL Medan
sudah cukup baik

8 | Pengumuman lelang pada surat kabar
merupakan bentuk transparansi lelang

9 | Pemberitahuan harga limit lelang pada saat
pengumuman lelang bukti transparansi
pelaksanaan lelang pada KPKNL Medan

10 | Proses lelang dengan harga naik-naik dan
terbuka. menjadikan pelaksanaan lelang
makin diminati masyarakat umum
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