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ABST RAK 

x 

Kurangnya loyalitas kerja ditandai dengan perusahaan perilaku yang 
signifikan dapat dilihat dari perubahan-perubahan yang terjadi selama masa 
kerja, perubahan itu akan menimbulkan kerugian yang besar terhadap 
perusahaan sendiri; loyalitas yang terjadi juga didukung oleh atasan yang baik 
mengarahkan karyawanya untuk dapat berprestasi sehingga penelitian ini 
bertujuan untuk dapat mengetahui dan membuktikan hubungan antara 
pemimpin demokratis terhadap loyalitas kerja. Hipotesis yang diajukan adalah 
hubungan antara loyalitas dengan kepemimpinan demokratis, metode penelitian 
ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Metode pengumpulan data 
mengguiiakan skala likert dengan tekllik pengambilan sampel dengan purposive 
sampling dengan populasi sebanyak 211 dan sampel sebanyak 45 karyawan. 
Analisis data yang digunakan maka analisis product moment person, hasil 
analisis data menunjukkan adanya hubungan yang signifikan antara 
kepemimpinan dengan loyalitas kerja di PT. Pajar Agung. Semakin rendah 
kepemimpinan demokratis maka semakin rendah loyalitas kerjanya rxy = 0,000 
< 0,005 

Kata kunci : Loyalitas Kerja, Kepemimpinan Demokratis. 
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A. Latar Belakang Masalah 

Manusia adalah mahluk sosial yang tidak bisa berdiri sendiri, dalam 

hidup manusia selalu berinteraksi dengan seksama dan dengan lingkungan 

manusia hidup berkelompok baik kelompok besar maupun kelompok kecil. 

Manusia juga tidak hanya mengelolah lingkungan dengan baik untuk itu 

diperlukan sumber daya manusia yang berkualitas. 

Manusia juga merupakan sumber daya paling penting dan berharga dalam 

suatu organisasi, sebab manusia memiliki pandangan yang luas sehingga ia dapat 

berfikir rasional dalam memecahkan suatu masalah baik masalah. pribadi maupun 

masalah dalam pekerjaanya. Dimana perusahaan harus bisa mengembangkan 

sumber daya manusia yang memiliki potensi baik agar terbentuknya kerja sama 

yang baik, memiliki kreatifitas yang baik agar dapat memberikan ide-ide untuk 

memajukan perusahaan. Jika ditinjau pada suatu perusahaan, dapat di lihat bahwa 

sangat menjadi prioritas utama dalam sebuah perusahaan membutuhkan manusia 

yang loyal yang memiliki dedikasi yang tinggi dalam pekerjaan hal ini akan 

menumbuh kembangkan perusahaan tersebut. 

Menurut Davis ( dalam Sutrisno, 2009) menyatakan sumber daya manusia 

adalah pegawai yang siap, mampu dan siaga dalam mencapai tujuan-tujuan 

organisasi. Selanjutnya Ndraha ( dalam Sutrisno, 2009) juga menyatakan bahwa 

sumber daya manusia adalah sumber daya manusia yang berkualitas tinggi adalah 

1 

manusia selalu berinteraksi dengan seksama dan dengan 

hidup berkelompok baik kelompok besar maupun kelompok 
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rasional dalam memecahkan suatu masalah baik masalah. pribadi 

dalam pekerjaanya. Dimana perusahaan harus bisa mengembangkan 

manusia yang memiliki potensi baik agar terbentuknya 

memiliki kreatifitas yang baik agar dapat memberikan ide-ide 
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2 

sumber daya manusia yang mampu menciptakan bukan saja nilai kompratif tetapi 

juga nilai komperatitif-generatif-inovatif dengan menggunakan energi tertinggi 

seperti: intelligence, creativity dan imaginasion. 

Menurut teori diatas bahwa sumber daya manusia merupakan sumber dari 

manusia-manusia yang dapat didayagunakan oleh organisasi. Sumber daya 

manusia merupakan satu-satunya sumber daya yang memiliki intelligence, 

creativity dan imaginasion memiliki akal, perasaan, keinginan, keterampilan, dan 

pengetahuan semua potensi sumber daya manusia tersebut berpengaruh terhadap 

upaya organisasi dalam mencapai tujuan. 

Namun banyak masyarakat sekarang yang Jarang bisa loyalitas pada 

perusahaan tersebut mungkin mereka tidak mendapatkan keinginan dan tuntutan 

terhadap perusahaan tidaklah seimbang dengan kebutuhan mereka karena banyak 

faktor yang membuat mereka tidak loyalitas terhadap perusahaan diantaranya 

faktor pemimpin yang memimpin mereka sehingga mereka merasa nyaman 

bekerja diperusahaan tersebut. Karyawan merupakan kunci dari majunya 

perusahaan, karyawan yang berkualitas dapat membuat perusahaan mampu 

bersaing dengan perusahaan lain. Selain karyawan yang berkualitas, perusahaan 

juga membutuhkan karyawan yang memiliki loyalitas yang tinggi, karena dengan 

loyalitas yang tinggi karyawan karyawan mempunyai rasa keterikatan yang besar 

terhadap perusahaan. Loyalitas karyawan merupakan salah satu aspek penting 

yang hams diperhatikan oleh perusahaan, sebab dengan adanya loyalitas kerja 

maka karyawan akan memiliki empati yang lebih terhadap perusahaan. Karyawan 

dengan loyalitas kerja tinggi akan lebih mudah bekerjas�a dengan perusahaan, 

manusia merupakan satu-satunya sumber daya yang memiliki intelligence, 

imaginasion memiliki akal, perasaan, keinginan, keterampilan, 

semua potensi sumber daya manusia tersebut berpengaruh 

upaya organisasi dalam mencapai tujuan. 

Namun banyak masyarakat sekarang yang Jarang bisa loyalitas 

tersebut mungkin mereka tidak mendapatkan keinginan dan 

terhadap perusahaan tidaklah seimbang dengan kebutuhan mereka karen

membuat mereka tidak loyalitas terhadap perusahaan diantaranya 

pemimpin yang memimpin mereka sehingga mereka merasa 

diperusahaan tersebut. Karyawan merupakan kunci dari 

karyawan berkualitas dapat membuat perusahaan 
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