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ABSTRAK 

Perusahaan keuangan khususnya bank perkreditan rakyat, sebagai bagian dari 

suatu sistem keuangan memegang peranan penting sebagai lembaga 

intermediasi bagi sektor-sektor yang terlibat dalam suatu perekonomian, oleh 

karena itu satuan komite audit internal (SKAI) PT BPR Milala melakukan 

penilaian prosedur ketentuan atau pedoman yang berlaku telah dilaksanakan 

secara memadai. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

bagaimana Proses Penindaklanjutan Hasil Audit Internal Kredit pada PT. BPR 

Milala. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif, yaitu 

mengumpulkan data penelitian dan literatur-literatur lainnya dan kemudian 

menguraikannya secara rinci untuk mengetahui permasalahan penelitian dan 

mencari penyelesaiannya. Jenis data dalam penelitian ini adalah Data kualitatif 

yaitu data yang berbentuk kata-kata, bukan dalam bentuk angka. Data 

kualitatif diperoleh melalui berbagai macam teknik pengumpulan data 

misalnya wawancara, analisis dokumen, diskusi terfokus, atau observasi. Dari 

penelitian ini diperoleh kesimpulan bahwa efektivitas pengendalian iternal 

pemberian kredit pada PT BPR Milala telah tercapai ditindaklanjuti. 
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