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RINGKASAN

ANDRIA FANNY, Pemberian Motivasi Dalam Meningkatkan
Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT. Cipta Niaga (PERSERO)
Cabang Utama Medan, dibawah bimbingan Drs. Jhon Hardy MSi
sebagai Pembimbing | dan Muslim Wijaya, SE, MSi, sebagai
Pembimbing Il.

Motivasi selain berfungsi untuk mendorong dan merangsang
karyawan supaya bekerja dengan giat, dapat pula berfungéi untuk
menentukan tingkat produktivitas kerja yang diberikan pimpinan
perusahaan terhadap bawahannya, maka diharapkan akan semakin besar
pula tingkat produktivitas kerja yang dapat dicapai sehingga hasil yang
akan diperoleh diharapkan juga akan semakin besar.

PT. Cipta Niaga (PERSERO) Cabang Utama Medan adalah
perusahaan yang bergerak dibidang perindustrian hasil bumi, bahan-
bahan baku untuk kebutuhan pabrik, kosmetika, obat-obatan, bahan
bangunan serta lampu bermerk Philips. Perusahaan ini menyalurkan
barang-barangnya untuk dieskport maupun diimport. Dalam menjalankan
aktivitas, pimpinan perusahaan memotivasi karyawan atau bawahannya
dengan dua cara yaitu motivasi positif dan motivasi negatif.

Kebijaksanaan dan pemberian motivasi yang diterapkan oleh PT.

Cipta Niaga (PERSERQO) Cabang Utama Medan adalah :



1. Gaji atau upah.
2. Berbagai bentuk perangsang atau insentif yang meliputi :

a. Tunjangan produktivitas kerja

b. Perawatan

c. Bonus

d. Masa libur atau cuti

e. Tunjangan Hari Raya / Tahun Baru

f. Tunjangan Hari Tua

g. Pakaian Seragam

Hasil analisis dan evaluasi yang penulis peroleh adalah sebagai

berikut :
Dengan adanya pemberian motivasi yang tepat dari pimpinan perusahaan
terhadap para karyawannya, maka para karyawan akan termotivasi untuk
bekeja lebih giat sehingga produktivitas kerja karyawan akan meningkat
dan output juga tentunya meningkat dan pada akhirnya laba perusahaan
akan terus meningkat dari tahun ke tahun.
Dengan adanya program pemberian motivasi yang efektif, tepat dan
terarah yang dilakukan pimpinan PT. Cipta Niaga (PERSERQO) Cabang
Utama Medan ini terhadap karyawannya, maka seluruh karyawan merasa

puas karena merasa nasib mereka senantiasa diperhatikan pimpinan.



Dengan motivasi semacam ini para karyawan memiliki semangat kerja
yang tinggi dan mereka termotivasi untuk bekerja lebih giat dan rajin serta
mereka berkeinginan untuk tetap bekerja lebih giat dan rajin serta mereka

berkeinginan untuk tetap bekerja pada perusahaan ini lebih lama.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Alasan Pemilihan Judul

Tenaga kerja manusia salah satu faktor dominan dalam kegiatan
operasi perusahaan guna mencapai tujuan organisasi yang bersangkutan.
Tenaga kerja dalam perusahaan perlu dimotivasi untuk meningkatkan
produktivitas kerja dengan cara memberikan pendidikan dan latihan. Motivasi
atau dorongan dalam perusahaan hanya ditujukan pada sumber daya
manusia umumnya dan bawahan khususnya. Motivasi mempersoalkan
bagaimana caranya mengarahkan daya dan potensi bawahan agar secara
produktif berhasil mencapai dan mewujudkan tujuan yang telah ditetapkan
oleh perusahaan.

Sebagaimana diketahui bahwa motivasi yang menggerakkan
seseorang timbul dari dalam diri pribadi seseorang. Motivasi yang timbul dari
diri pribadi seseorang adalah motivasi yang diakibatkan hubugannya dengan
organisasi itu sendiri, yang mendorong individu tesebut melakukan kegiatan-
kegiatan. Pimpinan perusahaan perlu menyadari dan mengetahui tentang apa
yang dapat menjadi motivator untuk menimbulkan semangat seorang
karyawan dalam melakukan tugasnya. Pimpinan perusahaan harus membina

dan menumbuhkan motivasi karyawan sedemikian rupa, sehingga mereka



(38}

dapat dikoordinir dan diarahkan dengan lebih efektif untuk mencapai tujuan
perusahaan.

Motivasi selain berfungsi untuk mendorong dan merangsang karyawan
supaya bekerja dengan giat, dapat pula berfungsi untuk menentukan tingkat
produktivitas kerja yang dapat dicapai oleh perusahaan. Dengan semakin
besarnya motivasi yang diberikan pimpinan perusahaan terhadap
bawahannya, maka diharapkan akan semakin besar pula tingkat produktivitas
kerja yang dapat dicapai sehingga hasil yang akan diperoleh diharapkan juga
akan semakin besar.

PT. Cipta Niaga (PERSERO) Cabang Utama Medan adalah
perusahaan yang bergerak dibidang pendistribusian hasil bumi, bahan-bahan
baku untuk kebutuhan pabrik, kosmetik, obat-obatan, bahan bangunan serta
lampu bermerk Philips. Perusahaan ini menyalurkan barang-barangnya untuk
dieksport maupun diimport. Dalam menjalankan aktivitas, pimpinan
perusahaan perlu memotivasi karyawan atau bawahannya agar dapat bekerja
lebih efisien dan efektif agar tujuan perusahaan dapat tercapai.

Berdasarkan uraian di atas, penulis merasa tertarik untuk meneliti topik
mengenai motivasi dan pengaruhnya terhadap produktivitas kerja karyawan.
Dan selanjutnya ingin mengevaluasi bagaimana dan sejauh mana tindakan
yang dilakukan oleh pimpinan perusahaan dalam rangka memotivasi

xaryawannya. Dan penulis memilih PT. Cipta Niaga (PERSERO) Cabang
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