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RlNGKASA N 

Rahmad Mulyadi "Sistem Kompensasi Dan Pengaruhnya Terhadap Prestasi 

Kerja Pada PT. Karya Putra Utama " ( Dra. HJ. l?.afiah Hasibuan, MM Selaku 

Pembimbing !, Dra. lsnaniah .LKS, selaku Pembimbing II). 

PT. Karya Putra Utama Medan adalah perusahaan swasta nasional yang sedang 

berkembang. Perusahaan ini didirikan pada tahun 1980, perusahaan ini mempunyai 

klasifikasi "A" 

Adapun aktivitas PT. Karya Putra Utama, sesuai dengan tujuan pokok dan 

anggaran dasar, perusahaan ini bergerak dalam bidang kegiatan usaha: 

a. Menjalankan usaha pemborongan (general contractor) usaha dibidang 

konstruksi bangunan gedung, jalan, jembatan, drainase dan lain-lain. 

b. Menlajankan usaha pengadaan barang dan distributor. 

Berdasarkan atas penelitian pendahuluan yang dilakukan pada PT. Karya Putra 

Utama maka ditemukan masalah yang dihadapi perusahaan yang dapat dirumuskan 

sebagai berikut : 

"Pemberian kompensasi yang dijalankan perusahaan be/um dapat meningkatkan 

prestsasi kerja karyawan". 

Adapun hipotesis penulis yaitu "Jika perusahaan menerapkan sistem kompensasi 

memperhatikan masalah insentif seperti gaji, dan hak-hak karyawan lebih baik lagi, 

maka prestasi kerja karyawan diharapkan akan meningkat sehingga pelak-;anaan tugas 

karyawan dapat dilaksanakan sebagaimana yang diharapkan perusahaan. 

Usaha-usaha yang dilakukan oleh PT. Karya Putra Utama Medan dalam 

meningkatkan prestasi kerja ka.cyawannya yaitu dengan memberikan kompensasi 
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terhadap setiap prestasi kerja yang ditunjukkan oleh karyawan, yang dapat dijelaskan 

sebagai berikut : 

1. Penghargaan terhadap pekerjaan 

Pihak perusahaan memberikan penghargaan kepada karyawan yang melakukan 

pekerjaan dengan biak. Pemberian penghargaan ini dimaksudkan untuk 

memotivasi karyawan untuk bekerja Iebih efisien dan efektif 

Menurut hemat penulis bahwa pemberian penghargaan oleh p1mpman 

perusahaan kepada karyawan yang memberikan hasil kerja yang efektif dan 

efisien sangatlah baik sekali dan perlu dilanjutkan secara tersu menerus. 

2. Infonnasi 

Tidak tertutup kemungkinan bahwa karyawan ingin mengetahui latar belakang 

atau alasan atas suatu tindakan. Maka dalam prakteknya perusahaan j uga 

mernberikan informasi yang dibutuhkan oleh karyawan atas pengambilan suatu 

keputusan atau tindakan dalam perusahaan. Pada umumnya sifat ingin tahu 

dimiliki oleh setiap manusia. Disisi lain pimpinan perusahaan lebih menekankan 

pada kepada pemberian kompensasi atau imbalan yang pantas diberikan kepada 

karyawan. lnformasi yang jelas juga sangat berguna d(llam menghindari gosip 

yang terdapat dilingkungan perusahaan. 

Menurut hernat penulis, pemberian imfonnasi yang akurat kepada karyawan 

tentang kebijakan perusahaan sangatlah perlu, sehingga karyawan merasa 

nyaman dalam melaksanakan tugas-tugasnya. Sebaliknya jika infonnasi yang 

diberikan itu tidak akurat atau perusahaan malah tidak memberkan informasi 
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yang dibutuhkan oleh karyawan, maka karyawan akan bingung dan tidak dapat 

menjalankan tanggung jawabnya sebagaimana mestinya. 

3. pemberian perhatian yang tulus kepada karyawan sebagai seorang individu 

pimpinan perusahaan menyadari bahwa cara ini bukanlah suatu ha! yang mudah 

dimengerti dan mudah dipelajari. Jelasnya, pemberian perhatian yang khusuk 

agar sukar untuk di lakukan. Hal ini karena karyawan dapat merasakan apakah 

memang perhatian itu diberikan tulus atau tidak. Pemberian perhatian diberikan 

oleh perusahaan khususnya dengan memanggil para karyawan untuk konseling 

dan pengarahan secara pribadi dan komunikasi dua arah. 

Menurut hemat penulis pemberian perhatian yang tulus kepada karyawan sebagai 

seorang individu sangatlah baik sekali. 

4. Persaingan 

Dimaksudkan adalah persaingan yang jujur dalam mencapai prestasi kerja yang 

optimum. Untuk kebijaksanaan persaingan ini perusahaan mcmberikan hadiah 

yang sedikit menarik. 

Menurut hemat penulis kebijakan ini sangatlah baik untuk mernacu kreatifitas 

karyawan. 

5. Partisipasi 

Partisipasi JUga digunakan sebagai bentuk motivasi. Melalui partisipasi m1 

diperoleh beberapa manfaat, yaitu keputusan yang dibuat akan lebih baik. Hal ini 

untuk memperoleh sumbangan pemikiran dan perolehan data dan informasi 

untuk mendukung keputusan pihak pimpinan perusahaan. 
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Menurut hemat penulis partisipasi ini perlu dilakukan secara kontinue oleh pihak 

perusahaan, jadi pimpinan perusahaan perlu mengikutsertakan bawahannya 

untuk berpartisipasi dalam memberikan saran-saran berupa informasi dan data

data yang diperlukan sekaligus memberikan tanggapan dan argumentasi dalam 

pengambilan keputusan. Dengan cara ini maka diharapkan akan dapat diperoleh 

keputusan yang terbaik dalam mengatasi masalah. 

6. Kebanggaan 

Tentu saja keberhasilan dalam mengalahkan tantangan-tantangan yang dihadapi 

memberikan kebanggaan kepada karyawan. Jika pekerjaan itu telah disepakati 

bersama, maka akan memberikan kebanggaan yang cukup besar. Kebanggan itu 

tidak dapat diukur dengan uang semata. Karena kebanggaan ini menyangkut 

suatu harga diri sebagai hasil dari jerih payah dan kemampuan karyawan dalam 

mengatasi masalah yang dihadapinya untuk mencapai tujuan perusahaan. 

Menurut hemat penulis, pernberian sikap rasa bangga ini perlu bagi pihak 

bawahan, dan untuk itu perlu selalu dilakukan dengan kontiniu. 

7. Uang 

Masalah uang tentu sangat diperlukan dalam memotivasi karyawan. Tetapi uang 

saja bukan menjadi patokan. Untuk itu pemberian uang sebagai balas jasa atas 

hasil kerja karyawan perlu dinilai sesuai dengan hasil kerjanya. Jika tidak sesuai 

maka semangat kerja karyawan tidak dapat ditingkatkan, sehingga akhimya 

prestasi kerja karyawan menurun. 

Menurut hemat penulis hahwa pemberian uang sebagai balas jasa atas hasil kerja 

karyawan perlu diperhatikan sekali lagi. Terutama mengenai masalah pemberian 
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upah yang telah ditetapkan perusahaan, jadi perlu dilakukan penelitian lebih rinci 

apakah upah yang diberikan selama ini kurang memadai atau telah mencukupi 

sesuai dengan kemampuan and kondisi perusahaan. 

Prestasi kerja karya\',·an sangatlah penting bagi perusahaan dalam mencapai 

tujuan perushaaan. Tanpa prestasi kerja yang bak, maka tujuan perusahaan tidak 

akan tercapai sebagaimana yang diharapkan. Prestasi kerja merupakan suatu 

kemampuan dari karyawan untuk dapat menyelesaikan tugasnya dengan sebaik

baiknya sesuai dengan standar yang telah ditetapkan dan waktu yang diberikan 

kepadanya. 

Sistem penelitian prestasi kerja adalah suatu fungsi manaJemen untuk 

mengawasi atau mengontrol prestasi kerja, serta sebagai bahan informasi dan 

pertimbangan untuk memutuskan dan merumuskan berbagai kebijaksanaan 

personalia. Penelitian prestasi ini sangat berguna bagi setiap karyawan untuk dapat 

mengetahui tanggapan atasannya tentang dirinya, untuk mengetahui kekuatan dan 

kelemahannya, porspek karir, dan apa mungkin diraihnya dimasa yang akan datang. 

Umumnya penilaian prestasi kerja karyawan dilakukan setiap �;alu bulan atau 

satu tahun sekali. Dengan dijalankannya penilaian prestasi kerja yang benar dan 

sesuai dengan kondisi organisasi, akan memberikan dampak yaitu meningkatnya 

motivasi dan gairah kerja para pelaku organisasi. Begitu pula sebaliknya bila 

penilaian prestasi kerja dilakukan dengan cara yang tidak tepat, maka akan 

menimbulkan penurunan prestasi kerja ka:ryawan atau menurunnya produktivitas 

orgamsasi. 
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1. Bentuk struktur yang dipakai perusahaan ini adalah berbentuk orgamsas1 

fungsional, dimana pimpinan perusahaan memberikan instruksi kepada 

bawahannnya menurut instruksi-insttuksi yang ada di dalam organisasi tersebut. 

2. Kompensasi yang diberikan perusahaan ini masih belum membcrikan kepuasan 

kepada karyawannya. 

3. Dalam meningkatkan prestasi kerja karyawan, perusahaan ini menggunakan 

motivasi sebagai kompensasi terhadap prestasi kerja karyawan dalam bentuk : 

c. Penghargaan terhadap pekerjaan. 

d. Informasi. 

e. Pemberian perhatian yanf; tulus kepada karyawan sebagai seorang individu. 

f Persaingan. 

g. Partisipasi. 

h. Kebanggaan. 

I. Uang. 

Adapun saran penulis dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Perlu dilakukan peninjauan kembali akan jumlah kompensasi yang diberikan 

kepada karyawan, baik secara priodik maupun khusus bagi karyawan yang 

berprestasi dalam melaksanakan tugas-tugasnya 

2. Tingkat prestasi kerja sedapat mungkin harus ditingkatkan dengan melakukan 

pemberian kompensasi yang lebih memuaskan bagi setiap karyawan dengan 

berpedoman pada faktor-faktor yang memungkinkan untuk melakukan hal 

terse but. 
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3. Dalam melakukan perrilaian terhadap prestasi kerja karyawa11 hendaknya 

rnengesampingkan unsur subjektivitas ini antara lain dengan rnelakukan 

penilaian kembali hasil pcnilaian seseorang atasan dalam suatu bagian. Pihak 

yang meiakukan kembali \ni bisa bagian personalia ataupun pihak atasan lebih 

Ian jut 

4. Perlu diadakannya behi::rnp•l kcgiatan seperti pendidikan dan -pelatihan bagi 

karyawan guna meningkatkan prestasi kerjanya. 

5. Jikamemungkinkan dilaksanakannya kegiatan yang dapat memacu prestasi kerja 

karyawan dengan pemberian penghargaan/piagam-piagam dan sebagainya 

kepada karyawan yang berprestasi pada acara-acara tertentu. 

Demikian beberapa saran yang diuraikan penulis dengan harapan perusahaan dapat 

menerimanya untuk mencapai tujuan yang diharapkan. 
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BABI 

PENDAHULUAN 

A. Alasan Pemilihan Judul 

Salah satu faktor yang sangat penting dalam menunJang keberhasilan 

operas1 perusahaan adalah faktor manusia sebagai karyawan. Oleh karena itu 

setiap karyawan yang bekerja di perusahaan harus mendapat perhatian serius dari 

pihak manajemen agar mampu melaksanakan tugasnya sebagai mana yang 

diharapkan. 

Untuk menarik simpati karyawan bukanlah hal yang mudah, pihak 

manajemen harus mampu memikirkan berbagai faktor penting dalam hal tersebut 

adalah masalah kebijakan pemberian kompensasi. Dengan penerapan kompensasi 

yang tepat dan konsisten, sehingga mendorong karyawan akan melaksanakan 

tugasnya secara optimal. 

Penerapan fungsi insentif I kompensasi yang · tepat tentu tidak hanya 

berpengaruh terhadap proses penyelesaian tugas tetapi juga dapat meningkatkan 

kualitas kerja dari karyawan. Dengan kualitas kerja yang meningkat maka prestasi 

kerja karyawan juga meningkat yang akan mendorong kemampuan perusahaan 

untuk lebih cepat mencapai tuj uan. 

Oleh karena i:.U rr;aka pihak rn.anajemen per!u u.11.tuk memperhatikan 

upaya penanggulangannya. _A_ntara !ain de!!gan memberikan kompensasi yang 
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layak dan adil. Kompensasi tersebut berupa upah yang diterima oleh karyawan 

sebagai pengganti jasa yang telah dikeluarkannya untuk kepentingan perusahaan. 

Dengan demikian kompensasi sangat penting artinya bagi karyawan di 

dalam meningkatkan prestasi kerja serta kepuasan kerja, sehingga mereka mau 

melakukan setiap tugas-tugas yang dibebankan kepadanya dengan sebaik-baiknya. 

PT. Karya Putra Utama adalah salah satu perusahaan swasta yang bergerak 

dibidang jasa contraktor dengan banyaknya jumlah karyawan yang ada pada 

perusahan tersebut sangatlah wajar apabila kompensasi yang diberikan perlu 

di perhatikan. 

Dari uara1an di atas jelaslah bahwa Pengaruh kompensasi dalam 

meningkatkan prestasi kerja karyawan merupakan faktor yang dominan dalam 

suatu perusahaan sehingga penulis merasa tertarik untuk meneliti lebih lanjut dan 

menuangkannya dalam bentuk skripsi denganjudul : 

"Sistem Kompensasi Dan Pengarultnya Terltadap Prestasi Kerja Pada PT 

Karya Putra Utama ". 

B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan atas penelitian pendahuluan yang dilakukan pada PT. Karya 

Putra Utama maka ditemukan masalah yang dihadapi perusahaan yang dapat 

dirumuskan .;eba'.:'.ai '.::�kL:t : 

"Pemberian kumpen,,.;.,1 yung JUa!arlk.a11 pi:rusahaan be/um dapat meningkatkan 

prestsasi kerja karym·van". 
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