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PERBEDAANKOMITMENKARYAWANDITINJAUDARIMASAKERJADI
PT.PERKEBUNANNUSANTARAIII(PERSERO)

M.ABDULWAHABKARIMKAMAL
14.860.0001

ABSTRAK

Penelitianinibertujuanuntukmengetahuidanmengujisecaraempiris
Perbedaan Komitmen Karyawan Ditinjau DariMasa Kerja DiPT.
PerkebunanNusantaraIII.Adapunjumlahsampelpadapenelitianini
sebanyak80 Karyawan.Dengan hipotesis:Ada Perbedaan Komitmen
KaryawanDitinjauDariMasaKerja.Diasumsikanbahwakaryawanyang
masakerjanyalebihlama,memilikikomitmenyangtinggidansebaliknya
karyawanyangmasakerjanyalebihsedikitmemilikikomitmenyangrendah.
Skalainidiukurdenganmenggunakanskalakomitmenkaryawanyangterdiri
daritigaaspekmenurutSteers(dalamKuntjoro,2009)yaitu:identifikasi,
keterlibatan,loyalitas.Adaperbedaankomitmenkaryawanditinjaudari
masakerja.Hasilinidiketahuidenganmelihatnilaiataukoefisienperbedaan
memilikisignifikansi0,000<0,050,haliniberartinilaisignifikansiyang
diperolehlebihkecildari0,050.Dengandemikianmakahipotesisyang
berbunyiadaperbedaankomitmenkaryawanditinjaudarimasakerja
dinyatakanditerima.Berdasarkanuraiandiatasdapatdisimpulkanbahwa
komitmenkerjakaryawandenganmasakerjadiatas6tahuntergolong
tinggi,sebabnilairata-ratahipotetik100lebihkecildarinilairata-rata
empiric124,85.Selanjutnyakomitmenkerjakaryawandenganmasakerjadi
bawah6tahuntergolongrendahsebabnilairat-ratahipotetik100lebih
besardarinilairatarataempiric87,70.

Katakunci:KomitmenKaryawan,MasaKerja
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DIFFERENCEOFEMPLOYEECOMMITMENTSREVIEWEDFROMTHE
EMPLOYMENTATPT.PERKEBUNANNUSANTARAIII(PERSERO)

M.ABDULWAHABKARIMKAMAL
14.860.0001

ABSTRACT

ThisstudyaimstofindoutandempiricallytestEmployeeCommitment
DifferencesViewed From thePeriod ofServiceatPT.Perkebunan
NusantaraIII.Thenumberofsamplesinthisstudywere80employees.
Withthehypothesis:ThereareDifferencesinEmployeeCommitments
JudgingfromthePeriodofService.Itisassumedthatemployeeswhohave
alongerworkingperiod,haveahighcommitmentandconverselyemployees
whohavefeweryearsofservicehavelowercommitment.Thisscaleis
measuredusingemployeecommitmentscalewhichconsistsofthreeaspects
according to Steers (in, Kuntjoro, 2009), namely: identification,
involvement,loyalty.Therearedifferencesinemployeecommitmentin
termsofworkingperiod.Thisresultisknownbylookingatthevalueor
coefficientofdifferencehasasignificanceof0,000<0,050,thismeans
thatthesignificancevalueobtainedissmallerthan0,050.Thusthe
hypothesisthatsaysthereisadifferenceinemployeecommitmentinterms
oftheperiodofserviceisdeclaredacceptable.Basedonthedescription
above,itcanbeconcludedthattheworkcommitmentofemployeeswitha
serviceperiodofover6yearsishigh,becausethehypotheticalaverage
valueof100 issmallerthantheempiricalaveragevalueof124.85.
Furthermore,theworkcommitmentofemployeeswithtenureunder6years
isrelativelylowbecausethehypotheticalaveragevalueof100isgreater
thantheempiricalaveragevalueof87.70.

Keywords:EmployeeCommitment,Yearsofservice
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BABI

PENDAHULUAN

A.LatarBelakangMasalah

Dalamkehidupansehari-hari,manusiamengadakanbermacam-macam

aktivitas.Salahsatuaktivitasitudiwujudkandalamgerakan-gerakanyang

dinamakankerja.Bekerjamengandungartisuatutugasyangdiakhiridengan

buahkaryayangdapatdinikmatiolehmanusiayangbersangkutan.Faktor

pendorongpentingyangmenyebabkanmanusiabekerjaadalahadanya

kebutuhanyangharusdipenuhi.Aktivitasdalamkerjamengandungunsur

suatukegiatansosial,menghasilkansesuatu,danpadaakhirnyabertujuan

memenuhikebutuhannyadanjugabertujuanuntukmencapaitarafhidup

yanglebihbaik(As’ad,1987).

Globalisasiyangterjadisaatinimemberikandampakyangsignifikan

bagikelangsungan hidup suatu perusahaan.Globalisasimenyebabkan

terjadinyaperubahan-perubahanyangbegitucepatdidalam bisnis,yang

menuntut perusahaan untuk lebih mampu beradaptasi, mempunyai

ketahanan,mampumelakukanperubahanarahyangcepat,danmemusatkan

perhatiannyakepadapelanggan.

Suatuperusahaandalam melakukankegiatannya,baikperusahaan

yang bergerakdibidang produksimaupun jasa akan berusaha untuk

mencapaitujuanyangtelahditetapkan.Satuhalyangharusdiperhatikan

untukmencapaikeberhasilandantujuan,bukanhanyapadahasilmelainkan
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faktorsumberdaya manusianya juga,sebab sumberdaya manusia

merupakanelemenyangharusdiperhatikanperusahaan,terutamamengingat

dieraperdaganganbebassudahdimulai,makaiklimkompetisiyangdihadapi

akanberbeda.

Rivai(2003)menyatakanbahwakaryawanmerupakansalahsatu

faktorkunciyangmenjadipenyambungrantaidarikesuksessansebuah

perusahaandalammeraihvisiatautargetyangtelahditentukandidalam

perusahaan.Sebagaiusahauntukmewujudkantargettersebut,perusahaan

membutuhkanadanya prestasikerja daripara karyawannya.Seorang

karyawanakanbekerjadenganproduktifjikaiamemilikiketrampilanyang

disyaratkan,karakteristik yang baik serta mendapat dukungan dari

manajemen dan tersedianya sumber daya yang memadainya untuk

menghasilkanprestasikerjayangbaik.

Kualitassumberdayamanusiayangberpengaruhkuatterhadap

kinerjaorganisasiadalahkomitmenorganisasi.Komitmenseseorangterhadap

organisasiatauperusahaanmenjadiisuyangsangatpentingdalamdunia

kerja.Komitmenmerupakankonsepmanajemenyangmenempatkansumber

dayamanusiasebagaifitursentraldalamorganisasiusaha,tanpakomitmen

sukardiharapkanpartisipasiaktifdanmendalamdarisumberdayamanusia

yangadadalamperusahaan.

KebutuhandankeinginandarikaryawansebagaiSDM jugaharus

didukungolehperusahaanagarkaryawandapattermotivasiuntukberkinerja

baikdanmerasapuasatashasilkerjanya.Berhasilnyasebuahorganisasi
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ataupunperusahaanakanterwujuddenganadanyakomitmenkaryawan

terhadapperusahaan.Untukitu,diharapkanperusahaanmempunyaitenaga

yangterampil,kinerjayangbaikdanproduktivitasyangmeningkatserta

mempunyaikomiten kerja yang tinggiagar berdampak positif bagi

perusahaansecarakeseluruhan(Rivai,2003).

Komitmenseseorangterhadapsuatuorganisasiatauperusahaan

menjadiisuyangpentingdalamduniakerja.Begitupentingnyahaltersebut,

organisasimensyaratkanunsurkomitmensebagaisalahsatupersyaratan

untukmemegangjabatansuatuposisiyangditawarkan.Namunmeskipun

begitutidakjarangkaryawanmasihbelumbisamemahamiartikomitmen

secarasungguh-sungguh,padahalbiladijalankanakanmenciptakankondisi

yangkondusif,efisiendanefektif.

Steers(dalam Triatna2015)mendefenisikankomitmenkaryawan

sebagairasaindentifikasi(kepercayaanterhadapnilai-nilaiorganisasi),

keterlibatan(ketersediaanuntukberusahasebaikmungkindemikepentingan

organisasi)danloyalitas(keinginanuntukmenjadianggotaorganisasiyang

bersangkutan).Karyawan yang memilikikomitmen yang positif akan

cenderungbersediauntukmengerahkanusahayangcukupatasorganisasi,

dankeinginanyangkuatmenjagadirinyaterusuntukmenjadibagiandari

organisasi dan membuat karyawan terhindar dari perilaku-perilaku

keorganisasianyangnegatifmisalnya:membolos,mangkirataumelanggar

peraturandiorganisasitersebutmaupunpindahkerjakeperusahaanlain

SteersdanPorter(1983)mengemukakanbahwasalahsatufaktor-
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faktoryangmempengaruhikomitmenkaryawanadalahmasakerja..Masa

kerjadisiniadalahusiaberapalamaseorangkaryawanadadiperusahaan

atauorganisasitersebut.Sebabmasakerjayangsingkatmenyebabkan

karyawankurangberkomitmenterhadaporganisasitersebut.Karyawan

denganmasakerjayangrendahjugamembuatmerekatidakadanyarasa

keterikatanpadasuatuorganisasiatauperusahaan.Sehinggakeputusan

untukmeninggalkansuatuorganisasiatauperusahaanakanjauhlebih

mudahsebabkomitmenorganisasiyangdipegangnyacenderungrendahjuga.

Dimanaciri-cirikaryawanyangberkomitmenorganisasitinggiyaituselalu

berupayauntukmensukseskanorganisasi,selalumencariinformasitentang

kondisiorganisasi,memperlakukantemankerjanyasebagaikeluargadanlain

sebagainya.Faktor-faktordarikomitmenorganisasidiantaranyausiadan

masakerja.Semakinlanjutusiaseseorangmakaakansemakinterikatpada

organisasi.Pertambahanusiaakanmempengaruhitidakhanyaperubahan-

perubahanpsikologissepertipikiran,perasaandankehendak.Perubahanitu

jugaakanmempengaruhisikapindividuterhadappekerjaandanorganisasi.

Robbins(2007)mengemukakanbahwasemakintuausiaindividu,maka

semakinkecilkemungkinanuntukberhentidaripekerjaankarenadengan

masakerjayangpanjangpihakorganisasicenderungakanmemberiupah

yangtinggidanberbagaitunjangan.

Masakerjakuranglamabiasanyakaryawanmasihmemilikiusiayang

mudadanbarumemulaikarirsertakehidupankeluargayangbarusehingga

cenderungmembutuhkanbanyakkebutuhan,kebutuhantersebutmembuat
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karyawanyangmasakerjakuranglamamasihmenbanding-mandingkan

antaratempatbekerjasatu denganyanglainnya.Kesesuaianantara

harapan-harapanyangdimilikiseorangkaryawanterhadappekerjaandan

nilai-nilaikeorganisasiantersebutsangatlahmempengaruhipembentukkan

komitmenawalorganisasiyanghanyaterikatpadakondisiemosional.Jika

masakerjakaryawanpadasuatuorganisasiterbilanglama,karyawanpun

memegangtinggikomitmenorganisasiyangtelahdibuat,dimanakomitmen

organisasiitu sendiriadalah suatu bentukidentifikasi,loyalitasdan

keterlibatanyangdiekspresikanolehkaryawanterhadaporganisasi,yang

melibatkantigasikap,yaituidentifikasidengantujuanorganisasi,perasaan

keterlibatandalamtugas-tugasorganisasidanperasaanloyalitasterhadap

organisasi(GibsonIvancevich,Donnelly,1996).

Setiapkaryawanmemilikidasardantingkahlakuyangberbeda

berdasarkankomitmenorganisasidanjugamasakerjayangdimilikinya.

Masakerjayanglamajugamemberikankomitmenyangtinggisebab

karyawanpunmampumengkerahkanseluruhusahanyadiorganisasiatau

perusahaantersebut.Masakerjayangsingkatterbilangmasihacuhtakacuh

dengan organisasiatau perusahahan dan bisa saja berhentidari

pekerjaannyadanmencaripekerjaanyangbaru.Kayawanyangmemiliki

komitmenkerjayangrendahpadabiasanyamenunjukkanbahwamereka

bukanbagiandariperusahaandanmerasatidakterlibatdalamberbagai

masalahdiperusahaan.Halinididukungdengankutipanwawancarapada

salahsatukaryawanyangmasakerjanya<6tahundan>6tahun:
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“Pencapaiankerjasayasejauhinimemangkarenausahasaya
yangterusmeningkatkankemampuansayadaritahunketahun,
memberikansumbangantenagadanketerampilansayadalambekerja
agarsayanantimampumerasakanketerkaitankepadapekerjaan
yangsayatekuni:(YK,Agustus2018).

“Kalausayadalam bekerjaya,dibawasantaisaja,segala
upayadanprestasiyangsayasumbangkanjugabukanjadibahan
pertimbangandalamberkarir,memangudahadarulesnyatersendiri”
(MT,Agustus2018)
Berdasarkanuraiandiataspenelitimelihatadanyafenomenayang

terjadidiPT.PerkebunanNusantarayaitukaryawanmempunyaikomitmen

yangberagamadayangmemilikikomitmenyangrendahdanadajugayang

memilikikomitmen yang tinggi.Rendahnya komitmen mencerminkan

kurangnyatanggungjawabkaryawandalam mengerjakanpekerjaannya,

karyawanyangmemilikikomitmenrendahcenderungmemilikisemangatyang

rendahdalambekerja,cepatlelah,kurangnyapartisipasidiperusahaan,

bosan,ingin berhentibekerja dengan alasan tertentu dan lain-lain.

Walaupun perusahaan yang bergerak perkebunan kelapa sawit ini

menjunjungtinggiuntukmerekrutkaryawanyangprofessional,memiliki

komitmen,integritasdanambisiuntukmaju.

Secara garisbesarmasa kerja dapatdikategorikanmenjadi3

(Budiono,Hariyati2011),yaitu:MasaKerja<6tahun,MasaKerja6-10

tahun,danMasakerja>10tahun.Karyawanyangmasakerjanyadibawah

6 tahun ditunjukkan ketidakberatan karyawan untuk meninggalkan

perusahaandankaryawanmerasamemilikicukuppeluanguntukbekejadi

perusahaanlain.Dankaryawanyangmemilikikomitmenyangrendah

menunjukkanrendahnyaloyalitaskaryawanpadaperusahaandanmerasa
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bukankewajibanuntuktetapbekerjadiperusahaantersebut.Sedangkan

karyawanyangmasakerjanyadiatas6tahunakantetapbekerjadi

perusahaankarenakesadarannyasendiridanmerasarugijikameninggalkan

organisasiatauperusahaantersebutdan,merasatidakadapekerjaanyang

bagusselainpekerjaandiperusahaanini.Selainituapabilakaryawan

memilikikomitmenyangtinggi,makaiatetapbertahandiorganisasitersebut

karenasudahmenjadikewajibanatautugasnyasehinggatetapbertahandi

perusahaantersebut.Menurut(Kingkin,dkk2010)Adahubunganpostif

antaramasakerjadengankomitmenorganisasidimana,semakinlamamasa

kerja karyawan maka semakin tinggu pula komitmen organisasinya,

sebaliknyasemakinsebentarmasakerjakaryawansemakinrendahpula

komitmennya.

Daribeberapapaparanteoridanfenomenayangsejalandalam

penelitianini,penelititertarikmengambiljudul:PerbedaanKomitmen

KaryawanDitinjauDariMasaKerjaDiPT.PerkebunanNusantaraIII.

B.IdentifikasiMasalah

Berdasarkan uraian diatas penelitimelihat bahwa identifikasi

masalahpadapenelitianiniadalah:Tidaksemuakaryawanmempunyai

komitmen yang tinggi,rendahnya komitmen mencerminkan kurangnya

tanggungjawabkaryawandalammengerjakanpekerjaannya,karyawanyang

memilikikomitmenrendahcenderungmemilikisemangatyangrendahdalam

bekerja,cepatlelah,kurangnyapartisipasidiperusahaan,bosan,ingin
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berhentibekerjadenganalasantertentudanlain-lain.Komitmenorganisasi

tersebutmenentukanketertarikankaryawanpadaperusahaanyangpada

akhirnyaakanmemutuskanapakahkaryawanakanterusbergabungdan

memajukanperusahaanataumalahmencariperusahaanlainyanglebih

“menjanjikan”.

C.BatasanMasalah

Adapunbatasanmasalahdalam penelitianinimemfokuskanpada

komitmenpadakaryawanyangmemilikimasakerjakurangdari5tahundan

jugamelihatkomitmenkaryawanyangmemilikimasakerjalebihdari5

tahunDiPT.PerkebunanNusantaraIII.

D.RumusanMasalah

Berdasarkan latarbelakang diatas,maka rumusan masalah

penelitianiniadalah:apakahadaPerbedaanKomitmenKaryawanDitinjau

DariMasaKerjaDiPT.PerkebunanNusantaraIII?

E.TujuanPenelitian

Penelitianinibertujuanuntukmengetahuidanmengujisecara

empirisPerbedaanKomitmenKaryawanDitinjauDariMasaKerjaDiPT.

PerkebunanNusantaraIII.

F.ManfaatPenelitian

1.ManfaatTeoritis

PenelitianinidapatdijadikanusahapemahamantentangPerbedaan
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KomitmenKaryawanDitinjauDariMasaKerjaDiPT.PerkebunanNusantara

III,dan memberikan konstribusibagipengembangan ilmu psikologi

khusunyadibidangPsikologiIndustridanOrganisasidalam mengelola

sumberdayamanusiayanglebihberkualitas.

2.Manfaatpraktis

Hasilpenelitianinidiharapkandapatmemberikaninformasidan

gambaran pada organisasi, untuk mengetahuiPerbedaan Komitmen

KaryawanDitinjauDariMasaKerjaDiPT.PerkebunanNusantaraIII.
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BABII

TINJAUANPUSTAKA

A.Karyawan

PengertianKaryawan

Menurut Subri (dalam Manulang, 2002), Karyawan adalah

pendudukdalam usiakerja(berusia15-64tahun)ataujumlahseluruh

pendudukdalamsuatunegarayangmemproduksibarangdanjasajikaada

permintaanterhadaptenagamereka,danjikamerekamauberpartisipasi

dalamaktivitastersebut.

Karyawan adalah setiap orang yang bekerja dengan menjual

tenganya(fisikdanpikiran)kepadasuatuperusahaandanmemperolehbalas

jasasesuaidenganperjanjianHasibuan(2007).MenurutRivaidanBasri

(2005) karyawan pada dasarnya ditentukan oleh tiga hal,yaitu:

kemampuan,keinginan,lingkungan.Olehkarenaitu,untukmemilikikinerja

yangbaik,seseorangkaryawanharusmemilikikeinginanyangtinggi,

kemampuan atau skillindividu, serta lingkungan yang baik untuk

mengerjakanpekerjaannya.

Karyawan sebagai penggerak organisasi dalam mewujudkan

eksistensinyaataupotensiyangmerupakanasetdanberfungsisebagai

modalnonmaterialdalamorganisasibisnisyangdapatdiwujudkanmenjadi

potensinyatasecarafisikdannonfisikdalam mewujudkaneksistensi

organisasi(Nawawi,2011).

Berdasarkanuraiandiatasdapatdisimpulkanbahwakaryawan
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adalah seseorang yang menghabiskan beberapa jam waktunya untuk

menyelesaikanpekerjaandisebuahperusahaan.

B.KomitmenKaryawan

1. PengertianKomitmenKaryawan

MenurutPorter(2002)Komitmenkaryawanadalahkekuatanyang

bersifatrelatifdariindividudalammengidentifikasikanketerlibatandirinya

kedalambagianorganisasi.Halinidapatditandaidengantigahalyaitu:

Penerimaanterhadapnilai-nilai,Kesiapandankesediaanuntukberusaha

dengansungguh-sungguh,Keinginanuntukmempertahankankeanggotaan.

Gibson (2006) menyatakan Komitmen karyawan adalah rasa

identifikasi,loyalitas,danketerlibatanyangdiungkapkanolehseorang

karyawanterhadaporganisasiatauunitorganisasi.Komitmenyangbaik

adalahkomitmenyangdimulaidaripimpinan.SedangkanmenurutRobbins

(2001),komitmenkaryawanpadasuatupekerjaanadalahsuatukeadaan

dimana karyawan memihak kepada pekerjaan tertentu dan tujuan-

tujuannya,sertaberniatmemeliharakeanggotaannyadalamorganisasiitu.

Tanpakomitmen,sukarmengharapkanpartisipasiaktifdanmendalamdari

sumberdayamanusia.Tapikomitmenbukanlahsesuatuyangdapathadir

begitusaja,komitmenharusdilahirkan.Olehsebabitukomitmenharus

dipeliharaagartetaptumbuhdaneksisdisanubarisumberdayamanusia.

HusseliddanDaydalam McKennaandNich(2000)menyatakan

bahwakomitmenkaryawandapatmengurangikeinginanuntukmelepaskan

diridariorganisasiatauunitkerja.Biljana(2004)pentingbagimanajemen
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untukmembangundanmengelolakomitmenkaryawan.Bukti-buktiempiris

menunjukkanbahwakomitmenafektifmemilikihubunganyangsangatkuat

terhadap keberhasilan tujuan darisuatu organisasi.Sehingga harus

diwujudkankebijakanyangakanmeningkatkankomitmentersebut.Kebijakan

inidibagidalamduabagian:kebijakanjangkapendekdanjangkapanjang.

Berdasarkandefenisi-defenisidiatasdapatdisimpulkanbahwadalam

komitmenkaryawanterhadappekerjaantercakupunsurloyalitasterhadap

pekerjaan,keterlibatandalampekerjaandanidentifikasiterhadapnilaidan

tujuanpekerjaan.Disampingitukomitmenkaryawanterhadappekerjaan

mengandungpengertian sebagaisesuatu halyanglebih darisekedar

kesetiaanyangpasifterhadappekerjaan,namunmenunjukkanbagaimana

hubunganantarakaryawandenganpekerjaan.

2.Faktor-faktoryangMempengaruhiKomitmenKaryawan

Komitmenkaryawanpadaorganisasitidakterjadibegitusaja,tetapi

melaluiprosesyangcukuppanjangdanbertahap.Steers(dalamSopiah,

2008)menyatakanempatfaktoryangmempengaruhikomitmenseorang

karyawanantaralain:

a.Usia:berbagaipenelitianmenunjukkanbahwasemakinlanjutusia

seseorang maka akan semakin memiliki komiten terhadap

organisasinya.

b.Masakerja:semakinlamamasakerjaseseorangakansemakintinggi

komitmennya.Karyawanyangsudahlamabekerjasudahterbiasa

dengankondisiiklimorganisasinya,iaakanmerasamenjadibagian
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dariorganisasitersebutsetelahmelaluibertahun-tahunbekerja

diperusahaan.

c.Motivasiberprestasi:semakintinggimotivasiberprestasiseseorang

akansemakinterikatterhadaporganisasi,bahwasalahsatufaktor

yangmenentukankomitmenseseorangadalahadanyaharapanyang

besarpadapekerjaannya.

d.Tingkatpendidikan:seseorangyangmempunyaitingkatpendidikan

yangtinggiakanlebihcepatmenguasaibidangnya.

Sementaraitu,Minner(dalamSopiah,2008)mengemukakanempat

faktoryangmempengaruhikomitmenkaryawanantaralain:

a.Faktorpersonal,misalnyausia,jeniskelamin,tingkatpendidikan,

pengalamankerjadankepribadian.

b.Karakteristikpekerjaan,misalnyalingkupjabatan,tantangandalam

pekerjaan,konflikperan,tingkatkesulitandalampekerjaan.

c.Karakteristikstruktur,misalnyabesarkecilnyaperusahaan,kehadiran

serikat pekerjan, dan tingkat pengendalian yang dilakukan

perusahaanterhadapkaryawan.

d.Pengalaman kerja.Pengalaman kerja seorang karyawan sangat

berpengaruhterhadaptingkatkomitmenkaryawanpadaperusahaan.

Karyawanyangbarubeberapatahunbekerjadankaryawanyang

sudahpuluhantahunbekerja dalam perusahaantentu memiliki

tingkatkomitmenyangberlainan.

----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang 
------------------------------------------------------ 
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan sumber. 
2. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, dan penulisan karya ilmiah. 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UMA.

5/2/2019UNIVERSITAS MEDAN AREA



13

Berdasarkanpendapatdiatasdapatdisimpulkanbahwafaktoryang

mempengaruhikomitmenkaryawanadalah:usia,masakerja,motivasi

berprestasi,tingkatpendidikan,faktorpersonal,karakteristikpekerjaan,

struktur,danpengalamankerja.

3.Aspek–aspekyangMempengaruhiKomitmenKaryawan

MenurutSteers(dalamKuntjoro,2009)komitmenkaryawanmemiliki

tigaaspekutamayaitu:

a.Identifikasi

Identifikasiyang berwujud dalam bentuk kepercayaan

anggota terhadap perusahaan.Untuk menumbuhkan identifikasi

dilakukan dengan memodifikasi tujuan perusahaan, sehingga

mencakupbeberapatujuanpribadiparaanggotaataudengankata

lainperusahaanmemasukanpulakebutuhandankeinginananggota

dalamtujuanperusahaa.Haliniakanmenumbuhkansuasanasaling

mendukungdiantaraparakaryawandenganperusahaan.Lebihlanjut

membuatanggotadenganrelamenyumbangkantenaga,waktu,dan

pikiranbagitercapainyatujuanperusahaan.

b.Keterlibatan

Keterlibatan atau partisipasi anggota dalam aktivitas-

aktivitas kerja penting untuk diperhatikan karena adanya

keterlibatananggotamenyebabkanmerekabekerjasama,baikdengan
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pimpinan atau rekan kerja.Cara yang dapat dipakaiuntuk

memancingketerlibatananggotaadalahdenganmemasukanmereka

dalam berbagaikesempatan pembuatan keputusan yang dapat

menumbuhkan keyakinan pada anggota bahwa apa yang telah

diputuskanadalahkeputusanbersama.Jugaanggotamerasakan

bahwa mereka diterima sebagaibagian dariperusahaan,dan

konsekuensilebihlanjut,merekamerasawajibuntukmelaksanakan

bersamaapayangtelahmerekaputuskan,karenaadanyarasa

keterikatandenganapayangmerekaciptakan.Hasilyangdirasakan

bahwatingkatkehadirananggotayangmemilikirasaketerlibatan

tinggiumumnyaakanselaludisiplindalambekerja.

c.Loyalitas

Loyalitas anggota terhadap perusahaan memilikimakna

kesediaan seseorang untuk bisa menjaga hubungannya dengan

perusahaanbahkandenganmengorbankankepentinganpribadinya

tanpa mengharapkan apa pun. Keinginan anggota untuk

mempertahankandiribekerjadalam perusahaanadalahhalyang

dapatmenunjangkomitmenanggotadimanamerekabekerja.Halini

diupayakanbilaanggotamerasakanadanyakeamanandankepuasan

dalamtempatkerjanya.

Meyer,JPandAllen,NJ(2000),dapatdisimpulkansecaraumum

bahwakomitmenitudapatdibagimenjaditigaaspek,yaitu:

a.Komponenafektif:seseorangmenjadianggotaorganisasikarenadia
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menginginkan sesuatu,halinimeliputikeadaan emosionaldari

karyawanuntukmenggabungkandiri,menyesuaikandiri,danberbaur

langsungdalamorganisasi.

b.Komponenkontinuitas:yaitukomitmenyangdidasarkanpada

penghargaanyangdiharapkankaryawanuntukdapattetapmenjadi

anggotaorganisasikarenadirinyamerasamembutuhkan.

c.Komponennormatif:seseorangmenjadianggotaorganisasikarena

sebuahtanggungjawabdalam melakukansesuatukewajibanuntuk

tetaptinggaldalamsebuahorganisasi.

Berdasarkan pendapatdiatas,dapatdisimpulkan bahwasannya

komitmenseseorangterhadaporganisasitidakmunculdalam seketika,

melainkanmunculmelaluibeberapatahapataufase.Komitmenorganisasi

ditandaiolehsuatukeinginanuntukmemeliharakeanggotaannyaterlibat

dalambekerjadanmenyesuaikannilai-nilaipribadidengantujuan-tujuan

sertakebijaksanaan.

4.Jenis–jenisKomitmenKaryawan

Jenis-jenisKomitmenKaryawanmenurutMunandar(2004)terbagi

atastigakomponen,yaitu:

a.Komponenafektifberkaitandenganemosional,identifikasi,dan

keterlibatanpegawaididalam suatuorganisasi.Pegawaidengan

afektiftinggimasihbergabungdenganorganisasikarenakeinginan

untuktetapmenjadianggotaorganisasi.
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b. Komponennormatifmerupakanperasaanpegawaitentangkewajiban

yang harus diberikan kepada organisasi. Komponen normatif

berkembangsebagaihasildaripengalamansosialisasi,tergantungdari

sejauhapaperasaankewajibanyangdimilikipegawai.Komponen

normatifmenimbulkanperasaankewajibankepadapegawaiuntuk

memberikan balasan atas apa yang pernah diterimanya dari

organisasi.

c.Komponencontinuanceberartikomponenyangberdasarkanpersepsi

pegawaitentangkerugianyangakandihadapinyajikameninggalkan

organisasi.

MenurutMichaelsdalam Budiharjo (2003),ciri-cirikomitmen

organisasidijelaskansebagaiberikut:

a.Ciri-cirikomitmenpadapekerjaan:menyenangipekerjaannya,tidak

pernah melihatjam untuk segera bersiap-siap pulang,mampu

berkonsentrasipada pekerjaannya,tetap memikirkan pekerjaan

walaupuntidakbekerja.

b.Ciri-cirikomitmendalamkelompok:sangatmemperhatikanbagaimana

oranglainbekerja,selalusiapmenolongtemankerjanya,selalu

berupayauntukberinteraksidengantemankerjanya,memperlakukan

temankerjanyasebagaikeluarga,selaluterbukapadakehadiran

temankerjabaru.

c.Ciri-cirikomitmenpadaorganisasiantaralain:selaluberupayauntuk

mensukseskanorganisasi,selalumencariinformasitentangkondisi
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organisasi,selalumencobamencarikomplementarisantarasasaran

organisasidengan sasaran pribadinya, selalu berupaya untuk

memaksimalkan kontribusikerjanya sebagaibagian dariusaha

organisasikeseluruhan,menaruhperhatianpadahubungankerja

antarunitorganisasi,berpikirpositifpadakritikteman-teman,

menempatkan prioritas diatas departemennya, tidak melihat

organisasilainsebagaiunityanglebihbaik,memilikikeyakinanbahwa

organisasinya,memilikiharapanuntukberkembang,berpikirpositif

padapimpinanpuncakorganisasi.

Dariuraiandiatasdapatdisimpulanciri-ciriorangyangberkomitmen

organisasi yaitu menyenangi pekerjaannya, sangat memperhatikan

bagaimanaoranglainbekerja,selalusiapmenolongtemankerjanya,selalu

berupayauntukberinteraksidengantemankerjanya,memperlakukanteman

kerjanyasebagaikeluarga,selaluberupayauntukmensukseskanorganisasi,

selalumencariinformasitentangkondisiorganisasi,selalumencobamencari

komplementarisantarasasaranorganisasidengansasaranpribadinya,selalu

berupayauntukmemaksimalkankontribusikerjanyasebagaibagiandari

usahaorganisasikeseluruhan,menaruhperhatianpadahubungankerjaantar

unitorganisasi,berpikirpositifpadakritikteman-teman,menempatkan

prioritasdiatasdepartemennya,tidakmelihatorganisasilainsebagaiunit

yanglebihbaik,memilikikeyakinanbahwaorganisasinyamemilikiharapan

untukberkembang,berpikirpositifpadapimpinanpuncakorganisasi

Berdasarkanuraiandiataspegawaidengandasarorganisasitersebut

disebabkankarenapegawaitersebutmembutuhkanorganisasi.Pegawaiyang
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memilikikomitmenorganisasidengandasarafektifinginbergabunguntuk

menjadianggota.Pegawaiyangingin menjadianggota akan memiliki

keinginanuntukberusahadanmempunyaikewajibanterhadaporgansasi

yangsesuaidengantujuanorganisasi.

C.MasaKerja

1. PengertianMasaKerja

MenurutOktaviani(2009)masakerjaadalahlamanyaseorang

karyawanmenyumbangkantenaganyapadaperusahaantertentu.Sejauh

mana tenaga dapatmencapaihasilyang memuaskan dalam bekerja

tergantungdarikemampuan,kecakapandanketerampilantertentuagar

dapatmelaksanakanpekerjaannyadenganbaik.

Masakerjamerupakanpengalamanindividuyangakanmenentukan

pertumbuhandalampekerjaandanjabatan.SepertidiungkapkanolehAndi

Mapiare,pertumbuhanjabatandalampekerjaandapatdialamiolehseorang

hanyaapabiladijalaniprosesbelajardanberpengalaman,dandiharapkan

orangyangbersangkutanmemilikisikapkerjayangbertambahmajukearah

positif,memilikikecakapan(pengetahuan)kerjayangbertambahbaikserta

memilikiketerampilankerjayangbertambahdalam kualitasdankuantitas

(FaizindanWinarsih,2008).

Selainitu,AllendanMeyer(2000),menyatakanbahwamasakerja

merupakansalahsatukarakteristikdemografisyangdidugamempunyai

hubungan korelasi dengan komitmen organisasi. McClelland (1987)

mendefinisikanmotivasisebagaisuatukebutuhanyangbersifatsosial,
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kebutuhanyangmunculakibatpengaruheksternal.Iakemudianmembagi

kebutuhantersebutmenjaditiga,yaitu:KebutuhanBerkuasa(Needfor

Power),Kebutuhan Berprestasi(Need forAchievement),Kebutuhan

Berteman(NeedforAffiliation).

MenurutSeniati(2006)MasaKerjamerupakankomponenyang

terdiridariusia,lamakerjadangolongankepangkatan.Hasilpenelitian

Lichemenunjukkan bahwa masa kerja dan traitkepribadian memiliki

pengaruhyanglebihbesarterhadapkomitmendibandingkankepuasankerja.

Berdasarkandefinisidiatasdapatdisimpulkanmasa kerja merupakan

tenggangwaktuyangdigunakanseorangkaryawanuntukmenyumbangkan

tenaganyapadaperusahaansehinggaakanmenghasilkansikapkerjadan

keterampilankerjayanglebihberkualitas.

2.Aspek–aspekMasaKerja

Secara garisbesarmasa kerja dapatdikategorikanmenjadi3

(Budiono,Hariyati2011),yaitu:

a.MasaKerja<6tahun

b.MasaKerja6-10tahun

c.Masakerja>10tahun.

MenurutHadiyani(2013),masakerjadikategorikanmenjaditiga,

yaitu:

a.Masakerja0-6tahun

b.7-15tahun

c.Masakerja>15tahun

SedangkanmenurutLestari(2007)masakerjadikategorikanmenjadi
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duabagianyaitu,karyawandenganmasakerja5tahundankaryawan

denganmasakerja10tahun.Semakinbanyaktenagakerjayangmemiliki

masakerjaataujam terbangyanglamaakanberdampakbesarpada

perusahaandengansemakinbaiknyahasilproduksiyangdihasilkankarena

merekatelahterlatih,dimanahaltersebutkecilsekalikemungkinandidapat

daritenagakerjayangmasakerjanyasingkatataubaru.Rungedikutip

Salsa(1999)menyatakanbahwasemakinlamamasakerjakaryawan

semakinbanyakpengalamankerjayangdimilik,karenapengalamansebagian

individumerasateraumaatauketakutanakankegagalanyangpernah

dialamisehinggahalitudapatmengecilkansemangatdanoptimismenya.

Individuyangkuattidakpernahtakutakankegagalan,namunmasihada

individu-individu yangmenjadiketakutan untukkembalibangkitdari

kegagalankerjamerupakanpengetahuanpraktisyangdidapatseseorang

darihasilobservasidalammenghadapisuatuperistiwa.Menurut(Kingkin,

dkk2010)Adahubunganpostifantaramasakerjadengankomitmen

organisasidimana,semakinlamamasakerjakaryawanmakasemakintinggu

pula komitmen organisasinya,sebaliknya semakin sebentarmaa kerja

karyawanemakinrendahpulakomitmennya.

Dariuraiandiatasdapatdisimpulanbahwamasakerjadikategorikan

menjadi3yaitu<6tahun,6-10tahun,danlebihdari10tahunSemakin

banyaktenagakerjayangmemilikimasakerjaataujamtebanglamaakan

berdampakbesarpaadaperusahaan.

D.PerbedaanKomitmenKaryawanDitinjauDariMasaKerja

MenurutKreitnerandKinicky(2003)menyatakanbahwakomitmen
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organisasimencerminkanbagaimanaseorangindividumengidentifikasikan

dirinya dengan organisasinya dan tertarik dengan tujuan-tujuannya.

Adanyakomitmenakanmembuatkaryawanmendukungsemuakegiatan

perusahaansecaraaktif,sehinggakaryawanakanbekerjalebihproduktif

danbukanpulasekedarmenjalankantugas(dothedefinejobs),melainkan

gotheextramilesbeyondthecallofduties(melampauipanggilantugas

yangdiberikan).Halinimerupakan,salahsatusuatukonsepyangmencari

sifatkecintaan (attachement) yang dibentuk oleh individu terhadap

pekerjaanorganisasimereka(Robinson,2005).

FerrisdanAranya(dalam Trisningsih,2003)menyatakanbahwa

komitmenorganisasimenyangkuttigasikap,yaiturasamengidentifikasi

dengantujuanorganisasi,rasaketerlibatandengantugasorganisasi,dan

rasakesetiaankepadaorganisasi.Rasakesetiaandalamkomitmenorganisasi

inibukanhanyasebagaikesetiaanfisik(keberadaandalamperusahaan),

tapi juga pikiran, perhatian serta dedikasi tercurah untuk

perusahaan.Komitmenkaryawandiperlukanolehperusahaandanmerupakan

faktorpentingdalamrangkamempertahankankinerjaperusahaan.

SteersdanPorter(1983)mengemukakanbahwasalahsatufaktor-

faktoryangmempengaruhikomitmenkaryawanadalahmasakerja..Masa

kerjadisiniadalahusiaberapalamaseorangkaryawanadadiperusahaan

atauorganisasitersebut.Sebabmasakerjayangsingkatmenyebabkan

karyawankurangberkomitmenterhadaporganisasitersebut.Karyawan

denganmasakerjayangrendahjugamembuatmerekatidakadanyarasa

keterikatanpadasuatuorganisasiatauperusahaan.Sehinggakeputusan
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untukmeninggalkansuatuorganisasiatauperusahaanakanjauhlebih

mudahsebabkomitmenorganisasiyangdipegangnyacenderungrendahjuga.

Dimanaciri-cirikaryawanyangberkomitmenorganisasitinggiyaituselalu

berupayauntukmensukseskanorganisasi,selalumencariinformasitentang

kondisiorganisasi,memperlakukantemankerjanyasebagaikeluargadanlain

sebagainya.Faktor-faktordarikomitmenorganisasidiantaranyausiadan

masakerja.Semakinlanjutusiaseseorangmakaakansemakinterikatpada

organisasi.Pertambahanusiaakanmempengaruhitidakhanyaperubahan-

perubahanpsikologissepertipikiran,perasaandankehendak.Perubahanitu

jugaakanmempengaruhisikapindividuterhadappekerjaandanorganisasi.

Robbins(2007)mengemukakanbahwasemakintuausiaindividu,maka

semakinkecilkemungkinanuntukberhentidaripekerjaankarenadengan

masakerjayangpanjangpihakorganisasicenderungakanmemberiupah

yangtinggidanberbagaitunjangan.

Masakerjakuranglamabiasanyakaryawanmasihmemilikiusiayang

mudadanbarumemulaikarirsertakehidupankeluargayangbarusehingga

cenderungmembutuhkanbanyakkebutuhan,kebutuhantersebutmembuat

karyawanyangmasakerjakuranglamamasihmenbanding-mandingkan

antaratempatbekerjasatu denganyanglainnya.Kesesuaianantara

harapan-harapanyangdimilikiseorangkaryawanterhadappekerjaandan

nilai-nilaikeorganisasiantersebutsangatlahmempengaruhipembentukkan

komitmenawalorganisasiyanghanyaterikatpadakondisiemosional.Jika

masakerjakaryawanpadasuatuorganisasiterbilanglama,karyawanpun

memegangtinggikomitmenorganisasiyangtelahdibuat,dimanakomitmen
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organisasiitu sendiriadalah suatu bentukidentifikasi,loyalitasdan

keterlibatanyangdiekspresikanolehkaryawanterhadaporganisasi,yang

melibatkantigasikap,yaituidentifikasidengantujuanorganisasi,perasaan

keterlibatandalamtugas-tugasorganisasidanperasaanloyalitasterhadap

organisasi(GibsonIvancevich,Donnelly,1996).

Selainitukomitmenterjadiapabilakaryawaninginmenjadibagian

dariperusahaankaenaadanyaikatanemosional,karyawanakanbertahan

padasuatuorganisasikarenamembutuhkangajidankeuntungankeuntungan

lain,ataukarenakaryawantesebuttidakmenemukanpekerjaanlain.Serta

karyawanyangberkomitmenakantimbuldarinilai-nilaidalamdirikaryawan

yang sama degan perusahaan.Karyawan bertahan menjadianggota

organisasikarenaadanyakesadaranbahwakomitmenterhadaporganisasi

merupakanhalyangharusdilakukan.Bilaketigaaspektersebuttinggimaka

karyawanakanbertahanlamadiorganisasiatauperusahaantersebut.

Dengankatalain,jikakaryawandenganmasakerjayanglamaakan

cenderungmemilikisikapyangpositifuntukorganisasiatauperusahaan

tersebutdanjikaketigaaspekitudinilaimasihrendahmakakemungkinan

untukkeluaratauberhentipadakaryawandiorganisasiatauperusahaan

kemungkinanpunbesarapabilamasakerjanyamasihsebentar.Sepertipada

penelitianterlebihdahuluolehGreenbergdanBaron(1993),karyawanyang

memilikikomitmenorganisasiyangtinggiadalahkaryawanyanglebihstabil

danlebihproduktifsehinggapadaakhirnyajugalebihmenguntungkanbagi

organisasi.Haliniantara lain dikarenakan organisasimembutuhkan

karyawanyangmemilikikomitmenorganisasiyangtinggiagarorganisasi
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dapat terus bertahan serta meningkatkan jasa dan produk yang

dihasilkannya.Jadibisadikatakanmasakerjayanglamamembentuksuatu

komitmenorganisasiyangtinggisehinggatujuanorganisasiatauperusahaan

akantercapai.

Berdasarkanteoridiatas,dapatdisimpulkanbahwasannyakaryawan

yangmenunjukankomitmentinggimemilikikeinginanyangkuatuntuktetap

bekerjaagardapatmencapaitujuanyangmerekainginkan.Haliniakan

berakibat meningkatnya kualitas,kuantitas dan waktu kerja dalam

perusahaan.Karyawanyangkuatkomitmennyaakansepenuhnyamelibatkan

diripadapekerjaankarenapekerjaantersebutadalahmekanismekuncidan

saluranindividuuntukmemberikansumbangannyabagipencapaiantujuan

prestasihalinidapatmeningkatnyakualitas,kuantitasdanwaktukerja

dalam perusahaan.Karyawan yang kuatkomitmennya akan bersedia

mengarahkancukupbanyakusahademikepentinganpekerjaan.

Adapunpenelitianterdahulu tentang:PerbedaanKomitmenOrganisasi

DitinjauDariMasaKerjaKaryawan(Martha,2012).Hasilanalisisdata

dalampenelitianinidiperolehChisebesar32,959dengannilaiprobabilitas

(P)sebesar0,000<0,01yangmenunjukkanadanyaperbedaanyang

sangatsignifikanantarakomitmenorganisasijikaditinjaudarimasakerja

karyawan,artinyasemakinlamamasakerjakaryawankomitmenorganisasi

yangdimilikiakansemakinkuat,sebaliknyasemakinpendekmasakerja

karyawankomitmenorganisasiyangdimilikiakansemakinlemah.

Penelitianselanjutnya:PerbedaanKomitmenOrganisasiDitinjau

DariMasaKerjaKaryawanPT.AlfaScorpiiMedan.diketahuibahwaada
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perbedaansignifikanterhadapkomitmenorganisasiditinjaudarimasakerja

karyawandimanathitung=6.942denganp=0,000;p<0,05.Artinya

bahwakomitmenorganisasikaryawandenganmasakerja>6tahundiPT.

AlfaScorpiiMedanberadadalamtaraftinggi/baik.Halinimenunjukkan

bahwaadaperbedaankomitmenorganisasipadamasakerja>6tahundan

masakerja<6tahunkaryawanPT.AlfaScorpiiMedan.

E.KerangkaKonseptual

F.Hipotesis

Daritinjauanteoridiatasdanberdasarkanuraianpermasalahan

yangdikemukakan,makadapatdibuathipotesispenelitiansebagaiberikut:

AdaPerbedaanKomitmenKaryawanDitinjauDariMasaKerja.Diasumsikan

bahwakaryawanyangmasakerjanyalebihlama,memilikikomitmenyang

tinggidansebaliknyakaryawanyangmasakerjanyalebihsedikitmemiliki

MasaKerja

KomitmenKaryawan

Menurut Steers dalam Kuntjoro
(2009) komitmen karyawan
memilikitigaaspekutamayaitu:
a.Identifikasi
b.Keterlibatan
c.Loyalitas

>6Tahun <6Tahun
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komitmenyangrendah.
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BABIII

METODEPENELITIAN

A.TipePenelitian

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian iniadalah

pendekatan kuantitatif. Menurut Azwar (2009) penelitian dengan

menggunakanpendekatankuantitatifmenekananalisisnyapadadata-data

numerical(angka)yangdiolahdenganmetodestatistika.Penelitianini

termasuk dalam penelitian non-eksperimen, dimana peneliti tidak

memberikanperlakuanterhadapsubjekpenelitian.

Penelitianinidapatdikatakansebagaipenelitianujibedabila

ditinjaudarijudulpenelitian.Penelitianujibedaataupunujikomparasi

yaituuntukmelihatapakahadaperbedaanantaravariabelyangditeliti

(Sugiyono,2003).

B.IdentifikasiVariabelPenelitian

MenurutSugiyono(2008)variabelpenelitianadalahsuatuatribut

atausifatataunilaidariorang,objekataukegiatanyangmempunyai

variasitertentuyangditetapkanolehpenelitiuntukdipelajarikemudian

ditarikkesimpulannya.Variabeldalampenelitianiniterdiridariduavariabel,

yaituvariabelbebasdanvariabelterikat.Variabel-variabelyangakan

ditelitidapatdiidentifikasisebagaiberikut:

1.Variabelterikat(DependentVariabel)dalam penelitianiniadalah

KomitmenKaryawan,yangdisimbolkandengan(Y).
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2.Variabelbebas(IndependentVariabel)dalampenelitianiniadalah

MasaKerja,yangdisimbolkandengan(X).

C.DefenisiOperasionalVariabel

Azwar(2003)mengemukakanbahwadefinisioperasionaladalah

suatudefinisimengenaivariabelyangdirumuskanberdasarkankarakteristik-

karakteristikvariabeltersebutyangdapatdiamati.Definisioperasional

variabelpenelitian merupakan batasan atau spesifikasidarivariabel-

variabelpenelitian,yangsecarakonkritberhubungandenganrealisasiyang

akandiukurdanmerupakanmanifestasidarihal-halyangakandiamati

dalam penelitian.Adapun definisioperasionalvariabel-variabeldalam

penelitianiniadalahsebagaiberikut:

1.KomitmenKaryawan

Komitmenkaryawanadalahkeinginanyangkuatuntuktetapmenjadi

anggotaperusahaannkemauanuntukmengerahkanupayayangtinggiuntuk

kepentinganperusahaan,sertakepercayaandalammenerimanila-nilaidan

tujuanperusahaan.Datainidiungkapdenganskalakomitmenkaryawan

yangterdiridaritigaaspekmenurutSteers(dalam,Kuntjoro,2009)yaitu:

identifikasi,keterlibatan,loyalitas.

2.MasaKerja

Masakerjamerupakantenggangwaktuyangdigunakanseorang

karyawanuntukmenyumbangkantenaganyapadaperusahaansehinggaakan

menghasilkansikapkerjadanketerampilankerjayanglebihberkualitas.

Masa kerja dalam penelitian inidiambilberdasarkan teori(Budiono,
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Hariyati2011)masakerjaterbagitigayaitu:<6Tahun,6-10Tahun,>10

Tahun,darimasakerjakaryawanPT.PerkebunanNusantaraIII.

D.SubjekPenelitian

1.Populasi

Hadi(2004)menyatakanbahwapopulasiadalahindividuyangbiasa

dikenaigeneralisasidarikenyataan-kenyataanyangdiperolehdarisampel

penelitian.SedangkanmenurutArikunto(2006)populasiadalahkeseluruhan

subjekpenelitian.Populasidalam penelitianiniadalah karyawanPT.

PerkebunanNusantaraIIIsebanyak790orang.

2.Sampel

MenurutSugiyono(2003)sampeladalahbagiandarijumlahdan

karakteristikyang dimilikioleh populasitersebut.Menyadariluasnya

keseluruhanpopulasidanketerbatasanyangdimilikipenelitimakasubjek

penelitianyangdipilihadalahsebagiandarikeseluruhanpopulasiyang

dinamakansampel.

Adapun jumlah sampelpada penelitian inisebanyak80 orang

karyawan

3.TeknikPengambilanSampel

Untukmenentukansampelmakadiperlukantekniksampling.Teknik

samplingmerupakanteknikpengambilansampel,untukmenentukansampel

yangakandigunakandalampenelitian(Sugiyono,2003).
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Pengambilan sampelnya menggunakan teknikpurposivesampling,

dimanayangdapatdiartikanmenurutSupranto(1998)pengambilansampel

secarabertujuan.Adapunkarakteristiksampeldalampenelitianiniadalah:

a.KaryawanPT.PerkebunanNusantaraIIIyangbekerjadiatas>

6Tahun

b.KaryawanPT.PerkebunanNusantaraIIIyangbekerjadibawah

<6Tahun

E.TeknikPengumpulanData

Metodepengumpulandatadalam penelitianiniadalahinstrumen

yangberupaskalapsikologivariabelkualitashidupyangmengacupadaskala

likert.Pernyataanskalalikertmengandungduasifat,yaitufavourable

(mendukungpernyataan)danunfavourable(tidakmendukungpernyataan).

Skalakomitmenkaryawandisusundengan4alternatifjawaban,

yaitu:SangatSetuju(SS),Setuju(S),TidakSetuju(TS),danSangat

TidakSetuju(STS).Pernyataanfavourablediberirentangannilai4-1dan

pernyataanyangbersifatunfavourablediberirentangannilai1-4.Uraian

diatasdapatdilihatpadatabeldibawahini:

Tabel1.PenilaianItemKomitmenKaryawan

Favorable Nilai Unfavorable Nilai

SangatSetuju(SS) 4 SangatSetuju(SS) 1

Setuju(S) 3 Setuju(S) 2

TidakSetuju(TS) 2 TidakSetuju(TS) 3

SangatTidakSetuju
(STS) 1

SangatTidakSetuju
(STS) 4

----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang 
------------------------------------------------------ 
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan sumber. 
2. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, dan penulisan karya ilmiah. 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UMA.

5/2/2019UNIVERSITAS MEDAN AREA



29

Adapunkisi-kisialatukuruntukvariabelkualitashidupsebagai
berikut:

Tabel2.BluePrintSkalaKomitmenKaryawan

Komitmen
karyawan

Indikator

a.Identifikasi  Kepercayaan
pada
perusahaan

 Keterkaitan
pada
perusahaan

b.Keterlibatan  Beraktivitas

 Partisipasi

 Kerjasama

c.Loyalitas  Memiliki
kesediaan
ekstra

 menjaga
hubungan
dengan
perusahaan

Sebelumdilakukanpenelitian,terlebihdahuludilakukanujivaliditas

danujireliabilitasalatukur:

1.UjiValiditas

Validitasmerupakansuatuukuranyangmenunjukkantingkat-tingkat

kevalidanataukesahihansuatuinstrumen.Olehkarenaitu,suatuinstrumen

yangvalidakanmempunyaivaliditasyangtinggi,sebaliknyainstrumenyang
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kurangvalid berartimemilikivaliditasyangrendah.Suatuinstrumen

dikatakanvalid apabilamampumengukurapayangdiinginkankarena

instrumen yangmenghasilkan data yangtidaksesuaidengan tujuan

pengukuranakanmenghasilkanvaliditasyangrendah(Arikunto,2006).

Untukmengetahuivaliditasangketmakapenelitimenggunakanteknik

statistik korelasiProductMomentdengan rumusangka kasaryang

dikemukakanPearson(dalamAzwar,2013),yaknisebagaiberikut:

rxy=

Keterangan:

rxy =Koefisienkorelasiantaravariabelx(skorsubjektiapitem)dengan
variabely(totalskorsubjekdarikeseluruhanitem
∑xy=Jumlahhasilperkalianantaravariabelxdany
∑x =Jumlahskorkeseluruhansubjektiapitem
∑y =Jumlahskorkeseluruhanitempadasubjek
∑x2 =Jumlahkuadratskorx
∑y2 =Jumlahkuadratskory
N =Jumlahsubjek

Nilaivaliditassetiapbutir(koefisienrproductmomentPearson)

sebenarnyamasihperludikoreksikarenakelebihanbobot.Kelebihanbobotini

terjadikarenaskorbutiryangdikoreksinyadenganskortotalikutsebagau

komponenskortotal,danhalinimenyebabkankoefisienrmenjadilebih

besar(Hadi,1990).Formulauntukmembersihkankelebihanbobotinidipakai

formulaWhole.

r.bt=
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Keterangan:
r.bt = Koefisienkorelasisetelahdikoreksidenganpartwhole
r.xy = Koefisienkorelasisebelumdikoreksi
SD.y= Standartdeviasitotal
SD.x= Standartdeviasibutir

Skortotaladalahpenjumlahandarikeseluruhanitem.Item-item

pertanyaanyangberkorelasisignifikandenganskortotalmenunjukkanitem-

itemtersebutmampumemberikandukungandalammengungkapapayang

ingindiungkapValid.Jikarhitung≥rtabelmakainstrumenatauitem-item

pertanyaanberkorelasisignifikanterhadapskortotal(dinyatakanvalid),

dansebaliknyajikarhitung≤ rtablemakaintrumenatauitem-item

pertanyaandinyatakantidakvalid.

2.ReliabilitasAlatUkur

Reliabilitasalatukuradalahuntukmencaridanmengetahuisejauh

manahasilpengukurandapatdipercaya.Reliabeldapatjugadikatakan

kepercayaan,keajekan,kestabilan,konsistensidan sebagainya.Hasil

pengukurandapatdipercayaapabiladalam beberapakalipelaksanaan

pengukuranterhadapkelompoksubjekyangsamadiperolehhasilyangrelatif

samaselamadalamdirisubjekyangdiukurmemangbelumberubah(Azwar,

1997).Skoryangakandiestimasireliabilitasnyadalamjumlahyangsama

banyak.Untukmengetahuireliabilitasalatukurmakadigunakanrumus

koefisienAlphasebagaiberikut:

=2

Keterangan:
S12danS22 = Variansskorbelahan1danvariansskorbelahan2
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Sx2 = Variansskorskala.

Tinggirendahnyareliabilitas,secaraempirikditunjukanolehsuatu

angkayangdisebutnilaikoefisienreliabilitas.Reliabilitasyangtinggi

ditunjukandengannilairxxmendekatiangka1.Kesepakatansecaraumum

reliabilitasyangdianggapsudahcukupmemuaskanjika≥0.700.

F.MetodeAnalisisData

Metodeanalisisdatayangdigunakandalam penelitianiniadalah

AnalisisT-test.AdapunrumusdanrancanganAnalisist-testadalahsebagai

berikut:

Keterangan:
t :thitung
: rata-ratasampel
:rata-rataspesifikataurata-ratatertentu(yangmenjadiperbandingan)

s  :standartdeviasisampel
n :jumlahsampel.
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BABIV

LAPORANPENELITIANDANPEMBAHASAN

Padabagianiniakandisampaikanbeberapahalyangberhubungan

denganpenelitianini,diantaranyaadalah(A)OrientasiKancahPenelitian,

(B)PersiapanPenelitian,(C)PelaksanaanPenelitian,(D)AnalisisData,(E)

Pembahasan.

A.OrientasiKancahPenelitian

PTPerkebunanNusantaraIII(Persero)menjadikanminyakdaninti

sawitsebagaikomoditiutamayangmemberikankontribusibesarbagi

pendapatanPerusahaan.Produkminyakdanintisawityangdihasilkan

Perusahaansudahdikenaldipasarlocaldaninternasionaldenganpasokan

yangtepatwaktukepadapembelidenganmutuyangdihasilkanCrudePalm

Oil(CPO),PalmKernelOil(PKO),PalmKernel(PK)danPalmKernelMeal

(PKM).

Diseanterodunia,Sumateradikenalsebagaipenghasilkaretbermutu

tinggi,lebihdari38,000hektarlahankaretPT.PerkebunanNusantaraIII

(Persero)diusahakanuntukmenghasilkankaretkualitasterbaikdidunia.

MutuprodukRSS-1,SIR-10,SIR-20danLateksPekatmampumenembus

pasarInternasional,disejumlahpabrikbanterbesarsepertiBridgestone,

GoodYear,Firestone,HanKookdanlainnya.

Ditengahiklim usahayangsemakinkompetitif,IndonesiaPower

akanterusmeningkatkanpelaksanaandanpengembanganstrategiutama

kamidalammendukungpencapaiantujuandansasaranPerusahaanyang
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ditetapkan.KeberadaanKawasanEkonomiKhusus(KEK).SeiMangkei

merupakankomponenstrategisdanmenjadiskalaprioritasprogramnasional.

KEK SeiMangkeidirancanguntukmengakomodirlebihdari200 unit

industryberkelasdunia.Bahkansaatini,SeiMangkeisatu-satunyaKEK

yangmemilikiakseskeSelatMalaka,yangjugaakanterintegrasidengan

kawasanindustriterpaduKualaTanjung– KEKSeiMangkeiterkoneksi

langsungdenganGlobalHubKualaTanjungsebagaipelabuhanmultipurpose.

Dalamjangkapanjangpelabuhantersebutakandikembangkanmenjadikota

pelabuhanmodernyangterintegrasidengankawasanindustryberbasis

aluminiumdanpemukimansertainfrastrukturpendukunglainnya.Kehadiran

KEK SeiMangkeimemilikipeluangdan harapan yangbesarsebagai

multipliereffectterhadap ketergantungan bahan baku impor,produk

industryhilirberbasissawit,produkindustrihilirberbasisKaretdanproduk

anekaindustrylainnyadalammemenuhiberbagaikebutuhanmasyarakat.

VisidanMisiPerusahaan

VISI

a.MenjadiPerusahaanAgribisnisKelasDuniadenganKinerjaPrima

b.MelaksanakanTataKelolaBisnisTerbaik.

MISI

a.Mengembangkan Industri Hilir Berbasis Perkebunan Secara

Berkesinambungan.

b.MenghasilkanProdukBerkualitasUntukPelanggan.
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c.Memperlakukan Karyawan Sebagai Aset Strategis Dan

MengembangkannyaSecaraOptimal.

d.MenjadikanPerusahaanYangTerpilihYangMemberikan“ImbalHasil

“TerbaikBagiParaInvestor.

e.MenjadikanPerusahaanYangPalingMenarikUntukBermitraBisnis.

f.MemotifasiKaryawanUntukBerpartisipasiAktifDalamPengembangan

Komunitas.

g.Melaksanakan Seluruh Aktivitas Perusahaan Yang Berwawasan

Lingkungan.

B.PersiapanPenelitian

1. PersiapanAdministrasi

Sebelumpenelitiandilaksanakan,terlebihdahuludilakukanpersiapan

-persiapanyangberkaitandenganadministrasipenelitian,yaitumasalah

perizinan yang meliputiperizinan dariperusahaan PT Perkebunan

NusantaraIII(Persero).Langkah-langkahyangdilakukandimulaidari

menghubungisecarainformalpihakperusahaangunamemintakesediaan

untukmengadakanpenelitian.Setelahadapersetujuandaripihakteresebut,

penelitimengurussuratrisetdariFakultasPsikologiUniversitasMedanArea

Medan.

2.Persiapanalatukurpenelitian
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Persiapanyangdimaksudadalahmempersiapkanalatukuryang

nantinyadigunakanuntukpenelitian,yaknidimulaidenganpenyusunan

skala.

Datainidiungkapdenganskalakomitmenkaryawanyangterdiridari

tigaaspekmenurutSteers(dalam,Kuntjoro,2009)yaitu:identifikasi,

keterlibatan,loyalitas.

TabelI.DistribusiPenyebaranButir-butirPernyataanSkala
KomitmenKaryawanSebelumujicoba.

N
o

Komitmen
Karyawan

Indikator Favourable Unfavourable
Tota
l

1. Identifikasi Kepercayaan
kepada
perusahaan

1,3,5,11,13,39 2,4,8,12,14,38 12

2. Keterlibata
n

Keterkaitan 7,9,15,17,31,35,37 6,10,16,30,32,36,40 14

3. Loyalitas Mengutamaka
npekerjaan

19,21,23,25,27,29,3
3

18,20,22,24,26,28,3
4

14

Jumlah 20 20 40

SkaladiatasdisusunberdasarkanskalaLikertdengan4Pilihan

Jawaban,yakniSangatSetuju,Setuju,TidakSetujudanSangatTidak

Setuju. Pernyataan disusun berdasarkan bentuk favourable dan

unfavourable.Penelitianyangdiberikanuntukjawabanfavourable,yakni

SangatSetuju(SS)diberinilai4,jawabanSetuju(S)diberinilai3,

jawabanTidakSetuju(TS)diberinilai2,danjawabanSangatTidakSetuju

(STS)diberinilai1.Sedangkanuntukitem yangunfavourable,maka

penilaianyangdiberikanuntukjawabanSangatSetuju(SS)diberinilai1,
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jawabanSetuju(S)diberinilai2,jawabanTidakSetuju(TS)diberinilai3

danjawabanSangatTidakSetuju(STS)diberinilai4.

3.Ujicoba

Langkah-langkahyangditempuhdalam pelaksaanujicobaskala

penelitianiniadalahmemberikaninformasimengenaimaknadantujuan

penelitimenyebarkanskala.Setelahparakaryawanmengertiakantatacara

mengisiskala,makaskaladibagikanuntuksegeradiisi.Tidakadaketentuan

waktudalampengisianskala.

Setelahsemuaskalaterkumpul,dilakukanpenilaianterhadapbutir

skaladengancaramembuatformatnilaiberdasarkanskor-skoryangada

padasetiaplembarnya,kemudianskoryangmerupakanpilihansubjekpada

setiapbutirpernyataandipindahkankedalamMicrosoftexcelyangdiformat

sesuaidengankeperluantabulasidata,yaitulajuruntuknomorpernyataan

danbarisuntuknomorsubjek.

Berdasarkanujivaliditasdanujireliabilitasalatukurskalakomitmen

karyawandari40aitem,tidakterdapataitem yanggugur.Masakerja

dalampenelitianiniditentukanberdasarkanberapalamakaryawanbekerja

dalamperusahaanyangdigolongkandariidentitasdiri.

4.HasilUjiCobaSkalaKomitmenKaryawan

Berdasarkanujivaliditasdanujireliabilitasalatukurskalakomitmen

karyawandari40aitem,tidakterdapataitem yangguguratauyang

memilikiskorCorrectedItem-TotalCorrelation(indeksdayabedarxy)<

0,3;. Berarti40aitem tersebutdinyatakanvalidyaitumemilikiskor
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CorrectedItem-TotalCorrelation(indeksdayabedarxy)≥ 0,3;dengan

skorbergerakdarirbt=0,397sampairbt=0,762,denganskorreliabilitas

(keandalan)CronbachAlpha0,955yangberartiskalakomitmenkaryawan

tergolongreliabel.

TabelII.DistribusiPenyebaranButir-burtirPernyataanSkalaKomitmen
KaryawanSetelahUjiValiditas

No
Komitmen
Karyawan

Indikator
Favourable Unfavourable

Total
Valid Gugur Valid Gugur

1. Identifikas
i

Kepercayaan
kepada
perusahaan

1,3,5,11,13
,39

- 2,4,8,12,
14,38

- 12

2. Keterlibata
n

Keterkaitan 7,9,15,17,
31,35,37

- 6,10,16,3
0,32,36,
40

- 14

3. Loyalitas Mengutamakan
pekerjaan

19,21,23,
25,27,29,
33

- 18,20,22
,24,26,2
8,34

- 14

Jumlah 20 0 20 0 40

C.PelaksanaanPenelitian

Penelitianinidilakukanpada03-04Desember2018bertempatdiPT

PerkebunanNusantaraIII(Persero)JL.SeiBatangHariNo.2Medan.

Penelitianinimerupakanpenelitianyangdatapenelitianpadasaatujicoba

dapatdipakaisebagaidatapenelitianyangsebenarnyamakapenelitianini

menjadipenelitiantryoutterpakaiyangartinyadatayangsudahdiambil

dalamujicobaskalaukurkembalidigunakansebagaidatauntukpengujian

hipotesis.

Pengambilandatasubjektelahdiambilpenelitisebelumnyaguna

memenuhisyaratsampelsesuaidengantujuanpenelitian.Setelahitu

penelitimemberikanintruksiseperti:caramengisiitem,dancaramengisi

biodata.PT PerkebunanNusantaraIII(Persero)turutberpartisipasi
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melancarkankelangsunganpenelitianinidenganmemberikantempatyang

layakdanruanganyangnyaman.

Selanjutnya dilakukan pengecekan dan sekaligus penyekoran

terhadapskalayangtelahterkumpulsertadilanjutkandenganpengolahan

datagunamengetahuivaliditasdanreliabilitasskalatersebut.Skalayang

disebarkanpadaujicobainisebanyak80eksemplardankesemuanyadapat

dianalisisuntukmengetahuivaliditasdanreliabilitasskalatersebut,karena

memenuisyaratdenganmemberikanjawabansesuaipetunjukpengisian.

D.AnalisisDatadanHasilPenelitian

Penelitianinimenggunakansistem tryoutterpakai,artinyadata

yangsudahdiambildalamujicobaskalaukur,kembalidigunakansebagai

datauntukpengujianhipotesis.Halinidilakukansehubungandengan

terbataswaktuyangdiberikanperusahaan.Konsekuensidaripenggunaan

sistem iniadalah apabila data ujicoba skala ukurtidakmemenuhi

persyaratanvaliditasdanreliabilitas,makapenelitianinitidakdapat

dilanjutkan.

Berdasarkanujivaliditasdanujireliabilitasalatukurskalakomitmen

karyawandari40aitem,tidakterdapataitem yangguguratauyang

memilikiskorCorrectedItem-TotalCorrelation(indeksdayabedarxy)<

0,3;. Berarti40aitem tersebutdinyatakanvalidyaitumemilikiskor

CorrectedItem-TotalCorrelation(indeksdayabedarxy)≥ 0,3;dengan

skorbergerakdarirbt=0,397sampairbt=0,762,denganskorreliabilitas

(keandalan)CronbachAlpha0,955yangberartiskalakomitmenkaryawan

tergolongreliabel.
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Metodeanalisisdatayangdigunakandalam penelitianiniadalah

teknikkorelasiproductmomentdariPearson.Halinidlakukansesuaidengan

judulpenelitiandanidentifikasivariabel-variabelnya,dimanateknikkorelasi

product moment digunakan untuk menganalisis perbedaan komitmen

karyawanyangdibedakanberdasarkanmasakerja.

Sebelumdatadianalisisdenganmetodeanalisisujikomparasiyang

dipakaimenggunakanAnalisisVarians1Jalurmakaterlebihdahuludilakukan

ujiasumsiterhadapvariabelyangmenjadipusatperhatian.

1.UjiNormalitas

Adapun maksud dariujinormalitassebaran iniadalah untuk

membuktikanpenyebarandatapenelitianyangmenjadipusatperhatian

setelahmenyebarkanberdasarkanprinsifkurvanormal.Ujinormalitas

sebaran dianalisisdengan menggunakan ujinormalitassebaran data

penelitianmenggunakanteknikKolmogorov-SmirnovGoodnessofFitTest.

Untukmengetahuivariabelkomitmenkaryawanapakahmengikutisebaran

normalyangberdistribusisesuaidenganprinsipkurvanormalatautidak.

Sebagaikriterianyauntukvariabelkomitmenkaryawanyangmenggunakan

skalalikert.Apabilap>0,05sebarannyadinyatakannormal,sebaliknya

dinyatakanapabilap<0,05sebarannyadinyatakantidaknormal.

TabelIII.RangkumanHasilPerhitunganUjiNormalitasSebaran

Variabel RERATA SB/SD K-S P Keterangan
Komitmen
Karyawan 106,28 20,701 1,104 0,087

Normal

Keterangan:
RERATA =Nilairata-rata
K-S =KoefisienKolmogorov-Smirnov
SB =SimpanganBaku(StandartDeviasi)
p =Signifikansi
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2. Ujihomogenitas

Ujihomogenitasvariansdimaksudkanuntukmengetahuiapakah

subjekpenelitianbersifathomogen.Berdasarkanujihomogenitasvarians

diketahuibahwasubjekpenelitianberasaldarisampelyanghomogen.

Sebagaikriterianyaapabilanilaisignifikanataupbeda>0,050maka

dinyatakanhomogendanapabilanilaisignifikanataupbeda<0,050maka

dinyatakantidakhomogen.Berikutinimerupakantabelrangkumanhasil

perhitnganujihomogenitasvarians.

TabelIV.RangkumanHasilPerhitunganUjiHomogenitasVarians

Variabel UjiHomogenitas F Sig Ket.erangan

Komitmen
Karyawan

LeveneStatistic 344,396 0,116 Homogen

3.HasilPerhitunganAnalisis1Jalur

Berdasarkanhasilperhitungandarianalisis1Jalur,diketahuiada

perbedaankomitmenkaryawanditinjaudarimasakerja.Hasilinidiketahui

denganmelihatnilaiataukoefisienperbedaanmemilikisignifikansi0,000<

0,050,haliniberartinilaisignifikansiyangdiperolehlebihkecildari0,050.

Dengandemikianmakahipotesisyangberbunyiadaperbedaankomitmen

karyawanditinjaudarimasakerjadinyatakanditerima.Hasilperhitungan

analisis1Jalurdapatdilihatpadatabelberikutini.

TabelV.RangkumanHasilAnalisis1Jalur
Sumber JK Db F Sig

AntarA 27602,450 78 344,396 0,000

Keterangan:
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AntarA :AntarKomitmenKaryawan
JK :JumlahKuadrat
Db :DerajatKebebasan
F :KoefisienPerbedaan
Sig :Signifikansi

4.PerhitunganMeanHipotetikdanMeanEmpirik

a.MeanHipotetik

Untukvariabelkomitmenkaryawanantarakelompokmasakerja

diatas6tahundengankomitmenkaryawankelompokmasakerjadibawah6

tahun,jumlahbutiryangvalidadalahsebanyak40butiryangdiformat

denganskalalikertdalam4pilihanjawaban,makameanhipotetiknyaadalah

{(40X1)+(40X4)}:2=100.

b.MeanEmpirik

Berdasarkananalisisdata,sepertiyangterlihatdarideskriptif

analisis1Jalurdiketahuibahwa,komitmenkaryawanmasakerjadiatas6

tahunmeanempiriknyaadalah124,85dankomitmenkaryawanmasakerja

dibawah6tahunmeanempiriknyaadalah87,70.

c.Kriteria

Dalam upayamengetahuikategorisasikomitmenkaryawan,maka

perludibandingkanantaramean/nilairata-rataempirikdenganmean/nilai

rata-ratahipotetikdenganmemperhatikanbesarnyabilanganSD dari

masing-masing.Komitmenkaryawanmasakerjadiatas6tahunSDnya

adalah10,502,komitmenkaryawanmasakerjadibawah6tahunSDnya

adalah7,072.

DaribesarnyabilanganSDtersebut,makauntukvariabelkomitmen
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karyawan,apabilamean/nilairata-ratahipotetik<mean/nilairata-rata

empirik,dimanamean/nilairata-ratahipotetikditambahSD dannilai

mean/nilairata-rataempirikberadadiatasnyamakakomitmenkaryawan

tergolong tinggi/baik/puas.Apabila mean/nilairata-rata hipotetik<

mean/nilairata-rata empirik,dimana mean/nilairata-rata hipotetik

ditambahataudikurangSDdannilaimean/nilairata-rataempirikberada

diantaranyamakakomitmenkaryawantergolongsedang.Apabilamean/nilai

rata-ratahipotetik<mean/nilairata-rataempirik,dimanamean/nilairata

-ratahipotetikdikurangSDdannilaimean/nilairata-rataempirikberada

dibawahnya maka komitmen karyawan tergolong rendah/kurang

baik/kurangpuas.

DaribesarnyabilanganSDtersebut,makauntukvariabelkomitmen

karyawan,apabilamean/nilairata-ratahipotetik>mean/nilairata-rata

empirik,dimanamean/nilairata-ratahipotetikditambahataudikurangSD

dannilaimean/nilairata-rataempirikberadadiantaranyamakakomitmen

karyawantergolongsedang.Apabila mean/nilairata-rata hipotetik>

mean/nilairata-rata empirik,dimana mean/nilairata-rata hipotetik

dikurangSDdannilaimean/nilairata-rataempirikberadadibawahnya

makakomitmenkaryawantergolongrendah/kurangbaik/kurangpuas.

Gambaran selengkapnya mengenaiperbandingan mean/nilairata-rata

hipotetikdenganmean/nilairata-rataempirikdapatdilihatpadatabeldi

bawahini.

TabelVI.HasilPerhitunganNilaiRata-RataHipotetikdanEmpirik

Variabel
SB/
SD

NilaiRata-Rata
Keterangan

Hipotetik Empirik
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Komitmen
Karyawan
MasaKerja

Diatas6Tahun

10,50

2

100 124,85

Tinggi

Komitmen
Karyawan
MasaKerja
Dibawah6
Tahun

7,072 100 87,70

Rendah

Berdasarkanuraiandiatasdapatdisimpulkanbahwakomitmenkerja

karyawandenganmasakerjadiatas6tahuntergolongtinggi,sebabnilai

rata-ratahipotetik100lebihkecildarinilairata-rataempiric124,85.

Selanjutnyakomitmenkerjakaryawandenganmasakerjadibawah6tahun

tergolongrendahsebabnilairat-ratahipotetik100lebihbesardarinilairata

rataempiric87,70.

E.Pembahasan

Berdasarkanhasilperhitungandarianalisis1Jalur,diketahuiada

perbedaankomitmenkaryawanditinjaudarimasakerja.Hasilinidiketahui

denganmelihatnilaiataukoefisienperbedaanmemilikisignifikansi0,000<

0,050,haliniberartinilaisignifikansiyangdiperolehlebihkecildari0,050.

Dengandemikianmakahipotesisyangberbunyiadaperbedaankomitmen

karyawanditinjaudarimasakerjadinyatakanditerima

Hasilpenelitianinisejalandenganbeberapapendapatparaahli

antaralain:SteersdanPorter(1983)mengemukakanbahwasalahsatu

faktor-faktoryangmempengaruhikomitmenkaryawanadalahmasakerja..

Masakerjadisiniadalahusiaberapalamaseorangkaryawanadadi
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perusahaanatau organisasitersebut.Sebabmasakerjayangsingkat

menyebabkankaryawankurangberkomitmenterhadaporganisasitersebut.

Karyawandenganmasakerjayangrendahjugamembuatmerekatidak

adanyarasaketerikatanpadasuatuorganisasiatauperusahaan.Sehingga

keputusanuntukmeninggalkansuatuorganisasiatauperusahaanakanjauh

lebihmudahsebabkomitmenorganisasiyangdipegangnyacenderungrendah

juga.Dimanaciri-cirikaryawanyangberkomitmenorganisasitinggiyaitu

selaluberupayauntukmensukseskanorganisasi,selalumencariinformasi

tentangkondisiorganisasi,memperlakukantemankerjanyasebagaikeluarga

danlainsebagainya.Faktor-faktordarikomitmenorganisasidiantaranya

usiadanmasakerja.Semakinlanjutusiaseseorangmakaakansemakin

terikatpadaorganisasi.Pertambahanusiaakanmempengaruhitidakhanya

perubahan-perubahanpsikologissepertipikiran,perasaandankehendak.

Perubahanitujugaakanmempengaruhisikapindividuterhadappekerjaan

danorganisasi.Robbins(2007)mengemukakanbahwasemakintuausia

individu,makasemakinkecilkemungkinanuntukberhentidaripekerjaan

karenadenganmasakerjayangpanjangpihakorganisasicenderungakan

memberiupahyangtinggidanberbagaitunjangan.

Masakerjakuranglamabiasanyakaryawanmasihmemilikiusiayang

mudadanbarumemulaikarirsertakehidupankeluargayangbarusehingga

cenderungmembutuhkanbanyakkebutuhan,kebutuhantersebutmembuat

karyawanyangmasakerjakuranglamamasihmenbanding-mandingkan

antaratempatbekerjasatu denganyanglainnya.Kesesuaianantara

harapan-harapanyangdimilikiseorangkaryawanterhadappekerjaandan
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nilai-nilaikeorganisasiantersebutsangatlahmempengaruhipembentukkan

komitmenawalorganisasiyanghanyaterikatpadakondisiemosional.Jika

masakerjakaryawanpadasuatuorganisasiterbilanglama,karyawanpun

memegangtinggikomitmenorganisasiyangtelahdibuat,dimanakomitmen

organisasiitu sendiriadalah suatu bentukidentifikasi,loyalitasdan

keterlibatanyangdiekspresikanolehkaryawanterhadaporganisasi,yang

melibatkantigasikap,yaituidentifikasidengantujuanorganisasi,perasaan

keterlibatandalamtugas-tugasorganisasidanperasaanloyalitasterhadap

organisasi(GibsonIvancevich,Donnelly,1996).

Selainitukomitmenterjadiapabilakaryawaninginmenjadibagian

dariperusahaankaenaadanyaikatanemosional,karyawanakanbertahan

padasuatuorganisasikarenamembutuhkangajidankeuntungankeuntungan

lain,ataukarenakaryawantesebuttidakmenemukanpekerjaanlain.Serta

karyawanyangberkomitmenakantimbuldarinilai-nilaidalamdirikaryawan

yang sama degan perusahaan.Karyawan bertahan menjadianggota

organisasikarenaadanyakesadaranbahwakomitmenterhadaporganisasi

merupakanhalyangharusdilakukan.Bilaketigaaspektersebuttinggimaka

karyawanakanbertahanlamadiorganisasiatauperusahaantersebut.

Dengankatalain,jikakaryawandenganmasakerjayanglamaakan

cenderungmemilikisikapyangpositifuntukorganisasiatauperusahaan

tersebutdanjikaketigaaspekitudinilaimasihrendahmakakemungkinan

untukkeluaratauberhentipadakaryawandiorganisasiatauperusahaan

kemungkinanpunbesarapabilamasakerjanyamasihsebentar.Sepertipada

penelitianterlebihdahuluolehGreenbergdanBaron(1993),karyawanyang
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memilikikomitmenorganisasiyangtinggiadalahkaryawanyanglebihstabil

danlebihproduktifsehinggapadaakhirnyajugalebihmenguntungkanbagi

organisasi.Haliniantara lain dikarenakan organisasimembutuhkan

karyawanyangmemilikikomitmenorganisasiyangtinggiagarorganisasi

dapat terus bertahan serta meningkatkan jasa dan produk yang

dihasilkannya.Jadibisadikatakanmasakerjayanglamamembentuksuatu

komitmenorganisasiyangtinggisehinggatujuanorganisasiatauperusahaan

akantercapai.

Berdasarkanteoridiatas,dapatdisimpulkanbahwasannyakaryawan

yangmenunjukankomitmentinggimemilikikeinginanyangkuatuntuktetap

bekerjaagardapatmencapaitujuanyangmerekainginkan.Haliniakan

berakibat meningkatnya kualitas,kuantitas dan waktu kerja dalam

perusahaan.Karyawanyangkuatkomitmennyaakansepenuhnyamelibatkan

diripadapekerjaankarenapekerjaantersebutadalahmekanismekuncidan

saluranindividuuntukmemberikansumbangannyabagipencapaiantujuan

prestasihalinidapatmeningkatnyakualitas,kuantitasdanwaktukerja

dalam perusahaan.Karyawan yang kuatkomitmennya akan bersedia

mengarahkancukupbanyakusahademikepentinganpekerjaan.

Adapunpenelitianterdahulu tentang:PerbedaanKomitmenOrganisasi

DitinjauDariMasaKerjaKaryawan(Martha,2012).Hasilanalisisdata

dalampenelitianinidiperolehChisebesar32,959dengannilaiprobabilitas

(P)sebesar0,000<0,01yangmenunjukkanadanyaperbedaanyang

sangatsignifikanantarakomitmenorganisasijikaditinjaudarimasakerja

karyawan,artinyasemakinlamamasakerjakaryawankomitmenorganisasi
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yangdimilikiakansemakinkuat,sebaliknyasemakinpendekmasakerja

karyawankomitmenorganisasiyangdimilikiakansemakinlemah.

Penelitianselanjutnya:PerbedaanKomitmenOrganisasiDitinjau

DariMasaKerjaKaryawanPT.AlfaScorpiiMedan.diketahuibahwaada

perbedaansignifikanterhadapkomitmenorganisasiditinjaudarimasakerja

karyawandimanathitung=6.942denganp=0,000;p<0,05.Artinya

bahwakomitmenorganisasikaryawandenganmasakerja>6tahundiPT.

AlfaScorpiiMedanberadadalamtaraftinggi/baik.Halinimenunjukkan

bahwaadaperbedaankomitmenorganisasipadamasakerja>6tahundan

masakerja<6tahunkaryawanPT.AlfaScorpiiMedan.

Dalam upayamengetahuikategorisasikomitmenkaryawan,maka

perludibandingkanantaramean/nilairata-rataempirikdenganmean/nilai

rata-ratahipotetikdenganmemperhatikanbesarnyabilanganSD dari

masing-masing.Komitmenkaryawanmasakerjadiatas6tahunSDnya

adalah10,502,komitmenkaryawanmasakerjadibawah6tahunSDnya

adalah7,072.
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BABV

SIMPULAN&SARAN

A.Kesimpulan

Berpedomanpadahasil-hasilyangdiperolehdalampenelitianini,maka

kesimpulanyangdapatdiambiladalahsebagaiberikut:

1.Adaperbedaankomitmenkaryawanditinjaudarimasakerja.Hasilini

diketahuidenganmelihatnilaiataukoefisienperbedaanmemiliki

signifikansi0,000<0,050,haliniberartinilaisignifikansiyang

diperolehlebihkecildari0,050.

2.Dengandemikianmakahipotesisyangberbunyiadaperbedaan

komitmenkaryawanditinjaudarimasakerjadinyatakanditerima

3.Berdasarkanuraiandiatasdapatdisimpulkanbahwakomitmenkerja

karyawandenganmasakerjadiatas6tahuntergolongtinggi,sebab

nilairata-ratahipotetik100lebihkecildarinilairata-rataempiric

124,85.Selanjutnyakomitmenkerjakaryawandenganmasakerjadi

bawah6tahuntergolongrendahsebabnilairat-ratahipotetik100

lebihbesardarinilairatarataempiric87,70.

B. Saran

Sejalandengankesimpulanyangtelahdibuat,makaberikutinidapat
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diberikanbeberapasaran,antaralain:

1.SaranKepadaSubjekPenelitian

Melihatbahwakomitmenkerjakaryawandenganmasakerjadi

bawah6tahuntergolongrendahmakadisarankanuntukdapat

menggalikemampuan,keterampilan yang dimilikimasing-masing

anggota agar mampu meningkatkan kematangan karir dan

menyelesaikantugassecaramaksimal

2.SaranBuatPenelitiBerikutnya

Menyadaribahwapenelitianinimemilikiberbagaikekurangan,

maka disarankan kepada penelitiselanjutnya untukmemperbaiki

metodeyangberhubungandengansampelseperti:intruksidalam

pengisianskaladanmemperhatikanitem-itempernyataanpadabutir

yanggugur,mempertimbangkansampelberdasarkanpendidikan,usia

serta masa jabatan yang baru dan melihatfaktorlain dalam

mempengaruhikomitmenkaryawan.
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LAMPIRANB
UJIVALIDITASDANRELIABILITAS
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RELIABILITY
/VARIABLES=VAR00001VAR00002VAR00003VAR00004VAR00005
VAR00006VAR00007VAR00008VAR00009VAR00010VAR00011
VAR00012VAR00013VAR00014VAR00015VAR00016VAR00017
VAR00018VAR00019VAR00020VAR00021VAR00022VAR00023
VAR00024VAR00025VAR00026VAR00027VAR00028VAR00029
VAR00030VAR00031VAR00032VAR00033VAR00034VAR00035
VAR00036VAR00037VAR00038VAR00039VAR00040
/SCALE('KomitmenKaryawan')ALL
/MODEL=ALPHA
/STATISTICS=DESCRIPTIVESCALE
/SUMMARY=TOTAL.

Reliability

Notes
OutputCreated 25-DEC-201810:53:40

Comments

Input

ActiveDataset DataSet0
Filter <none>
Weight <none>
SplitFile <none>
NofRowsinWorkingData
File

80

MatrixInput

MissingValueHandling

DefinitionofMissing
User-definedmissingvaluesaretreated
asmissing.

CasesUsed
Statisticsarebasedonallcaseswith
validdataforallvariablesinthe
procedure.
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Syntax

RELIABILITY
/VARIABLES=VAR00001VAR00002
VAR00003VAR00004VAR00005
VAR00006VAR00007VAR00008
VAR00009VAR00010VAR00011
VAR00012VAR00013VAR00014
VAR00015VAR00016VAR00017
VAR00018VAR00019VAR00020
VAR00021VAR00022VAR00023
VAR00024VAR00025VAR00026
VAR00027VAR00028VAR00029
VAR00030VAR00031VAR00032
VAR00033VAR00034VAR00035
VAR00036VAR00037VAR00038
VAR00039VAR00040
/SCALE('KomitmenKaryawan')ALL
/MODEL=ALPHA
/STATISTICS=DESCRIPTIVE
SCALE
/SUMMARY=TOTAL.

Resources
ProcessorTime 00:00:00,03

ElapsedTime 00:00:00,00

[DataSet0]

Scale:KomitmenKaryawan

CaseProcessingSummary
N %

Cases

Valid 80 100,0

Excludeda 0 ,0
Total 80 100,0

a.Listwisedeletionbasedonallvariablesinthe
procedure.

ReliabilityStatistics
Cronbach'sAlpha NofItems

,955 40

ItemStatistics
Mean Std.Deviation N

VAR00001 2,63 ,891 80
VAR00002 2,59 ,822 80
VAR00003 2,69 ,722 80
VAR00004 2,54 ,913 80
VAR00005 2,40 ,922 80
VAR00006 2,36 ,945 80
VAR00007 2,53 ,856 80
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VAR00008 2,65 ,828 80
VAR00009 2,66 ,762 80
VAR00010 2,81 ,797 80
VAR00011 2,69 ,836 80
VAR00012 2,74 ,823 80
VAR00013 2,71 ,996 80
VAR00014 2,54 ,941 80
VAR00015 2,50 ,994 80
VAR00016 2,63 ,933 80
VAR00017 2,61 ,864 80
VAR00018 2,73 ,856 80
VAR00019 2,63 ,848 80
VAR00020 2,64 ,767 80
VAR00021 2,56 ,744 80
VAR00022 2,68 ,854 80
VAR00023 2,70 ,833 80
VAR00024 2,76 ,875 80
VAR00025 2,76 ,846 80
VAR00026 2,79 ,741 80
VAR00027 2,89 ,779 80
VAR00028 2,64 ,917 80
VAR00029 2,69 ,949 80
VAR00030 2,59 ,964 80
VAR00031 2,63 ,848 80
VAR00032 2,74 ,853 80
VAR00033 2,70 ,770 80
VAR00034 2,65 ,843 80
VAR00035 2,75 ,819 80
VAR00036 2,73 ,856 80
VAR00037 2,55 ,967 80
VAR00038 2,69 ,922 80
VAR00039 2,76 ,815 80
VAR00040 2,79 ,791 80

Item-TotalStatistics
ScaleMeanif
ItemDeleted

ScaleVarianceif
ItemDeleted

CorrectedItem-
TotalCorrelation

Cronbach'sAlpha
ifItemDeleted

VAR00001 103,65 413,344 ,397 ,955
VAR00002 103,69 410,420 ,523 ,954
VAR00003 103,59 413,207 ,504 ,954
VAR00004 103,74 407,031 ,561 ,954
VAR00005 103,88 408,617 ,511 ,954
VAR00006 103,91 405,828 ,573 ,954
VAR00007 103,75 408,139 ,568 ,954
VAR00008 103,63 407,680 ,603 ,953
VAR00009 103,61 412,848 ,488 ,954
VAR00010 103,46 410,834 ,528 ,954
VAR00011 103,59 407,688 ,597 ,954
VAR00012 103,54 407,416 ,615 ,953
VAR00013 103,56 401,388 ,655 ,953
VAR00014 103,74 405,487 ,585 ,954
VAR00015 103,78 403,442 ,604 ,953
VAR00016 103,65 399,268 ,762 ,952
VAR00017 103,66 403,062 ,713 ,953
VAR00018 103,55 407,846 ,577 ,954
VAR00019 103,65 411,167 ,484 ,954
VAR00020 103,64 413,576 ,460 ,954
VAR00021 103,71 412,739 ,504 ,954
VAR00022 103,60 409,230 ,538 ,954
VAR00023 103,58 409,842 ,534 ,954
VAR00024 103,51 407,468 ,575 ,954
VAR00025 103,51 410,557 ,504 ,954
VAR00026 103,49 410,633 ,578 ,954
VAR00027 103,39 408,721 ,609 ,953
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VAR00028 103,64 411,069 ,447 ,954
VAR00029 103,59 401,081 ,698 ,953
VAR00030 103,69 401,357 ,680 ,953
VAR00031 103,65 406,408 ,626 ,953
VAR00032 103,54 405,391 ,652 ,953
VAR00033 103,58 414,602 ,425 ,954
VAR00034 103,63 409,604 ,534 ,954
VAR00035 103,53 409,569 ,552 ,954
VAR00036 103,55 404,478 ,677 ,953
VAR00037 103,73 403,873 ,611 ,953
VAR00038 103,59 402,271 ,687 ,953
VAR00039 103,51 407,494 ,619 ,953
VAR00040 103,49 409,114 ,588 ,954

ScaleStatistics
Mean Variance Std.Deviation NofItems

106,28 428,531 20,701 40

LAMPIRANC
UJINORMALITAS
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NEWFILE.
DATASETNAMEDataSet1WINDOW=FRONT.
NPARTESTS
/K-S(NORMAL)=y
/STATISTICSDESCRIPTIVES
/MISSINGANALYSIS.

NParTests

Notes
OutputCreated 25-DEC-201812:24:58
Comments

Input

ActiveDataset DataSet1
Filter <none>
Weight <none>
SplitFile <none>
NofRowsinWorking
DataFile

80

MissingValue
Handling

DefinitionofMissing
User-definedmissingvalues
aretreatedasmissing.

CasesUsed

Statisticsforeachtestare
basedonallcaseswithvalid
dataforthevariable(s)used
inthattest.
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Syntax

NPARTESTS
/K-S(NORMAL)=y
/STATISTICS
DESCRIPTIVES
/MISSINGANALYSIS.

Resources

ProcessorTime 00:00:00,02

ElapsedTime 00:00:00,00
NumberofCases
Alloweda

196608

a.Basedonavailabilityofworkspacememory.
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[DataSet1]

DescriptiveStatistics
N Mean Std.

Deviation
Minimum Maximu

m

Komitmen
Karyawan

80 106,28 20,701 71 147

One-SampleKolmogorov-SmirnovTest
Komitmen
Karyawan

N 80

NormalParametersa,b
Mean 106,28
Std.
Deviation

20,701

MostExtreme
Differences

Absolute ,157
Positive ,157
Negative -,099

Kolmogorov-SmirnovZ 1,104
Asymp.Sig.(2-tailed) ,087

a.TestdistributionisNormal.
b.Calculatedfromdata.
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LAMPIRAND
UJIHOMOGENITASDANHIPOTESIS

ONEWAYyBYx
/STATISTICSDESCRIPTIVESHOMOGENEITY
/PLOTMEANS
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/MISSINGANALYSIS.

Oneway
Notes

OutputCreated 25-DEC-201812:29:37
Comments

Input

Data C:
ActiveDataset DataSet1
Filter <none>
Weight <none>
SplitFile <none>
NofRowsinWorking
DataFile

80

MissingValue
Handling

DefinitionofMissing
User-definedmissingvalues
aretreatedasmissing.

CasesUsed

Statisticsforeachanalysis
arebasedoncaseswithno
missingdataforanyvariable
intheanalysis.

Syntax

ONEWAYyBYx
/STATISTICS
DESCRIPTIVES
HOMOGENEITY
/PLOTMEANS
/MISSINGANALYSIS.

Resources
ProcessorTime 00:00:01,40

ElapsedTime 00:00:01,15
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[DataSet1]C:

Descriptives
KomitmenKaryawan

N Mean Std.
Deviation

Std.
Error

95%
Confidence
Intervalfor
Mean

LowerBound

Diatas6Tahun 40 124,85 10,502 1,660 121,49
Diabawah6
Tahun

40 87,70 7,072 1,118 85,44

Total 80 106,28 20,701 2,314 101,67

Descriptives
KomitmenKaryawan

95%Confidence
IntervalforMean

Minimum Maximum

UpperBound

Diatas6Tahun 128,21 108 147
Diabawah6Tahun 89,96 71 106
Total 110,88 71 147

TestofHomogeneityofVariances
KomitmenKaryawan

Levene
Statistic

df1 df2 Sig.

6,058 1 78 ,116

ANOVA
KomitmenKaryawan

Sumof
Squares

df Mean
Square

F Sig.

Between
Groups

27602,450 127602,450 344,39
6

,000

WithinGroups 6251,500 78 80,147
Total 33853,950 79
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MeansPlots
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LAMPIRANE
ALATUKURPENELITIAN

DataIdentitasDiri
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Isilahdata-databerikutinidengankeadaandirisaudara:
1.Nama :

2.Jabatan :

3.Masakerja:

PetunjukPengisianSkala

Skala inidigunakan untukmengukurkomitmen anda terhadap

organisasiuntukitudiharapkanandamengisinyasecarabenar.Berikutini

sayasajikianpernyataankedalamduabentukskalaukur.Saudaradiminta

untukmemberikanpendapatnyaterhadappernyataan-pernyataanyang

terdapatdalamskalaukurtersebutdengancaramemilih:

SS :BilamerasaSANGATSETUJUdenganpernyataanyangdiajukan.
S :BilamerasaSETUJUdenganpernyataanyangdiajukan.
TS :BilamerasaTIDAKSETUJUdenganpernyataanyangdiajukan.
STS:BilamerasaSANGATTIDAKSETUJUdenganpernyataanyang

diajukan.
Saudarahanyadiperbolehkanmemilihsatupilihanjawabandengan

caramemberikantandaceklis(√ )padalembarjawabanyangtersedia.

Contoh:Sayacepatmerasalelah

SS S TS STS
Tandaceklis(√ )merupakanseseorangitumerasaSETUJUdengan

pernyataanyangdiajukan.

SELAMATBEKERJA

NO PERNYATAAN
PILIHANJAWABAN
SS S TS STS

1. Lingkungankerjadiperusahaaninimembuat
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sayanyamanbekerjadisini

2.
Perusahaantempatsayabekerjatidakmembuat
sayayakinuntukterusberkarir

3.
Sayamempunyaikemampuanuntukmembuat
perusahaantempatsayabekerjalebihmaju

4.
Saya sering absen dari pekerjaan tanpa
memberikabarkepadapihakperusahaan

5.
Saya akan sangatkehilangan apabila saya
keluardariperusahaanini

6.
Dalam aktivitaskerja sepertiseminartidak
seringberpartisipasi

7.
Saya seringberpartisipasididalam aktivitas
kerja sepertiacara rapat atau pelatihan
diperusahaantempatsayabekerja

8.
Sayatidakmampumempertanggungjawabkan
pekerjaansaya

9.
Sayaselalumerapikanalat-alatyangtelah
sayagunakan

10.
Sayatidakmampuberkomunikasidenganbaik
terhadappimpinanperusahaan

11.
Sayamerasamenjadibagianpentingdalam
perusahaanini

12.
Sayatidakpercayaperusahaantempatsaya
bekerjadapatbersaingdenganperusahaanlain

13.
Perusahaantempatsayabekerjamembuatsaya
yakinuntukterusberkarir

14.
Saya tidak mempunyai kemampuan untuk
membuatperusahaantempatsayabekerjalebih
maju

15.
Setiapdiundang,sayaselaluhadirmengikuti
acarayangdiadakandikantor

16.
Sayatidakmemahamiapasajayangmenjadi
tanggung jawab saya terhadap perusahaan
tempatsayabekerja

17.
Sayamampubekerjasamadenganpimpinan
untukmenciptakansistemkerjayangoptimal

18.
Jika waktu istirahattiba,saya tidakmau
diganggudenganurusanperusahaan

19.
Seluruh kemampuan yangsaya miliki,saya
sumbangkanuntukkemajuanperusahaanini

20
Saya beratuntukmengerjakan tugasyang
bukanmenjaditanggungjawabsaya

21.
Sayabersediamemberikantenagasayauntuk
perusahaan

22
Sayakeberatanapabilamendapattugaslembur
diharilibur

23 Sayatidakakanmeninggalkankantorkarena

----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang 
------------------------------------------------------ 
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan sumber. 
2. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, dan penulisan karya ilmiah. 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin UMA.

5/2/2019UNIVERSITAS MEDAN AREA



69

sayamempunyaitanggungjawabyangtinggi

24
Tidakbanyakkeuntunganyangsayaperoleh
denganbekerjasebagaikaryawandiperusahaan
ini

25

Saya yakin apa yang saya kerjakan
diperusahaaniniakanbermanfaatuntukdiri
saya sendiridan perusahaan tempatsaya
bekerja

26
Sayatidakmemahamimanfaatdaripekerjaan
saya

27
Saya akan meyelesaikan pekerjaan saya
dikantorsetelahitusayaakankembalikerumah

28
Saya tidak yakin dengan apa yang saya
kerjakandapatbermanfaat

29.
Sayatidakmenyesaltelahmembuatkeputusan
bekerjadiperusahaanini

30
Saya beratuntukmengerjakan tugasyang
bukanmenjaditanggungjawabsaya

31
Ketikasayabekerjasayamampuberpartisipasi
dalam kegiatanpelatihandenganrekankerja
sayadikantor

32
Saya yakin perusahaan inidapatmencapai
tujuannyameskipunsayatidakbekerjasecara
sungguh-sungguh

33
Saya bisa menyesuaikan kemampuan saya
dalammencapaitargetyangmemuaskansaya
dalambekerja

34
Kepentinganpribadisayalebihutamadaripada
pekerjaansaya

35
Saya bertanggung jawab penuh terhadap
laporankerjayangharussayaselesaikan

36
Saya malas menghadiri kegiatan yang
diselenggarakanpihakperusahaan

37
Setelahselesaibekerjasayaakanmerapikan
meja kerja saya agarbisa nyaman dalam
bekerja

38
Jikaadakesempatanuntukpindah,sayatidak
akanmelewatkannya

39
Sayapastimampumempertanggungjawabkan
pekerjaansaya

40.
Dalammencarinasabahsayatidakbisabekerja
samadenganrekankerjasaya
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LAMPIRANF
SURATPENELITIAN
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