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BAB I11
METODE PENELITIAN

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian
3.1.1 Tempat Penelitian
Lokasi tempat Penelitian dilaksanakan di Kelurahan Bunut Barat

Kecamatan Kota Kisaran Barat.

3.1.2 Waktu Penelitian
Waktu Penelitian dilaksanakan dari tanggal 02 Maret sampai dengan 30
Maret 2015.

3.2 Bentuk Penelitian

Penelitian merupakan suatu proses mencari sesuatu secara sistematis
dalam suatu kurun waktu tertentu dengan menggunakan metode ilmiah
berdasarkan aturan-aturan tertentu Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
memberikan gambaran obyektif yang terjadi tentang Pajak Bumi dan Bangunan di
Kelurahan Bunut Barat. Dari data-data dan fakta yang terkumpul dan ditemukan
kemudian akan dianalisa. Oleh karena itu, dalam penelitian ini penulis
menggunakan metode penelitian Deskriptif dengan pendekatan Induktif.

Metode deskriptif menggambarkan sesuatu yang menjadi objek penelitian,
sesuai dengan pendapat Nazir (2005:54) sebagai berikut : Metode deskriptif
adalah suatu metode dalam meneliti status sekelompok manusia, suatu objek,
suatu set kondisi, suatu system pemikiran, ataupun suatu kelas peristiwa pada
masa sekarang. Tujuan dari penelitian deskriptif adalah  untuk membuat
deskripsi, gambaran atau lukisan secara sistematis, faktual, dan akurat mengenai

fakta-fakta, sifat-sifat serta hubungan antara fenomena yang diselidiki.
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Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
induktif. Menurut Nazir (1999:202), pendekatan induktif adalah cara berpikir
untuk memberi alasan yang dimulai dengan pernyataan-pernyataan yang spesifik
untuk menyusun suatu argumentasi yang bersifat umum. Alasan secara induktif
banyak digunakan untuk menjajaki aturan-aturan alamiah dari suatu fenomena.

3.3 Informan

Dalam penelitian kualitatif, hal yang menjadi bahan pertimbangan utama
dalam pengumpulan data adalah pemilihan informan. Dalam penelitian kualitatif
tidak digunakan istilah populasi. Teknik sampling yang digunakan oleh peneliti
adalah purposive sample. Purposive sample adalah teknik penentuan sampel
dengan pertimbangan tertentu (Sugiyono, 2009:85).

Dalam penelitian ini yang menjadi informan adalah :
Kadispenda Kab. Asahan

Camat Kota Kisaran Barat

Lurah Bunut Barat

Petugas pemungut PBB/Staf kelurahan

o b~ DN

4 Kepala Lingkungan
6. 16 Kepala Keluarga ( 4 kk dari setiap lingkungan )
Sehingga total seluruh informan dalam penelitian ini adalah sebanyak 24 orang.

3.4 Teknik Pengumpulan data
3.4.1. Observasi

Observasi yaitu cara kerja penulis mengadakan penelitian, mengamati,
mencatat, menganalisa dan menyimpulkan hasil-hasil penemuan atau data.
Menurut Nazir (1999 : 212), observasi adalah  “Pengumpulan data yang

diobservasi langsung atau dengan pengamatan langsung adalah pengambilan data
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dengan menggunakan mata tanpa pertolongan alat standar lain untuk keperluan
tersebut”.

Jenis observasi yang penulis gunakan adalah observasi non-partisipan
yaitu penulis tidak melakukan suatu aktivitas yang mempengaruhi obyek yang
diteliti. Hal ini sangat dimungkinkan dalam pelaksanaannya mengingat penulis
adalah bagian dari staf kantor kelurahan Bunut Barat.

3.4.2. Wawancara

Wawancara yaitu melakukan percakapan tanya jawab dengan subjek dan
objek pajak secara langssung untuk memperoleh keterangan atau data-data yang
dibutuhkan dalam penelitian.

Menurut Nazir (dalam Cevi Nugraha :2005), wawancara adalah:”proses
memperoleh keterangan untuk tujuan penelitian dengan cara tanya jawab sambil
bertatap muka antarapewawancara dengansubjek ataupun objek pajak dengan
menggunakan alat yang dinamakan Interview guide (Panduan wawancara)”.
Sehingga penulis menentukan pedoman wawancara berupa daftar pertanyaan guna
memperoleh data.

3.5 Teknis Analisis Data

Dalam penelitian ini, proses pengolahan data yang digunakan untuk
menggambarkan permasalahan sesuai dengan tujuan penelitian, agar dapat
diperoleh gambaran-gambaran sejelas-jelasnya sesuai dengan sifat penelitian
deskriptif, serta menarik kesimpulan yang relevan dengan pokok masalah yang
diteliti.Cara yang peneliti lakukan dalam menganalisis data yang itu dengan

menggunakan analisis deskriptif.
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Menurut Azwar (1997:126) : Analisis deskriptif bertujuan untuk memberikan
deskripsi mengenai subyek penelitian berdasarkan data dari variable yang
diperoleh dari kelompok subyek yang diteliti dan tidak dimaksudkan untuk
menguji dan hipotesis. Langkah-langkah yang ditempuh dalam menganalisis data
dari hasil wawancara dengan sumber data, kemudian mentabulasikannya, yaitu
mengkombinasikan data yang diperoleh dengan jawaban yang diberikan oleh

objek pajak untuk selanjutnya dianalisis dan ditarik kesimpulannya.
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