UCAPAN TERIMA KASIH

Puji dan syukur alhamdulillah peneliti ucapkan pada Tuhan Yang Maha
Esa yang telah memberikan Rahmat dan Karunia-Nya kepada peneliti sehingga
peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini sampai selesai

Peneliti menyadari bahwa keberhasilan dalam menyelesaikan skripsi ini

tidak terlepas dari bimbingan, bantuan serta kerja sama yang baik dari berbagai
pihak, oleh karna itu sudah sepantasnya dengan segala kerendahan hati peneliti
mengucapkan terima kasih :

1. Yang teristimewa dan tercinta kedua orang tuaku, yakni : Ayahanda
Elyuzar Siregar dan Ibunda Evi Suyati, yang telah memberikan
dukungan berupa do’a, moril, material serta memberikan banyak
pelajaran dan nasehat-nasehat yang membuat peneliti tetap semangat
untuk menyelesaikan skripsi ini.

2. Buat adik-adikku, Rihzy Novky Siregar dan Putri Aprilia Siregar, yang
telah mengigatkan dan memberikan semangat untuk menyelesaikan
skripsi ini.

3. Yayasan Pendidikan H. Agus Salim Universitas Medan Area

4. Bapak Prof. Dr. H. Ali Yakub Matondang M.A selaku Rektor
Universitas Medan Area.

5. Bapak Prof. Dr. H. Abdul Munir, M.Pd, Selaku dekan Fakultas

Psikologi Universitas Medan Area.

Vi
UNIVERSITAS MEDAN AREA



6. Ibu Hj. Annawati Dewi Purba S. Psi. M. Psi, selaku pebimbing I yang
banyak memberi arahan, saran dan bimbingan guna menyempurnakan
skripsi ini.

7. Ibu Nurmaida Irawani Siregar S. Psi. M. Psi, selaku pembimbing Il
yang banyak memberikan bimbingan, arahan, dan nasehat guna
menyempurnakan skripsi ini.

8. Bapak Azhar Aziz. S. Psi. MA, selaku ketua sidang Meja Hijau.
Terimakasih atas kesediaan waktu dan saran-saran yang telah bapak
beri kepada peneliti.

9. Ibu Farida Hanum Siregar M. Psi. Selaku sekertaris Sidang Meja
Hijau. Terimakasih atas kesediaan waktu dan saran-saran yang telah
Ibu berikan kepada peneliti guna menyempurnakan skripsi ini.

10. Seluruh dosen Fakultas Psikologi Universitas Medan Area yang telah
mengajarkan peneliti banyak hal mengenai ilmu psikologi selama
peneliti berkuliah.

11. Seluruh Staff Tata Usaha Fakultas Psikologi Universitas Medan Area :
Bang Mimi, Bang Agus, KK Lili, dan lain-lain sebagainya yang telah
banyak membantu peneliti dalam urusan administrasi.

12. Buat sahabat-sahabat terbaikku Fahry Rizki Wijaya, Joel, Setia
Yudika, Dodi, Fahry (Miun), Anet, Indri, T Riahanil Jannah, Vinna,
Enna, Tika, Sari, Nia, Nadya, Serta seluruh teman-teman Reguler B
Stambuk 12. Terimakasih telah menemani ku selama masa

perkuliahan. Obrolan, canda tawa dan kebersamaan kita selama ini

Vii
UNIVERSITAS MEDAN AREA



akan peneliti ingat, semoga suatu saat nanti kita berkumpul dan
bertemu kembali kita sudah menjadi orang-orang yang sukses, amin...

13. Buat anggota The Koding CS Engkri, Puput, Sely, Intan, Qya dan Suci
Kita yang terbentuk dari salah satu tugas kuliah dan kita terbentuk tidak
sekedar kelompok tapi terbentuk karna rasa kebersamaan, kepedulian
dan kerja sama sehingga sudah seperti keluarga. Terimakasih telah
menemani peneliti selama ini didalam perkuliahan. Obrolan, canda
tawa dan kebersamaan kita tak kan pernah peneliti lupakan. Semoga
seuatu saat kita bisa berkumpul bersama lagi dan kelak kita menjadi
orang-orang sukses seperti apa yang kita impikan dan kita ceritakan
disaat kita bersama. Amin.....

14. Buat kekasih terbaik ku Noviaty Oktavia Lubis yang sesalu
memberiku semangat dan motivasi dalam menyelesaikan skripsi ini.

15. Buat adik-adik Mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas Medan Area
Stambuk 15 kelas Reg B 1 khususnya KK Yanti, Aisy, Riana, Nurul,
dan Dina dan Dila, yang tak henti memberi semangat dan motivasi
pada peneliti dalam menyelesaikan skripsi ini.

16. Buat para anggota TNI-AD yang bertugas dan bertempat tinggal di
Perkampungan KODAM 1/BB Sunggal yang telah meluangkan
waktunya sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini.

17. Terakhir terimakasih untuk semua pihak-pihak yang tidak bisa peneliti
sebutkan satu persatu, yang telah membantu peneliti dalam

menyelesaikan skripsi ini.

viii

UNIVERSITAS MEDAN AREA



Peneliti menyadari bahwa dalam skripsi ini terdapat kesalahan baik isi
maupun tata tulisnya. Untuk itu peneliti mengharapakan saran dan sumbangan
pikiran untuk kelengkapan karya tulis selanjutnya. Akhir kata tiada yang dapat
peneliti berikan sebagai balasan, hanya Allah SWT yang dapat membalas atas
semua kebaikan dan keihlasan yang memberikan semangat kepada peneliti.

Semoga penulisan skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi kita semua.

Medan, Juni 2016

Peneliti

Bagus Aji Syahputra Srg

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJIUAN......coii sttt i
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt i
LEMBAR PERNYATAAN ..ottt sttt sttt e sne e iii
MOTTO ettt e e e st e e ne e e e e a s e e e neennn e e nneennees v
PERSEMBAHAN .ottt e et e e b e e et e e e nnaaeennaeeans \
UCAPAN TERIMA KASIH ..ottt Vi
ABSTRAK ettt ettt ettt re ettt iX
DAFTAR IST .ottt sttt sttt ettt ebe bt neene e X
DAFTAR TABEL ...ttt e e nbee s xii
DAFTAR LAMPIRAN L.ttt e et e e nnbn e e annee s Xiv
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
A. Latar BelaKang .......cccccvoieiieiiie et 1
B. ldentifikasi Masalah ... 9
C. Batasan Masalah ... 10
D. RUMUSAN MaSalaN .......ccoviiiiiii i 11
E. Tujuan Penelitian ........ccoovieiiieiece e 11
F. Manfaat Penelitian ... 11
1. SECAIA TEOMILIS ...veiiieieiiieiee ittt st 11
2. SECAIA PraKLIS ...ooueiiiieiiiie ettt e 11
BAB 1| LANDASAN TEORI ..ottt 12
AL TN ettt re et 12
1. Pengertian TN ... e 12
2. Peran dan FUNGST TN ..o s 13
B Tingkat PeNdidiKan ..........ccveueiieiice e 16
1. Pengertian Tingkat PendidiKan ............ccccooviiiiieiiesie s 16
C. KeCerdasan EMOST .......cccooiiiiiiiiieiieie et 19
1. Pengertian EMOSI .....ccooviiiiiiiie e e 19
2. Pengertian Kecerdasan EMOSI .......cccccoviieeieiiesieneeie e 20
3. Faktor - Faktor Kecerdasan EMOSH ........ccocoviiiiiniiininieee e 21
4. Ciri-ciri Kecerdasan EMOSI ........cooviiiiiniiiiniie e 24
5. Aspek — aspek Kecerdasan EMOSI .........cocevveriiiiniiiiie e 25
Xi

UNIVERSITAS MEDAN AREA



D. Perbedaan Kecerdasan Emosi TNI — AD ditinjau

dari Tingkat PeNdIdiKan ..ot 28
E. Kerangka KONnSeptual ...........cccoveiiiieiiiiice e 31
F. HIpOtesis PENEIILIAN .......cccovviieiiee e 31
BAB I METODE PENELITIAN ...ttt 32
A. ldentifikasi PENElItIAN .........cooiiiiiiie 32
B. Defenisi Operasional ............cccoveiiiiiiieiicie e 32
1. TingKat PENCIAIKAN .....ocviieieiice e 32
2. KeCErdasan EMOSH ........cccuiiiiiiiiiiieieeie ettt 33
C. Populasi dan SAmPel...........ccooiiiiiiiiiii e 33
1. POPUIBST .ottt et e nra et na e 33
2. SAMPIE <o rs 34
3. Teknik Pengambilan Sample ... 34
D. Jenis Data PENEITIAN .......ccuiiiiiiiiieiie e 35
E. Teknik Pengumpulan Data...........ccccoeiieeiieiieiiese s 35
1. Skala Kecerdasan EMOSI ........ccccuiiiiiiieiinesisieseses e 36
F. Alat Pengumpulan Data ..........cccooiiiieiieiiiie e 36
G. Validitas dan Realibilitas. ..........ccoveiiiiiiiii e 37
L VAIAITAS ..o et 37
2. REAIDIITAS. ... s 37
H. Metode ANAliSIS Data ........cceveiiiiiiiinieieiee e 38
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ... 39
A, Orientasi KanCah ..o 39
1. Sejarah Singkat KODAM 1/BB ........ccccoeiiiiiiiieie e seese e 39
2. Visi dan Misi KODAM 1/BB........cccooiiiiiniieniieee s 43
3. FASHITAS. ... e 44
B. Pelaksanaan Penelitian ...........ccooviiiiiiiiie e 45
1. Persiapan Penelitian..........ccocveeiieiesie e seese e 45
2. Persiapan AdMINISIIASE.......ccveieiierreieseesie e se e sre e neas 45
3. Persiapan Alat UKUr Penelitian ..........cccooviieieniiiniencce e 46
a. Skala Kecerdasan EMOSIH ........cccovueiiiriieienie e s 46
4. Pelaksanaa Penelitian ..o 48

Xii

UNIVERSITAS MEDAN AREA



C. Analisis Data dan Hasil Penelitian .........ooovvevveeeieeeeeeeeeeeeee 50

Lo UJEASUMSI. oottt ettt sne et 51

A UJE NOIMALItAS ...vveivveeice e 51

b. Uji HOMOQENITas Varians ...........cccevverieiieeireieseeseee e 51

2. Hasil Perhitungan Analisis Data..........cccocevieieiieiieie e 52

3. Hasil Perhitungan Mean Hipotetik dan Mean Emperik .........c.cccoceevenennee. 53

a. Mean HIPOTEtiK.........ccoviieiie e 53

D, Mean EMPEriK .......cccoveieiieieee e 53

Co KIBLBIIA .ot et 53

D. PemMDBDaNASAN .....otiiiiiiiiitiee e 55

BAB V PENUTUP ..ottt sttt nne s 57

A, KESIMPUIAN. ...t ste e sraeae s 57

B SAIAN ... et 58

DAFTAr PUSTAKA ......viiiieiieie ettt bttt sneens 60
xiii

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR TABEL

Tabel 1 : Distribusi butir skala Kecerdasan Emosi Sebelum Uji Coba...........ccccccevveiinenens 46
Tabel 2 : Distribusi butir skala Kecerdasan Emosi Setelah Uji Coba.............ccccceeveinennnns 49
Tabel 3 : Rangkuman hasil uji perhitungan Uji Normalitas ............cccocvevviiiiiieneiicnnenns 51
Tabel 4 : Rangkuman hasil perhitungan Uji Homogenitas Varians............cccooevveveinennnns 51
Tabel 5 : Rangkuman hasil Analisis Uji t-teSt .........ccceviveriiieiieie e 52
Tabel 6 : Hasil perhintungan nilai rata-rata Hipotetik dan EmperiK...........cccoocevveveiivenns 54
Tabel 7 : Distribusi jumlah sample berdasarkan Katagori............cccocoeviverviieiinenesiesiens 54
Xiv

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR LAMPIRAN

A. DATA PENELITIAN KECERDASAN EMOSI

B. VALIDITAS DAN REHABILITAS SKALA KECERDASAN EMOSI
C. UJI ASUMSI (UJI NORMALITAS DAN UJI HOMOGENITAS)

D. HASIL ANALISIS DATA

E. ALAT UKUR PENELITIAN

F. SURAT KETERANGAN

XV
UNIVERSITAS MEDAN AREA





