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KATA PENGANTAR 

 
Indonesia sebagai Negara Hukum sangat menghormati penegakkan hak 

azasi manusia yang kini telah menjadi isu global. Upaya penegakkan hak azasi 

tersebut jugs dapat dilaksanakan di Lembaga Pemasyarakatan. Satu di antara Hak-

hak Narapidana yang berada di Lembaga Pemasyarakatan adalah hak untuk 

menerima kunjungan dari keluarganya. Hal ini sesuai dengan Undang-Undang 

No. 12 tahun 1995 tentang Pemasyarakatan yang tercantum pada pasal 14 yang 

berbunyi: Warga Binaan Pemasyarakatan (Narapidana) mempunyai hak untuk 

menerima kunjungan keluarga.  

Pelaksanaan hak narapidana tetap mengaucu kepada peraturan dan 

ketentuan-ketetuan yang mengatur tentang hak tersebut. Namun, yang terpenting 

adalah bagaimana memberikan pelayanan yang memuaskan kepada keluarga yang 

akan mengunjungi narapidana sehingga hak narapidana dapat terpenuhi. Lembaga 

Pemasyarakatan (Lapas) Klas I Tanjung Gusta, Medan, Sumatera Utara, salah 

satu Unit Pelaksana Teknis pada Direktorat Jenderal Pemasyarakatan, 

Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia terus 

melakukan perbaikan dan peningkatan pelayanan untuk menghadapi tantangan, 

perubahan dan kemajuan zaman yang terus berkembang. 

Penulis menyadari bahwa dalam Penelitian Tesis ini masih sangat banyak 

kekurangan dan kelemahan, mengingat keterbatasan ilmu pengetahuan dan waktu 

yang dimiliki dan belum sepenuhnya penulis mampu menyajikan suatu 

permasalahan secara keseluruhan mengenai hal-hal yang belum terungkapkan 

dengan baik. 
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