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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

 Bagi perusahaan jasa, hampir 80% pendapatan operasional perusahaan 

jasa berasal dari kas untuk menghasilkan pendapatan (keuntungan). Kas 

bagi perusahaan merupakan salah satu aktiva yang sifatnya lancar dan kas 

dapat dijadikan gambaran operasional perusahaan yang berjalan baik atau 

tidak sehingga perlu adanya pengawasan terhadap kas.  Kas meliputi uang 

logam, uang kertas, cek, wesel pos (money order), dan deposito.Kas 

seringkali disalahgunakan oleh pihak-pihak yang tidak bertanggungjawab. 

Oleh karena itu, pengendalian internal kas yang baik dan benar sangatlah 

menunjang keakuratan informasi akan jumlah kas perusahaan tersebut.  

 PT. Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk. Cabang Medan Putri 

Hijau yang merupakan bank milik pemerintah. Sebagai salah satu bank 

pemerintah yang cukup terkemuka dan telah lama berdiri, BRI melakukan 

banyak kegiatan seperti: menghimpun dana dari masyarakat (funding), 

menyalurkan dana ke masyarakat (lending), dan memberikan jasa-jasa bank 

lainnya (services). PT. Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk. Cabang 

Medan Putri Hijau melakukan kegiatan usahanya setiap hari dengan 

mengandalkan kas untuk menghasilkan laba yang sebesar-besarnya.  

 Sistem pengendalian internal merupakan pengendalian yang dilakukan 

manajemen dalam aktivitas perusahaan. Dalam rangka pencapaian tujuan 

yang telah ditetapkan sebelumnya, sistem pengendalian internal yang 
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baiksangat besar sumbangannya untuk kemajuan perusahaan dan proses 

pencapaian tujuan perusahaan.  

 Pengendalian internal itu sendiri bagi perusahaan bertujuan untuk 

mengamankan harta benda perusahaan dengan cara memperkecil 

pemborosan, penyelewengan, menjamin ketelitian maupun kebenaran data 

akuntansi, untuk meningkatkan efesiensi kerja dan dorongan kepatuhan 

terhadap pelaksanaan kebijakan pimpinan perusahaan dengan melalui 

rencana organisasi dan metode maupun teknik yang sesuai.  

 Dari uraian diatas,diketahui bahwa pengendalian internal kas 

sangat penting bagi perusahaan dalam menjalankan aktivitasnya, karena kas 

menjadi cerminan apakah sistem pengendalian internalsudah dilaksanakan 

dengan efektif dan efisien. Dengan demikian peneliti mengambil judul 

skripsi yaitu : “Evaluasi Pengendalian Internalatas Penerimaan Kas 

Pada PT. Bank Rakyat Indonesia (PERSERO)Tbk. Cabang Putri Hijau 

Medan” 

B. Perumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan diatas, maka 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah : “ApakahSistem 

Penerimaan Kas Sudah Memenuhi Pilar AkurasiPada PT.Bank 

Rakyat Indonesia (PERSERO)Tbk. CabangMedan Putri Hijau?” 
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C. Tujuan Penelitian 

 Penelitian ini dilakukan dengan tujuan “UntukMengetahuiApakah 

Pengendalian Internal Penerimaan Kas Pada Perusahaan tersebut 

Sudah Berjalan dengan Baik ”.  

D. Manfaat Penelitian 

 Selain tujuan, hasil penelitian ini juga diharapkan dapat memberikan 

 manfaat bagi banyak pihak, yaitu :  

1) Bagi Peneliti 

Penelitian ini bermanfaat untuk menambah wawasan dan memperdalam 

pengetahuan tentang pengendalian internalatas penerimaan kas padaPT. 

Bank Rakyat Indonesia (PERSERO) Tbk. Cabang Putri Hijau Medan. 

2) Perusahaan 

Untuk memberikan sumbangan pemikiran bagi manajemen 

tentangkondisi keuangan dalam mengevaluasi  pengendalian internal atas 

penerimaan kas perusahaan. 

3) Bagi Akademisi  

Sebagai referensi informasi bagi pihak akademis secara umum dan 

khususnya bagi mereka yang tertarik untuk melakukan penelitian rinci dan 

kompleks mengenaisistem pengendalian internalatas penerimaan kas 

perusahaan, sehingga dapat menghasilkan penelitian yang lebih baik. 
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