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ABSTRAK 

Perencanaan dan pengawasan merupa.kan dua hal yang sangat berhubungan 
dan berkaitan erat. Perencanaan tanpa adanya pengawasan tida.k a.kan ada artinya, dan 
begitu juga sebaliknya. Jadi bagaimanapun baiknya perencanaan tanpa adanya 
pengawasan yang baik, maka tujuan yang diinginkan belum tentu tercapai. Biaya 
operasional merupa.kan keseluruhan biaya yang dikeluarkan sehubungan dengan 
kegiatan operasional perusahaan. 
Dengan penyusunan anggaran biaya operasional dima.ksudkan untuk menjadi 
pedoman dalam pelaksanaan kegiatan dan merupa.kan alat pengawasan terbadap 
pela.ksanaan kegiatan tersebul sehingga apabila ttlljadi penyimpangan a.kan segera 
dila.kukan perbaikan. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengawasan anggaran biaya 
operasional yang dila.kukan perusahaan dalam me.ningkatkan kineija operasional 

perusahaan. 
Sumber data yang diguna.kan adalah data primer dan sekunder. Untuk memperoleh 
data dalam penyusunan skripsi ini, penulis mengguna.kan instrument wawancara atau 
interview yang dilakukan dengan pejabat atau personal dalam perusahaan untuk 
memperoleh informasi yang diinginkan dan dokumentasi, data diambil dari berbagai 
dokumen tentang anggaran biaya operasi pada PT. Tiga Raksa Satria Tbk Cabang 
Medan, sedangkan teknik analisa data yang digunakan yaitu metode deskriptif. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa perencanaan dan pengawasan biaya 
operasional PT.Tiga Raksa Satria Tbk Cabang Medan sudah cukup baik. hal ini di 
ketahui dari : Perencanaan biaya operasional dilakukan dengan penganggaran,Teknik 
penyusunan anggaran biaya operasional yang dila.kukan dengan metode buttom up, 
Biaya operasional telah digolongkan sesuai dengan yang seharusnya, Pengawasan 
biaya operasional dilakukan dengan membandingkan anggaran dengan realisasi, 
Selisih antara anggaran dan realisasi merupa.kan selisih yang menguntungkan dan 
lebih kecil dari batas toleransi yaitu tahun 2008 sebesar 7,1 %dan tahun 2009 sebesar 
3.29%. 

Kata Kunci: Perencanaan , Pengawasan , Biaya Operasional 
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BABI 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalab 

Untuk mencapai tujuan yang ditetapkan, suatu perusahaan mengulakan 

pengelolaan keuangan untuk pengambilan k.eputusan dalam semua kegiatan yang 

berhubungan dcngnn pengeluaran uang agar llfisien dan efektif. Untuk 

memperoleh keputusan yang tepat, manajemen membutuhkan data biaya yang 

terperinci c'an rei... fan dengan keputusan yMg diambil. Oleh karena itu, agar data 

biaya yang dihasilkan berguna dan relevan, maka sistem pengumpulan dan 

pengolahar data biaya harus al�urat. 

De.tgan mengolah data biav11 yang dihasilkan oleh proses nkuntansi. ran 

dengan mempertimbangkan kemungk.inan-kemungkinan biaya yartg akan terjadi, 

laporan tersebut membantu para manajer pada setiap tingkat org811lsasi untuk 

mcngadak.an antisipasi masalah-masalah yang dihadapi, serta merencanakan 

kegiotan yang akan datang. 

Menurut Supriyono (200 I :21) pereocanaan peoting dibua. dalarn suatu 

kegiatan perusahaan, agar: 

l .  Agar sctiap orang mcngetahui arab yang dicapainya 
2. Sebagr i pedoman dalam melaksanakan tugas - tugas yang akan dicapai. 
3. Sebagai alat pcnting dalam percncanaan 
4. Sebagai alat menerjemahkan lilosofi dun tujuan utama perusahaan/lembaga. 
5. Sebagai media untuk m�oilai prestasi (Standar of Performance) perusahaan 

dan orany-oran�Plya baik dalarn merumuskan tujuan maupun dalarn 
pencapaiannya. 
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6. Oapat meningkatknn panisipasi karyaW:lD. 
7 Kita ll,bih talm tcrhadap prestasi yang haik. 

Dnri tujuan perencanaan di aw, dapat disimpulkan bahwa kegiatan 

pcrcncanaan penting untuk dilaksanukan. Dalam membuat perenciUlaan bi ay11 

hnrus terkait dengan pembagian wewenang, sehingga setiap manajer 

b.:rtanggungjawab atas biaya yang terjadi didepartemennya. lmplementasi 

terhadap perencanaan tidak selalu seperti yang diharapkan, oleh karena itu 

pcngaw851Ul terhadap biaya snngnt penting. Untuk mengetahui peoyimpangan d:u i 

pcrencanaan yang telah disusun dapat dilihat dengan membandingkan biaya 

aktual yang telllb dikeluarkan dengan reneana yang telah disusun. 

Dengan demikian perencanaan dM pengawasan sating lx:rhubungan erat. 

Pcngaw11snn adalr.h penting sebagai tolok ukur perencanaan > ang efe':tif. 

Penyimpangan yang relatif keeil m�:nunjukkan bahwa apukah rencana yang telah 

disusun realistik. 

PT. Tigaraksa Satria Tbk Cabaog Medon merupak.m perusahaan 

distributor produk susu Sari Husada. Untul: melaksanakan kegiatannya perusah31111 

membutuhkan biaya - biaya operasional. Unt\.k merencanakan biaya operar.ional 

terse but dalom ha I ini perusahaan menyusun a.uggaran reoeana biaya OJ.ICrasional 

dengan berxdoman pada realisasi pemakaian b iaya tahun sebelumnya, yang 

tertua.ng dal<.un bentuk anggaran. 

Da.i laporan realisasi anggaran akan dapat dilihat bahwa terjadi 

penyimpanban biaya operasi, dimana p;uJa pelaksanaaanya biaya opemsi y<\llg 

dtkeluarkan perusahaan lebih besar dnri yang direncanaknn. Bcrdasarkan hal 
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