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ABSTRAK 

PERANAN BALAI PELAYANAN, PENEMPATAN, DAN PERLINDUNGAN TKI 
(BP3TKI) DALAM PENEMPATAN TKI KE LUAR NEGERI DITINJAU DARI 

UNDANG-UNDANG N0.39 TAHUN 2004 

(Studi Kasus di BP3TKI Medan) 

OLEH 

SABffiIN 

NPM: 07 840 0242 

BIDANG HUKUM ADMINISTRASI NEGARA 

Tenaga kerja Indonesia (TKI) sering di identikkan dengan konotasi negatif baik di 
dalam negeri mauptm di negara tujuan tempat TKI tersebut bekerja. Karena konotasi negatif 
itulah, para TKI di negara tujuan selalu mendapatkan perlakuan kasar seperti penganiayaan, 
penangkapan, perkosaan, deportasi, trafficking, kriminalisasi, hingga gaji yang tidak 
dibayarkan. Dan hal ini kurang mendapatkan perhatian pemerintah walaupun para TKI 
tersebut mernpakan pahlawan devisa. 

Dalam hal pengiriman TKI ke luar negeri, pemerintal1 melalui Balai Pelayanan, 
Penempatan dan Perlindungan TKI (BP3TKI) saat ini mulai memberlakukan prosedur standar 
yang sesuai dengan UU No.39 Tahun 2004 tentang penempatan dan perlindungan TKI. 
Dengan diberlakukan Undang-Undang ini diharapkan dapat mengurangi atau meminimalisir 
pennasalahan-permasalahan yang selalu menimpa TKI di luar negeri. 

Permasalahan yang terjadi di lapangan adalah banyaknya para TKI yang bekerja di 
luar negeri tidak mengikuti prosedur atau biasa disebut dengan TKI ilegal. Sehingga jika 
terjadi masalah terhadap mereka, BNP2TKl/BP3TKI sebagai lembaga pemerintah non­
departemen agak kesulitan untuk memberikan perlindungan terhadap mereka (TKI ilegal) 
yang tertimpa masalah. Sehubungan dengan hal ini, pemerintah diharapkan lebih pro aktif 
lagi dalarn memberikan perlindungan secara meluas kepada TKI yang bermasalah di luar 
negeri. Perlindungan yang diberikan tidak hanya perlindungan hukuni tetapi juga 
perlindungan berupa asuransi yang diharapkan dapat berfungsi meringankan beban para TKI 
kita yang menjadi korban di luar negeri. Karena bagaimanapun juga, para TKI kita 
merupakan pahlawan devisa yang sangat berjasa kepada negara yang wajib dilindungi. 
Kepada calon TKI juga dihimbau jika ingin bekerja di luar negeri hendaklah mengikuti 
prosedur yang berlaku sesuai dengan UU No.39 tahun 2004 agar jika terjadi masalah di 
kemudian hari dapat ditangani dan di lindungi oleh pemerintah. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

Indonesia adalah negara dengan jumlah penduduk terbesar ke-4 di dunia 

setelah China, India, dan Amerika Serikat. Berdasarkan data sensus tahun 2010, 

jumlah penduduk Indonesia mencapai 237 ,6 juta jiwa dengan la ju pertumbuhan 

penduduk sebesar 1,49 % per tahun. Dari jumlah tersebut sekitar 116 juta jiwa 

adalah penduduk yang berada pada usia angkatan kerja. Dari jumlah angkatan 

kerja yang ada sekitar 107,41 juta jiwa yang bekerja dan masih ada sekitar 8,59 

juta penduduk yang tidak bekerja atau menganggur1. 

Di dalam Pasal 27 ayat (2) UUD 1945 dinyatakan dengan jelas bahwa tiap-

tiap warga negara berhak atas pekerjaan dan penghidupan yang layak bagi 

kemanusiaan. Ini berarti bahwa setiap warga negara yang telah memasuki usia 

angkatan kerja tanpa terkecuali berhak untuk memperoleh pekerjaan yarig layak 

demi keberlangsungan hidupnya. Namun, pada kenyataannya keterbi�tasan akan 

lowongan pekerjaan di dalam negeri menyebabkan banyaknya warga negara 

Indonesia untuk mencari pekerjaan keluar uegeri atau menjadi calon TKI (Tenaga 

Kerja Indonesia). Calon TKI adalah setiap warga negara Indonesia yang 

memenuhi syarat sebagai pencari kerja yang akan bekerja di luar negeri dan 

1 Berita resmi Statistik, "Keadaan Ketenagakerjaan Indonesia Februari 2010" melalui 
WH'w.bps.go.id.Diakses tanggal 27 Agustus 2011 

1 
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terdaftar di instansi Pemerintah Kabupaten/Kota yang bertanggungjawab di 

bidang ketenagakerjaan2. 

Besamya ammo tenaga kerja yang akan bekerja ke luar negeri dan 

besamya jumlah TKI yang sedang bekerja di luar negeri di satu sisi memiliki nilai 

positif, yaitu mengurangi jumlah angka penggangguran di dalam negeri. Namun, 

hal tersebut juga memiliki sisi negatif yaitu resiko kemungkinan terjadinya 

perlakuan tidak manusiawi terhadap para TKI. Resiko tersebut dapat dialami oleh 

TKI baik selama proses keberangkatan, selama bekerja di luar negeri maupun 

selama proses pemulangan ke Indonesia. Dengan demikian, perlu dilakukan 

pengaturan agar resiko perlakuan yang tidak manusiawi terhadap TKI dapat 

dihindari atau minimal dikurangi. 

Para tenaga kerja Indonesia yang di sebut sebagai pahlawan devisa, 

temyata mereka tidak seperti pahlawan devisa, bahkan jauh dari kategori sebagai 

pahlawan devisa. Silih berganti kejadian dan peristiwa memilukan menimp� para 

TKI kita. Mulai dari penganiayaan, deportasi, pelecehan seksual, hukuman 

penjara terhadap mereka yang dituding melakukan tindak kejahatan, bahkan 

hingga ada yang di hukum mati tanpa melalui proses hukum yang jelas. 

Pasal 28D ayat (1) UUD 1945 menyatakan setiap orang berhak atas 

pengakuan, jaminan, perlindungan, dan kepastian hukum yang adil serta mendapat 

imbalan dan perlakuan yang adil dan layak dalam hubungan kerja. Dari bunyi 

2 
Lalu Husni, "Hukum Ketenagakerjaan Indonesia". Raja Grafindo Persada, Jakarta, 2003 

hal.101 
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