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RINGKASAN

Aida Hafmi Lubis : SISTEM PENGAWASAN DALAM
MENINGKATKAN PRESTASI KERJA PADA PTPN I[I (PERSERQ)
MEDAN. {(dibawah bimbingan Bapsk Muslim Wijaya, SE, Msi sehagaj
Pembuinbing 1 dan [bu Dra. isnaniah Lks sebagai Pembimbing II ).

Penclitian ini bertujuan untuk mengewdhui sejauh manakah sistem
pengawasan yang diterapkan perusahaan terfhadap prestas) keija pada PTPN HI
{PERSERO) MEDAN.

Permasalahan yang diteliti antara lain apakah usaha pengawasan yang
dilaksanakan oleh peiusahaan sudab baik untuk meningkatkan prestasi keija pada
PTPN Il (PERSERO) MEDAN, spakah sistem pengawasan yang diterapkan
sudab sesuai dengan kebutuhan perusahaan, bagaimana volume pendapamn rata.
rate Setiap tahun, apakeh sistem pengawasan berpengaruh positif terhadep omset
gerusahaan dan hambatan apa saja yang dihadapi pevusahaan dalam meningkatian
prestasi kerja.

Untuk memperoleh data yang lengkap penulis menggunakan cara
observast yaitu peugmnatan langsung kelagangzm, wawancara dan selzis ita juga
diperoleh dari sumber-sumber berupa buku-buku, majalah yang sesuai desgan
objek penelitian.

Teknik analisa dats yarg digumakan adalah metode deskriptif dan mesode
deduktif yaitu mengumputkan dan memaparkan ada yang diperoleh dilapangan
dan kemudian membandingkan dengan teori-teort yang ada dan selemjutmya
membuat kesimgulan.
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Dari hasil penelitian yang penulis lakukan dapat dikemukakan bahwa
sistem pengawasan yang diterapkan oleh perusahaan temyata sudah boleh
dikatalsan berhasil ini terlihat pada tabel aspck operasional dasi tahun 2002 sampai

2005 yang nilat skomya meningkat.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Alasap Pemilihan Judul

Suatu organisasi akan berhasil atau gagal. scbagian besar ditentukan oleh
pengawasan dilakukan oleh seorang manager dalwm suatu perusahuan. Suatu
uogkapan menyatakan bahwa pengawasan bertanggung jawab atas keberhasilan
dan kegagalan pelaksanaan svatu pckcrjaan merupakan ungkapan yang
mendukung manager pengawasan pada posisi penting dafam suatu organisasi.

Pengawasan merupakan salah satu faktor yang sanpgat membantu dalam
mencapai tujuan Yang direncanakan. dan kaitannya dengan keberhasilan
ocganisAsi dalam mewujudkan tujuannya. Sebagian besar ditentukan oleh
pengawasan disamping bagian-bagian lain dari fungsi manajemen dalam
mencapai tujuan yang ingin dicapai oleh perusabaan.

Pengawasan yang dimaksud dalam hal ini adaleh pengawasun karyawan
amu seleksi karyawan yang dibutuhkan serta prestasi karyvawan di perusahaan
tersebut. Peagawasan yang dilakukan baik secara langsung maupun tidak
langsung bagi seorang manager sangat dipcriukan dan berpengaruh dalam prestasi
kerja karyawan.

Apabila didalam suatu perusahaan lidak melaksanakan pengawasan
dengan batk maka bisa dipastikan tujuan dan sasaran yang ingin dicapai

pousahaap tidak sesuai dengan rencena dan potensi karyawan tidak akan
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diketahui yang berskibat karyawan tidak ingim meningkatkan prestasi kerja
karyawan itu sendin.

Dengan adanya pengawasan yang ditakukan olch manager dengan baik
maka karyawan dapet bekerjia dengan optimal dan perckrutan karyawan yang
disesuaikan dengan kcahliannya apabila perusahaan membutuhkan karyawan
pegawai baru dan pengembangan kaiyawan didalam petusahaan yang pada
akhimya prestasi keija karyawan meningkat.

Bermtik tolak dari uraian penulis diatas bahwa pengawasan itu sangat
penting dalam meningkatkan prestasi kerja karvawan, maka daiam hal ini penulis

memilih judul shripsi sebagai berikut : * SISTEM PENGAWASAN DALAM
MENINGKATKAN PRESTASI KERJA PADA PTPN 111 (PERSERO)

MEDAN *“.

B. Perumusan Masalah

Permasalshan yang dibadapi berkisar pada aspek pengawasan karcna ini
adalah salah satu aspek yang penting datam mendorong prestasi kerja karyawan
perusahasn. Sudsh kodratnya apabiia seorang pegawai diawasi oleh manager
tentang hasil kerjanya dan hasil tersebut bagus lalu ia naik jabatan, bertambah
intensif alen meningkat terus prestasi kerjanya.

Aagaimans sistem pengawasan yang dilaksanakan sehingga karyawan bisa

meningkatlsmn presiesi kerja dengan efektif, efisien .
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