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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Dalam era perkernbangan tingkat tekno1 ogi yang sernakin 

pesat, faktor surnber daya rnanusia yang merupakan salah satu dari 

faktor-faktor produksi dirasakan memegang peranan yang sangat 

penting , sebab sumber daya manusia adalah faktor _ ang nantinya 

menem ukan ide-ide baru dalam teknologi itu dan seka1igus 

merupakan pelaksana dari p�nerapan teknologi tersebut. Oleh sebab 

itu dalam rangka mengikuti tingkat perkembangan teknologi selalu 

dituntut untuk meningkatkan tingkat keterampilan sumber-sumber 

daya manusia . 

Sejalan dengan tjngkat perkembangan teknologi pada i s ns1 

pemerintah juga terjadi persamgan yang semakin ketat di dalam 

rnencari tenaga kerja yang mempunyai tingkat keterampilan dan 

pe!1galaman yang memadai. Dalam mencari tenaga kerja yang 

terampil banyak kita lihat instansi pemerintah ang satu 

menjanjikan fasilitas-fasilitas yang lebih baik dari instansi 

pemerintah lainnya. Sehingga hal ini akan merangsang bagi tenaga-
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tenaga Lerampil untuk masuk ke dalam jajaran instansi pemerintah 

· yang bersangku tan. 

Usaha untuk me.rnpertahankan kegiatan instansi pemerintah 

yang bersangkutan agar e us berkembang tidak terlepas dari 

peranan dari seluruh pega ,-a· _·ang ada. Dengan clernikian instansi 

pemerintah terseb el dituntut melindungi, meme1ihara dan 

mengembangkan e ejah eraan dan kegairahan ke1ja pegawainya. 

Pada a -al abad ke-20 manusia mulai tergerak untul-; 

rnendala i asalah pengorganisasian \valaupun masih sulitnya 

di e 11u an informasi-informasi yang jelas baik dari para ahli ekonomi 

maupun perpustakaan-perpustakaan. Di samping hal tersebut masih 

dijumpainya beberapa pimpinan yang sukses memajukan instansi 

yang clipimpinnya walaupun keberhasilan tersebut bukanlah dari 

bangkut sekolah akan tetapi adalah berdasarkan pengalamannya 

sendiri, dan hal ini tidak diajarkan pada generasi"berikutnya karena 

sifatnya otodidak. Pemikiran-pemikiran baru mulai digerakkan 

karena sesuai dcngan tuntutan zaman serta peningkatan ilmu 

pengetahuan lainnya. Ha.I ini dianggap cukup perlu karena semakin 

banyaknya instansi pemerintah yang membutuhkan pengorga-

isasian yang baik serta akibat terjadinya persaingan yang semakin 

gencar dalam sektor pelayanan kepentingan masymakat . 
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