
PERANAN MOTIV ASI DALAM MENINGKA TKAN 

PRODUKTIVITAS KERJA PEGAWAI PADA 

KANTOR DESA SUNGGAL KANAN KECAMATAN 

SUNGGAL KABUPATEN DELI SERDANG 

SKRIP SI 

Diajukan Guna Memenuhi Persyaratan Menyelesaikan Pendidikan Sarjana 
(Sl) pada Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Oleh 

CHAJRUNNISA 
NPM : 08 852 0022 

Program Studi Ilmu Administrasi Negara 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS MEDAN AREA 

2012 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI 

Judul Skripsi 

Nama Mahasiswa 

No. Stambuk 

Program Studi 

Pembimbing I 

: PERANAN MOTIV ASI DALAM 

MENINGKA TKAN PRODUKTIVIT AS KERJA 

PEGA WAI PADA KANTOR DESA SUNGGAL 

KANAN KECAMATAN SUNGGAL 

KABUPATEN DELI SERDANG 

: CHAffiUNNISA 

: 08 852 0022 

: Ilmu Administrasi Negara 

Menyetujui : 
Komisi Pembimbing 

Pembimbing 11 

( Drs. H. M. H. Thamrin Nst, MSi.) �� ( Dra. Hj. Rosmala Dewi, Mpd ) 

Mengetahui : 

- - - - - - - . 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



ABSTRAK 

Judul skripsi " Peranan Motivasi Dalam Meningkatkan Produktivitas Kerja 

Pegawai Pada Kantor Desa Sunggal Kanan Kecamatan Sunggal Kabupaten Deli 

Serdang ". Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui sejauh mana peranan 

motivasi terhadap peningkatan produktivitas pegawai pada kantor desa sunggal 

kanan. 

Metode pada penelitian ini menggunakan metode deskriftif, yaitu suatu 

metode yang bertujuan untuk membuat deskripsi , gambaran atau lukisan secara 

sistematis, faktual, akurat mengenai sifat-sifat serta hubungan antara fenomena 

yang diselidiki. Dimana penelitian akan mengambil 7 pegawai atau keseluruhan 

pegawai untuk dijadikan narasumber I informan. Teknik pengumpulan data yaitu 

menggunakan observasi, wawancara, dan catatan lapangan. 

Berdasarkan penelitian ini diketauhui bahwa pemberian motivasi yang 

benar akan meningkatkan suatu produktivitas kerja yang baik dan maksimal dari 

para pegawainya. Dan salah satu motivasi yang dapat meningkatkan produktivitas 

kerja adalah pemberian suatu insentif kepada para pegawai kantor desa sunggal 

kanan. 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi pegawai serta 

Kepala Desa Sunggal Kanan dalam menjalankan suatu pekerjaan yang didasarkan 

atas pemberian motivasi yang baik dan benar. 

-- -- - -
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Menurut Peraturan Pemerintah Nomor 72 Tahun 2005 tentang Desa, disebut 

bahwa Desa adalah kesatuan masyarakat hukum yang memiliki batas-batas 

wilayah yang berwenang untuk mengatur dan mengurus kepentingan masyarakat 

setempat, berdasarkan asal-usul dan adat istiadat setempat yang diakui dan 

dihormati dalam sistem Pemerintahan Negara Kesatuan Republik Indonesia. 

Kemerdekaan Republik Indonesia adalah alat untuk mencapai tujuan dalam 

mewujudkan cita-cita bangsa. Sedangkan tujuan dan cita-cita Bangsa Indonesia 

adalah masyarakat adil dan makmur berdasarkan Pancasila dan Undang-Undang 

Dasar 1945. 

Untuk mencapai tujuan itu diperlukan pembangunan disegala bidang baik itu 

pembangunan secara fisik maupun secara psikis. Pembangunan dapat terlaksana 

dengan adanya usaha-usaha kegiatan yang dilakukan oleh aparat pemerintah dan 

seluruh lapisan masyarakat. 

Pembangunan tanpa landasan,tujuan dan arah yang jelas tidak akan 

memperoleh hasil yang baik. Oleh karena itu disamping kemampuan aparat 

pemerintah sebagai perencana, pelaksana dan pengawas dari pembangunan itu 

diperlukan juga adanya partisipasi aktif dari masyarakat guna mensukseskan 

pembangunan itu. 

1 
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Kegiatan pembangunan dilakukan melalui pembangunan sektoral dan 

pembangunan daerah serta dilaksanakan secara terpadu dan saling isi mengisi. 

-- - - -

Pada hakekatnya fungsi dan peranan Pemerintah dalam mencapai tujuan 

setiap negara tidak selalu sama. Hal ini tergantung pada beberapa hal pokok antara 

lain: 

" Pertama adalah falsafah hidup kemasyarakatan dan kedua adalah falsafah 

politik masyarakat tersebut. Fungsi dan peranan pemerintah juga sering kali 

tergantung dengan tingkat kemajuan suatu negara terutama dibidang ekonomi 

materil '-'. 1 

Bagi negara Republik Indonesia, peranan pemerintah didalam segenap aspek 

kehidupan masyarakat sangat menonjol. Namun demikian tidaklah dimaksudkan 

bahwa segala sesuatunya akan diurus oleh ·pemerintah. Peranan itu terutama 

ditujukan kepada pelaksanaan rangkaian usaha dalam mencapai tujuan negara 

sebagaimana tercantum dalam alinea ke-empat pembukaan Undang-Undang Dasar 

1945, dan sekaligus menggerakkan segenap potensi masyarakat untuk 

berpartisipasi dalam melaksanakan pemerintahan pembangunan. 

1�i:J?:�<?�O Tj<?�O��cljoj9� f�tlK'!:.ll:t.f!:.r AtJ111.i11;i§tr'!§i. f�1t1.l!'!:.t1K'!:.ll:'!:fl,_ �:PJ��� 
Jakarta, 1994, hal.17 

-- - - -
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mor 
1mp 
al 

: ���·� I A.l.1.c /2011 
: 1 (satu) berkas 
: Seminar Kerangka Skripsi 

.h . Dekan Fakultas Isipol 
Universitas. Medan Area 
Medan 

�ngan hormat, 

Membaca: 

18 Agustus 2011 

Surat Dekan Fakultas lsipol Nomor : 301/F.5/1. la./2011 tanggal 12 Agustus 2011 perihal 
Pcrmohonan Pcrsctujuan Pcmbimbing Pelaksanaan Scminur Kcrnngka Skripsi. 

'.-i 

Berdasarkan : . 
a. Undang-undang Rc�ublik Indonesia No. 20 Tahun 2003 tcntang Sistem Pendidikan Nasional . 

b. Keputusan Mentcn Pendidikan Nasional Republik Indonesia Nomor 234/U/2000 tanggal 
20 besember 2000 tcntang Pedoman Pendirian Pcrguruun Tim�gi. 
Kcputusan Mentcri Pcmlidikan Nasional Nomor 23 2/U/2000 tanggal 20 Desember 2000 tentang 
Pedoman Penyusunan Kurikulurn Pendidikan Tingg i Dan l'enilaian Hasil Belajar Mahasiswa. 
Keputusan Menteri Pendidikan Nasional Republik lndonesia Nomor 004/U/.2002 tanggal 
I 7 Januari 2002 ten tung Akreditasi Program Stu<li Pli<lu Pcrguruan Tinggi. 
Kepu.tusan Dirjcn Dikti Nof!lor 08/I.:>I.KTl/Kcp/�002 tunggal 6 Februari 2002 tentang Petunjuk 
Teb1s Kepu!usan Mcnten Pend1d1kan Nas1unal Nomor 184/U/2001 tentang Pedoman 
Pengawasan Pengendalian Dan Pembinaan Progrnm Diploma, Sarjana Dan Pascasarjana Di 
Perguruan Tinggi. -:-· 

� Surat Keputu�an 13adan Pengurus Harian Yayasan Pend idikan Haj i Agus Salim No. 076/BPH
YPHAS I 2005 tangga l 19 Agustus 2005 dan No.027/Bl'l-l-YPHAS/2007 t�nggal 13 Maret 2007 
tentang Biaya Ujian Seminar Outline Skripsi dan Ujian Meja Hijau Fakultas Eksakta Dan Non 
Eksakta Umvers1tas Medan Area. • 

=>· Keputusan Rcktor Univcrsitas Medan Area Nomor 1120/R.07/VII/2010 tanggal 5 Juli 2010 
tentang Petunjuk Pelaksanaan Administrasi Akademik Universitas Medan Area . 

. Statuta Universitas Medan Area tahun 2008. • 
aka dengan ini kami beritahukan bahwa permohonan pelaksanaan Seminar Kerangka Skripsi yang 

)audara ajukan untuk Mahasiswa yang tercantum dalam daftar terlampir dapat kami setujui. 

..... tas perhatian dan kerjasama yang baik diucapkan terimakasih . 

. , � 

. ,. 

---
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lJNIVERSITAS .MEDAN AREA 
FPiK_ULTAS JLMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

. JA�N KO�� t:!PMOR 1. MEDAN ESTATE TELEPON : 051 • 736�878, 7364348, �AX. 7366998 MEDAN • 20233 
.�J •:...:: • . .. ·.

"\ . 

. .. 
·Nomc_}r: t; IJ IF .5/l .2.b/2012 
Lamp�:-. 

27 Februari 2012 

Hal - : : Pengambilan Data. 

Kepa:da Yth. . . .. . .. . 

BapalC Kepala Desa'.S@ggal Karian 
Kecainacin �unggal; · · ·· 

di-Teiµpat;. ' • 

Dengan hormat, 
. . � 

.... 
Bersama ini kami mohon. kesediaan Bap� untuk 'hlemberikan izin dan kesempatan kepada 
maha5iswa kami dengan data sebagai berikut : 

-. Nama 
Stiunbuk 

· Jurusan 
Fakultas 

.=�:Chairunpisa 
::·os 852 0022 

'· 

; ,.,. 

:nmu Achninis�i Negara 
· ' : Ilmu Sosial dan Ilmu Poiitik Universitas Medan Area 

< Untuk melaksanakari pengambilan data pada Kantor Desa Sunggal Kanan. . . . 
.. :; SehubungClll denganjudul Skripsi yang diajukan dibawah ini : , .. 

'"PERANANi M0nvASI DALAM .MENJNGKATKAN PRODUKTIVrrAS KE:R.JA 
PEGAWAIPADA KANTOR DESA SUNGGAL.KANAN KECAMATAN SUNOOAL 

"�·: KABUPAlENDEtiSERDANG".. 
. · . ·  1;' ; ::�: 

""·,_·' ... . "c 
·•• 

Petlu kami tatµbahlhm'bahwa p�nelitian dimaksud adalah �emata-mata untuk tulisan ilmiah clan 

penyusunan skripsi�: inj,: merupakan'.salah satu syarat bagi mahasiswa tersebut untulc mengikuti 
ujian sarjat¥,tpada F�t:as Ilmu;so�ia4dan �lmu Politik Universitas Medan Area. 

Kami mohori kUanya dapat meeiberikan kemudahaµ dalam pengambilan data yang diperlukan 
· dan surat · ketening� yang menyatakan bahwa mahasiswa-tersebut telah selesai melaksanakan 
. pengambilan data pada Instansi yan� Bapak piriipin. 

' .... . .. 
Deritlkian kami sainpaikan, atas.perh.atian dan kerjasama yang baik diucapkan teruna kasih. 

. . -. '\ 

t,·, 

'

·

'
·

• 
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PEMERINTAH KABUPATEN DELI SERDANG 
KECAMA.TAN SUNGGAL 

DESA SUNGGAL KANAN 
Alamat Jalan Balai Desa No. 25 Desa Sunggal Kanan Kp. 20 128 Telp. 

Sunggal kanan, 27 Februari 20 12 

: 074 I ��,7.1III2012 
kepada Yth, 

Nomor 
Lampiran 
Hal : lzin Survei Penelitian Dekan Fakultas Ilmu Sosial da..'1. Ilmu Politik 

Universitas Medan Area 
di-

Medan 

1 .  Sesuai Surat Bapak Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Medan Area 
Nomor: 5 13/F.5/l.2.}?/20 12 tanggal 27 Februari 20 12 perihal Pengambilan Data di Desa 
Sunggal Kanan Kecamatan Sunggal Kabupaten Deli Serdang 

2. Terkait hal tersebut, kaµii Pemerintah Desa Sunggal Kanan menerima dan membantu 
memberikan data/�ormasi kepada Mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial dan ilmu Politik 
Universitas Medan Area untuk mengadakan survei dan penelitian di wilayah kerja kami pada 
t$1un 20 12. 

3. Mahasiswa yang mengikuti Survei dan penelitian sebagaimana dimaksud : 

Nama : CHAIRUNNISA 

Stambuk : OS.854.0022 

Jurusan : Il:µm Administrasi Negara 
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