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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana peran kepemimpinan dalam 

meningkatkan prestasi kerja pegawai negeri sipil pada kantor pemberdayaan 

perempuan, anak dan keluarga berencana Pemerintah kota Tebing Tinggi. 

Dari hasil analisis data hipotesis yang diajukan dan interprestasi atas hasil 

penelitian, dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Kepemimpinan yang menerapkan manajemen partisipatif, dan selama im 

menjadi acuan dalam menentukan keberhasilan tugas pokok kantor 

Pemberdayaan Perempuan, Anak dan Keluarga Berencana Kota Tebing Tinggi 

dalam rangka meningkatkan prestasi kerja bawahannya, temyata belum dapat 

dilaksanakan sepenuhnya di lapangan. Penyebab utamanya antara lain yaitu 

karena kondisi masing-masing unit kerja atau satuan dan kemampuan 

profesional pegawai kurang memadai dengan tingkat jabatan/pangkat, 

golongan, masa kerja, pendidikan serta tuntutan tugasnya, juga disebabkan 

karena adanya perbedaan persepsi mengenai pengelompokan tugas pokok 

pegawai berdasarkan jabatan/pangkat, golongan, pendidikan. Akibat dari 

perbedaan persepsi tersebut sebagian pegawai memenuhi konsep rilanajemen 

partisipatif secara konsisten (menurut apa adanya) dengan hanya mengerjakan 

butir-butir kegiatan/pekerjaan yang menjadi tugas pokoknya, sementara yang 

lain (sebagian kecil saja) menafsirkannya secara luas dengan mengerjakan 

kegiatan/pekerjaan lain sesuai dengan kemampuannya. Dengan mengerjakan 

kegiatan/pekerjaan semacam itu menyebabkan prestasi kerjanya tidak 

berkembang sehingga cenderung rendah dan tidak terselesaikan nya pekerjaan 

secara baik. Dengan telah terungkapnya dalam 
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penelitian m1, bahwa faktor kepemimpinan mempunyai pengaruh yang 

signifikan terhadap prestasi kerja, maka perlu dipikirkan mengenai cara 

meningkatkan kemampuan profesional kepemimpinan baik melalui penerapan 

konsep manajemen _partisipatif antara lain bagaimana teknik dan cara 

pengambilan keputusan yang efektif, pendelegasian kewenangan, kerjasama, 

keteladanan maupun melalui jalur pendidikan dan pelatihan ( diklat) antara lain 

yaitu diklat struktural, diklat fungsional, dan diklat teknis. 

2. Ditinjau dari sudut manapun komunikasi merupakan faktor penting dalam 

kepemimpinan dalam rangka meningkatkan prestasi kerja bawahan (pegawai). 

Dengan telah terungkapnya dalam penelitian ini, bahwa faktor komunikasi 

mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap prestasi kerja pegawai, maka 

perlu dipikirkan mengenai cara meningkatkan kemampuan profesional 

pegawai dalam berkomunikasi baik melalui pengadaan alat komunikasi yang 

digunakan maupun melalui jalur pelatihan teknis perkomunikasian yang dapat 

melatih pegawai mengenai cara-cara memberikan perintah yang baik, teknik 

pembuatan pelaporan, dan teknik hubungan (tatap muka) yang efektif dan 

efisien. 

3. Demikian pula halnya dengan motivasi bawahan yang indikasinya cukup 

komplek dan bersifat pribadi itu, seperti kebutuhan akan hidup sejahtera, ingin 

berprestasi, dan sebagainya temyata dalam penelitian ini juga terdapat 

pengaruh yang signifikan pengaruhnya terhadap prestasi kerja karena mereka 

yang sikapnya tinggi (motivasinya tinggi, kreatif, disiplin, inovatif, ulet) 

prestasinya cenderung sama dengan mereka yang motivasinya tinggi, 

menyukai kemajuan, keterampilan dan sebagainya. Oleh sebab itu perlu 

dipikirkan mengenai cara memenuhi kebutuhan mereka baik dari segi 

kebutuhan kesejahteraan seperti misalnya tunjangan pekerjaan, kesehatan, 

keluarga, perumahan maupun kebutuhan untuk berprestasi seperti misalnya 

pendidikan dan pelatihan yang sesuai dengan pekerjaan/tugas, pemberian 

tanggung jawab oleh organisasi dan pemberian penghargaan. 
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4. Dalam penelitian terungkap bahwa pengawasan terhadap pelaksanaan 

pekerjaan mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap prestasi kerja, maka 

perlu dipikirkan mengenai cara meningkatkan kemampuan profesional 

pegawai dalam pengawasan pelaksanan pekerjaan. Seperti telah disebutkan di 

atas, bahwa untuk meningkatkan kemampuan profesional pegawai dapat 

ditempuh melalui jalur pendidikan dan pelatihan. Pelatihan yang sesuai dengan 

tugas pengawasan pelaksanaan pekerjaan adalah pelatihan teknis dalam bidang 

pengawasan. Agar upaya meningkatkan kemampuan profesional pegawai 

dalam bidang pengawasan pelaksanaan pekerjaan berhasil dan efektif perlu 

dibuat perencanaan kebutuhan pelatihan pengawasan yang baik. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Pada sebuah organisasi pemerintahan, kesuksesan atau kegagalan dalam 

melaksanakan tugas dan menyelenggarakan pemerintahan,dipengaruhi oleh 

kepemimipinan, melalui kepemimpinan dan didukung oleh kapasitas organisasi 

pemerintah yang memadai, maka penyelenggaraan tata pemerintahan yang baik (good 

Governance) akan terwujud, sebaliknya kelemahan kepemimipinan salah satu sebab 

keruntuhan kerja birokrasi di Indonesia. Menurut P.Malayu S.P Hasibuan (2000:75) 

"Kepemimpinan pada dasamya adalah proses mempengaruhi orang lain. 

Kepemimipinan seseorang dipengaruhi oleh tipe atau perilaku pem1mpm 

masing-masing. Yang dimaksud dengan tipe kepemimpinan tidak lain adalah pola 

perilaku yang ditampilkan seorang pemimipin, pada saat pemipin itu mencoba untuk 

mempengaruhi orang lain sepanjang yang diamati oleh orang lain. Dengan kata lain 

apabila persepsi seorang pemimipin terhadap perilaku kepemimpinannya baik dan 

bermanfaat, tidak berarti baik dan berfaedah menurut persepsi orang". 

Kerja sama merupakan faktor penting dalam menyelenggarakan organisasi, 

maka harus diperhatikan pula bagaimana kerjasama itu dapat terlaksana dengan baik. 

Dengan demikian organisasi membutuhkan kerjasama tang terpimpin, agar masing

masing individu atau kelompok mengetahui apa yang menjadi tugas dan 

wewenangnya dalam laju gerak organisasi. 

1 
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Pengertian pelaksanaan itu perlu, agar tidak terjadi tumpang tindih dalam 

tugas dan tanggung jawab sehingga efesiensi kerja dapat tercapai. Untuk itu 

dibutuhkan seorang pemimpin yang dapat mengatur, mengawasi dan mengendalikan 

organ1sasi. 

Demikian pula halnya dengan Kepala p1mpman kantor Pemberdayaan 

Perempuan anak dan Keluarga Berencana Kota Tebing Tinggi dalam melaksanakan 

tugasnya . tentu tidak luput dari permasalahan organisasi, yamg dalam hal ini 

didalam jabatannya yang diembannya. 

para bawahannya sehingga dengan demikian akan dapat memberikan pandangan bagi 

bawahannya tentang penyelesaian tugas didalam organisasi tersebut. 

Kepala p1mpman Kantor Pemberdayaan Perempuan anak dan Keluarga 

Berencana adalah Pemimpin bagi organisasi dikantomya, baik secara struktural 

maupun secara kenegaraan. Kepemimpinan kepala meliputi juga bagian-bagian yang 

da dibawahnya. Sebagai suatu jenjang pelaporan tugas bagi bawahan maka 

keberadaan pimpinan amat penting dalam melaksankan struktur organisasi 

pemerintahan, termasuk halnya pelaksanaan suatu system administrasi pemerintah di 

kantor Pemberdayaan Perempuan Anak dan Keluarga Berencana Kota Tebing Tinggi. 

Permasalahan yang sering muncul di Indonesia ini adalah pemimpin terkadang 

dianggap sebagai orang suci yang fatwa dan perintahnya merupakan suatu dilemma 

yang harus dijalankan. Akibat dari keadaan tersebut adalah seringnya pihak bawahan 

-- - --
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