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ABSTRAK 

FITRIA, "INFORMASJ AKUNTANSI DJFERENSIAL OALAJ\f 

PENGAMBILAN KEPUTt:SA:-.1 TIARGA JlJAL I TARJF KAJ\1AR PAOA 

HOTEL SfBAYAK INTERNASIO�AL BERASTAGI". Dibawah bimbmgan 
Bapak Dr� Ah Usman Siregar, Ms1 (sebnga1 Pembimbing I) dan Ibu Dra. Hj 
Rosmaim. Ak (sebagai Pembimbmg II) 

lnformas1 akuntans1 d1gunakan sebagai ela1 pengewasan maupun sebagai 
bahan dalam pengamb1lan keputusan, terutama keputusan delarn penentuan harga 
JUal Dalam proses pengambilan t.eputusan, seorang manaJer membutuhkan 
mformas1 akuntansi mana1emen, karena mfonnas1 akuntansi manajemen 
cakupannya luas tldak hanya mcncakup informasi yang bersifet moneter sa1a 
tetap1 juga mencakup mfonnas1 non moneter seperti persaingan paser, infonnasi 
tentang selera konsumen dan Jam-lam Hotel S1bayak lntemas1onal Berastagi 
adalah perusahaan yang bergual.. dib1deng jasa perhotelan Pendepatan hotel 1ni 
d1peroleh dan kamar yang d1sewakan, maicanan, m1:iuman dan lam-lain 

Tujuan dari p:nelillan mi adalah untuk mendapatkan bukti apakah informas1 
akun1ans1 d1fereus1al berfungsi dalam pengarnbilan keputusan harga Jual I tarif 
kamar pade Hotel S.bayak lntemasional Berastag1 Metode peneht1an mi 
menggunakan metode statistik desknptif, d1mana peneliti mengumpulkan data 
den perusahaan untuk kemudfan d.Jolah men1adi informasi Dan hasil peneliuan 
diperoleh bah\\a Hotel S1bay8" lntemas1onal Berastagi delam menentukan harga 
JUal tarif kamamya mengunakan metcde rule of 1J111mh yang menerapkan rasio 
dMa investas1 dengan harga kamar, set1cp Rp I 000 dana mvestas1 pada hotel 
dibebankan Rp I harga kamar Pendel..atan role.s of 1hump mengabaikan variabel
vanabel penung seperu ungkat persaingan, kond1si ckonomi, rlan rewrn on 

invesrmem yang diing1nkan pemhk Berdasarkan hastl anahs1s yang penehu 
lakul..an, metode rule of 1humb yang diterapkan Hotel Sibayak lntemasional 
Berastag1 kurang tepat, karena mengabatkan vmabeJ-vanabel pentmg sepert1 
tmgkat persamgan, kondisi ekonom1 dan return of investment yang diinginkan 
oleh pem11ik, untuk 1tu d1butuh.kan beberapa altematif yang lain seperti 
menggunakan metode formula h11bbt1rt a tau iazim d1sebut pendekatan buuom up 
approach dimana dalam penerapanny:i mempertimbangkan beberapa faktor yang 
salah satunya adalah mempemmbangkan persentase laba bers1h (return) yang 
ditentukan oleh pemilik atas investasi yang ditanamkan pada hotel 
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BABl 

PENDABULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Pada era globalisasi saat ini persaingan dalam dunia bisnis semakin ketat. 

Dalam melaksanakan kegiatannya, pcrusahaan sdalu menghadap1 berbagai 

masalah D1antaranya adalah bagaimana perusahaan dapat beroperasi seefisien 

mungkin, schingga dapat tercapai keuntungan yang maksimal. Untuk menghadapi 

masalah tersebut, diperlukan suatu s1stem pelaporan mtem yang memada1, yang 

juga merupakan tindakan prevcntif b1la tel)ad1 penyelewengan ataupun 

pemborosan dalam proses produks1 Dalam sistcm pelapcrao mtem mi d1perlukan 

akuntans1 manaicmen, yang merupakan Jaringan penghubung sistcmatJs dal3.111 

penyajian mformasi yang berguna untuk membantu pi.npinan pe1usahaan dalam 

usaha raencapai tujuan organisas1 yang te:ah ditetapkan sebelumnya lnformas1 

akuntans1 manajemen ini terd!ri dari informasi akuntansi biaya penuh, informas1 

akuntansi diferensial (differem1al accmmtmg), mformasi akuntansi 

pertanggungjawaban (respons1b1/ity account mg) 

Jika 1nformas1 akuntans1 manajcmen dihubungkan dengan ahematif yang 

akan dip1hh, maka akan d1has1lkan konsep mformasi akuntansi d1ferensial 

(different1al accountmg) yang sangat dibutuhkan oleh manaJemen untuk 

pengarnbilan keputusan pemihhan beberapa ahemallf Pengamb1lan kcputusan 

dalam penentuan harga Jual merupakan salah satu kegiatan yang sangat penllng 

dalam pencapaian suatu lUJUan perusahaan. Untuk itu pcrlu adanya suatu 
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penenruan harga jual yang direncanakao dengan baik melalw infonnasi akuntansi 

diferens1al, agar dapat membantu manajemen untuk menc1ptakan kebiJnksanaan 

dalam penentuan harga JUal guna mencapai lUJuan secara efektif dan efisien. 

Keputusan penentuan harga JUal dtpengaruhi oleh perubahan lingkungan ekstemal 

dan internal. Perubahan harga JUal benu1uan agar harga JUal yang baru dapat 

mencennm.kan biaya saat mi (current cost) atau malahan biaya masa depan if11111re 

cost) , konc!Js1 pasar, reaksi pasar, labs atau return yang d1inginkan. Pcnentuan 

harga JUal yang salah akan ber:ikibat fatal pada masalah keuangan perusahaan, 

m1salnya kerugian yang terns men.!rus. 

Hotel Stbaya.k lntemasional mcrupakan perusabaan yang bergerak dib1dang 

;asa perhotelan dan berlokas1 di daerah tuJuao \visata Berastagi Kabupaten Karo. 

Hotel ini 1entu- berperan besar untuk menghas1lkan pendapatan negan: dib1dang 

panwisata dengan menyed1akan fas1htas-fas1htas berupa tempat peogmapan yang 

memada! !>ag1 runs mancanegara maupun twi� lokal discna1 fasilitas lain yang 

mendukw;g 

Pendapatan hotel ini diperoleh dan kamar yang d1sewakan, ma.kanan, 

mmuman, dan lain-lam Penentuan hargaJual tanfkamar tentu akan berbeda-beda 

untu.k sctiap JCnis kamar Bagi pelanggan yang telah mengadakan hubungan 

kerjasama atau telah menJad1 mitra kerja hotel, seperti mstans1 pemerintahan, 

instansi swasta maupun travel btro tentu pemberian harga Jl'al tanf kamar yang 

diberikan a.kan lebih murah d1bandmgkan dengan pelanggan b1asa 

Bagi manajemen hotel ada bebcrapa altemauf yang perlu d1putuskan 

sehubungan dengan penentuan hargajual ya1tu penetapan harga untuk tanfkamar. 
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KUISIONER 

INFORMASI AKUNTANSI DIFERENSIAL DALAM PENGAMBILAN 
KEPUTUSANHARGAJUAL/TARIFKAMARPADA 

HOTEL SIBAYAK INTERNASIONAL 

BERASTAGI 

Berikut ini adalah bebcrapa pertanynan mengenai informasi akuntansi diferensial 

dalam pengambilan keputusan harga jual I larif kamar pada hotel Sibayak 

lntemasional Berastagi. 

A. ldenlitas Responden 

NAMA : Santi Siregar, SE 

JABATAN : Sale• & Marketing Manager 

B. Perunjuk pengisian 

Berilah tanda ceklist (V ) kolom jawaban yang tersedin sesuai dengan 

pendapat anda. Adapun makna dalam kolom adalah : 

ST = Sangat Tepat 
T = Tepat 
N = Netral 
KT = Kurang Tcpat 
TT = Tidak Tepat 
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No Pertanyaan 

I. Pengambilan keputusan dalam penentuan 
harga jual dipengaruhi oleh analisis biaya 
volume dan laba. 

2. Pengaruh utama pada keputusan penentuan 
harga jual adalah pelanggan, pesaing clan 
bi a ya. 

3. Hotel Sibayak lntemasional Berastagi 
menentukan harga jual tarif kamar dengan 
mempertimbangkan pennintaan dan 
oenawaran di pasar. 

4. Hotel Sibayak Intemasional Berastagi 
menentukan harga dengan menaikkan 
(mark-up) harga sekian perscn dari total 
biava. 

5. Pada musim tertentu Hotel Sibayak 
lntemasional Berastagi mencrapkan 
penentuan harga yang bersifat fleksibel 
yakni harga yang berbeda pada musim yang 
berbeda. 

6. Manajer peneatu !larga jual menggunakan 
konsep infonnasi akuntansi diferensial yang 
dijadikan alat untuk pengambilan keputusan 
yang tepat tentang peaentuan harga jual I 
tllrifkamar. 

7. Discount pricing yaitu pencntuan harga 
dibawah standar, dimana pcrusahaan 
membutuhkan jasa perantara, a gen at au 
broker dan mereka tayak mendapatkan 
komisi. 

8. RelaJionship pricing merupakan pendekatan 
pasar terorientasi (market oriented approac) 

�ari penentuan har2a berdasarkan ni lai. 
9. I Hotel Sibayak lntemasional mcnentukan 

harga dengan jaminan (g11aran1ee pricing) 
yaitu memberikan jaminan atas produk fto.i namun dens.tan har2a van2 relati f mah al. , 

. Pcrusahaan mcnctapkan harga jasa yang I 
lebih mahal pada saat peak (masa ramai) 

I karena b1aya yang lebih tinggi yang harus 
ditanggung produsen kctika ramai dibanding I 
masa seo1 

ST T N KT TT 

..J 

..J 

..J 

..J 

,J 

..J 

,J 

,J 

..; 

I 
I 
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