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ABTSRAKSI 

SUATU TINJAUAN TENTANG HUBUNGAN ANTARA RUMAH SA.KIT 

OENGAN PASlEN DALAM PERJANJlAN TERAUPETIK MEOfS 

DI RSU HARAPAN MAMA MEDAN 

Oleb : 

MISNIWA T I  

NPM : 98 840 0045 
BIDANG HUKUM KEPERDATAAN 

Adapun yang menjadi latar belakang penelitian ini adalah bagaimana 
sebenamya kadar hak dan kewajiban tersebut pada perjanjian teraupetik medis. 
Karena sebagaimana diketahui bahwa tidak ada perjanjian yang mengatur secara 
sistematis antara seorang pasien dengan rumah sakit dalam hal perjanjian teraupetik 
medis ini. Pasien hanya datang ke rumah sakit dan p1hak rumah melaksanakan 
perjanjian teraupetlk medis yang dibutuhkan oleh pasien. Tidak ada diminta suatu 
aktivitas kesepakatan di atas putih. lnilah yang menarik bagi penulis untuk dikaji lebih 
jauh sehingga akan dapat melahiri<an suatu pembahasan yang baik dari segi ilmiah 
dan dapat dipertanggung-jawabkan. 

Permasalahan yang diajukan dalam pembahasan skripsi ini adalah : 
• sejauhmana hubungan antara rumah sakit dengan pasien dalam perjanjian 
teraupetik med is •. 

Setelah dilakukan penelitian maka didapatkan hasil sebagai berikut : 
1. Transaksi terapeutik medis yang terjadi dalam hubungan antara sebuah rumah 

sakit dengan pasien dalam pelayanan kesehatan menimbulkan akibat-akibat 
hukum yang menjurus kepada pemenuhan hak dan kewjiban yang timbul sebagai 
lazimnya akibat dari suatu hubungan perdata. 

2. U ntuk perjanjian yang terjadi antara sebuah rumah sakit dengan pasien dapat 
diperlakukan ketentuan-ketentuan umum dalam hukum perjanjian pada 
umumnya. 

3. Walaupun telah ada izin tertulis dari pasien atau keluarganya, rumah sakit 
maupun dokternya bisa dituntut atau digugat apabila temyata telah melakukan 
kesalahan sehingga merugikan pasien. 

4. Rumah sakit dapat diminta pertanggung-jawabannya apabila kerugian yang 
diderita pasien diakibatl<.an oleh kesalahannya sebagai penanggung-jawab tugas 
dari para medisnya. Baik itu dokter maupun juga dengan perawat-perawatnya. 

5. Jaminan kepastian hukum terhadap pasien yang merasa dirugikan akibat 
pelayanan kesehatan yang diberikan sebuah rumah sakit maupun dokter masih 
mengalami hambatan, karena belum adanya rumusan profesi secara tegas yang 
diatur di dalam peraturan atau undang-undang yang berlaku di I ndonesia. 
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KATA PENGANTAR 

Bismillahirrahmarnrrah1m, 

Syukur alhamdulillah penulis panjatkan Kehadirat Allah SWT yang tetah 

mengkaruniakan kesehatan dan kelapangan berpikir kepada penulls sehingga 

akhimya tulisan ilm1ah dalam bentuk sknpsi ini dapat juga terselesa1kan oleh penulis. 

Shalawat bennng salam penuhs persembahkan kepada Jun1ungan krta Nabi 

Besar Muhammad SAW yang telah membawa Nikmat Islam kepada krta semua. 

Skripsi penulis 1n1 berjudul 'SUATU TINJAUAN TENTANG HUBUNGAN 

ANTARA RUMAH SAKIT DENGAN PASIEN DAlAM PERJANJIAN TERAUPETIK 

MEDIS DI RSU HARAPAN MAMA MEDAN ". Penulisan skripsi Int dlmaksudkan 

untuk memenuhi persyaratan dalam mencapai gelar Sal)ana Hukum d1 Fakultas 

Hukum Universitas Medan Area jurusan Hukum Keperdataan 

Dalam menyelesa1kan tuhsan 1n1 penuhs telah banyak mendapatkan bantuan 

dan berbagai pihak, maka pada kesempatan yang berbahag1a 1ni penufis mgin 

mengucapkan tenma-kasih yang sebesar-besamya kepada 

Bapak H. Ghulam Muhammad, SH, M Hum .. selaku Dekan pada Fakultas Hukum 

Universitas Medan Area, , 
lbu Elvi Zahara Lubis, SH, M Hum, selaku Ketua Jurusan Hukum Keperdataan 

Fakultas Hukum Univers1tas Medan Area, 

lbu Hj. Rahmaniar, SH, M.Hum selaku Cosen Pembtmb1ng I Penuhs. 

lbu Sri Uswat1, SH, CN selaku Cosen Pembimblng II Penuhs 

Bapak Pimpman Rumah Sakit Harapan Mama Medan beserta staff dan rekan 

kerja dimana penelitian sknpsi ini dilakukan. 
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Bapak dan lbu Dosen dan sekaligus Staf adm1nistras1 d1 Fakultas Hukum 

Universitas Medan Area 

Rekan-rekan se-almamater. 

Penulis juga mengucapkan rasa terima-kasih yang terhingga kepada kedua 

orang tua penulis yang telah memberikan pandangan kepada penulis tentang 

pentingnya ilmu d1 han - han kemudian nantinya Semoga kas1h-sayang mereka 

tetap menyertai penuhs 

Terima-kas1h 1uga yang hada temingga buat suam1 tercmta dan anak-anakku 

tersayang, semoga kebersamaan 1ni tetap menyertai kita selamanya 

semua. 

. 
• - -

Demikian penulis ha1atkan, dan semoga skripsi 1ni bermanfaat bagi kita 

Medan, Oktober 2002 

Misniwatl 
NPM 98 840 0045 
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BABI 

PENDAHULUAN 

Suatu hal yang mendasar te�adi dewasa ini adalah semua slsi kehidupan 

mengalami perubahan dan perkembangan tennasuk halnya dalam hubungan antara 

manusia dengan manusia lainnya maupun manusia dengan lembaga-lembaga yang 

d1ciptakan oleh manusia itu send1nnya Semua s1s1 kehldupan yang berkembang 

tersebut mau tldak mau tldak luput dari ketentuan perundang-undangan karena 

dengan adanya perundangan-undangan maka segala sesuatunya dapat 

d1pertanggung1awabkan 

Berbicara tentang perundang-undangan maka kita secara langsung 

berb1cara tentang hukum 

Di satu sisi kehtdupan manusia lainnya adalah masalah kesehatan. Perihal 

kesehatan ini adalah sebaga1 dasar bagi manus1a dalam menjalankan aktivrtas­

al<t<vrtas kehidupannya sehan-han. Tanpa adanya kesehatan yang maks1mal maka 

manusia itu bdak akan dapat menciptakan kreativitasnya Maka dengan alasan yang 

oem1k1an untuk kata kesehatan t1dak dapat dinila1 dalam bentuk materi Bahkan 

�anusia sanggup mengeluarkan harta bendanya sehingga habis agar kesehatannya 

emoal. puhh 

D1 Indonesia lembaga-lembaga pelayanan kesehatan 1ni banyak ditemui, 

� penngkat rumah-rumah sakit, rumah-rumah sakit spes1ahs h1ngga ke 

Puskesmas-Puskesmas pada setiap kecamatan bahkan s1stem pengobatan 

traes>onal merupakan suatu pilihan yang terkadang sangat d1butuhkan dalam hal 

�:ranan kesehatan d1 Indonesia 

. 
·--·-----
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Sebagai suatu kaj1an ilmiah lidaklah semua s1s1 pelayanan kesehatan 

tersebut diuraikan oleh penulls Tetap1 pembahasan 1m d1batas1 hanya pada suatu 

s1stem pelayanan kesehatan yang dikelola oleh rumah sakit ya1tu Rumah Sakit 

Harapan Mama Medan, khususnya hubungan yang tercipta antara rumah sakit 

dengan pasien, dalam perjanjian teraupetik medis. 

Unsur yang utama dalam hal pelayanan kesehatan teraupellk med1s ini 

adalah agar kesehatan masyarakat dapat dicapai secara maks1mat, sehingga dengan 

alubat tersebut pelaksanaan pembangunan dapat terus d1lakukan. dan hat tersebut 

berarti kesejahteraan masyarakatnya dapat teb1h drtingkalkan 

Masyarakat yang 1ng1n mendapatkan petayanan kesehatan dalam bentuk 

perjanjian teraupetik medis tldaktah dengan begitu saja mendapatkannya tetapi ia 

teliebth dahulu harus memenuh1 beberapa syarat-syarat yang ditentukan oteh suatu 

suatu sistem petayanan kesehatan itu sendin. Jika syarat-syarat tersebut tetah 

�peouh1 maka secara langsung pula berakibat kepada s1stem pelayanan kesehatan 

umuk menjalankan kewai1bannya Atau dengan lain perkataan, bahwa dalam hal 

S:S:em pelayanan kesehatan menerbrtkan hak-hak dan secara bert1mbal-balik pula 

rne'.ahil'IQO kewai1ban-kewai1ban, yang kesemuanya tertuang di dalam suatu 

� yang d1sebut perjan1ian teraupetik medis. 

Hai 1m dapat dilihat dari Pasal 1338 KUH Perdata yang menyatakan bahwa 

.....,,ia :iersetuiuan yang d1buat secara sah berlaku sebaga1 undang-undang bagi 

� yang membuatnya Seh1ngga dengan demik1an apabila lel')adi perjanjian di 

r:a:a..., ieraupetik medis maka hat tersebut berart1 kedua belah pthak yang 

!:'.Elt;aJa_;ca., persetuiuan tenkat untuk melaksanakan pel')an11an yang d1sepakatinya. 

Se"a;;ai � ka11an pelaksanaan pelayanan kesehatan, maka perjanjian traupetik 

-
. - - -
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medis 1uga harus dldasarkan kepada Undang-Undang No. 23 Tahun 1992 tentang 

Kesehatan, khususnya dalam hal mengatur tu1uan danpada pe1Jan11an teraupetik 

medis tersebut. 

A. Penegasan Dan Pengertlan Judul 

Judul adalah sangat pentmg keberadaannya dalam suatu karya ilmiah, 

termasuk halnya dengan sknpsi. 

Tanpa adanya Judul maka syarat sebuah tuhsan dan arah tuhsan itu tentu 

tidak dapat dibuat dan d1mengert1. 

Tulisan tentang 1udul adalah sangat mutlak keberadaannya karena dengan judul 

maka para pihak yang terkait di dalam suatu karya ilm1ah akan dapat mengerti secara 

sepintas tentang Isl pembahasan. 

Judul dari sknpsi penuhs 1ni adalah • Suatu Tlnjauan Tentang Hubungan 

Antara Rumah Sakit Oengan Pasien Dalam Perjanjian Teraupetlk Medis di RSU 

Harapan Mama Medan u. 
Selan1utnya agar tldak memberikan penafs1ran yang berbeda kepada 

berbagai p1hak yang ter1<a1t per1u pula diuraikan tentang batasan-batasan yang 

d1maksud 1udul di atas, yaitu : 
Suatu Tin jauan Tentang dapat diartikan suatu penila1an setelah melakukan 

pengamatan terhadap sesuatu objek. 

Hubungan Antara Rumah Sakrt Dengan Pasien yartu suatu hubungan yang 

tertah1r dan adanya kepenbngan - kepentingan yang berbada antara dua belah 

p1hak Rumah sakrt merupakan suatu badan usaha sosial yang bergerak di 

bldang pelayanan kesehatan masyarakat, sedangkan pas1en adalah masyarakat 

. ,. - - -
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yang menginginkan pelayanan kesehatan itu sendirl. 

Dalam berarti di suatu lingkungan. ' 

4 

Perjanjian teraupetik medis adalah suatu perjanjian dalam rangka pengobatan 

seorang pasien dengan instansi yang menjalankannya, dapat berupa rumah sakit, 

puskesmas dan lain sebagainya. 

Perjanjian adalah suatu perhubungan hukum mengenai harta benda antara dua 

pihak, dalam mana satu pihak berjanji atau dianggap berjanji untuk melal<IJkan 

sesuatu hal sedang pihak lain berhak menuntut pelaksanaan janji itu •. 2 
Teraupetik medis adalah hubungan antara dokter dan penderrta yang dilakukan 

dalam suasana saling percaya (konfrfensial) serta senantiasa diliputi oleh segala 

emosi, harapan dan kekhawatiran insani. 3 

D1 Rumah Sakit Umum Harapan Mama Medan, adalah salah satu rumah sakit 

swasta yang berada di Kotamadya Medan, dan merupakan lokasi penelitian 

penulis. 

Dengan hal tersebut maka dapat dikatakan ini bahwa pembatasan terhadap 

judul yang diajukan adalah sekitar tentang bagaimana para pihak melakukan hak dan 

kewajibannya masing-masing di dalam hal pelaksanaan pelayanan kesehatan 

seseorang pasien untuk mendapatkan teraupetik medis di Rumah Sakit Umum 

1 W.J.S. Poerwadarminta, Kamus Umum Bahasa Indonesia, PN. Balai 
Pustaka, Jakarta, 1984, hal. 207. 

2 Wirjono Prodjodikoro, Hukum Perdata Tentang Persetujuan­
Persetujuan Tertentu, Penerbit Sumur, Bandung, 1985, hal. 7. 

3 D. Veronica Komalawati, Peranan Informed Consent Da/am Transaksi 
Teraupetik, Suatu Tinjauan Juridis, Citra Aditya Bakti, Bandung, 1999, hal. 141. 

-
·- -------
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Harapan Mama Medan. ba1k itu hubungan antara dokter yang ada di lokasi penefitian 

tersebut dengan pas1ennya maupun dokter dengan rumah sak1t 1tu send1ri. 

B. Alasan Pemilihan Judul 

Sebaga1mana d1sebutkan terdahulu bahwa manus1a itu dalam tata laksana 

kehidupannya mengalami perkembangan dan salah satu peri(embangan tersebut 

adalah dalam hal teraupellk medis d1 rumah sakrt-rumah sakrt 

Berbeda dengan hal s1stem teraupetik medis yang diselenggarakan oleh 

dokter, dalam hal 1ni rumah sakrt adalah merupakan tempat berfungsinya pelayanan 

kesehatan dengan segenap unsur-unsur penunjang pelayanan kesehatan itu sendiri 

ba1k itu dokter, perawat, maupun iuga alat-alat yang d1pakai Sedangkan perjan1ian 

teraupetik medis yang dlselenggarakan oleh dokter adalah hak dan kewajiban 

tersebut adalah antara manusia yang satu dengan manus1a yang satunya lagi. 

Sedang dalam haJ pef'Jan11an teraupetik medis yang d1selenggarakan oleh rumah 

sa� maka pas1en akan berhadapan dengan lembaga rumah sakrt rtu send1n 

Jadi secara langsung dapat d1katakan hak. dan kewaJiban lersebut timbul 

antara pas1en dengan p1hak rumah sakit. 

Kesadaran masyarakat akan hukum dewasa 1ni semakin meningkat, sehingga 

hal tersebut juga terlihat dalam hal pel)anjian teraupetik medis yang diselenggarakan 

clel" rumah sakit-rumah sakit 

Kita dapat mehhat perkembangan tersebut dewasa ini yartu dimana banyak 

r.lll'al:l sakit-rumah sak1t yang dibawa ke depan pengadllan oleh pas1ennya sendiri 

karefla dianggap telah men1mbulkan kerug1an kepadanya 

Kerug1an tersebut dapat t1mbul sebagai akibat tidak becusnya dokter yang melakukan 

. 
� - - ·--· 
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Rll\l..\IJ SAKIT lli\Jl11\I" HARAPAN MAMA" JI. MandaJa By Pass. No. 26 Telp. 7363741 I - 7360557 
MEDAN 

Sl'RAT l'El{\'YAT,\,\ \1 1:/.1;-\ OPEll,\Sf / l'!o;,\(;OB1\TAN 

Saya yang b<:nanda 1angan d1b;mah m1. suami11s1n anak/a}ah. saudara kandung sebagai 
pihak pertama : 

Nam a 
Umur 

PekclJaan 

Alama1 

Menyatakan dengan sebenamya bahwa suami/istri/anak/ayah/saudara kandung kami: Nam a 
Umur 

Pekerjaan 

Alama1 

Tu.Jal- bcrkcbcrawn t.hl'J1�a1 1.h l<umah �a"11 U111u111 .. llJ\l<l\l'l\N MAM/\ Ml:D/\I\ 
·· 

umuk dibcrikan pengoba1an/d1lakukan llndakan Operas1,Anns1cs1 (pc:mbrusan) trdak 
menJadi alasan pihak pertama umuk mengadakan tuntu1annya ke Pengad1lan d1 kemud1an 
han 

Dem1k1anlah surat pemyatuan 1111 saya perbuat dengan tik1ran yang sehat sena tanpa 
ada paksaan dari pihak mannpun, Untuk dapat d1pergunakan bilamana perlu 

Saksi-sak)i 
Nu1n:1 tcrang 

I. ... ............ · · · · · ·  

• 

2 .......................... . 

Medan, tanggal ........ ... ...... . .. .  2002 
Tanda tangan 

llubungan Kcluarga '1 untlu I ungun 

! . . . . . .. .......... .  . J • 
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lHhffl RUMAH SAKIT HARAPAN MAMA 
JI. Mandala ny Pau No. 26 

Telp.: 710.S57 • 71J741 
·MEDAN· 

Nomor 
Lampiran 
Hal 

SUBAT KETERANGA" 
o. 0729 / RSJIM/ x noo2 

Berdasarkan surat pengantar peogambilan data dari Oeklln FakultaS Hi.;.11m 

Umversitas Medan Area, Nomor: 2033 I FM I KM/ 2002 tanggal 12 April 2002, 

mal...i t.iapat dnerangkan bahwa mahasiswa di bawah mi . 

Nama • MISNTWATI 

NPM 98 840 0045 
Program St'1d1 Hukum Keperdataan 

Fakutas Hul::um 

Benar telah melal..-t1kan pengambilan data Ji Rumah Sal..il I lnrapan Mama 

Medan untuk melengkapi penyusunnn slcripsi yang berjudul " SUATU TUJUAN 

TENTANG RUBUNGAN ANTARA RUl\tAif SAKIT DENGA!li PASIE'\ 

D \l...AM PERJA.,JIA TERAPEUTIK !lfEDIS DI RSU HARA PAN \IA;\I \ 
\!EDAN. dari mula1 tanggal 7 Oktober sampai dengan 21 Oktober 2002. 

Demikian d1sampaikan untuk dapai dimaklum1 

Medan Tanggal. 24 Oktober 2002 
RlJMArl SAKIT HARAPAN MAMA MEDAN 

PIMIPINAN 

- _....,__ ----

UNIVERSITAS MEDAN AREA




