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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Krisis multi-dimensi yang menyebabkan keterpurukan bangsa dan negara
Indonesia sekarang ini, disebabkan oleh kurangnya sumber daya manusia (SDM)
berkualitas terutama SDM para pemimpinnya. Kualitas SDM tidak hanya dapat di
ukur dari kecerdasan intelektual (IQ) saja melainkan juga oleh kecerdasan
Emosional (EQ), kecerdasan kreativitas (CQ) dan terutama oleh kecerdasan
spritual (SQ).

Sejarah membuktikan bahwa kekayaan alam bagi suatu bangsa termasuk
bangsa Indonesia bukanlah hal yang terpenting dalam mencapai keberhasilan
suatu bangsa. Sumber daya insanilah kunci dari kemajuan dan keberhasilan.
Namun membangun mutu insani yang berkualitas tidaklah cukup dengan hanya
mengandalkan kecerdasan intelektual semata harus didukung oleh kesadaran
emosi. Kecerdasan tersebut harus pula didasari oleh kesadaran akan kebenaran
sejati yang didorong oleh kekuatan dan kesadaran untuk mencapai Ridho Allah
SWT, sehingga terbentuk suatu pribadi yang memiliki suatu komitmen dan
integritas tinggi serta ketaqwaan terhadap Allah SWT. Ini merupakan jawaban
untuk mengatasi kritis multi-dimensi yang sedang melanda Indonesia saat ini
(Sasono, 2001)

Sementara itu, krisis multi dimensi yang dialami oleh bangsa Indonesia

saat ini seperti krisis ekonomi, krisis sosial dan krisis kepercayaan (Agus, 1995)
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merupakan hal yang sangat berpengaruh terhadap kehidupan seseorang walaupun
telah ada jawaban untuk menghadapi krisis multi dimensi tersebut.

Olch karcna itu dibutuhkan suatu pendidikan yang “balance” (seimbang)
antara akal dan batin yang merjunjung tinggi nilai ketuhanan, dan dunia akan
punya makna apabila orientasi keberhasilan adalah akhirat dalam artian yang
sempit. Manusia sekarang sedang menghadapi masalah yang kronis yaitu

13

terjadinya “ split personality” yaitu suatu kondisi dimana tidak terjadi integrasi
antara otak dan hati ( Maarif, 2001)

Sikap kerja mencerminkan pengalaman yang menyenangkan atau tidak
menyenangkan dalam pekerjaan serta harapan tentang masa depan. Sikap kerja
merupakan hal yang sangat penting dalam organisasi. Oleh sebab itu dengan
diketahuinya sikap seseorang, maka dapat diprediksikan tingkah laku yang akan
terjadi. Menurut Mar’at (1981) sikap mempunyai pengaruh yang sangat besar
didalam diri seseorang, karena sikap menentukan cara-cara seseorang bertingkah
laku dalam menghadapi suatu objek tertentu.

Bogardus (dalam Kartono, 2002) menambahkan bahwa sikap merupakan
tendensi yang nyata, yaitu penilaian positif atau negatif terhadap objek-objek
yang ada di lingkungannya. Suatu objek yang dinilai positif apabila objek itu
berguna dan memberikan dukungan bagi seseorang. Sebaliknya objek dinilai
negatif apabila objek itu tidak berguna dan tidak memberikan dukungan bagi
seseorang.

Allport (dalam Muller, 1992) mendefenisikan sikap sebagai kesiapsiagaan

mental dan keadaan mental yang diorganisir melalui pengalaman yang
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Fakultas Psikologi
Universitas Medan Area
Medan

Identitas

Nama

JenisKelamin : ..................
Usia

Agama

Masa Kerja

Saudara diminta memilih salah satu jawaban dari empat alternatif jawaban
yang disediakan untuk sctiap pernyataan. Berilah tanda silang (x) pada jawaban

yang disediakan. Silanglah jawaban anda sesuai dengan :

SS : Jika pcrnyataan itu Sangat Sesuai dengan anda.
S : Jika pernyataan itu Sesuai dengan anda.
TS : Jika pernyataan itu Tidak Sesuai dengan anda.

STS :Jika pernyataan itu Sangat Tidak Sesuai dengan anda.
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karena itu saya akan bekerja dengan sebaik mungkin

12 Bagaimanapun juga perusahaan telah memberikan banyak
kepada kehidupan saya sehingga saya perlu bekerja
dengan scbaik-baiknya.

13 Saya datang Icbih awal untuk mempersiapkan pekerjaan
saya

14 Segala kelebihan dan kekurangan teman sekerja dapat
saya terima sehingga antara kami saling menghargai |

15 saya tidak peduli meskipun keterampilan kerja saya tidak \ ‘
mengalami kemajuan

16  Para karyawan tidak perlu memaksakan diri untuk bekerja
dengan giat

17 Bekerja dengan baik bukanlah sebuah kewajiban yang
harus dilaksanakan

18 Saya merasa tugas yang diberikan perusahaan merupakan
beban bagi saya.
Saya merasa bosan dengan tugas yang diberikan
perusahaan.

20 Saya mengalami kesulitan dalam melaksanakan tugas
yang diberikan kepada saya.

21  Saya akan bekerja dengan sungguh-sungguh jika ada yang
mengawasi

22 Saya akan menentang perintah atasan jika tidak sesuai
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dengan keinginan saya.

23 | Saya tidak pemﬁ berusaha meningkatkan hasil kcrja saya

24 | Target perusahaan merupakan kepentingan perusahaan,
oleh karena itu saya akan bekerja sekehendak hati saya.

25 | Perusahaan tidak pernah memperhatikan hasil kerja
karyawan, oleh karena itu saya menjadi malas.

26 | Saya tidak perlu datang lebih awal untuk menyiapkan
pekerjaan saya.

27 | Saya bekerja dengan keras karena peraturan-peraturan di
perusahaan ini sangat ketat

28 | Hubungan saya dengan rekan kerja kurang baik, sehingga
saya enggan melakukan kontak dengan mereka.

29 | Menurut saya, peraturan dibuat untuk mengatur hubungan
kerja yang baik.

30 | Suasana kerja kami sangat akrab satu dengan yang lain,
sehingga kami bahagia.

31 | Saya pikir, para karyawan dapat menerima kelemahan dan
kelebihan masing-masing

32 | Senang rasanya dapat menjalin hubungan yang baik
diantara sessama karyawan.

33 Saya merasa diperlakukan sama dengan karyawan yang
lainn a.

34 'Se_ = kelebihan dan kekurangan teman sekerja dapat
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saya terima sehingga antara kami saling menghargai.

35

Teman-teman saya selalu membantu ketika saya

menghadapi kesulitan dalam bekerja.

36

Menurut saya peraturan dibuat hanya akan mempersulit

hubungan kerja.

37

Tidak ada keakraban yang terjalin diantara sesama

karyawan

38

39

Persaingan yang tidakl sehat diantara sesama karyawan

sering terjadi

Saya merasa diperlakukan tidak adil oleh pimpinan

perusahaan

40

Hubungan yang tidak menyenangkan diantara sesama

karyawan membuat saya malas berada di tempat kerja

41

Saya merasa diperlakukan tidak adil diantara sesama

karyawan

)

Saya enggan mclaksanakan perintah atasan karcna itu

membebani saya

43

Hubungan saya dengan rekan kerja kurang baik, sehingga

saya enggan melakukan kontak dengan mereka.

44

Saya pikir, perusahaan senantiasa memperhatikan

kebutuhan karyawannya.

45

Pimpinan sclalu memberi kesempatan kepada karyawan

yang ingin meningkatkan keterampiian kerjanya.
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46 | Situasi di lingkungan kerja saya cukup mendukung
kenyamanan dalam bekerja.

47 '§éya dapat menerima semua peraturan yan'éwt—elah nl
ditentukan oleh perusahaan.

48 | Saya merasa bangga bekerja di perusahaan ini.

49 | Saya merasa senang ketika akan berangkat kerja.

50 | Pimpinan perusahaan selalu memperlakukan karyawan
dengan baik.

51 | Saya merasa puas bekerja di perusahaan ini karena tugas
yang saya lakukan sesuai dengan imbalan yang saya
terima.

52 | Saya ingin memberikan tenaga dan pikiran saya untuk
perusahaan ini.

53 | Pimpinan perusahaan tidak pernah memperhatikan
kebutuhan para karyawannya.

54 | pimpinan  perusahaan tidak pernah memberikan
kesempatan kepada karyawan yang ingin meningkatkan
keterampilan kerjanya

55 | Lingkungan perusahaan yang kurang kondusif membuat
saya malas bekerja.

56 Peraturan perusahaan merupakan beban yang harus
ditanggung oleh para karyawan.

57 Bekerja di perusahaan ini merupakan keputusan yang
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salah karena saya tidak mendapatkan apa yang saya
harapkan.

58 | Saya merasa malas ketika akan berangkat kerja.

59 | Saya merasa tugas yang diberikan kepada saya tidak

sesuai dengan imbalan yang saya terima..

60 | Menurut saya peralatan kerja yang ada kurang mendukung

kelancaran tugas
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" Aquafarm Nusantara

v _Tambunan SE
bag. Umum & Personalia

CC. Dircktur PT. AN
Pimpinan Proyck Cold Storage
Pertinggal
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UNIVERSITAS MEDAN AREA
FAKULTAS PSIKOLOGI

JALAN KOLAM NOMOR 1 MEDAN ESTATE

TELEPON 7366878, 7366998, 7366781, 7364348, PSWT. 107 FAX. 7360168 MEDAN 20223
E-mail : uma001@indosat.net.id

Nomor  :/ZC" /FO/PP/2006 Medan, /(3 Agustus 2006
Lampiran
Hal . Pengambilan Data

Kepada Yth :Bapak Pimpinan
PT. AQUAFARM NUSANTARA
Desa Sei Nagalawan
Kecamatan Perbaungan
Kab. Serdang Bedagai
di -
Perbaungan

Dengan hormat,

Bersama ini kami mohon kesediaan Bapak untuk memberikan izin
dan kesempatan kepada mahasiswa kami :

Nama : Asiah
NPM :01.860.0127
Program Studi : llmu Psikologi
Fakultas : Psikologi
Untuk melaksanakan pengambilan data pada PT. AQUAFARM

NUSANTARA Desa Sei Nagalawan Kecamatan Perbaungan Kab.
Serdang Bedagai

Guna penyusunan Skripst mahasi  a ang berjudul : “Hubungan
Antara Kecerdasan Spiritual Sikap Kerja Karvawan
Pada PT. Aquafarm Nusantara.

Perlu kami jelaskan bahwa penelitian -
untuk tulisaan ilmiah dan penyesunan
satu syarat bagi mahasiswa tersebut untuk n
Lengkap pada Fakultas Psikologi Universitas

Dan kami mohon kiranya dapat diberikan = kemudahan
pengambilan data yang diperlukan dan surat keterangan y
menyatakan bahwa mahasiswa tersebut telah selesai melaksanakan
pengambilan data pada lembaga yang Bapak pimpin.

UNIVERSITASMEDAN AREA

Tembusan :
4 Parmshamtit Pabt+ar T TIN A
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