PEMBINAAN APARATUR PEMERINTAHAN DALAM
TUGAS-TUGAS ORGANISASI DI BAGIAN UMUM
SEKRETARIAT KANTOR BUPATI DELI SERDANG

SKRIPSI

CLEH
MASRIL

NIM : 06 851 0005
PROGRAM STUD! ILMU PEMERINTAHAN

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS MEDAN AREA
MEDAN
2010

UNIVERSITASMEDAN AREA



LEMBARAN PENGESAHAN SKRIPSI

Judul Skripsi PEMBINAAN APARATUR PEMERINTAHAN
DALAM PELAKSANAAN TUGAS-TUGAS
ORGANISASI DI BAGIAN UMUM SEKRETARIAT
KANTOR BUPATI DELI SERDANG

Nama Mahasiswa MASRIL

No. Stambuk 86 851 0008
Program Studi Ilmu Pemerintahan
Menyetujui

Komisi Pembimbing

PEMBIMBING Il

Dra. i

UNIVERSITASMEDAN AREA



KATA PENGANTAR

Pada kesempatan yang pertama ini penulis mengucapkan Puji Syukur k{epada
Tuhan Yang Maha Esa, karena atas berkah dan rahmad-Nya penulis i’dapat
menyelesaikan skripsi ini guna melengkapi tugas-tugas yang diwajibkan kepada
Mahasiswa Universitas Medan Area pada Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Jurusan [lmu Pemerintahan untuk memperoleh gelar kesarjanaan.

Dalam penulisan skripsi ini penulis mengalami banyak kesulitan seperti
keterbatasan waktu, kurangnya literatur yang diperlukan, keterbatasan kemampuan
menulis sendiri dan sebagainya, namun demikian dengan kemauan keras yang
didorong oleh rasa tanggung-jawab dan dilandasi itikad baik, akhirnya kesulitan
tersebut dapat diatasi.

Adapun judul yang diajukan sehubungan dengan penyusunan skripsi ini
adalah “PEMBINAAN APARATUR PEMERINTAHAN DALAM
PELAKSANAAN TUGAS-TUGAS ORGANISASI - DI BAGIAN UMUM
SEKRETARIAT KANTOR BUPATI DELI SERDANG”.

Dalam penulisan skripsi ini banyak pihak telah penulis buat sibuk maka pada
kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima-kasih kepada pihak-pihak tersebut,
terutama kepada :

Bapak Drs. H.M. Husni Thamrin Nst, MSI, selaku Dekan di Fakultas Ilmu Sosial

dan Ilmu Politik Universitas Medan Area,

UNIVERSITASMEDAN AREA



Bapak Drs. H.M. Yusuf Harahap, selaku Dosen Pembimbing I Penulis.

Ibu Dra. Rosmala Dewi, MPd, selaku Dosen Pembimbing II Penulis.

Bapak dan Ibu Dosen di Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik serta semua unsur
staf administrasi Universitas Medan Area. >

Rekan-rekan se-almamater.

Penulis juga mengucapkan rasa terima-kasih yang sedalam-dalamnya kepada
kedua orang tua penulis Ayahanda dan Ibunda, bagi keduanya bakti dan doa penulis.
Demikian juga bagi seluruh keluarga, semoga kebersamaan ini tetap menyertai kita
selamanya. Demikianlah dahulu penulis sampaikan, dan semoga tulisan ini dapat

bermanfaat bagi kita semua.

Medan, Pebruari 2010 .

Penulis

MASRIL
NPM : 06 851 0005

UNIVERSITASMEDAN AREA



BAB L.

BAB IL

BAB III.

DAFTAR ISI

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah
B. Perumusan Masalah

C. Pembatasan Masalah

D. Tujuan dan Kegunaan Penelitian

E. Kerangka Pemikiran  .............

F. Hipotesis

TINJAUAN PUSTAKA

A. Pengertian Pegawai

B. Pengertian Pembinaan Pegawai

C. Tujuan Pembinaan Pegawai

D. Pengertian Organisasi  ........ccceeviiiiiiieeiiiinnnennn..

...........................

.............................

E. Unsur-Unsur Dalam Struktur Organisasi  ..................

METODOLOGI PENELITIAN
A. Populasi dan Sampel

B. Metode Pengumpulan Data

C. Variabel dan Definisi Operasional

UNIVERSITASMEDAN AREA

111

14

18

20

23

25

25

26

27



D. Metode Analisis Data
BAB IV. DESKRIPTIF LOKASIPENELITIAN......c.cviiiiiiiiiiien,
A. Sejarah Singkat Kabupaten Deli Serdang.........ccc.ccoceeeueneee.

B. Tugas dan Fungsi Sekretariat Daerah Kabupaten Deli

C. Struktur Organisasi dan Uraian Tugas.........ccccevveveereeunennen.
BAB V. PENYAJIAN DATA DAN ANALISIS DATA

A. Sistem Pembinaan Yang Dijalankan .....................

B. Kegiatan-kegiataan Dalam Rangka Pembinaan Pegawai ...

C. Hubungan Pembinaan dengan Efisiensi dan Efektivitas Kerja
Pegawal ..o e

D. Pengawasan Pelaksanaan Pekerjaan dan Promosi Pegawai.
BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

B. Saran-Saran

DAFTAR PUSTAKA

UNIVERSITASMEDAN AREA

28

29

29

32

34

42

42

44

bl |

61

62

63



BAB1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Dalam era pembangunan yang sedang berkembang dan juga berlangsung saat
ini terlihat tuntutan tugas, wewenang dan tanggung-jawab yang semakin meningkat
dan kompleks dari semua pihak.

Di kalangan organisasi baik Pemerintah maupun swasta semakin terasa
perlunya penyelesaian tugas-tugas secara tepat, cepat, berdaya guna dan berhasil guna.
Untuk mencapai hal tersebut di atas diperlukan pembinaan terhadap pegawai-pegawai
terebut. Terutama di kalangan pemerintahan untuk melaksanakan yugas-tugas
organisasi khususnya dalam peningkatan pelayanan kepada masyarakat luas.

“ Dalam suatu penyelenggaraan kerja maka manusialah yang menduduki tempat yang
vital. Teknik permesinan dapat ditingkatkan tetapi apabila tidak ada manusia yang
menjalankan mesin-mesin maka mesin-mesin itu akan menjadi besi tua dan mati.«. !

Sehingga tanpa manusia tujuan akan tetap tinggal tujuan belaka, bahkan dapat
dipastikan bahwa organisasi ini sendiripun tidak mungkin ada.

Untuk kelancaran jalannya organisasi dalam  usaha mencapai tujuan

memberikan pelayanan yang terbaik kepada masyarakat diperlukan adanya

manajemen yang baik yaitu semua kegiatan dilandasi oleh suatu sikap kerja yang

! Arifin Abdurrachman, Persoalan Manusia Dalam Manajemen, Majalah Administrasi
Negara, LAN, Jakarta, Tanpa Tahun, hal. 23.
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benar-benar profesional. Prinsip seperti ini akan dapat dijalankan jika tenaga
pelaksananya terdiri dari pegawai-pegawai yang memiliki keahlian, kecakapan dan
kemampuan kerja yang tinggi dan juga dilandasi dengan rasa] pengabdian dan
tanggung-jawab terhadap tugas yang diberikan. }

Kelancaran penyelenggaraan pemerintahan dan pelaksanaan pembangunan
nasional yang tercantum dalam GBHN tergantung antara lain dari kesempurnaan para
aparatur negara yaitu pegawai negeri. Kesadaran akan pentingnya peranan pegawai
negeri dalam pembanginan nasional memberikan perhatian tentang pembinaan
pegawai negeri sipil seperti yang tertulis di bawah ini :

Tujuan pembinaan pegawai adalah supaya keseluruhan aparatur pemerintah, baik
di tingkat pusat maupun ditingkat daerah benar-benar merupakan aparatur yang
berwibawa, kuat, berdaya guna, bersih, penuh kesetiaan, dan ketaatan kepada
Pancasila, Undang-Undang Dasar 1945, negara dan pemerintah serta diisi oleh
tenaga ahli yang mampu menjalankan tugas dalam bidang masing-masing dan
hanya mengabdikan diri kepada kepentingan negara dan rakyat. 2

Pegawai yang berdaya guna adalah pegawar yang  mempunyai
kemampuan tinggi untuk mengoptimalkan pemanfaatan segala sumber yang tersedia
dan sadar akan pentingnya pencapaian sasaran yang telah ditentukan baik dan segi
waktu maupun pembiayaannya dalam rangka melaksanakan tugas dan fungsinya. Jadi
dengan adanya pembinaan pegawai maka akan menghasilkan pegawai negeri yang

berkualitas yang bekerja secara efektif dalam memberikan pelayanan kepada

masyarakat.

? Musanef, Sistem Pemerintahan di Indonesia, Gunung Agung, Jakarta, 2003, hal. 200.
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