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MASDALTIFAH, KEBIJAKSANAAN SALURAN DISTRIBUSI
PUPUK PADA PEMASARAN PUSRI DAERAH SUMATERA UTARA
(PPD SUMUT), {Di bawah bimbingan Dra. Hj. Rafiah
Hasibuan, MM., selaku Pembimbing I, dan Drs. H.

SYAHRIANDY, MSi., selaku Pembimbing II).

Pemasaran merupakan suatu kegiatan manusia

didalam memenuhi kebutuhan hidupnya sehari—hari.
Dengan pemasaran maka suatu barang akan sampai ke
tangan konsumen. Salah satu kegiatan pemasaran yang
langsung berhubungan dengan konsumen adalah saluran
distribusi.
Saluran distribusi ini merupakan suatu struktur yang
menggambarkan alternatif saluran vyang dipilih dan
menggambarkan situasi pemasaran vyang berbeda bpleh
berbagai perusahaan.

Berdasarkan alasan di atas, maka terkesan untuk
menulis penelitian ini dengan judul :

"KEBIJAKSANAAN SALURAN DISTRIBUSI PUPUK PADA
PEMASARAN PUSRI DAERAH SUMATERA UTARA

(PPD SUMUT)".
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Maka yang dibahas di sini sebagai perumusan masalah
adalah = "Kebijaksanaan saluran distribusi yang
diterapkan oleh perusahaan belum mampu meningkatkan
volume penjualan produk”.

Sehingga dapat diambil suatu hipotesis bahwa : "Jdika
fasilitas-fasilitas saluran distribusi diperluas, maka
penjualan produk PT. PUSRI Kantor Pemasaran Wilayah
Sumatera Utara ini dapat meningkat".

Adapun tujuan penelitian adalah @ "Untuk
mengetahui sejauhmana kebijaksanaan saluran distribusi
yang telah diterapkan oleh perusahaan dan menganalisa
pengaruh kebijaksanaan saluran distribusi untuk
meningkatkan volume penjualan di PT. PUSRI Kantor

Pemasaran Wilayah Sumatera Utara®™.

Dalam penelitian ini yang dipakai adalah
Penelitian Kepustakaan dan Penelitian Lapangan dengan
teknik pengumpulan data melalui : Pengamatan dan

Wawancara.
Sedangkan metode analisis yang digunakan adalah Metode
Analisis Deskriptif dan Metode Analisis Deduktif.

Oleh sebab itu, dalam rangka meningkatkan wvolume

penjualan maka saluran distribusi yang digunakan
haruslah menjadi saluran vyang efektif dan dapat
meningkatkan hubungan antara produsen dengan

konsumen.
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Untuk mengatasi masalah yang dihadapi,

perusahaan menerapkan dua kebijaksanaan yaitu
tebijaksanaan harga dan kebijaksanaan promosi. Dan
saluran distribusi yang diterapkan adalah saluran

distribusi satu tingkat dan saluran distribusi dua
tingkat. Maka dapatlah disimpulkan bahwa PT. PUSRI
Kantor Pemasaran Wilayah Sumatera Utara dalam
menerapkan saluran distribusi menggunakan saluran
distribusi dua tingkat pada sektor tanaman pangan dan
distribusi dua tingkat untuk sektor perkebunan. Dengan
demikian sebagai akibat dari pemilihan saluran
distribusi vyang tepat dapat diukur dari volume penjualan
yang dicapai.

Semuanya ini telah dibicarakan guna mengetahui
sejauhmana perusahaan telah melakukan kegiatan—-kegiatan

ini dalam usaha pencapaian tujuan perusahaan.
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Syukur Albamdulillah penulis panjatkan kehadirat
Allah SWT, vyang telah melimpahkan Rahmat-Nya kepada
penulis, sehingga dapat menyelesaikan penulisan skripsi
ini sebagai salah satu syarat untuk menempuh Ujian
Sarjana pada Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area.
Penuli=s menyadari sepenuhnya bahwa penulisan ini
masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu dengan segala
kerendahan hati penulis mengharapkan kritik dan saran
dari pembaca demi kesempurnaan skripsi ini.
¥Keberhasilan dalam menyusun skripsi ini tidak
hanya dicapai oleh penulis sendiri, tetapi adalah karena
adanya bantuan dari berbagai pihak. Untuk itu pada
kesempatan ini juga sebagai ungkapan rasa syukur penulis
ingin menyampaikan terima kasih sebesar—besarnya
kepada :
1. Bapak Drs. H.A. Azis Hasan, MM., selaku Dekan
Fakultas Ekonomi Universitas Medan fArea.
2. Bapak Drs. H. Miftahuddin, MBA., selaku Ketua
Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas

Medan Area.
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Ibu Dra. Hi. Rafiah Hasibuwan, MM., selaku Pembimbing
I, yang telah banyak membantu dalam penulisan
skripsi ini.

Bapak Drs. H. Syahriandy, MSi., selaku Pembimbing 11
yvang 3juga banyak memberikan bantuan dan dorongan
kepada penulis.

Bapak Drs. H. Hasan U. Siregar, sebagai Ketua Tim
Penguji.

Bapak Drs. Eddy Pangidoan Siregar, sebagai
Sekretaris Tim Penguji.

Staf Pengajar lainnya vyang telah mendidik dan
membimbing penulis sejak memasuki Fakultas Ekonomi
sampai mengakhiri pendidikan untuk memperoleh gelar
kesarjanaan.

Bapak Pimpinan dan seluruh Staf PT. PUSRI Kantor
Pemasaran Wilayah Sumatera Utara, yang telah
bersedia memberikan bantuan dalam rangka mengum-
pulkan data—-data untuk penulisan skripsi ini.
Teristimewa kepada Suami tercinta Ir. Taslim
Siregar, serta Anak—anakku tersayang Aidha Mai Sari
dan Fauziah Nurina dan seluruh keluargaku vyang
mendukung dan mendorongku dalam penulisan skripsi
ini.

Khusus kepada teman—teman yang telah banyak membantu

dan juga mendorong selesainya penulisan skripsi ini.

UNIVERSITASMEDAN AREA



A¥hir kata semoga tulisan ini dapat memberikan
manfaat bagi kita semuwa, terutama bagi penulis untuk

dapat mengabdi kepada Tuhan, Rangsa dan Masyarakat.

Medan, Januari 2000

Penulis,

({MASDALIFAH)
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BAB X
PENDAHUILUAN

Alasan Pemilihan Judul

Secara umum pemasaran sudah dikenal sejak dahulu,
karena melalui pemasaran manusia dapat memenuhi
kebutuhan hidupnya sehari-hari. Dengan adanya pemasaran
maka barang yang dihasilkan sampai ke tangan konsumen.

Salah satu kegiatan pemasaran yang langsung
berhubungan dengan konsumen dan mempunyai peranan yangd
cukup besar dalam menciptakan faedah suatu barang adalah
saluran distribusi.

Saluran distribusi merupakan sub bagian dari
variabel marketing mix (bauran pemasaran) yaitu
serangkaian kegiatan yang merupakan faktor-faktor yang
dapat dikontrol perusahaan yang terdiri dari produk,
saluran distribusi, promosi dan harga yang digunakan
untuk mendorong serta meningkatkan volume penjualan
suatu perusahaan.

Saluran distribusi ini merupakan suatu struktur
yvyang mengddambarkan alternatif saluran yang dipilih dan
menggambarkan situasi pemasaran yangd berbeda oleh

berbagai perusahaan.
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Untuk menempatkan suatu barang dan Jasa yang

tepat, kualitas yang tepat, jumlah yang tepat, harga dan
waktu yang tepat, dibutuhkan saluran distribusi yang
tepat pula.
Bila hal ini salah dalam memilih saluran distribusi maka
akan dapat mengganggu kelancaran arus barang atau Jjasa
dari perusahaan ke tangan konsumen. Oleh karena itu
pemilihan saluran distribusi yang tepat akan bermanfaat
dalsm mencapal sasaran penjualan yang diharapkan.

Dengan penjelasan di . - dapatlah dilihat
bagaimana pentingnya saluran distribusi dalam
meningkatkan volume penjualan suatu produk.

Berdasarkan alasan di atas sangat menarik bagi penulis,
sehingga terkesan untuk penelitian dengan Jjudul
"KEBIJAKSANAAN SALURAN DISTRIBUSI PUPUK PADA PEMASARAN

PUSRI DAERAH SUMATERA UTARA (PPD SUMUT)".

. Perumusan Masalah

Berdasarkan Jjudul penelitian maka masalah
dirumuskan sebagai berikut
"Kebijaksanaan saluran distribusi yang diterapkan oleh
perusahaan belum masmpu meningkatkan volume penjualan

produk”.
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