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A. Latar Bei.akung M.as· lah 

HAB I 

PENUtAHlJB UA 

Pada dasamya dalam menyel , aikan sua u pek rjaa per!u diad< kan 

kerjasarna. Apabila ketjasama te1ah terbentuk, maka · u pe lu adanya kordinast. i-fal 

ini berfungsi untok pembagian tugas di dal 1 

dimana setiap bagian saling memiliki 

pcncapait n tujtwn dari '·1.:s 

tindakan. De gan lai kal'ma, k ef h.fi se 

tidak hanya terganltmg kepada kecfoktifanr ya sen ·ri, • ka 

hubungan aktifitasnya tersebut dengan apa yang se ang ii k 

Dalam usaha rnencapai lujuan yang t la diren an 

sa ing berbeda-beda, 

a lain, sehingga 

atam satu kesatuan 

nencapai tujuan 

i · ga h' gaimana 

ro ' p 1 k anaan 

kcgiarn.n akan melibatkan bcrbagai uns 1r 
' ag i u ur ang utarna adalah 

rnanusia. Manusia dalam keterlibatann a e ar pribadi maupun secara kelompok 

mempunyai tugas yang berbeda-beda menurut bidangnya masing-masing. 

Dalam pelaksanaan kerja be rapa kemm1gkinan dapat saja terjadi dan 

menimbu1kan hambatan untuk mencapa· tujuan, seperti keterbatasan manusia, adanya 

konflik individual, maupun tujuan organ ·sasi yang kesernuanya ini mengakibatkan 

kel11.hik lt::rt.1ba11. Untuk men •utu.·1 hui m1, pr.:rlu ·dun a smkrnmsas1 ug· r tindukan dun 

setiap individu s suai dengan re ana, se ingga k mflik-konflik yang tin.bu! dapat 

dihindarkan. 

l 
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Maka upaya meningkatan efisiensi kerja perlu ditinjau pada perbaikan proses 

pcnycknggaraan ·crta sislct 1 pcngcrnbangan sara ia kordinasi lcrscbut. Bcrdasarkan 

uraian di atas, terliha1 adanya hu ungan antara ordinasi dan efesiensi kerja serta 

pengaruh dari sikap pimpinan s bag ,i fakt r p naukung bawahannya dala1 

pelaksanaan tugas-tugas keorganisa ian. 

Suatu hal yang tidak dapa1 diingkari lagi a pada setiap organisas i yang 

melaksanakan tugas-lugas pckc1ja< n di ·antor su<lah a. ti mcnghcndaki tercapamya 

efisiensi terhadap peke�jaan yang dilaksanakan. apabila di da!am . uatu 

organisasi yang bersangkutan tidak tercapa · a au ti k a nva fisiensi terhadap 

pekerjaan _ ang dilaksanakan, nnka organi. asi terscbut ak n . u it untuk mencapai 

1ujuannya. Okh kan.:na itu cfisicnsi kcrja bagi sctiap org· ni ·asi h ru: dipcrhatikan 

dengan sebaik-baiknya, karena efisiensi tersebut adalah r rupaka1. rbandingan 

lerbalik antara usaha dengan hasil yang dicapai. 

Meskipun efisiensi merupakan sasaran terakhir dari org .nisasi kerja, kiranya 

tahap inilah yang perlu diperhitungkan okh pimpinan di dalam melakukan tindak 

lanjut dari aktivitas-aktivi.tas yang nantinya akan diprogramkan atau diperbua .Untuk 

lebih je!asnya, kiranya perlu dikemukakan pengenian dari efisiensi. 

tvlenurnt H. Emerson mengemukakan bahwa: 

Efisien··i adalah perbandingan yang terbaik antara input dan output, antara 
kcunlungan dcngan bia.'a (antara ·1asil pelaksanaan dcngan sumber 
maksirr um yang dicapai da!am penggunaa. ·umber yang telah terbatas). 
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