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RINGKASAN

YUNINGSIH, ANALISIS FUNGSI DAN KEDUDUKAN CONTROLLER
PADA PT. DAYA MUDA AGUNG MEDAN. Di bawah bimbingan Bapak Drs.
Arifin Ahmad, Ak, MSi sebagai Pembimbing I, dan Bapak Drs. Ali Usman Siregar
sebagai Pembimbing II.

Perusahaan dalam pencapaian tujuan-tujuannya, khususnya pencapaian laba,
tidak dapat hanya menitikberatkan perhatiannya pada bidang-bidang penjualan saja,
melainkan juga harus memiliki dukungan sistem informasi akuntansi yang baik.
Karena pada akhirnya, informasi ekonomi dan keuangan sangat dibutuhkan pimpinan
dalam perencanaan, pengawasan, pelaporan, dan pengambilan keputusan-keputusan
menyangkut aktivitas-aktivitas perusahaan. Dalam hal ini, orang yang berwenang atas
fungsi-fungsi tersebut dalam perusahaan adalah controller.

Untuk dapat melaksanakan tanggung jawabnya dalam perusahaan, fungsi-
fungsi seorang controller harus diketahui dengan jelas. Aspek yang paling
mempengaruhi sekaligus mendukung pelaksanaan fungsi-fungsi controller adalah
kedudukannya dalam perusahaan.

Dalam kaitannya dengan judul skripsi ini, penulis melakukan penelitian pada
PT. Daya Muda Agung Cabang Medan. Setelah melakukan analisis dan evaluasi,
penulis menyimpulkan bahwa tanggung jawab controller pada perusahaan didasarkan
atas ketentuan-ketentuan yang telah digariskan oleh Branch Manager selaku

pimpinan, dimana pelaksanaannya memberikan dampak yang baik terhadap kinerja
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perusahaan dan sesuai dengan teori. Kedudukan controller yang berada langsung di
bawah Branch Manager mendukung pelaksanaan fungsi-fungsi controller pada
perusahaan terutama dalam hal pengawasan dan penyediaan informasi. Namun
demikian, fungsi dan kedudukan cowntroller pada perusahaan juga memiliki
kelemahan-kelemahan, yaitu :
1. Tanggung jawab yang terlalu banyak.
2. Pelaksanaan fungsi perencanaan terbatas pada pemberian bimbingan dan
saran serta pengawasan kepada semua bagian.
3. Adanya persepsi negatif dari para manajer yang kedudukannya sejajar dengan
controller.

Di akhir bagian skripsi ini penulis menyarankan perusahaan untuk mengatasi
ketiga kelemahan tersebut. Penulis menyarankan controller untuk meningkatkan
kecakapan dalam melaksanakan fungsi-fungsinya. Penulis juga menyarankan
perusahaan untuk menambah jumlah personil dalam kegiatan-kegiatan controlling
(pengawasan) serta mensosialisasikan tujuan-tujuan dari pelaksanaan kegiatan-

kegiatan tersebut kepada seluruh anggota perusahaan.
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KATA PENGANTAR
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membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini terutama dalam hal tata cara
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masukan berupa kritik dan saran yang membangun dan berguna untuk menghasilkan
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Alasan Pemilihan Judul

Pertumbuhan ekonomi dalam suatu negara umwnnya akan mendorong unit-
unit usaha yang terdapat dalam negara tersebut untuk meningkatkan kegiatan
usahanya. Banyak badan usaha yang tumbuh dan berkembang menjadi suatu
perusahaan yang besar, hampir di semua sektor ekonomi yang bergerak dalam bidang
jasa, perdagangan dan manufaktur, yang mengakibatkan tingkat persaingan bisnis
semakin tajam sehingga memerlukan pimpinan yang profesional dalam mencapai
tujuan perusahaan.

Hal ini merupakan tantangan bagi setiap pimpinan perusahaan untuk
menjalankan usahanya dengan efektif dan efisien sehingga dapat tetap tumbuh dan
bersaing. Kegiatan usaha yang kompetitif seperti kegiatan operasi produksi,
pemasaran, kegiatan pendanaan dan administrasi harus menjadi perhatian utama
pimpinan perusahaan, dan untuk hal tersebut sangat diperlukan unit pelaksana yang
benar-benar menguasai di bidangnya masing-masing.

Dengan unit-unit pelaksana yang handal, diharapkan kegiatan perusahaan
memperoleh laba yang optimal dan akan:

mampu memberikan rentabilitas yang layak,

mampu menjamin kelangsungan hidup perusahaan, dan

mampu mengembangkan perusahaan,
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Selain itu diperlukan suatu sistem informasi akuntansi agar dapat disusun
laporan keuangan yang disajikan dengan benar, sesuai dengan Prinsip Akuntansi
Berterima Umum (PABU). Jadi akuntansi merupakan hal yang sangat penting
sebagai sumber informasi. Mengingat arti pentingnya informasi, maka pelaksanaan
sistem itu harus dikerjakan atau di bawah pengawasan seorang tenaga ahli yang
benar-benar mahir di bidang tersebut. Orang tersebut harus memiliki berbagai ilmu,
kemampuan dan pengetahuan misalnya akuntansi, pemahaman mengenai operasi
perusahaan dan lain-lain. Orang ini biasanya disebut controller. Sebutan controller
ada bermacam-macam, misalnya chief accounting, office manager, treasurer,
manajer keuangan dan lain-lain.

Seorang controller yang memimpin suatu departemen mempunyai tugas untuk
memberikan informasi ekonomi dan keuangan kepada pimpinan sebagai masukan
untuk pengambilan keputusan dan bertanggung jawab mengawasi aktifitas
perusahaan. Peranan controller dalam perusahaan berkembang menjadi sangat
penting. Perusahaan yang benar-benar memanfaatkan fungsi controller hanya sedikit
jumlahnya, itupun pada umumnya perusahaan-perusahaan yang relatif besar dan
memiliki manajemen yang baik. Berdasarkan penjelasan ini dapat diketahui bahwa
suatu informasi yang kurang akurat dan kurang tepat pada waktunya akan
mengakibatkan pengambilan keputusan yang tidak tepat dalam menghadapi
persaingan bisnis yang cukup ketat. Oleh karenanya fungsi controller adalah fungsi
yang cukup penting dalam pengambilan keputusan melalui informasi yang

diberikannya, maka jelaslah keberadaan controller dalam suatu perusahaan adalah

sangat penting.
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