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ABSTRAKSI 

PT. IMDUSTRI GAL V ANEAL MAS :tvfEDAN adalah sebuah perusahaan 

yang terletak di K awasan Industri Medan. Perusahaan ini memproduksi Baja 

Lembaran Lapisan Seng Merek Swan Brand. 

Perusahaan ini merupakan hasil kerja sarna dengan perusahaan asing yaitu 

C.ITOH & CO Ltd JAPAN, PT. ZlG ZAG INDONESIA SERTA KAWASAKI 

STEEL COORPORATION TOKYO JAPAN, yang didirikan sejak tahun 1968. 

Untuk memproduksi Baja Lembaran Lapisan Seng, perusahaan m1 

bahan baku dari PT. Krakatau Steel yang terdiri dari Baja Karbon rendah 

berbentuk gulungan yang disebut dengan Black Sheet dengan ketebalan minimum 

0,2mm serta Timah Hitam dari pulau Bangka. 

Maka dalam hal ini masalah yang ditentukan adalah bagaimana rnengatasi 

(metode) pengendalian mutu Baja Lembaran Lapisan Seng untuk mencapai has ii 

yang optimum, untuk itu penulis membahas secara statistik dengan mengambil 

sampel BJLS dengan ketebalan Zn 0,20., 0;25., 0,30., 0,40., 0,50., 0,60. Hasil yang 

diperoleh dari laboratorium masih dalam batas-batas kontrol oleh karena itu 

-pengendalian mutu yang dipergunakan adalah dengan metode statistik, dan mengacu 

kepada batas kontrol tertinggi yang telah disarank:an oleh perusahaan. 

Dari hasil perhitungan maka diperoleh hasil sbb : 
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BABI 

PENDAHULUAN 

1.1. Gambaran Umum Perusahaan 
""' 

PT. Industri Galvaneal Mas terletak di Km.11 jalan Medan - Belawan 

yakJ:ll sa]ah satu kawasan industri di kota Medan. Perusahaan ini didirikan pada 

tanggal 13 Mei 1968 berdasarkan keputusan Presiden No. B-54/Pres/S/1968. 

Komposisi saham dari perusahaan ya itu sebagai berikut : 

1. C.ITOH & Co Ltd Japan, Tokyo dengan jumlah saham sebesar Rp. 

348.000.000,00 atau berkisar 73,50 % dari seluruh saham. 

2. PT. Zig Zag Indonesia Medan dengan jumlah sahamnya sebesar Rp. 

94.500.000,00 atau sekitas 20 % dari saharn seluruhnya. 

3. Kawasaki Steel Coorporation Tokyo, Japan dengan jumlah sahamnya 

sebesar Rp. 30.000.000,00 atau berkisar 6,35 % dari seluruh saham. 

Adapun aktivitas dari PT. Industri Galvaneal Mas adalah memproduksi 

baja lembaran seng merek Swan Brand. 

Luas area yang ditempati perusahaan yaitu berkisar 14.047 m2 yang 

dipergunakan untuk : 

Bangunan Pabrik 9940 m2 

Kantor Pusat 612 m2 

Gudang 498,9 m2 

Kantin 192,9 m2 

I - 1 
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[ - 2 

- Garasi I Parkir 

- Taman dan lain-lain = ± 2310,2 m 2 

Bangunan pabrik selesai pada bulan Februari 1970 dan memulai kegiatan 

percobaan sampai bulan April 1970. Sesuai dengan surat keputusan Menteri 

Perindustrian No. 256/MJS/ll/79 pada bulan Juli 1980, perusahaan telah memiliki 

standar industri (S II No. 013 780 ). 

Pada tanggga l 25 Juni 1992 status perusahaan berubah dari PMA (Penanaman 

Modal Asing) menjadi PMDN (Penanaman Modal Dalam Negeri), sesuai akte notaris 

Syahril Sofyan SH yang isinya : "Merubah Status Perseroaan Terbatas yang 

didirikan dalarn rangka Penanarnan Modal Asing (PMA) rnenjadi Perseroaan 

Terbatas yang didirikan dalam rangka Penanaman Modal Dalam Negeri dan 

rnenunjuk tenaga Indonesia sebagai pelaksana peusahaan tersebut". Serat keputusan 

perubahan PMA mcn_i;.1di PMDN adalah No. 09/5/1991 dengan ketentuan sah tidak 

berubah. 

1.2. Latar Belakang 

Mutu merupakan faktor utama yang sangat penting dalam mencapai 

keberhasilan setiap perusahaan agar dapat memberikan kepuasan kepada 

konsumennya. Hal ini dapat dilihat jika produk yang dihasilkan dan dipasarkan telah 

memenuhi standar mutu yang telah ditentukan dan sesuai dengan keinginan 
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Lampiran 2 

Tabel kadar Zn pada BJLS 

0 1 2 

40 79 81 83 

50 99 100 102 

60 118 120 122 

70 138 140 142 

80 158 160 162 

90 177 179 181 

100 197 199 201 

110 217 219 221 

120 236 238 240 

130 256 258 260 

140 276 278 280 

150 296 297 299 

160 315 317 319 

3 4 5 6 

85 87 89 91 

104 106 108 110 

124 126 128 130 

144 146 148 150 

164 166 168 170 

183 185 187 189 

203 205 207 209 

223 225 227 229 

242 244 246 248 

262 264 266 268 

282 284 286 288 

301 303 305 307 
. 

321 323 325 327 

7 8 9 

93 95 97 

112 114 116 

132 134 136 

152 154 156 

172 174 176 

191 193 195 

211 213 215 

231 233 235 

250 252 254 

270 272 274 

290 292 294 

309 311 313 

329 331 333 
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Lampiran 3: Harga - harga A2 Untuk diagram kontrol X 

n A2 n A2 n A2 
I 

2 1,880 15 0,223 40 0,110 

3 I, 1,023 16 0,212 45 0,101 

4 0,729 17 0,203 50 0,093 

5 0,577 18 0,194 55 0,089 

6 0,483 19 0,187 60 0,083 

• 
7 0,419 20 0,180 65 0,079 i 

I 

8 0,373 21 0,173 70 0,075 

9 0,337 22 0,167 75 0,072 

10 0,308 23 0,162 80 0,069 

11 0,285 24 0,157 85 0,066 

12 0,266 25 0,153 90 0,064 
I 
! 

13 0,249 30 0,134 95 0,062 I 
I 
I 

14 0,235 35 0,120 , 100 0,060 
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