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ABSTRAK 

PELAKSANAAN SISTEM KOMPUTERISASI KARTU TANDA PENDUDUK 

MENJADI E-KTP DIDINAS KEPENDUDUKAN DAN CATATAN SIPIL 

KABUP ATEN DELI SERDANG 

NAMA : RAMLAH 

NPM : 09.851.004 

JURUSAN : ILMUPEMERINTAHAN 

Kemajuan teknologi yang sangat cepat mengharuskan instansi 
mengikuti perkembangan teknologi, untuk itu suatu instansi membutuhkan 
suatu sistem informasi yang mendukung kebutuhan instansi pemerintah 
dalam menciptakan efisiensi dan efektifitas kerja maupun dalam 
meningkatkan pelayanan kepada masyarakat. Maka dilakukan proses 
perubahan sistem KTP menjadi sistem E-KTP dan penerapannya serta 
untuk mengetahui manfaat dari ber~akunya system E-KTP yang 
dilaksanakan pada Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kabupaten Deli 
s~-tdfil\.45 . 

E-KTP atau KTP Elektronik . adalah dokumen kependudukan yang 
memuat sistem keamanan I pengendalian baik dari sisi administrasi ataupun 
teknologi informasi dengan berbasis pada database kependudukan nasional. 
Penduduk hanya diperbolehkan memiliki 1 (satu) KTP yang tercantum 
Nomor Induk Kependudukan (NIK). NIK merupakan identitas tunggal 
setiap penduduk dan berlaku seumur hidup. 

Kelebihan dari Sistem Informasi Administrasi Kependudukan 
(SIAK) adalah dapat memberikan informasi yang cepat kepada masyarakat 
tentang pembuatan dokumen kependudukan, mempercepat dalam 
pembuatan dokumen kependudukan seperti pembuatan KTP, KK dan surat 
lainnya, menyelenggarakan administrasi kependudukan yang benar dan 
akurat dan mewujudkan pelayanan administrasi kependuduk!J.n dan catatan 
sipil yang berorientasi kepada kepuasan dan kemitraan masyarakat menuju 
tercapainya data dan inf ormasi kependudukan yang akurat. 
Adapun saran penulis dalam skripsi ini adalah: 

Mengikuti arus informasi yang semakin cepat, maka penggunaan 
sistem komputerisasi online yang dapat diakses langsung oleh 
masyarakat hams segera diterapkan, selain akan mempercepat proses 
pelayanan publik juga agar lebih membuka diri terhadap gagasan
gagasan inovatif, peka terhadap perubahan dan gagasan inovatif 
dalam peningkatan produktivitas dan pelayanan. 

·Kata kunci : Perubahan, yang bagus, perlu, diterapkan. 
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A. Latar Belakang Masalah 

BABI 

PENDAHULUAN 

Berlakunya Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi 

Kependudukan yang disahkan dan diundangkan di Jakarta pada tanggal 29 

Desember 2006 oleh Presiden Susilo Bambang Yudhoyono dan Menteri Hukum 

dan Hak Asasi Manusia Yusril Ihza Mahendra, dengan Lembaran Negara Tahun 

2006 Nomor 124 dan Tambahan Lembaran Negara Nomor 4674. Sesuai 

pemaparan diatas, pemerintah Indonesia berkewajiban untuk memberikan 

perlindungan dan pengakuan terhadap penentuan status pribadi dan status hukum 

setiap Peristiwa . Kependudukan dan Peristiwa Penting, yang dialami oleh 

Penduduk yang berada di dalam atau di luar wilayah Republik Indonesia, yang 

merupakan salah satu bagian dari proses perlindungan dan pengakuan hak asasi 

manusia setiap warga negara dan penduduk. Hak asasi dari warga negara dan 

penduduk di Indonesia adalah untuk didata dan didaftarkan dalam instansi 

kependudukan dari mulai tingkat daerah sampai tingkat nasional, agar setiap 

peristiwa kependudukan dan peristiwa hukum lainnya yang terjadi dan 

menyangkut warga negara dan penduduk dapat diketahui dan dilindungi oleh 

negara. Hal ini menyangkut kewajiban negara untuk memberikan pelayanan 

publik, memenuhi hak asasi warga negara dan penduduk, dan pengakuan negara 

terhadap warga negara dan penduduk Indonesia dalam hubungan dengan negara 

lain dan dunia intemasional. 

1 
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Dalam Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi 

Kependudukan, yang termasuk dalam Peristiwa Kependudukan antara lain 

perubahan alamat, pindah datang untuk menetap, tinggal terbatas atau tinggal 

sementara, serta perubahan status Orang Asing Tinggal Terbatas menjadi tinggal 

tetap. Sementara yang dinamakan Peristiwa Penting adalah kelahiran, lahir mati, 

kematian, perkawinan, dan perceraian, termasuk pengangkatan, pengakuan, dan 

pengesahan anak, serta perubahan status kewarganegaraan, ganti nama dan 

Peristiwa Penting lainnya yang dialami oleh seseorang merupakan kejadian yang 

harus dilaporkan karena membawa implikasiperubahan data identitas atau surat 

keterangan kependudukan. Untuk itu, setiap Peristiwa Kependudukan dan 

Peristiwa Penting . memerlukan bukti yang sah untuk dilakukan 

pengadministrasian dan pencatatan sesuai dengan ketentuan undang-undang. 

Adapun Administrasi Kependudukan diarahkan untuk memenuhi hak asasi 

setiap orang di bidang Administrasi Kependudukan tanpa diskriminasi dengan 

pelayanan publik yang professional, meningkatkan kesadaran Penduduk akan 

kewajibannya untuk berperan serta dalam pelaksanaan Administrasi 

Kependudukan, memenuhi data statistik secara nasional mengenai Peristiwa 

Kependudukan dan Peristiwa Penting, mendukung perumusan kebijakan dan 

perencanaan pembangunan secara nasional, dan mendukung pembangwrnn sistem 

Administrasi Kependudukan. Penyelenggaraan Administrasi Kependudukan 

bertujuan untuk memberikan keabsahan identitas dan kepastian hukum atas 

dokumen Penduduk untuk setiap Peristiwa Kependudukan dan Peristiwa Penting 

yang dialami oleh Penduduk, memberikan perlindungan status hak sipil 

Penduduk, menyediakan data dan infonnasi kependudukan secara nasional 
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KODE WILAYAH 

12.07.01 

12.07.02 

12.07.03 

12.07.04 

12.07.05 

12.07.06 

12.07.07 

12.07.08 

12.07.09 

12.07.19 

12.07.20 

12.07.21 

12.07.22 

12.07.23 

12.07.24 

12.07.25 

12.07.26 

12.07.27 

12.07.28 

12.07.31 

12.07.32 

12.07.33 

PEMERINTAH KABUPATEN DELI SERDANG 
DATA AGREGAT KEPENDUDUKAN PER KECAMATAN 

PERIODE BULAN OKTOBER 2012 

no JUMLAH PENDUDUK 
NAMA WILAYAH JUMLAH KK 

urut LK PR 

1 KEC. GUNUNG MERIAH 753 1,435 1,429 

2 KEC. TANJUNG MORAWA 57,221 114,536 112,331 

3 KEC. SIBOLANGIT 6,003 11,175 11,124 

4 KEC. KUTAUMBARU 9,892 18,504 18,638 

5 KEC. PANCUR BATU 24,265 48,220 48,253 

6 KEC. NAMO RAMBE 10,129 20,091 20,413 

7 KEC.BIRU-BIRU 10,030 19,515 19,139 

8 KEC. STM HIUR 9,686 18,605 18,499 

9 KEC. BANGUN PURBA 7,010 13,306 13,113 

10 KEC. GALANG 20,013 38,705 37,423 

11 KEC. STM HULU 3,667 7,072 7,054 

12 KEC. PATUMBAK 22,972 48,780 47,173 

13 KEC. DELI TUA 15,978 32,472 31,606 

14 KEC. SUNGGAL 63,419 134,704 131,706 

15 KEC. HAMPARAN PERAK 42,505 86,123 82,005 

16 KEC. LABUHAN DELI 17,370 37,819 36,117 

17 KEC. PERCUT SEI TUAN 95,825 206,820 200,316 

18 KEC. BATANG KUIS 16,017 33,080 32,093 

19 KEC. LUBUK PAKAM 29,209 57,397 58,372 

20 KEC. PAGAR MERBAU 10,351 20,249 19,824 

21 KEC. PANTAI LABU 11,963 25,312 24,218 

22 KEC. BERINGIN 15,555 30,863 29,828 

TOTAL JUMLAH 499,833 1,024,783 1,000,674 

Sumber : Dinas Kependudukan dan Catalan Sipil Kabupaten Deli Serdanq 

Lampiran 1 

JUMLAHPDDK 

2,864 

226,867 

22,299 

37,142 

96,473 

40,504 

38,654 

37,104 

26,419 

76,128 

14,126 

95,953 

64,078 

266,410 

168,128 

73,936 

407,136 

65,173 

115,769 

40,073 

49,530 

60,691 

2,025,457 
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KODE no 

WILAYAH == 
urut 

1 2 

12.07.01 1 
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12.07.07 7 

12.07.08 8 

12.07.09 9 

12.07.19 10 

12.07.20 11 

12.07.21 12 

12.07.22 13 

12.07.23 14 

12.07.24 15 

12.07.25 16 

12.07.26 17 

12.07.27 18 

12.07.28 19 

12.07.31 20 

12.07.32 21 

12.07.33 22 

Lampiran 2 

PEMERINTAH KABUPATEN DEU SERDANG 
DATA PENDUDUK WAJIB KTP PER KECAMATAN 

PERIODE BULAN OKTOBER TAHUN 2012 

DATA PENDUDUK WAJIB KTP 
NAMA WILAYAH ' 

LK PR LK+PR 

3 5 -6 
' 7 

KEC. GUNUNG MERIAH 1.079 1.086 2.165 

KEC. TANJUNG MORAWA 79.236 79.458 158.694 

KEC. SIBOLANGIT 8.093 8.248 16.341 

KEC. KUTALIMBARU 13.230 13.542 26.772 

KEC. PANCUR BATU 34.792 35.768 70.560 

KEC. NAMO RAMBE 14.023 14.627 28.650 

KEC. BIRU-BIRU 13.534 13.694 27.228 

KEC. STM HILIR 13.342 13.554 26.896 

KEC. BANGUN PURBA 9.169 9.213 18.382 

KEC.GALANG 27.744 26.959 54.703 

KEC.STMHULU 4.942 4.930 9.872 

KEC. PATUMBAK 34.394 33.912 68.306 

KEC. DELI TUA 23.267 23.121 46.388 

KEC. SUNGGAL 97.417 97.144 194.561 

KEC. HAMPARAN PERAK 61.272 58.777 120.049 

KEC. LABUHAN DELI 27.730 26.640 54.370 

KEC. PERCUT SEI TUAN 148.540 146.221 294.761 

KEC. BATANG KUIS 23.519 23.284 46.803 

KEC. LUBUK PAKAM 42.004 44.200 86.204 

KEC. PAGAR MERBAU 14.131 14.057 28.188 

KEC. PANTAI LABU 17.336 16.798 34.134 

KEC. BERINGIN 21.672 21.442 43.114 

TOTAL JUMLAH 730.466 726.675 1.457.141 

Sumber : Dlnas Kependudukan dan catatan Slpll Kabupaten Dell 5erdang 

:) 
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Lampiran 3 

PEMERINTAH KABUPATEN DELI SERDANG 

DINAS KEPENDUDUKAN DAN CATATAN SIPIL 

LAPORAN PERKEMBANGAN PENERAPAN KTP ELEKTRONIK {e-KTP) 
DATA PENDUDUK PENDISTRIBUSIAN e-KTP 

NO KECAMATAN VG SUDAH TEREKAM KE KECAMATAN KPD PENDUDUK 

HINGGA 26/11/2012 26/11/2012 26/11/2012 

1 GUNUNG MERIAH 1.564 1.060 785 

2 TANJUNG MORAWA 95.017 83.769 18.582 

3 SIBOLANGIT 11.825 4.869 4.269 

4 KUTALIMBARU 16.802 8.170 4.976 

5 PANCUR BATU 44.110 26.239 11.795 

6 NAMO RAMBE 18.311 16.949 12.843 

7 BIRU-BIRU 18.304 13.161 11.337 

8 STM HILIR 15.604 13.411 7.258 

9 BANGUN PURBA 12.768 9.800 9.707 

10 GALANG 35.010 15.000 12.300 

11 STM HULU 6.496 6.101 3.161 

12 PATUMBAK 36.700 34.442 8.500 

13 DELI TUA 28.776 26.719 16.914 

14 SUNGGAL 117.750 99.604 37.602 

15 HAMPARAN PERAK 68.704 60.000 20.125 

16 LABUHAN DELI 31.557 28.565 8.387 

17 PERCUT SEI TUAN 162.044 - 107.454 47.386 

18 BATANG KUIS 26.831 18.800 5.642 

19 LUBUK PAKAM 42.804 38.467 18.466 

20 PAGAR MERBAU 18.291 796 418 

21 PANTAI LABU 23.100 20.150 18.000 

22 BERINGIN 27.546 18.314 15.699 

TOTAL 859.914 651.840 294.152 

Sumber : Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kabupaten Deli Serdang 

I 
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Perbaodioi:ao Fisik KTP Yaoi: Peroah Ada di Kah. Deli Serdaog 

KTPLAMA 
Karakteristik 

-Blanko Kertas dan Laminasi plastik 

-Photo di lekatkan {lem) 

-Tanda Tangan/ Cap Jempol ditulis langsung 

-Data Tercetak dengan mesin ketik 

-Berlaln1 di Tiap Kabupaten/Kota 

-Hanya tmtuk keperluan ideutitas diri 

-Mudah rusak 

-Program Manual 

-Pengawasan dan verifikasi pengesahan dari tiugkat 
terendah RT/RW dst 
.Kf P Nasional 2002 
Karakteristik 

-Blanko Kertas dan Laminasi plastik 

·Photo di cetak pada kartu 

• Tanda Tangan/ Cap Jempol dicetak pada kartu 

-Data Tercetak dengan komputer 

·Berlaku Nasional 

-Hanya untuk keperluan identitas diri 

-T ah an lebib lama dibandingkan KTP lama 

-Program Simduk 

-Pengawasau dan verifikasi pengesahan dari tiugkat 
terendah RT/RW dst 
KTP Nasional 2010 

Karakteristik 

-Blanko Kertas dan Laminasi plastik 

-Photo di cetak pada kartu 

• T anda T angan/ Cap Jempol dicetak pada kartu 

-Data Tercetak dengan komputer 

-Berlaku Nasional 

-Hanya untuk keperluan identitas diri 

• T ahan lebib lama dibandingkan KTP lama 

-Program SIAK 

-Pengawasan dan verifikasi pengesahan dari tingkat 
terendah RT/RW dst 
E-KTP 
Karakteristik 

-Blanko khusus 

- canmng p oto, s1 
tangan 

-Terdapat microchip sebagai penyimpan data 

-Data Tercetak dengan komputer 

·Berlaku Nasional 

• Dapat dibaca dengan cardreader 

-Hannya satu kartu untuk satu orang 

• T ahan lebib lama dibandingkan KTP lama 

-Program E-KTP 

-Pengawasan dan verifikasi pengesahan dari tingkat 
terendah RT/RW dst 

I 

Garn bar 

Garn bar 

Gambar 

Gambar 

MI~ 
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UNIVERSITAS MEDAN·AREA 
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

JALAN KOLAM NOMOR 1 MEDAN ESTATE TELEPON: 061 • 7366878, 7364348, FAX. 7366998, MEDAN. 20233 

Nomor : 6-r-/ /F.5/I.Z.b/2013 
Lamp 
Ha I : Pengambilan Data 

Kepada ; Yth. Bapak Kepala Dinas Kependudukan . 
Dan Catatan Sipil 
Pemerintah Kabupaten Deli Serang 
Di -

Lubuk Pakam , I 

Dengan hormat, 

09 Pebruari 2013 

Bersama ini kami mohon kesediaan Bapak/ Ibu untuk memberikan izin dan 
kesempatan kepada mahasiswa kami dengan data sebagai berikut: 

Nam a 
NPM 
Frog. Studi_ 

Ramlah . 
69.851.0004 
Ilmu Pemerintahan 

Untuk melaksanakan Pengambilan. Data di Istansi yang Bapak/Ibu Pimpin 
yaitu Kantor Dinas Kependudukan Dan Lingk:ungan Hidup Pemerintah 
Kabupaten Deli Serdang. 

Adapun tujuan Pengambilan I)ata tersebut adalah dalam rangka 
penyusunan Skripsi . dengan Judul Skripsi" Peliksan.aan Sistem 
Komputerisasi K.TP menjadi E-LTP di Dinas Kependudulam Dan Catatan Sipil 
Kabupaten Deli Serc/ang77. 

Perlu kami sampaikan bahwa Pengambilan Data tsb semata-mata hanya 
untuk pendalaman Materi Skripsi di Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu d;'~til< __ 
Universitas Medan Area. - ·, · · - ~ · · 

Kami mohon juga kiranya dapat memberikan kemudahari ~dalatn:;- · 
Pengambilan Data tersebut dan setelah selesai dapat kiranya mengeluarkan -
Surat keterangan yang menyatakan bahwa mahasiswa tersebut telah selesai . _ 
melaksanakan Pengambilan Data pada Instansi yang Bapak/Ibu Pimpin. , . · 

i ... . .. .,',.., _ - ..._.__;, n 

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama ya13g· ··oaik 
diucapkan terima kasih. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



PEMERINTAH KA'"BUPATEN DELI SERDANG 
DINAS KEPENDUDUKAN DAN CATATAN SIPIL 

Norn or 

Si fat 
Lampi ran 

Peri ha I 

JL. KA RY A USAHA NO MOR 3 TEL. 7951489 
L UBUK P AKAl\1 

470 /366 /DKCS/2013 

Telah Selesa i Pengambilan Data 

Lubuk Pakam, 08 Maret 2013 

Kepada Yth, 

Sdr.Dekan Fakultas llmu Sosial dan 

llmu Politik Universitas Medan 

Area 

di -

Medan 

Sehubungan denga n Surat Saudara Nomor:050/F.5/1.2.b/2013 dan Nomor: 

051/F.5/1.2.b/2013 perihal pengambilan data , bersa ma ini kami beritahukan bahwa 

mahasiswi sa udara: 

1. Nama 

NP M 

: NUFA IL I 

: 09.851.0005 

Prog.Stud i : llmu Peme ri ntahan 

2. Nama 

NPM 

:RAM L AH 

: 09.851.0004 

Prog.Studi : llmu Pemerintahan 

Tela h selesai melaksanakan pengambilan data di Dinas Kependudukan dan 

Catatan Si pi l Kab upaten Deli Serdang . 

Dem ikian diberitahukan untu k diketahui dan maklum. 

A.n .Ke pal Dinas Kependudukan dan 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
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