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ABSTRAK 

PELAKSANAAN PELIMPAHAN TUGAS DAN WEWENANG DALAM 
MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS KERJA PEGAWAI DI 

KANWIL DEP. PARIWISATA SENI DAN BUDAYA 
PROPINSI SUMATERA UTARA 

OL EH 

Irwansyah 

NIM : 95.850.0006 
PROGRAM STUDI ILMU A DMINISTRASI NEGARA 

Pelimpahan tugas dan wewenang merupakan salah satu bidang yang 

mempengaruhi kegiatan operasional suatu organisasi di samping bidang-bidang 

lainnya. Pelimpahan tugas dan wewenang memelihara bermacam-macam fasilitas 

yang digunakan demi tercapainya tujuan, memungkinkan adanya koordinasi dan juga 

menciptakan hubungan antara sesama pegawai. Tanpa adanya hubungan yang baik 

antara sesama pegawai tidak terdapat koordinasi. Tanpa koordinasi yang baik tujuan 

dari organisasi yang bersangkutan secara nyata tidak akan tercapai secara efisien 

dan efektif. 

Dengan adanya pelaksanaan pelimpahan tugas dan wewenang akan dapat 

meningkatkan produktivitas kerja pegawai, karena timbulnya produktivitas tersebut 

' 

didukung oleh sarana tugas yang memang dibebankan oleh atasan kepada 

awahannya. 

Demikian juga di Kantor Wilayah Departemen Pariwisata Seni dan Budaya 

-
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Propinsi Sumatera Utara sebagai suatu instansi pemerintah pusat di daerah, maka 

dalam pelaksanaan tata kerjanya juga memerlukan pelaksanaan pelimpahan tugas 

dan wewenang. 

Selanjutnya dalam penelitian ini dikemukakan rumusan masalah sebagai 

berikut : " Apakah pelimpahan tugas dan wewenang yang dilaksanakan di Kantor 

Wilayah Departemen Pariwisata Seni dan Budaya Propinsi Sumatera Utara sudah 

dilaksanakan secara maksimal " 

Sedangkan hipotesis yang diajukan dari rumusan permasalahan di atas adalah 

· " Jika pimpinan dapat menerapkan pelaksanaan tugas dan wewenang sesuai 

dengan bentuk organisasi yang dimilikinya maka produktivitas kerja pegawai akan 

dapat ditingkatkan ". 

Dari hasil penelitian baik secara kepustakaan maupun secara langsung di 

lapangan didapatkan keadaan sebagai berikut : 

Struktur organisasi Kanwil Dep. Pariwisata Seni dan Budaya Propinsi 

Sumatera Utara mempergunakan struktur organisasi garis dan staf dengan 

Kepala sebagai pucuk pimpinan. 

Pelimpahan tugas, wewenang dan tanggung jawab dilakukan secara 

vertikal yaitu dari pimpinan tertinggi dan berangsur-angsur ke pejabat yang 

lebih rendah dan akhirnya pada peg awai tingkat bawah. Pelimpahan tugas 

dan wewen�mg yang sedemikian a kan dapat m emastikan luas dan lingkup 

pekerjaan seorang pegawai. 

Struktur organisasi dari Kanwil Dep. Pariwisata Seni dan Budaya 
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Propinsi Sumatera Utara sudah cukup sesuai dalam menfasilitasi peningkatan 

produktivitas kerja pegawai. Karena dalam hal ini karyawan mengetahui 

ruang lingkup pekerjaannya secara jelas, perintah yang jelas serta pe!aporan 

pekerjaan yang jelas pula. Pegawai juga dapat meningkatkan produktivitas 

kerja melalui struktur organisasi yang diterapkan di Kanwil Dep. Pariwisata 

Seni dan Budaya Propinsi Sumatera Utara karena pegawai dapat 

menunjukkan pengembangannya secara jelas kepada atasannya. 

Bidang kegiatan yang dikelola oleh Kanwil Dep. Pariwisata Seni dan 

Budaya Propinsi Sumatera Utara adalah sebagai suatu instansi pemerintah 

pusat yang ditempatkan di daerah di dalam hal pengurusan, pengembangan 

pariwisata seni dan budaya suatu daerah. 
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A. Latar Belakang Masalah 

BAB I 

PEN D A HULUAN 

Di dalam suatu organisasi swasta maupun pemerintahan yang baik 

diperlukan berbagai aktivitas yang harus dilaksanakan secara teratur, efisien dan 

mengarah, untuk melaksanakan semua itu diperlukan suatu pelaksanaan pelimpahan 

tugas dan wewenang yang diwujudkan di dalam organisasi dari lembaga yang 

bersangkutan. 

Pelimpahan tugas dan wewenang merupakan salah satu bidang yang 

mempengaruhi kegiatan operasional suatu organisasi di samping bidang-bidang 

lainnya. Pelimpahan tugas dan wewenang memelihara bermacam-macam fasilitas 

yang digunakan demi tercapainya tujuan, memungkinkan adanya koordinasi dan juga 

menciptakan hubungan antara sesama pegawai. Tanpa adanya hubungan yang baik 

antara sesama pegawai tidak terdapat koordinasi. Tanpa koordinasi yang baik tujuan 

dari organisasi yang bersangkutan secara nyata tidak akan tercapai secara efisien 

dan efektif. 

Pelimpahan tugas dan wewenang yang dibentuk dari organisasi merupakan 

alat bagi suatu lembaga atau organisasi dalam melaksanakan kegiatan sehari-hari 

dan mempunyai peranan yang sangat penting dalam mengelola organisasi yang 

bersangkutan. Hal ini disebabkan oleh : 

1. Dengan adanya pelimpahan tugas dan wewenang akan mempermudah bawahan 

dalam menjalankan tugas-tugasnya, pimpinan dapat mengawasi bawahan sesuai 
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dengan bentuk organisasi yang dimilikinya 

2. Pelimpahan tugas dan wewenang akan mempermudah kerja sama antara seksi 

yang terdapat dalam organisasi tersebut. 

Dengan demikian disini dapat disimpulkan bahwa pelimpahan tugas dan 

wewenang memegang peranan penting dalam pencapaian tujuan secara efisien. 

Peranan penting dari suatu bentuk pelimpahan tugas dan wewenang tersebut 

mendorong penulis untuk melaksanakan penelitian dengan menuangkannya di dalam 

bentuk skripsi. 

Satu hal yang ditemukan dalam latar belakang objek penelitian ini adalah 

pelaksanaan dari pelimpahan tugas dan wewenang yang diterapkan di Kantor 

Wilayah Pariwisata Seni dan Budaya Propinsi Sumatera Utara, yaitu pelaksanaan 

pelimpahan tugas dan wewenang tidak mencerminkan bentuk organisasi yang dimiliki 

oleh instansi yang bersangkutan. Keadaan tersebut memberikan arti bahwa 

terkadang bawahan menerima perintah dari yang bukan atasannya. Tatanan kerja 

serta ruang lingkup wewenang dari Kantor Wilayah Pariwisata Seni dan Budaya 

Propinsi Sumatera Utara mencerminkan kekomplekan tugas sehingga bukan suatu 

hal yang mustahil bahwa pelaksanaan pelimpahan tugas dan wewenang tidak 

mencerminkan bentuk organisasi yang dimilikinya. 

Di satu sisi bawahan sebagai objek pelimpahan tugas dan wewenang 

meras�kan -sl!atu hal yang bertolak belakang, sehingga pelimpahan tugas dan 

Newenang yang tidak sinkron tersebut memberikan suatu beban mental bahwa tugas 

ng diperintahkan tersebut bukanlah merupakan tugasnya. Sehingga dari hal 

e sebut dapat dirasakan bahwa produktivitas para pegawai sebagai bawahan 
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