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BAB !

PENDAHULUAN

Di era Millenium 1]l dewasa ini, berbagai pihek yang akan melaksanakan
suatu transaksi keuangan tidak perlu membawa uang dalam bentuk nominal.
Seseotang cukup membawa sebuah kartu laiu menank sejumlah dana yang sesuai
dengan kebutuhannya pada suatu lokasi selingga yang pada mulanya seseotang
tetsebut tidak memiliki uang cash tetapi dengan adanya sebuah kartu plastik maka i1a
memiliki uang cash. Karltu ini dikenal dalam prakiek perbankan dan masyarakat luas
sebagai karlu ATM (Anjungan Tunai Mandini).

Selain memberi keelisienan dalam hal pengelolaan kcuangan, dimana salah
satu pihak tidak periu membawa uang dalam bentuk nommal kemana-mana, pemakai
kartu ATM juga menunjukkan kebonafiditasan seseorang.

Efektivitas pemakaian kartu ATM pada saat sekarang ini udak metupakan
batang lux semata-mata. Sehingga akibatnya pemakaian kartu A'fM sebapai svatu
sistem penarikan uang dalam waktu singkat tanpa memandang waktu dan hari adalah
sualu bal yang menjadi kebutuhan penting dewasa ini.

Di satu sisi, hukum sebaga swatu kaidzh yang mengatur tatanan kehidupan
manusia, dan juga memberikan sanksi-sanksi terhadap peianggaran-pelanggaran yang
merugikan masyarakat. Hukum adaiah alat kontrol bag: masyarakai, schmgga dengan
adanya hukum maka seseorang tidak dapat berbuat sesuka hatinya yang dapat

merugikan pikak lainnya.
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Demikian juga halnya d1 bidang pemakaian kartu ATM ini. Sebagai suatu
baiang yang dapat disebuikan sudah umum dipaka: masyarakat, maka hukum sebagai
suatu kaidah juga berada di dalamnya. Pemegang kaitu ATM pada dasarnya adalah
seseorang yang memiiiki sejumlah dana yang disimpan pada suatu bank. Dana yang
ditempatkan pada suatu bank tersebut berfungei sebagai jaminan atas tansaksi-
transaksinya yang ditakukan dengan memakai kartu ATM.

Keadaan yang sedemikian membenkan gambaran kepada kita bahwa hukum
berada di tengah-tengah antara pihak pengefola kastu ATM dengan si pemakai kaitu
ATM itu sendiri. Pengelola kartu ATM pada dasamya adalah sebuah bank sedangkan
pihak pemakai kartu ATM ini adalab nasabah suatu bank.

Seiring dengan pesatnya penggunaan kartu ATM tersebut, penyalah-
gunasnnya juga banyak terjadi. D1 samping itu, temyata senngkali terjadi para pihak
yang memegang sebuah kartu ATM merasakan bahwa tedcadang nilai pencankan dana
yang ditakukannya tidak sesuai dengan dana yang disimpannya dalam suatu bank
Karena ulu, kebadiran sektor hukum yang adil, tegas dan predietable untuk megnata
penggunaan kartu ATM tentu mengp2kan kebutuhan dunia bisms yang nyata dalam
praklek. Karena pada dasamya pasa pthak yang terlibat dalam hubungan dengan kartu
ATM ani ingin agar kedudukannya terlindungi secara hukum, dengan hak dan
kewajibannya yang reasonable dan transparan. Karena pemegang kartu ATM juga
seorang konsumen yang sccara langsung hak-haknya juga ditindungi oleh undang-
urndaag khususnya Undang-Undang No. 8 Tahun 999 tenang Perlindungan

Konsumen.
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