KATA PENGANTAR

Suatu organisasi akan dapat mencapai tujuan atau sebaliknya gagal dalam
mencapai tujuannya sangat tergantung pada manusia yang berada dan bekerja di
dalam organisasi tersebut. Sekalipun organisasi mempunyai unsur-unsur seperti
uang, materi, mesin, metode, waktu dan kekayaan lainnya tidak akan dapat
bermanfaat jika manusia tidak dapat memanfaatkan dan memberdayakan unsur-
unsur tersebut. Sebaliknya kalau manusia dapat memanfaatkan dan
memberdayakan dengan baik unsur-unsur tersebut, maka akan sangat membantu
organisasi didalam mencapai tujuannya secara efektif dan efisien.

Semangat kerja pegawai dapat dipengaruhi oleh kemampuan seorang
pemimpin, termasuk kemampuan memotivasi dan juga kualitasnya dalam
mengelola potensi pada pegawai. Faktor lain yang tidak kalah pentingnya adalah
faktor lingkungan kerja, Lingkungan kerja dalam suatu organisasi sangat penting
untuk diperhatikan manajemen, meskipun lingkungan kerja tidak melaksanakan
proses produksi dalam suatu organisasi, namun lingkungan kerja mempunyai
pengaruh langsung terhadap para pegawai yang melaksanakan pekerjaan tersebut.

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, maka penelitian yang ingin
dilakukan pada tesis ini adalah mengenai Pengaruh Kepemimpinan dan

Lingkungan Kerja terhadap Semangat Kerja Pegawai pada Dinas Pendidikan Kota

Medan.
Medan, Mei 2017
Penulis
Abdul Johan
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