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ABSTRAK

“Pengaruh Intensitas Penggunaan Gadget Terhadap Perilaku Komunikasi
(Studi Korelasional Kuantitatif Pada Mahasiswa Universitas Medan Area
Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik Angkatan 2016)”.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui besarnya pengaruh intensitas penggunaan
gadget terhadap perilaku komunikasi. Teori yang digunakan adalah teori komunikasi
dan perilaku komunikasi. Variabel X yang digunakan dalam penelitian ini adalah
intensitas penggunaan gadget dan variabel Y adalah perilaku komunikasi. Metode
yang dilakukan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif. Populasi dan sampel
dalam penelitian ini adalah Mahasiswa Universitas Medan Area Fakultas [Imu Sosial
dan Ilmu Politik angkatan 2016. Teknik pengumpulan sampel yang digunakan dalam
penelitian ini adalah tehnik radom sampling (secara acak sederhana) dengan jumlah
sampel sebanyak 105 orang. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah
data primer dan data sekunder. Sementara, teknik analisis data yang digunakan dalam
penelitian ini untuk menguji hipotesis dengan menggunakan korelasi product moment
dan uji determinan. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa nilai korelasi
pengaruh intensitas penggunaan gadget terhadap perilaku komunikasi adalah 0,290
berarti pengaruh intensitas penggunaan gadget adalah signifikan, Hy di tolak dan H;
diterima berarti ada pengaruh itensitas pengguaan gadget terhadap perilaku
komunikasi, hasil wuji determinan menunjukkan bahwa pengaruh intensitas
penggunaan gadget terhadap perilaku komunikasi adalah 84%.

Kata Kunci : Intensitas, Gadget, Perilaku Komunikasi
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ABSTRACT

The intensity of using gadget on communication behavior (a quantitative
correlation study on students of Medan Area University of Faculty of Social
science and political science 2016.

The purpose this study is to know the intensity of using gadget on communication
behavior. The theory used is the theory of communication and communication
behavior. The variabel X used in this study is a intensity and variabel y is
communication behavior. The method used in this study is quantitative. The
population and sample used in this study was the students of Medan Area University
of the Faculty of Social and political science 2016. The the technique of collecting
sample was determined with random sampling technique There were 105 students as
the sample. The technique of collecting data was determined with primer data and
secondary data. Although, the technique of data analisys was determined by testing
the hypothesis wich is using moment product correlation and determined test. The
result of this study in correlation value of the intensity of using gadget on
communiation behavior is 0,290 the means the intensity of using gadget is significant,
Hy is rejected and H; accepted, these means there is the intensity of using gadget on
communication behavior. The result of determined test show that the intensity of
using gadget on communication behavior is 84 %.

Keyboards: Intensity, Gadget, and Commucation behavior
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BAB1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perkembangan tehnologi diera globalisai saat ini semakin maju dan
berkembang, salah satunya kemajuan teknologi komunikasi dan informasi. Kemajuan
teknologi ini dapat memberikan sumber informasi dan komunikasi yang sangat begitu
luas dari apa yang dimiliki manusia. Peranan tehnologi komunikasi di tengah
masyarakat, untuk memenuhi kebutuhan dalam berinteraksi dan berbagi informasi.
Komunikasi semakin modern, menyebabkan tuntutan kebutuhan informasi semakin
tinggi, Peningkatan teknologi komunikasi dan informasi mengakibatkan manusia
tidak mengenal batas waktu. Pada dasarnya sebuah tehnologi diciptakan untuk
mempermudah manusia dan nyaman, akan tetapi sisi negatifnya adalah dengan
membuat penggunanya bebas dan tidak terkendali dalam hal pemakaian tehnologi
tersebut.

Hal ini dapat dilihat dari meningkatnya penggunaan alat komunikasi seperti
gadget, gadget merupakan sebuah perangkat teknologi yang diciptakan untuk
mempermudah urusan manusia terutama dalam hal komunikasi dan informasi, seperti
handphone mulai dari fasilitas, bentuk disertai dengan terhubungnya internet.
Penggunaan gadget membawa pengaruh bagi pola komunikasi yang menyebabkan
kehidupan sosial mengalami perubahan, tadinya menjalani hidup tanpa adanya

teknologi sekarang menjadi sangat bergantung dengan teknologi.
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Sebelum adanya media komunikasi melalaui gadget sistem komunikasi yang
berkembang di Indonesia masih dilakukan dengan komunikasi langsung atau surat
menyurat. Seperti contoh lain, ketika bermain orang-orang akan berkumpul dan
masih menggunakan alat trasdisional, namun seiring dengan berkembangnya aplikasi
pada gadget sekarang orang-orang lebih memilih bermain game dengan
menggunakan gadget. Hal ini dapat menyebabkan berkurangnya interaksi antara satu
dengan yang lain. Munculnya gadget telah membawa banyak perubahan semua
menjadi serba online, seperti berkomunikasi, menyelesaikan tugas/pekerjaan sudah
dengan menggunakan gadget, mengakses berita dan media sosial dan lainya.

Menurut Wahyu Nanda Kusuma Pertiwi Berdasarkan survei penggunaan
internet di Indonesia pada awal 2021 mencapai 202,6 juta jiwa atau 73,7 persen dari
total populasi sebesar 274,9 juta jiwa pada Januari 2021. (http://www.kompas.com),
Dari hasil survei tersebut bahwa mayoritas pengguna internet adalah kalangan kaum
muda termasuk mahasiswa Universitas Medan Area, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu
Politik angkatan 2016. Pada masa muda, individu lebih banyak membutuhkan
interaksi secara langsung dengan yang lain, agar dapat mengetahui sikap, karakter,
perilaku atau bahkan yang lainnya. Tetapi Pada zaman cangkih sekarang ini kalangan
kaum muda berlomba-lomba mengikuti tren atau kemajuan tehnologi terutama pada
kalangan mahasiswa yang dituntut untuk mampu memanfaatkan kemajuan tehnologi
yang diakses oleh gadget sehingga cenderung memilki sikap, karakter dan perilaku
yang jauh lebih berbeda dari sebelumnya.

Perubahan perilaku Pada mahasiswa berkembang dari segi hubungan sosialnya,
seperti pergaulan luas yang melibatkan berbagai kalangan baik pergaulan
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dilingkungan kampus maupun diluar kampus yang dimana tidak terlepas dari
kehidupan sosial yang dapat memenuhi kebutuhannya, Salah satunya dalam
menyelesaikan tugas/pekerjaan sudah pada menggunakan gadget. Menurut Gifary
dan Kurnia (2015: 171) Pada kenyataannya, penggunaan gadget memang sangat
mempengaruhi perilaku komunikasi. Semua orang tidak bisa lepas dari gadget
terutama dalam hal berkomunisi, Hal tersebut memperlihatkan bahwa intensitas
penggunaan gadget berpengaruh terhadap perubahan perilaku komunikasi.

Hal tersebut menjadi perhatian peneliti dalam penggunaan gadget di kalangan
mahasiswa khususnya di Universitas Medan Area, yang termasuk dalam lingkungan
komunikasi langsung dalam proses belajar mengajar didalam ruangan baik antara
dosen dengan mahasiswa bahakan mahasiswa dengan mahasiswa masih sangat
minim. Maka dari hal tersebut penulis didorong untuk mengkaji Pengaruh intensitas
Penggunaan Gadget Terhadap perilaku Komunikasi (Studi korelasional kuantitatif
Pada Pengguna Gadget Di Universitas Medan Area, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu

Politik).

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang masalah tersebut, maka rumusan masalah
dalam penelitian ini adalah: Apakah pengaruh intensitas penggunaan gadget terhadap
perilaku komunikasi di Universitas Medan Area, Fakutas Ilmu Sosial dan [Imu Politik

angkatan 2016?
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C. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah: mengetahui pengaruh intensitas
penggunaan gadget terhadap perilaku komunikasi di Universitas Medan Area,

Fakutas IImu Sosial dan Ilmu Politik.

D. Hipotesis Penelitian

Menurut Kriyanto (2006: 28), Hipotesis merupakan pendapat atau pernyataan
yang masih belum tentu kebenarannya, masih harus diuji lebih dulu dan karena
bersifat sementara atau dugaan awal. Penelitian ini meneliti pengaruh dari variabel
independen (X), yaitu intensitas penggunaan gadget dan variabel dependen (Y), yaitu
perilaku komunikasi Maka hipotesisnya adalah sebagai berikut:
H, : Tidak ada pengaruh intensitas penggunaan gadget terhadap perilaku komunikasi.

H; : Ada pengaruh intensitas penggunaan gadget terhadap perilaku komunikasi.

E. Manfaat Penelitian

a) Manfaat Secara praktis: Peneliti dapat mengetahui seberapa besar pengaruh
intensitas penggunaan gadget terhadap perilaku komunikasi.

b) Manfaat Akademis: penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi serta
memberikan kontribusi keilmuan pada civitas akademika dalam bidang
komunikasi.

¢) Manfaat Secara Teoritis: Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan

atau refrensi penelitian bagi peneliti selanjutnya ataupun Mahasiswa yang
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berminat membahas mengenai pengaruh intensitas penggunaan gadget terhadap

perilaku komunikasi.

F. Fokus Penelitian
Untuk menghindari kerancuan dalam penulisan proposal ini maka
permasalahan difokuskan kepada:
a) Gadget yang dimaksud adalah menggunakan media teknologi informasi berupa
hp, tablet, dan laptop.

b) Perilaku Psikomotorik komunikasi.
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BAB II
TINJAUAN TEORI

A. Pengertian Gadget

Wahya (2013: 197) Gadget adalah piranti elektronik yang dengan fungsi
praktis. Gadget adalah alat teknologi canggih dan memiliki fungsi lebih praktis.
Seiring dengan berkembang teknologi saat ini sehingga memunculkan perangkat baru
demi terpenuhinya kebutuhan dan mempermudah suatu pekerjaan. Salah satu contoh
dulu membaca berita melalui radio atau kita mendengarkan musik, surat kabar cetak
atau surat kabar elektronik berupa televisi.

Jika dibandingkan dengan saat ini sudah sangat berbeda. Sekarang kita
mendengarkan lagu melalui mp3 player, komputer, bahkan pada ponsel/HP
(handphone). Begitu pula dengan mendengarkan dan membaca berita lebih mudah
pada portal berita online dengan adanya fasilitas internet dan saluran televisi.
Perangkat ini diciptakan bertujuan untuk mempermudah aktifitas dan memenuhi
keinginan masing-masing individu.

Gadget merupakan salah satu wujud kemajuan dalam bidang teknologi baru
yang membuat si pengguna menjadi merasa lebih maju dan bisa menggunakan
aplikasin yang ada di dalam gadget tersebut. Karna bagaimanapun keberadaan
mempermudah dan memiliki pengaruh yang luar biasa bagi kehidupan sehari-hari.
Munculnya gadget menjadi lebih mudah dan lebih cepat juga mempengaruhi perilaku

sosial si pengguna. Gadget dapat membantu semua dan merubah semuanya akan
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tetapi tergantung pada pemakaian dan penggunaan, apabila si pengguna
menyalahgunakan maka fungsi gadget menjadi berubah yang dulunya gadget dapat
mempermudah tetapi jika salah gunakan akan menjadikan suasana hubungan sosial

menjadi lebih buruk.

1. Sejarah Gadget
Sekarang ini manusia tidak terlepas dari yang namanya gadget, hampir semua
orang di dunia ini memegang alat canggih ini. Mulai dari orang tua, orang dewasa,
hingga anak-anak yang belum saatnya memegang gadget, semua generasi pasti
menggunakan gadgetnya untuk kegiatan sehari-harinya. Perangkat ini membuat
semua pekerjaan manusia yang tadinya susah menjadi lebih mudah. Perkembangan
gadget secara singkat, (Malasari, 2019: 13) Gadget mempunyai banyak perubahan
mulai dari bentuk maupun jenis. Sehingga akhirnya generasi pertama, kedua, ketiga
dan keempat muncul.
a) Generasi pertama
Generasi pertama ini adalah perangkat yang dimodifikasi menggunakan
antena dengan sinyal radio yang sangat rendah dan lebih ringan sehingga tidak
membahayakan kesehatan pengguna.
b). Genersi ke-2
Generasi ke-2 ini memiliki bentuk dan uuran yang masih kecil dan sangat
ringan karna meenggunakan chip digital dan sinyal radio yang masih rendah
sehingga lebih memanimalisir adanya radiasi yang dapat membahayakan
kesehatan pengguna. Selain bentuk dan ukuran telepon generasi kedua ini
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sangat diunggulkan pada saat itu karna memiliki fitur yang sangat canggih,
seperti pesan suara, SMS dan panggilan tunggu.

¢). Generasi ke-3
Generasi ke 3 sudah mulai sistem oprasi pada handphone android, disini
pengguna internet sudah mulai sudah mulai lancar meskipun masih
meggunakan jaringan 3G dan memiliki jangkauan luas hingga penjuru dunia
bahakan bisa berkomunikasi melalaui video call karna sudah dilengkapi
dengan kamera.

d). Generasi ke-4
Generasi ke 4 hingga saat ini mulai muncul istilah smartphone dengan sinyal
4G. pada generasi ke 4 ini lebih dikenaldengan sebutan smartphone dan
bahkan sebagian dari pekerjaan manusia dibantu oleh smartphone ini.
Memberikan penggunanya kecepatan tinggi, suara tinggi dan jernih

mempunyai jangkauan luas dan kualitas baik.

2. Jenis-Jenis Gadget
Adapun jenis-jenis gadget, (Khotimah 2019 : 56) yaitu:

a) Handphone atau ponsel yang biasa di dengar telinga kita HP, yang sangat populer
di kalangan sekarang ini. Handphone adalah sebuah barang elektronik yang
berfungsi sebagai alat komunikasi atau bisa disebut perangkat telekomunikasi
dasar.

b) Laptop. Perangkat ini memiliki bentuk dan berbagai merk. Bentuk yang ringan
dan mempunyai banyak fungsi dan kurang lebih ukurannya sekitar 1 — 6 kg.
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c) Tablet PC. Tablet PC ini lebih ringan dan banyak sekali kegunaan yang di miliki

oleh tablet lebih keren dibanding dengan laptop.

3. Fungsi Gadget

Gadget adalah salah satu alat komunikasi dan memiliki banyak fungsi
terutama dalam memperlancar komunikasi, mengakses informasi, menambah
wawasan, sebagai hiburan, dan bahkan untuk gaya hidup Dengan adanya
perkembangan zaman sampai sekarang ini gadget memiliki fungsi untuk mengakses

informasi yang lebih luas dan cepat yang dibutuhkan oleh masyarakat.

4. Intensitas Penggunaan Gadget

Intensitas merupakan tingkat keseringan seseorang dalam melakukan suatu
hal. Menurut Dahrendorf (dalam Agqlima 2020: 19) Intensitas adalah istilah yang
berkaitan dengan seberapa seringnya seseorang yang melakukan kegiatan dalam
waktu tertentu dan dapat diukur dari sejauh mana kedalaman informasi yang
dipahami. Dalam penelitian ini intensitas penggunaan gadget adalah tingkat seberapa
seringnya mahasiswa dalam penggunaan gadget untuk berbagai macam tujuan dan

fungsi.

Dimensi intensitas penggunaan gadget (Aqlima 2020: 19).

a. Durasi, ukuran berapa lamanya kemampuan seseorang untuk melakukan kegiatan.
b. Frekuensi, Seberapa sering suatu kegiatan itu akan dilaksanakan dalam periode

waktu tertentu.
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c. Minat, minat merupakan suatu kecenderungan yang terarah dan intensif kepada
bojek yang dianggap penting. Minat berkaitan erat dengan kepribadian dan

biasanya mengandung unsur kognitif, afektif, kemauan.

5. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Penggunaan Gadget
Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi penggunaan gadget ( Murtafi’ah
2019: 13) adalah:

1) Faktor internal, Faktor internal menggambarkan karakteristik individu, yaitu
kebutuhan-kebutuhan yang beragam, baru, serta keinginan untuk mengambil
resiko, baik secara fisik maupun secara sosial, mempunyai Kepribadian yang
tinggi, Kontrol diri yang rendah. kontrol diri adalah kemampuan individu
untuk mengatur, dan mengarahkan langkah dan tindakan untuk mencapai
sesuatu yang diinginkan.

2) Faktor Eksternal, Faktor eksternal adalah faktor yang berasal dari luar diri
individu. Seperti Iklan yang merajalela di dunia pertelevisian dan di media
sosial mempengaruhi untuk mengikuti perkembangan masa kini.

3) Faktor situasional Faktor ini terdiri atas faktor-faktor penyebab yang
mengarah pada penggunaan gadget sebagai sarana membuat individu merasa
nyaman secara psikologis ketika menghadapi situasi yang tidak nyaman.
Dalam hal ini individu akan cepat bertindak ketika berada pada situasi yang
tidak nyaman dan merasa terganggu aktivitas bila ada situasi yang tidak

diinginkan dan mengalihkan perhatian pada gadget.
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4) Faktor Sosial, Faktor sosial terdiri atas faktor penyebab kecanduan
smartphone sebagai sarana berinteraksi. Dalam hal ini individu selalu
menggunakan gadget untuk berinteraksi dan cenderung malas untuk
berkomunikasi secara langsung dengan individu yang lain.

5) Lingkungan
Lingkungan membuat adanya penekanan. Hal ini menjadi banyak orang yang
menggunakan gadget, Selain itu sekarang hampir setiap kegiatan menuntut

seseorang untuk menggunakan gadget.

6. Dampak Penggunaan Gadget
Dalam penggunaan gadget dampak yang ditimbulkan dalam berbagai aspek
kesehatan maupun yang lainnya, yaitu dapat menjadikan kesehatan terganggu, suka
menyendiri, gangguan tidur, dan menjadikan pribadi yang tertutup.
Menurut Yordi Anugerah Pertama (dalam Rohmah 2017: 31)
“Dampak yang ditimbulkan terdiri dari dampak positif dan negative yaitu:
Dampak positif: a) Komunikasi menjadi lebih praktis; b) Mudahnya
melakukan akses keluar negeri; c) akibat perkembangan gadget manusia
menjadi lebih pintar untuk hidup lebih baik. Dampak negatif yang
ditimbulkan akibat penggunaan gadget dapat dilihat dari segi kesehatan, segi
budaya segi sosial, dan segi ekonomi”.
B. Pengertian Komunikasi
Komunikasi merupakan salah satu istilah yang berasal dari bahasa inggris
communication, sedangkan bahasa lainnya communication yang berarti
pemberitahuan, pertukaran dimana sipembicara (komunikator) mengharapkan

pertimbangan dari pendengarnya (komunikan).
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Menurut Harlod Laswel (dalam Putra 2012: 137), komunikasi adalah “Siapa”
mengatakan “Apa” melalui “Saluran apa” “Kepada siapa” dengan “Efek apa” (who
says what in wich channel to whom whit what effect). Who (sender), peran who
adalah pengiriman/sumber (sender/source), pengiriman adalah subjek pengantar
simbol-simbol yang memberikan rangsangan terjadinya feedback atau respon.

Says what (message) pesan yang dimaksud dalam arti luas, tidak harus berupa
ucapan, namun juga sandi-sandi lain yang membutuhkan pemaknaan (unverbal). In
which channel (media) atau media analisis, media dapat berupa media massa atau
nonmassa, media massa adalah sebagian besar pendapat menyatakan Internet.
Sedangkan nonmassa adalah bisa disebut juga dengan buku-buku, jurnal atau journal.

To whom (receiver) atau audiens. To whom bukan sekedar penerima pesan
atau receiver. To whom difungsikan sebagai penerima pesan baik dalam keadan
apapun sehingga pesan yang disampaikan oleh komunikator sesuai dengan kapasitas
penerima. With what effect (effect, respon, feedback) atau effect ini berfungsi sebagai
kajian effect dari suatu pesan yang disampaikan oleh komunikator kepada komunikan.

Kegiatan komunikasi selalu dijadikan sebagai bukti kesadaran manusia, yaitu
mengadakan aksi dan bereaksi atas simuli yang datang padanya, manusia melakukan
berbagai kebutuhannya, dalam hal ini kegiatan komunikasi adalah hal yang paling
banyak dilakukan. Sebagai makhluk sosial harus hidup bermasyarakat, semakin besar
suatu masyarakat, berarti semakin banyak manusia yang dicakup, dan cenderung akan
semakin banyak masalah yang timbul, akibat perbedaan yang terdapat diantara

manusia tersebut.
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Komunikasi memerankan peran penting dalam kehidupan manusia. Hampir
setiap saat dalam bertindak dan belajar dengan dan melalui komunikasi dapat
dibayangkan sebagai suatu proses atau aliran. Komunikasi membantu perkembangan
motivasi dengan menjelaskan kepada komunikan apa yang harus dilakukan, seberapa
baik mereka berusaha, apa yang mereka dapat dikerjakan untuk memperbaiki kinerja
yang dibawah standar.

Komunikasi merupakan medium penting bagi pembentukan atau
pengembangan pribadi dan untuk kontak sosial. Melalui komunikasi seseorang dapat
tumbuh dan belajar, menemukan pribadi diri sendiri dan orang lain, kita bergaul,
bersahabat bermusuhan, mencintai atau mengasihi orang lain, membenci orang lain
dan sebagainya. Dalam ilmu komunikasi dapat diketahui bahwa komunikasi
merupakan proses penyampaian pesan baik secara verbal maupun nonverbal antara
komunikator dan komunikan.

Harold D. Laswell (dalam Effendy, 1993: 27), menyatakan bahwa proses
komunikasi dalam masyarakat menunjukkan tiga (3) fungsi, yaitu:

“a) Pengamatan terdapat lingkungan (the surveillanceof the environment),

penyingkapan ancaman dan kesempatan yang mempengaruhi nilai masyarakat

dan bagian-bagian unsur didalamnya; b) Kolerasi unsur-unsur masyarakat
ketika menanggapi lingkungan (correlation of the components of society in
making a response to the environment); c¢) Penyebaran warisan social

(tansmission of the social inheritance). Disini yang berperan adalah para

pendidikan, baik dalam kehidupan rumah tangganya maupun di sekolah, yang

meneruskan warisan social kepada keturunan berikutnya”.

Sebagaimana disebut oleh Mulyana (2015: 60), setidaknya ada tiga (3)

kerangka pemahaman (konseptualisasi) mengenai komunikasi, yaitu:

a) Komunikasi sebagai tindakan satu arah
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Komunikasi satu arah adalah pesan disampaikan oleh sumber kepada sasaran
dan sasaran tidak mempunyai kesempatan balik untuk memberikan umpan balik.
Komunikasi sebagai proses searah kurang sesuai bila diterapkan pada komunikasi
tatap muka, namun mungkin diterapkan pada komunikasi publik (pidato) yang tidak
melibatkan tanya jawab.

b) Komunikasi sebagai interaksional

Komunikasi berlangsung dua arah melalui proses sebab akibat yang arahnya
bergantian. Komunikator menyampaikan pesan, seseorang penerima memberi
jawaban, kemudian orang pertama merespon kembali setelah menerima respon dari
orang kedua, dan begitu seterusnya.
¢) Komunikasi sebagai transaksi

Komunikasi transaksional dapat berlangsung bila pengirim dan penerima

bertanggung jawab atas akibat dari komunikasi.

1. Unsur-unsur Komunikasi
Unsur-unsur yang ada dalam komunikasi (Dyatmika 2020; 9) yaitu:
a) Sumber/komunikator/pengirim pesan
Sumber yaitu Seseorang atau sekelompok orang atau institusi/organisai yang
berinisiatif menyampaikan pesan.
b) Informasi/Pesan
Pesan yang dimaksud adalah berbentuk kata-kata, lambang, bentuk gambar,
bentuk angka dan lain lain.
¢) Media/channel
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Media adalah alat yang dipakai dalam proses pengiriman aatau penyampaian

pesan, seperti handphone, surat kabar, majalah dan televisi.
d) Komunikan/penerima

Komunikan yaitu orang yang menjadi sararan dalam penerimaan pesan.
e) Umpan balik

Umpan balik disebut sebagai tanggapan balik dari si komunikan terhadap

pesan yang disampaikan si komunikator. Umpan balik lebih mudah diterima apabila
komunikasi dilakukan secara langsung dan tatap muka. Karna pada saat komunikasi
dilakukan secara tatap muka maka tindakan dapat dilihat langsung lebih jelas.
Melalui umpan balik komunikator dapat mengetahui apakah komunikan memahami,

diterima atau tidaknya pesan yang disampaikan.

2. Fungsi Komunikasi
Menurut Budyatna (2012: 27), Fungsi utama komunikasi yaitu mengendalikan
lingkungan guna mendapatkan imbalan-imbalan tertentu berupa fisik, sosial, dan
ekonomi. Komunikasi tidak hanya sebagai pertukaran pesan/informasi tetapi sebagai
kegiatan mengenai tukar menukar data, fakta dan ide antara kelompok dengan
individu.
Menurut Liliweri (2017: 58), maka fungsi komunikasi dalam setiap sistem
sosial adalah sebagai berikut:
a) Informasi (pesan), kegiatan untuk mengumpulkan, menyimpan data, fakta dan
pesan, opini dan komentar, sehingga orang bisa mengetahui keadaan yang terjadi
diluar dirinya, apakah itu dalam lingkungan daerah, nasional atau internasional.
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b) Pendidikan, memberikan kesempatan untuk mendapatkan pendidikan formal,
disekolah maupun diluar sekolah secara luas, untuk meningkatkan materi yang
baik menarik dan mengesankan.

c¢) Sosialiasi (pemasyarakatan), menyediakan dan mengajarkan ilmu pengetahuan
bagaimana orang bersikap sesuai nilai-nilai yang ada, serta bertindak sebagai
anggota masyarakat secara efektif.

d) Hiburan, dalam waktu luang media massa dipakai sebagai alat hiburan baik
dalam rumah tangga maupun diluar.

e) Motivasi, mendorong orang untuk mengikuti kemajuan orang lain apa yang

mereka baca, lihat dan dengar lewat media massa.

3. Tujuan Komunikasi
Pada umumnya tujuan komunikasi menurut (Budyatna 2012: 29) adalah
sebagai berikut:

a) Memahami orang lain sebagai komunikator harus bisa mengetahui ataupun
memahami orang lain (komunikan) bagaimana supaya komunikasi berjalan
dengan lancar.

b) Menggerakkan orang lain untuk melakukan sesuatu. Namun harus diingat
bagaima cara melaksanakannya dengan baik. Jadi komunikasi dilakukan
bertujuan mengharapkan tindakan dan pengertian.

c) Sebagai komunikator harus menjelaskan sebaik-baiknya dan tuntas sehingga si
komunikan dapat mengerti apa yang kita sampaikan dan bisa mengikuti apa yang
kita maksudkan.
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4. Proses Komunikasi

Dari pengertian komunikasi sebagaimana diuraikan diatas tampak adanya
komponen dan unsur yang dicakup dan merupakan persyaratan terjadinya
komunikasi. (Cangara 2012: 20) adalah sebagai berikut:

a) Sumber (source), Sumber dapat berupa buku, orang, lembaga dan sejenisnya
yang dipakai sebagai dasar dalam rangka memperkuat pesan yang disampaikan.

b) Komunikator, Komunikator dapat berupa individu yang sedang berbicara,
menulis, organisasi komunikasi dan sebagainya.

c) Pesan, Pesan adalah keseluruhan dari semua yang disampaikan oleh
komunikator. Pesan mempunyai inti pesan (tema) sebagai pengarah didalam
usaha mencoba mengubah sikap dan tingkah laku komunikan.

d) Channel (saluran), Saluran komunikasi selalu menyampaikan pesan yang
diterima melalui panca indera atau menggunakan media. Pada dasarnya
komunikasi sering dilakukan dapat berlangsung menurut 2 saluran, yaitu (1)
saluran formal atau yang bersifat resmi, (2) saluran informal atau yang tidak
resmi.

e) Komunikan, Komunikan atau penerima pesan dapat digolongkan dalam 3 jenis
yaitu personal, kelompok dan massa. Atau dengan perkataan lain dri segi
sasarannya maka komunikasi dapat. (1) komunikasi personal (orang-orang), (2)
komunikasi kelompok, (3) komunikasi massa.

Tanda-tanda komunikasi yang efektif yaitu: pengertian, kesenangan,

hubungan yang baik, dan tindakan. Dan untuk mencapai komunikasi yang mengena,
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seorang komunikator selain mengenal dirinya ia juga harus memiliki kepercayaan

(credibility), daya tarik (attractive), dan kekuatan (power), (Cangara 2012: 21).

a) Kepercayaan (credibility), Untuk menjadikan seorang komunikator yang efektif
harus memiliki kredibilitas yang tinggi.

b) Daya Tarik (attractiveness), Faktor daya tarik (attractiveness) banyak
menentukan berhasil tidaknya komunikasi. Pendengar atau pembaca bisa saja
mengikuti pandangan seorang komunikator, karna ia memiliki daya tarik dalam
hal kesamaan (similarity), dikenal baik (familiarty), disukai (liking), dan fisiknya
(physic).

c¢) Kekuatan (power), Kekuatan ialah kepercayaan diri yang harus dimiliki
seseorang komunikator jika ia ingin mempengaruhi orang lain.

Hambatan komunikasi, Ganguan atau noise. Noise dapat terjadi di dalam
komponen-komponen dari sistem komunikasi. Noise merupakan apa saja yang
menganggu ataua yang membuat kacau penyampaian dan penerimaan pesan,
termasuk yang bersifat psikis dan fisik. Menurut Wursanto (dalam Gani 2014: 3).
Hambatan komunikasi terdiri dari:

a. Hambatan perilaku, hambatan ini disebut hambatan yang disebabkan berbagai
bentuk sikap dan perilaku. Seperti sifat yang egosentrik dan ketidakmauan untuk
berubah.

b. Hambatan yang besifat tehnis, hambatan ini disebakan oleh adanya faktor
kurangnya sarana dan prasarana yang diperlukan dalam berkomunikasi, kondisi

yang tidak memungkinkan.
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c. Hambatan semantik yang disebabkan oleh kesalahann dalam memberikan
pengertian terhadap bahasa (kata-kata, kalimat) yang digunakan dalam proses

komunikasi

C. Perilaku Komunikasi

Psikologi komunikasi mengarahkan perhatian pada perilaku manusia dan
mencoba menyimpulkan proses kesadaran yang menyebabkan terjadinya perilaku.
Psikologi komunikasi adalah ilmu yang berusaha menggerakkan dan mengendalikan
peristiwa mental dan behavioral dalam komunikasi (Salisah 2015: 4). Psikologi
digunakan untuk mendukung tercapainya komunikasi yang efektif dan efisien.

Perilaku adalah cara bertindak dan menunjukkan tingkah laku, dapat dilihat
dari kebiasaan dari diri sendiri di dalam menyampaikan atau menerima pesan,
perilaku didorong karna adanya keinginan untuk memperoleh tujuan tertentu.
Menurut (Notoatmodjo dalam Rorimpandey 2016 : 2) perilaku merupakan perbuatan
atau tindakan yang dapat diamati dan dipelajari. Pembentukan perilaku, menurut
Walgito (dalam Septiayawan 2019: 28) cara terbentuknya perilaku seseorang adalah
sebagai berikut :
a. Kebiasaan, perilaku terbentuk karena adanya kebiasaan yang sering dilakukan.
b. Pengertian, perilaku terbentuk dengan pengertian.

Faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku yaitu, (Riswandi 2013: 39).
a. Faktor biologis, Faktor biologis terlibat dalam seluruh kegiatan manusia dan

bersatu dengan faktor sosiopsikologis.
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b. Faktor-faktor sosiopsikologis, Manusia adalah mahluk sosial, beberapa
karakteristik yang mempengaruhi perilakunya.
1. Komponen afektif merupakan aspek emosioal dan berkaitan faktor
sosiopsikologis. Komponen afektif terdiri dari:

a. motif sosiogenis, (W.I Thomas dan Florian). Keinginan memperoleh
pengalaman baru, keinginan untuk mendapatkan respons, keinginan akan
pengakuan, keinginan akan rasa aman.

b. Sikap, Sikap adalah kecenderungan bertindak, berpersepsi, berpikir, dan
merasa dalam menghadapi objek, ide, situasi atau nilai. Sikap bukan
perilaku, tetapi merupakan kecenderungan untuk berperilaku dengan cara-
cara tertentu terhadap objek sikap.

c. Emosi, emosi menunjukkan gejala-gejala kesadaran, perilaku.

2. Komponen kognitif adalah aspek intelektual yang berkaitan dengan apa yang
diketahui oleh manusia. Kemampuan memahami oobjek-objek atau apa yang
ada dilingkungannya.

3. Komponen konatif yang berhubungan dengan kebiasaan dan kemauan.
Komponen konatif terdiri dari:

a. Kebiasaan adalah aspek perilaku manusia yang menetap, berlangsung

secara otomatis tidak direncanakan.

b. Kemauan adalah tindakan atau usaha seseorang untuk mencapai tujuan.

Menurut (Salisah 2015: 22) Behaviorisme menyatakan bahwa manusia sangat

dipengaruhi oleh informasi dari media massa, hal tersebut dilandasi oleh
behaviorisme yaitu manusia dianggap sangat dikendalikan oleh alam. Behaviorisme
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menganalisa perilaku yang tampak saja, yang dapat diukur dilukiskan dan
diramalkan. Teori ini sering disebut teori belajar yang artinya perubahan perilaku
organisme sebagai pengaruh lingkungan. Ia tidak mau mempersoalkan apakah
manusia baik atau jelek, rasional atau emosional, tapi hanya ingin mengetahui
bagaimana perilakunya dikendalikan oleh faktor-faktor lingkungan.

Psikomotorik (konatif) merupakan perilaku yang timbul dalam diri manusia
dalam bentuk kegiatan maupun tindakan. Psikomotorik adalah aspek yang memiliki
kemampuan dalam melakukan segala hal. perilaku individu yang membuat
pembedaan terhadap individu lain mengacu pada perilaku sederhana yang dilakukan
sehari-hari. Secara umum akan terdapat perbedaan perilaku yang berasal dari individu
yang berbeda-beda. Perbedaan perlakuan tersebut akan mendukung dan memperkuat
juga akan mempengaruhi perilaku komunikasi.

Salisah (2015: 39) mengatakan bahwa Setiap perilaku mempunyai potensi
komunikasi. pada prinsipnya tidak ada orang yang tidak berkomunikasi meskipun
dalam keadaan diam, orang masih diangkap berkomunikasi dengan diamnya itu
selama seseorang memberikan makna perilaku orang lain atau perilakunya sendiri,
maka itu bisa dianggap berkomunikasi. Mendapatkan pengertian dalam
berkomunikasi memang sulit, tetapi lebih sulit lagi mempengaruhi sikap dan jauh
lebih sulit untuk mendorong bertindak. Untuk menimbulkan tindakan kita harus lebih
dahulu menanamkan pengertian, membentuk dan mengubah sikap karna tindakan

adalah hasil dari seluruh proses komunikasi.
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D. Penelitian Terdahulu

No | Nama, judul skripsi | Teori Hasil Perbedaan | Persamaan

1. | Chatur Septyawan, | Teori Penelitian ini menunjuk | Mengguna | meneliti
Pengaruh Kultivasi | kan terdapat Pengaruh | kan ;e;ti?;kgu
penggunaan antara penggunaan teori komunikasi
Smartphone smartphone  terhadap | komunika
Terhadap Perilaku perilaku komunikasi si.

Komunikasi Siswa siswa kelas IX Negeri 3

Kelas IX SMP Sungguminasa. Diperol

Negeri 3 ch nilai t hitung sebesar

Sungguminasa 3,211 dan t tabel 1,901,
karena t hitung > t tabel
jadi Ha diterima dan
Ho Ditolak. Dengan
kata lain  menolak
hipotesis nol (Ho) dan
menerima hipotesis
alternatif (Ha) untuk
pengujian kedua
variabel.

2. | Sharen Gifary dan | Teori Hasil penelitian ini Tehnik Meneliti
lis Kurnia N, | Komunik | menunjukkan bahwa analisis ;netrei?;li(tjs,
Intensitas asi New | secara parsial dan data komunikasi
Penggunaan Media, simultan intensitas korelasi %/Ieeor;liakai
Smartphone Terpaan | penggunaa smartphone | product komunikasi
terhadap perilaku | Media, berpengaruh signifikan | moment.
komunikasi Psikologi | terhadap perilaku komu

Komunik | nikasi sebesar 55,4%
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asi dan dan sisanya sebesar
Teori 44,6% dipengaruhi oleh
Ketergan | faktor lain.
tungan
3. | Dwi Teori Hasil penelitian ini | Meneliti Meneliti
Wahyuningsih, Literasi | diperoleh F  hitung | tentang Ei?etirsligtas .
Pengaruh Intensitas | Media, sebesar 29,976 lebih | perilaku
Penggunaan Media besar daripafa Ftabel | komunika
Smartphone  Dan | Equation | sebesar 3,33, maka | si.
Pengawasan Orang | Theory, | intensitas penggunaan
tua Teori smartphone dan
Terhadap Perilaku | Kognitif | pengawasan orangtua
Antisosial Sosial secara simultan
dan berpengaruh pada
Parental | munculnya perilaku
Mediatin | antisosial pada remaja.
Theory. | Pada pengujian
koefisien regresi secara
parsial diperoleh
intensitas pengguaan
smartphone sebesar
6,789 dan pengawasan
orang tua  sebesar-
4,801, semua perhitu
ngan menunjukkan
lebih besar dari
perhitungan t
tabel yakni sebesar
22,042, artinya bahwa
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semua variabel bebas
berpengaruh secara
parsial terhadap
variabel terikat.

4. | Vanessa Pascaly C. | teori Hasil penelitian ini | Mahasisw | Mengguna
Simanjuntak, Komunik | diperoleh r sebesar 0,16 | a Univer llzzrrlnft(l)irliasi
Intensitas asi 8 yang menunjukkan | Sitas
Penggunaan Media | Massa, Ho memiliki nilai | Medan
Sosial ~ Terhadap | New signifikan yang lebih | Area
Perilaku Media, besar dari 0,05 maka | Fakultas
Komunikasi Pada | Media Ho diterima, menunjuk | [lmu
Mahasiswa Sosial, kan bahwa hubungan | Sosial
Kepribadian Instagra | lemah sekali antara dan Ilmu
Introvert m, Teori | intensitas  penggunan | Politik.

Uses and | media sosial terhadap
Gratifica | perilaku komunikasi
tin, pada mahasiswa
Perilaku | kepribadian introvert
Komunik | di Universitas

asi,Teori | Sumatera Utara.
AIDDA,

Kepribad

ian

Introvert.

5. | Dwi Aqglima, Metode | Hasil yang diperoleh | Meneliti | Meneliti
Pengaruh Intensitas | kuantitati | adalah adanya pengar | tentang pengaruh
Penggunaan f uh antara variabel perilaku pengguaan
Gadget Intensitas Penggunaan | komunika | gadget.
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Terhadadap Gadget (X) dalam si.
Perubahan dimensi Frekuensi
Interaksi Sosial terhadap Perubahan
Pada Anak. interaksi Sosial (Y)
dimensi Percakapan
dengan objek penelitian
anak muslim usia 10-13
tahun di Desa Tuntang.

6 | Widya Astuti, Teori Hasil penelitian  ini | mengguna | Mengguna
Pengaruh yang di | menunjukkan (1) 12 kan teknik | kan Teknik
Penggunaan gunakan | orang (24%) mabhasis random pengumpul
Smartphone adalah wa jurusan Dakwah | sampling | an data
Terhadap teori dan komunikasi adalah | (cara acak | dengan
Keefektifan antar pengguna smartphone | sederhana) | menggunak
Komunikasi pribadi, | pasif dan 38 orang | dalam an angket.
Antarpribadi deter (76%) pengguna objek
Mahasiswa Jurusan | minisme | smartphone aktif untuk | dalam
Dakwah Dan teknologi | melihat yang mana | penelitian.

Komunikasi dan teori | lebih efektif penulis
STAIN Parepare aturan menggunakan uji t satu
percakap | arah dengan hipotesis
an. Ho - p; > ppdan Hy -y
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<u2 dan hasil uji
tersebut ~ komunikasi
lebih  efektif pada
penggunaan
smartphone rendah. (2)
uji  kolerasi thitung
2,167 > twpa = 2,010
maka H, diterima dan
Ho ditolak, terdapat
pengaruh yang lemah
antara jurusan Dakwah
dan komunikasi STAIN
Parepare hal ini
dikarenakan
komunikasi
antarpribadi  interaksi
yang terjadi
menyangkut hal hal
atau topik yang srius,
dan juga adanya sikap
saling menghargai.

Adapun koifisien
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determinasinya 12 =
0,305 =0,093 hal ini
berarti nilai rata-rata
keefektifan komunikasi
antarpribadi mahasiswa
9,3% ditentukan oleh
pengguna smartphone
dan 90,7% ditentukan
oleh variabel lain dari
luar penelitian, dan
tingkat hubungan
antara variabel X dan Y
berada pada kategori

rendah.

E. Kerangka Konsep

Gadget adalah suatu perangkat yang memiliki fungsi yang lebih spesifik,

bersifat praktis dan dirancang dengan teknologi canggih. Selain itu Gadget lebih

merupakan suatu media (alat) yang dipakai sebagai alat komunikasi modern, Gadget

semakin mempermudah kegiatan komunikasi manusia. Perkembangan teknologi

sekarang ini sudah sangat pesat. Teknologi canggih diciptakan, seperti gadget.
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Kemajuan teknologi membuat perubahan yang begitu besar pada nilai-nilai
kebudayaan. Sekarang ini setiap orang diseluruh dunia pasti sudah memiliki gadget,
tak jarang kalau sekarang ini banyak orang yang memiliki lebih dari satu gadget.

Intensitas Penggunaan gadget berdampak kepada perilaku komuikasi. Berikut

kerangka konsep yang peneliti gunakan :

Kerangka Konseptual.
TEKNOLOGI
v
GADGET Psikomotorik/konatif
Mabhasiswa
MAHASISWA —> Intensitas Penggunaan
Gambar 2.1

Sumber: Peneliti (2021)
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BAB III

METODE PENELITIAN

A. Jenis Penelitian

Suatu penelitian harusnya menggunakan metode yang tepat dengan tujuan
yang hendak diperoleh oleh penulis. Menurut Siregar (2013: 8), metode penelitian
diartikan sebagai cara-cara menerapkan prinsip-prinsip logis terhadap penemuan,
pengesahan dan penjelasan kebenaran atau cara yang ilmiah untuk mencapai
kebenaran ilmu guna memecahkan masalah.

Adapun metode yang digunakan dalam penelitian ini, yaitu dengan
pendekatan kuantitatif. Pendekatan Kuantitatif ini merupakan penelitian banyak yang
menuntut angka, karna pendekatan kuantitatif adalah suatu pendekatan yang
digunakan untuk menjawab permasalahan penelitian dengan menganalisis data

menggunakan perhitungan.

B. Lokasi Penelitian dan Waktu Penelitian
Penelitian ini dilakukan di Universitas Medan Area, Fakultas Ilmu Sosial dan
Ilmu Politik yang beralamat di Jl. Kolam No. 1 Medan Estate, Medan. Penelitian

dilakukan selama satu bulan, mulai dari 05 Agustus — 11 September 2020.

C. Sumber Data
Sumber data dari penelitian ini adalah dari mana data diperoleh, Arikunto
(2014: 129), dalam penelitian ini menggunakan responden sebagai sumber penelitian
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responden sebagai sumber penelitian untuk memperoleh data. Jenis data dalam

penelitian ini adalah:

a) Data primer, Siregar (2013: 16), mengemukakan bahwa data primer merupakan
data yang dikumpulkan sendiri dan langsung oleh peneliti dari tempat objek
penelitian yang dilakukan. Dalam penelitian ini kuesioner dibuat dengan
menyusun pertanyaan-pertanyaan berdasarkan variabel penelitian yakni variabel
X dan variabel Y. Proses penyebaran kuesioner yang dilakukan adalah dengan
mengirimkan melalui Whatsapp.

b) Data sekunder, merupakan sumber data yang diperoleh melalui beberapa sumber
informasi untuk mendapatkan data. Dengan demikian data sekunder merupakan
data yang sudah ada (tersedia) melalui publikasi dan informasi, yaitu dapat berupa
buku-buku, jurnal, internet, dan lain sebagainya (Rosady, 2017: 30). Dalam hal
ini, penelitian ini dilakukan melalui menelaah buku-buku, jurnal yang

bersangkutan dengan komunikasi dan perilaku.

D. Populasi Dan Sampel
a) Populasi

Populasi adalah jumlah keseluruhan unit analisis yaitu objek yang akan
diteliti. Dari objek penelitian yang dapat berupa manusia, peristiwa, sikap hidup, dan
sebagainya sehingga objek-objek ini dapat menjadi sumber data penelitian Siregar
(2013: 30). Maka yang menjadi populasi dalam penelitian ini adalah Mahasiswa
Universitas Medan Area, Fakultas [lmu Sosial dan Ilmu Politik angkatan 2016 dan
peneliti mengambil populasi sebanyak 105 orang.
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b) Sampel

Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh
populasi tersebut. Penelitian ini menggunakan teknik probabilitas atau acak, (Ardial,
2015: 342), Pengambilan sampel probabilitas atau acak adalah suatu metode
pemilihan sampel, setiap anggota populasi mempunyai peluang yang sama untuk
dipilih menjadi anggota sampel. Sampel probabilitas merupakan teknik sampling
yang memberikan peluang yang sama bagi setiap unsur (anggota) populasi untuk
dipilih menjadi anggota sampel.

Teknik pengambilan sampel yang dipakai dalam proposal ini yaitu, tehnik
random sampling (cara acak sederhana). Dikatakan cara acak sederhana karna cara
pengambilan sampel dari semua anggota populasi dilakukan secara acak tanpa
memperhatikan perbedaan yang ada dalam anggota populasi. Dalam penelitian ini
yang menjadi sampel adalah Mahasiswa Universitas Medan Area, Fakultas [lmu
Sosial dan IImu politik angkatan 2016 dengan jumlah populasi sebanyak 105. Sampel
tersebut diambil dari populasi dengan menggunakan presentase tingkat kesalahan
10% dan dengan tingkat kepercayaan 90% (Sugiyono 2015 : 62) Penentuan ukuran

sampel responden menggunakan rumus Slovin yang ditunjukkan sebagai berikut:

N
TTNED) + 1

Keteranngan :

n = Besarnya sampel
N = Besarnya populasi
¢’ = Tingkat kesalahan
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Dari rumus Slovin tersebut, maka besarnya sampel yang diambil pada penelitian

adalah sebagai berikut :

~ 105
1= 105010 + 1

105
n =205
n =51

Maka jumlah sampel dalam penelitian ini adalah 51 orang, didapatkan dengan

cara mengirimkan file kuesioner melalaui Whatsapp dan menggunakan batas waktu

kurang lebih satu minggu, bagi siapa yang paling cepat mengirim itulah yang menjadi

sampel dalam penelitian ini.

E. Definisi Oprasional Variabel

Penelitian ini memiliki dua variabel yaitu variabel X dan Y. Dimana variabel

X adalah intensitas penggunaan gadget dan variabel Y adalah perilaku komunikasi .

Adapun definisi oprasional terhadap variabel-variabel tersebut yaitu:

Tabel 3.1. Definisi Oprasional Variabel.

No. | Variabel Definisi Variabel Indikator
Penelitian

1. Intensitas Tingkat kesering dalam 1. Durasi
Penggunaan | pemakain gadget. 2. Fitur

Komunikasi | mendapatkan tujuan.

(Variabel Y).

Gadget 3. Frekuensi
(Variabel X).
2. Perilaku Adanya keinginan untuk 1. Tindakan
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F. Teknik Pengukuran Data

Menurut Sugiyono (2015:73), Teknik pengukuran data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah mengggunakan skala /ikert. Skala likert digunakan untuk
mengukur sikap, pendapat dan pesepsi seseorang atau sekelompok orang tentang
fenomona sosial. Variabel yang akan diukur menjadi indikator-indikator yang
menjadi acuan untuk menyusun item-item instrumen yang dapat berupa pertayaan
atau pernyataan. Dari setiap pertanyaan atau pernyataan diukur dengan skala likert
yang memiliki lima alternative pernyataan, misalnya dari setuju sampai tidak setuju,
senang tidak senang, puas atau tidak puas, dan masing-masing diberi bobot 1 sampai
3 dengan rincian dapat dilihat pada tabel.

Tabel 3.2. Penentuan skor jawaban kuesioner.

Pilihan Jawaban Skor
Tidak setuju 3
Setuju 4
Sangat Setuju 5

Sumber: Siregar (2013).

G. Teknik Pengumpulan Data
Agar dalam penelitian ini diperoleh data yang benar dan dapat dipertanggung
jawabkan, maka penulis memilih beberapa teknik dalam pengumpulan data dengan
permasalahan yang ada. Adapun teknik yang digunakan adalah:
a) Kuesioner (angket). Menurut Siregar (2013: 21), Kuesioner merupakan suatu
teknik informasi yang memungkinkan analis mempelajari sikap-sikap,
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keyakinan, perilaku dan karakteristik beberapa orang utama didalam oganisasi
terpengaruhi oleh sistem yang diajukan atau oleh sistem yang sudah ada. Angket
dapat berupa pertanyaan-pertanyaan tertutup atau terbuka, dan dapat diberi
kepada responden secara langsung. Dalam penelitian ini peneliti akan
memberikan angket tertutup dimana setiap pertanyaan yang diberikan jawaban
akhirnya sudah diarahkan sesuai indicator jawaban yang ada.

b) Studi dokumentasi. Menurut Arikunto (2014: 132), Dokumentasi yaitu
pengumpulan data sebagai pelengkap seperti data-data, berupa gambar atau foto
yang berhubungan dengan penelitian, dengan dokumentasi dapat membantu

peneliti menyesuaikan antara kesesuaian data dengan kenyataannya.

H. Teknik Analisis Data

Dalam penelitian ini, jenis pengambilan sampelnya adalah pengambilan
sampel secara acak (probabilitas) yang berarti tehnik sampling yang memberikan
peluang atau kesempatan bagi setiap unsur atau popolasi untuk dipilih menjadi
sampel, dan menggunakan metode penelitian kuantitatif.

Menurut Sugiyono (2015: 228), Metode penelitian kuantitatif adalah tipe
penelitian yang menggunakan angka-angka dengan cara menjumlahkan,
mentabulasikan dan selanjutnya dilakukan perhitungan dengan menggunakan alat
statistik. Untuk menguji hipotesis dan menganalisa data penelitian yang bersifat
hubungan, maka dapat dianalisa dengan menggunakan product moment. Rumus

koifisien korelasi product moment yaitu (Siregar, 2013: 255), yaitu:
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o nEXY — IXZY
- JOEX? = GOLnEY? — (2V)2)

Keterangan:
r : Koifisien korelasi antara x dan y
x : Variabel bebas “intensitas penggunaan gadget”
y : Variabel terikat “perilaku komunikasi”
n : Jumlah responden
Setelah diperoleh nilai koifisien korelasi variabel masing-masing, selanjutnya
dikonsultasikan pada tabel nilai koifisien korelasi.

Tabel 3.3. Nilai Koifisien Korelasi.

Nilai Keterangan

0,20 Hubungan yang rendah sekali, lemah sekali
0,20 -0, 40 Hubungan rendah, tapi pasti
0,40-0,70 Hubungan yang cukup berarti
0,70-0,90 Hubungan yang tinggi, kuat
0,90 - 1,00 Hubungan yang sangat tinggi, kuat sekali

1,00 Hubungan yang sempurna

Sumber: Kriyanto (2006: 173).

Pada taraf signifikan dan derajat kebebasan dk=n-2, maka dapat dilihat dari
pengujian dari pengujian hipotesis penelitian dan melihat signifikan variabel bebas
terikat dengan ketentuan sebagai berikut:

Bila t dihitung > t tabel, maka ada pengaruh signifikan antara x dan y
Bila t dihitung < t tabel, maka tidak ada pengaruh antara x dan y

Untuk melihat besarnya kontribusi pengaruh variabel x dan variabel y

digunakan uji determinan dengan rumus berikut:
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D=1r2x 100%
Keterangan:
D : Koifisien determinan

1 : koifisien korelasi antara variabel x dan y.
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BABV

KESIMPULAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan dan hasil penelitian, maka dapat disimpulkan bahwa
hubungan antara intensitas penggunaan gadget terhadap perilaku komunikasi
mempunyai hubungan yang cukup berarti. Serta kemampuan intensitas penggunaan
gadget dalam mempengaruhi perilaku komunikasi berdasarkan uji determinan,
hasilnya menunjukkan bahwa pengaruh penggunaan gadget terhadap perilaku
komunikasi sebesar 84%, sementara sisanya 16% adalah dipengaruhi oleh faktor-
faktor lain yang tidak menjadi bagian dalam penelitian ini. Faktor tersebut dapat

berupa pengaruh lingkungan/situasi.

B. Saran

Adapun saran dalam penelitian ini adalah sekarang ini gadget bukan hal yang
langka, perlu adanya kontrol dalam penggunaannya, dari sini peneliti berharap bagi
pembaca penelitian ini dapat menumbuhkan penggunaan gadget agar lebih
berdampak positif. Serta peneliti mengharapkan bagi penelitian selanjutnya
diharapkan menggunakan metode kualitatif agar data yang diperoleh lebih banyak,
sehingga dapat mengungkapkan fenomena baru dari berbagai faktor terkait pengaruh
intensitas penggunaan gadget terhadap perilaku komunikasi. peneliti menyadari
bahwa skripsi ini masih banyak kekurangan dan jauh dari kesempurnaan. Oleh sebab
itu mengharapkan untuk peneliti selanjutnya bisa melengkapi hasil penelitian ini.
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LAMPIRAN I
KUESIONER
Identitas Responden
1. Nama:
2. Jenis Kelamin: [ |Pria [ __[Wanita

3. Usia:....tahun

Petunjuk Pengisian

Bacalah setiap poin pernyataan dan berikan tanda (\) centang pada kolom jawaban

yang tersedia menurut pendapat anda. Penilaian dilakukan berdasarkan skala berikut:

Sangat Setuju (SS) =5
Setuju (S) =4
Tidak Setuju (TS) =3

Variabel Intensitas penggunaan gadget (X)

Jawaban Pernyataan
No Indikator/Pernyataan
SS S TS
. Anda menggunakan gadget setiap
saat.
Anda menggunakan gadget 1-3 jam
’ setiap hari.
Anda menggunakan gadget lebih dari
. 3 jam sehari.
Anda menghabiskan waktu anda
* untuk bermain gadget.
Anda menggunakan gadget disaat
. ada kepentingan.
Anda tetap dapat membagi waktu
¢ dengan baik antara bermain gadget
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dengan tugas sehari-hari.

Karna bermain gadget Anda sulit

untuk membagi waktu.

Penggunaan gadget dapat membantu
anda menyelesaikan tugas/pekerjaan

dengan cepat.

Varibel Perilaku Komunikasi (Y)

Jawaban Pernyataan

No Indikator/Pernyataan

SS S TS

1 | Anda membawa gadget kemana saja.

5 Anda menggunakan gadget untuk
bermain game.

Anda menggunakan gadget untuk

. keperluan belajar.

A Anda menggunakan gadget untuk
mengkses berita dan media sosial.
Anda lebih nyaman berinteraksi

5 | melalui gadget daripada komunikasi
langsung.

Anda bermain gadget pada saat

6 | berkumpul dengan teman atau
keluarga.

Anda fokus Saat bermain gadget dan

7 mengabaikan lingkungan sekitar.
Ketika bertemu orang lain, Anda

8 | berhenti bermain gadget sejenak
untuk menyapa.
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LAMPIRAN II

DOKUMENTASI HASIL PENELITIAN

Gambar 1. Pengisian Kuesioner Oleh Reponden.
Pada hari kamis 13 Agustus 2020, pukul: 10:00 wib.
(Dokumentasi: Pribadi, 2020)

Gambar 2. Pengisian Kuesioner Oleh Reponden.
Pada hari kamis 13 Agustus 2020, pukul: 10:00 wib.
(Dokumentasi: Pribadi, 2020)
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Gambar 3. Pengisian Kuesioner Oleh Reponden.
Pada hari kamis 13 Agustus 2020, pukul : 10:00 wib.
(Dokumentasi: Pribadi, 2020)

Gambar 4. Pengisian Kuesioner Oleh Reponden.
Pada hari kamis 13 Agustus 2020, pukul : 10:00 wib.
(Dokumentasi: Pribadi, 2020)
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Gambar 5. Pengisian Kuesioner Oleh Reponden.
Pada hari kamis 14 Agustus 2020, pukul : 10:00 wib.
(Dokumentasi: Pribadi, 2020)

Gambar 6. Pengisian Kuesioner Oleh Reponden.
Pada hari kamis 06 Agustus 2020, pukul : 10:00 wib.
(Dokumentasi: Pribadi, 2020)
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LAMPIRAN III

Data Jawaban Responden

Pengaruh Intensitas Penggunaaan Gadget Terhadap Perilaku Komunikasi.

Karakeristik Variabel X Variabel Y
Responden (Intensitas Penggunaan Gadget) (Perilaku Komunikasi)
No. | Usia Jenis S1 | S2|S3|(S4| S5 |S6|S7|S8|TOT |S1|S2|S3|S4|S5|8S6|S7]|S8|TOT
Kelamin AL AL
1 23 51514 |5 4[4 ]4 5|36 4|53 |43 ([4]|4]5]| 32
2 21 P 515155 4|54 |5|38|5[5|4]4]4 4|45 35
3 21 P 51514 4|3 |54 5|35 |5|5|3 |54 4|5]5]| 36
4 22 L 3 (S5 |S5S |54 |S5|5(5|37 (4|53 |5|4]4|5]|5]| 35
5 21 P 51414 (3|4 |4 ]4|5|33 |54 3|53 |4|4|5] 33
6 21 P 31414143 |4 |5|5132 (4 (43141413145 31
7 24 L 515|545 |4 |5|5|38 |44 ,3 |54 |3 |5|5] 33
8 22 L 51514 4| 4 |4]5|5|36 4|54 4|43 |5]5]| 34
9 24 L 314|444 |5 |55 34 4|43 |54 (4]|5]5]| 34
10 | 22 P 5151553 (4|55 37 |5|5|3 |44 |3 ]|5]5]| 34
11 | 24 P 515155 4 [5|5|5]13 |44 |3 |53 [3]|5]5]| 32
12 | 22 P 515155 4[5 |5|5]3 |54 3|43 (3 ]|5]5]| 32
13 | 22 P 5141445 |4 |5|5|36 4|53 |54 |4]|5]5] 35
14 | 22 P 31414 5|3 |5|55]34 5|53 |53 (3]|5]5]| 34
15 | 23 P 51515135 (4[4 |S535 |5[5|3[4]3|4|5]|5]34
16 | 23 P 51414 4| 4 |S5|5|5]35|5|5|3 |54 4|5]5]| 36
17 | 21 P 515154 4 (|44 5|36 |5 |53 |5]4|5]|5]5]| 37
18 | 22 P 51514 (3|4 [5]4 535|553 |53 [3]|5]5]| 34
19 | 22 P 5151555 |4 ]5|5[3 |5[5|3|5]|5|5]|5]5] 38
20 | 22 P 5151543 (335|333 |5|5|3 |53 [3]|5]5]| 34
21 | 23 P 304|533 |5[4|5]32 5|43 |54 (5]|5]5]| 36
22 | 21 L 51414 (3|4 [S5]3 533|543 |54 |5]|5]5]| 36
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Tabel Milai-nilai r Product Moment

N Taraf Signifikan si N Taraf Signifikansi
5% 1% 5% [ 1%

3 0,997 0,999 38 0,320 0.413
4 0,950 0,990 30 0,316 0. 408
5 0,878 0,959 40 o312 0,403
& 0,811 o917 41 0,308 0.398
ra 0,754 0.874 42 0,304 0.393
8 0,707 0.834 43 0,301 0.389
k=] 0,666 0. 798 a4 0,297 0.384
10 0,632 0. 765 45 0,294 0.380
11 0,602 0.735 45 0,291 0.376
12 0.576 0. 708 47 0.288 0,372
13 0,553 D, 684 48 0,284 0,365
14 0.532 D.661 49 0,281 0,364
15 0.514 D.641 50 0,279 0,361

16 0,497 D.623 55 0.266 0,345
17 0.482 0,606 &0 0.254 0,330
18 0,468 0,590 a5 0.244 0317
19 0,455 0,575 70 0.235 0,306
20 0,444 0,561 75 0227 0,296
21 0,433 D.549 BO 0.220 0,286
=22 0,423 0,537 a5 0213 0,278
23 0,413 0,526 o0 0.207 0,270
24 0,404 0,515 =5 0.202 0.263
25 0,395 0,505 100 0.195 0.256
26 0.3858 0,496 125 0176 0.230
27 0.381 D487 150 0.159 0,210
28 0,374 0,478 175 0.148 0.194
2a 0.367 0,470 200 0.138 0.181

20 0,361 0,463 300 0,113 0. 148
a 0,355 0.456 400 0,098 0. 128
az 0,349 0,449 500 D.088 0,115
a3 0,344 0,442 &00 0,080 0,105
34 0,339 0.436 FO0 0.074 0,097
a5 0,334 0,430 800 0.070 0,091

35 0,329 0,424 200 0.065 0,086
37 0,325 0,418 1000 0.062 0,081
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