BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Umumnya perusahaan sangat membutuhkan penerapan sistem informasi
akuntansi yang baik, khususnya dalam menyajikan informasi yang sesuai dengan
kebutuhan Manajemen maupun barbagai pihak luar perusahaan yang memerlukan
informasi.Pentingnya sistem informasi akuntansi khususnya pada penjualan
sangat dibutuhkan untuk memberikan dukungan dalam meningkatkan sumber
peningkatan penerimaan dari penjualan di suatu perusahaan.

Secara umum dapat diketahui bahwa informasi yang objektif akan
mendukung efisiensi dan efektivitas. Penerapan sistem informasi akuntansi
hendaknya selalu dilaksanakan dengan satu tujuan, yaitu Informasi yang tepat dan
andal. Dunia perdagangan masa kini, semakin ketat persaingan antar perusahaan
untuk memasarkan produknya. Semakin ketatnya persaingan didunia usaha
meminta setiap perusahaan melakukan peningkatan kinerja guna mempertahankan
kelangsungan perusahaan dan akan memperoleh peningakatan pertumbuhan di
masa yang akan datang. Tujuan perusahaan dalam hal ini adalah meningkatkan
penjualan yang berkesinambungan. Untuk meningkatkan penjualan ini perusahaan
melakukan promosi, melayani dalam situasi dengan baik dan ramah, menyediakan
barang dagang yang dibutuhkan pelanggan sementara dengan kualitas yang baik.

Salah satu Sistem Informasi yang memegang peran penting dalam

organisasi perusahaan adalah Sistem Informasi Akuntansi Penjualan. Sistem
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Informasi Akuntansi Penjualan menyangkut bagaimana organisasi perusahaan
dapat merencanakan, mengkoordinasikan, mengontrol berbagai aktivitas
penjualan yang dilaksanakan. Adanya suatu sistem informasi penjualan yang
memadai akan dapat menyajikan informasi akuntansi penjualan yang efektif,
sehingga informasi tersebut dapat membantu Pimpinan dan Manajer Perusahaan
dalam menentukan kebijakan penjualan selanjutnya.

PT. Sunindo Varia Motor Gemilang merupakan perusahaan swasta
nasional yang bergerak dibidang Otomotif sepeda motor merek dagang SUZUKI,
yang melakukan kegiatan usahanya di bidang penjualan merk Suzuki se-Asia.
Perusahaan ini didirikan sebagai perusahaan Main Dealer Sepeda Motor bermerek
Suzuki untuk wilayah Sumatera Utara yang mana Main Dealer terdahulunya
adalah PT. DUTA PUTRA SUMATERA.

Berdirinya PT Sunindo Varia Motor Gemilang disebabkan ketidak-
mampuan dari Mean Dealer terdahulu dalam meningkatkan penjualan unit Suzuki
dibanding merek dagang lainnya seperti Honda,Yamaha dan lain-lain. Untuk
melihat bagian penerapan sistem informasi akuntansi penjualan pada PT. Sunindo
Varia Motor Gemilang Medan, maka peneliti tertarik melakukan penelitian
dengan judul “Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan pada PT

Sunindo Varia Motor Gemilang Medan”.

B. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah penelitian diatas, peneliti membuat

rumusan masalah yaitu : “Apakah Sistem Informasi Akuntansi Penjualan yang
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diterapkan oleh PT Sunindo Varia Motor Gemilang Medan telah memenuhi

standar yang ditetapkan perusahaan”?

C. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan yang peneliti lakukan dalam penelitian ini adalah,
“Untuk mengetahui apakah sistem informasi akuntansi penjualan yang
diterapkan oleh PT Sunindo Varia Motor Gemilang Medan telah memenubhi

standar yang ditetapkan perusahaan”

D. Manfaat Penelitian
Manfaat yang ingin diperoleh dari penelitian ini adalah :

1. Bagi Peneliti, sebagai penambahan wawasan dan ilmu pengetahuan didalam
akuntansi khususnya yang berkaitan dengan Sistem Informasi Akuntansi
Penjualan.

2. Bagi Perusahaan, dapat menjadi kontribusi yang bermanfaat bagi
Manajemen dalam mengelola perusahaan, dan dapat dijadikan bahan
pertimbangan dalam menganalisis seberapa penting Sistem Informasi
Akuntansi Penjualan.

3. Bagi Akademisi, dapat dijadikan bahan referensi dan memberikan manfaat
bagi mahasiswa lain untuk peneliti lebih mendalam mengenai penerapan

sistem informasi akuntansi penjualan.
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