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RINGKASAN

ROWIZBEN DARICHI FURBA. PELARANAAN PELATIHIAN DAN PENDIDIKAN
DALAM UPAYA MENINGKATKAN KINERIA KARYAWAN PADA PT. SURYA

MUSTIKA NUSANTARA MEDAN® ®ifcwal @Embingan (DriQutar Maobuary, MSQ
Sebagai Prmbrmbirg I, dan Hery Syakrial, SE, MSi, Scbagas Pembimbing I1)

Pelatihan dar pendidikan juga berguna untuk meningkatkan efisiensi
schingga kinerja karyawan meaqingkat dan aleen mendorong pimpinan perusahaan
untuk meningkatkan karier karyawan tersebut kejenjang yang lebih tinggi. Untuk
itulah gerusahaap peoting untuk membuat pereacanaan karir bagi karyawanaya.
Peremanaap kaner ini tidak hanya menguntungkan perusahaan, dengan
mengembangkao karyawan-karyawan untuk jabalan yang akan datang. Dengzn
perencanan karier ini, maka hal im akan memudabkap bagi pecusahazn dalam
menyusun tenags kerja daii hiar dan seleksi suatu strategi perencanaan karir
memungkinkap organisasi mengembaagkap dan menetapkan karyawan dalam
jabatanpya yang sesuai dengan minal, kebrguhan dan tujuan kans. Hal ini dapat
meuambah kepuasan karyawsn dan pemsmfmatan karyawan secasa optimal yang
selanjutnya dapal membantu memgertahanksn dan memotivasi karyawan.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahw pelatihan dan pendidikan
yang diverapkan PT, Surya Mustika Nusartara Medan, untuk mengetahui tingkat
kinerja kasyawan di PT. Surya Mustika Nusantara Medan dan untuk mengetahu)
apakah pendidikan dan pelatihan yang diterapkan pevusahaan dapat meningkalkao
kinerja karyawan di PT. Suiya Mustika Nusamara Medan. Jenis penelitian tni
adalah Asosiatif korelasiooal dengan pendekatan kuantitatif yang bestujuan untuk

ada dan tidaknya hubungan antara kedua vanabel tersebut. Populasi dalam
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penelitian ini adalah selurub karyawan di PT. Suiya Mustika Nusantara Medan
yang berjumlah 221 orang dan sampel dalam penelitian ini penulis mengambil
sebanyak 15% respoaden, yaitu 15% x 221 = 33, jadi pengambilan sampel yang
penulis lakukan di PT. Swya Mustika Nusantera Medan 33 orang. Sedasgkan
teknik pengumpulan data menggunakan data grimer berupa pongamatan/observasi
dan menyebarkan angket pada pada responden yang dijadikan sampel penelitian
serta data sekunder dengan melakukan studi kepustakaan untuk meadapatkan data-
data yang berkaitan dengan masalah penelitian. Teknik analists yang dipergunakao
adalah apalisis regresi linear sederhana beserta dengan Korelasi Korelasi Product
Moment.

Dari basil analisis regresi Dari hasil analisis regesi y = 67,7+ 0,73x artinya
setiap penambahan 1% pelatihan dan pendidilean akan mengakibatkan kontribusi
sebesar 73% techadap peaingkatan kinenja karyawan. Berdasarkan hasil penelitian
diperoleh korelasi sebesar r,, = 63,8% artinya faktor-fektor pelatihan dap
pendidikan (X) berpcagaruh terhadap kinerja karyawan (Y). Sadanglen 36,2%
adalah dipeagaruhi €akwr lain yaog tidak dibabas dalam penelitian ini dan dan uji
hipotesis dimana t tabel adalah lebib kecil dan t bitung (2,042 < 4.613) artinya

hipotesis Nol (14,) ditolak.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pelatihian adaizh suatu kegiatan untuk memperbaiki kemampuan kerja
sescorang yang dalam [mimnnya eda hubungan dengan aktivimsnya.
Sedangkan Pendidikan adalsh suatu kegiatan untuk meningkatkar
pengesshuan umum seseorang tennasuk didalamnya peningkatan penguassan
teori dan ketiampilar dalam memutuskan %rhadap persoalan-pevsoalan
menyangkut kegiatan untuk mencapai tujuan.

Jadi, pelahan dan pendidikan karyawan dapat diartikan sebapgal
penerapan  usaha-usaha yang direncarakap untuk membantu, mengisi,
memelihasa das memperbaiki kasyawan dengan tujuan agar mereka dapat
mencapai tujuan-tujuan perusahaan secara lebih efekif. Pelatihan dan
pendidikan karyawan merupakan suaty tindazkan yang harus dilakukan oleh
pimpinan suatu organisasi perusahaan,

Setiap karyawan yang mengerjakan sustv pekerjaan yang baru ateu
pekerjaan yang masih asing baginya terlebih dahulu memerlulan pelatihan
dan pendidikan dan bagaimaca mengerjakannya tersebut, Pada umumnya
seseorang tidak akan mampu melaksanakan suatu tugas pekerjaan dengan baik
apabila tdak dipelajari terlebih dahulu.

Setiap organisssi senantiasa berupaya untuk dapat mencagpai tujoannya
dengen efektif dan efisien. Efisien maupun efektivitas osganisasi sangst

UNIVERSITAS MESARPARE APada baik buruknya pelatihan dan pendidikan sumber daya
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LAMPIRAN |
NO. RESPONDEN

DAFTAR. PERTANYAAN (ANGKET)
PAAKEANAAN PENDIDIKAN DAN PE ATIHAN DALAM
UPAYA MENINCKATKAN KINERJA KARYAWAN
PADA PT. SURYA MUSTIKA NUSANTAR A
MEDAN

L FETUNJUK PENGISIAN ANGKET
Angket penelitian ini terdiri dari dua bagia besar, yaitu :

1. Bagian A, berisi identites responden untuk tta penulis membuat pertanyazn
yang tidak berisi jawaban dan juga berisi jawaban sehingga Bapak/Ibu
mengisi kolom yang telah disediakan untuk menjawab pertanyaan yang
tidak berisi jawaban dengan membecikao tanda silang (X).

2. Bagian B, berisi dafiar pertanyaan, untuk itu Bepak/bu cukup memilih
salah satu jawaban yang benar dengan cara memberikan tanda { ¥ ) pada
kolom yang telah disediakan

L. ANGKET PENELUTAN
A IDENTITAS RESRONDEN

1. Jenis Kelamin : a Pria
b. Waniwm
2. Umur : a.20-30 Tahun
b. 3t —40Tahun
c. 4] tahun keatas
3. Pendidilean : a.SLTA
b. D3
c. Sarjana (S—1)
UNIVERSITAS MEDAN AREA
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B. DAFTAR PERTANYAAN
I. PERTANYAAN VARIABEL X (PENDIDIKAN DAN PELATIHAN)

No

Pertanyasn

SS

S

TS | STS

1

Apakah anda setuju mengenai selalu
berusahea untuk menyelesaikan somua

pekerjaan tepat pada waktunya.

Apakah anda setuju mengensi selslu
mampu menyelesailmn pekesjaan sesvai

dengan prosedur yang ¢clah ditetapkan.

Apakah anda setuju mengenai selalu
dapat meminimalisasi tingkat kesalahan
dalam menyelesaikan suatu pekerjaan.

Apakah anda setUju mengenai selalu
be hati-hati dzlam mengerjakan suatu
pekerjaan.

Apskah anda setuju mengenai selalu
dapat menjadikan suaru pekerjaan
menjadi lebih efektif dan efisien.

Apekah anda  setuju  mengenai
mempunyai kemampuan untuk
menjadikan suatu pekerjaan meuajadi
mudah.

Apakah anda setiju mengenai hasil
pekerjaen yang diselesaikan selalu
menunjukkan keadaan yang bersih.

Apakah anda setuju mengenai selalu
menjaga selutuh dokumen hasil kerja
dalam keadaan yang bersih.
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i. PERTANYAAN VARIABEL Y (KINERJA KARYAWAN)

No

Permanyasn

Olpsi

S8

S

TS | STS

Apakah anda setuju mengenai s¢lalu
mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai
dengan harapan pimpinan.

Apakah anda setuju mengenai pcketjaan
yang diberikan selalu memuaskan
pimpinan.

Apakah anda setiju mengenai selalu
dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai
dengan yang teclah ditetapkan oleh
pimpinan.

Apakah anda setuju mengenai selalu
dapat menyefeszikan {edib dari sawm
pekerjaan datam satu hari.

Apakah anda setuju mengenai selalu
dipercaya oleb  pimpinan  untuk
melakukan suatu pekerjaan yang rumit.

Apakah anda setuju mengenai selalu
ditugaskan oleh pimpieas  untuk
memberikan arahan-aigshan  leepads

calon karyawan.

Apakah anda setuju  mengenai
menyikapi suatu pekerjaan dengan baik.

Apakah anda setuyju mengenai selalu
dapat menanggapi keluhan-ketuhan dan
rekan kerja.
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