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RINGKASAN 

HUBUNGAN ANTARA PERSEPSI TENTANG KAREKTERISTIK 

KONSELOR DAN PERSEPSI TENTANG EFEKTIFITAS LAYANAN 

KONSELING INDIVIDUAL DENGAN MINAT BERKONSULTASI PADA. 

SISWA SMA PANCA BUDI MEDAN 

OLEH 

DENNY AZMAN 
05.860.0153 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat hubungan antara persepsi tentang 
karekteristik konselor dan persepsi tentang efektifitas layanan konseling 
individual dengan minat berkonsultasi pada siswa SMA Panca Budi Medan. 
Sejalan dengan landasan teori yang ada, diajukan hipotesis: 1) ada hubungan yang 
positif antara persepsi tentang karekteristik konselor dan persepsi tentang 
efektifitas layanan konseling individual dengan minat berkonsultasi pada siswa. 
2) ada hubungan positif antara persepsi tentang karakteristik konselor dengan 
minat berkonsultasi pada siswa. 3) ada hubungan positif antara persepsi tentang 
efektifitas layanan konseling dengan minat berkonsultasi pada siswa. 

Dalam membuktikan hipotesis di atas, maka digunakan metode analisis 
data analisis regresi dua prediktor. Berdasarkan analisis data diperoleh basil: 
1). Terdapat hubungan positif yang sangat signifikan antara persepsi tentang 
karekteristik konselor dan persepsi tentang efektifitas layanan konseling 
individual dengan minat berkonsultasi. Hasil ini dibuktikan dengan koefisien 
koefisien Freg = 4,825 dimana p < 0,050. 2). Adapun sumbangan dari variabel 
persepsi tentang karekteristik konselor terhadap minat berkonsultasi sebesar 
22, 1 % dan untuk variabel persepsi tentang efektifitas layanan konseling individual 
terhadap minat berkonsultasi berdasarkan analisis data dalam penelitian ini adalah 
sebesar 27,2%. Sehingga total sumbangan efektif dari kedua variabel terhadap 
minat berkonsultasi sebesar 49,3%. 3). Bahwa persepsi tentang karekteristik 
konselor tergolong sangat positif, sebab nilai rata-rata empirik yang diperoleh 
sebesar 168,15 selisihnya dengan nilai rata-rata hipotetik sebesar 125 melebihi 
bilangan SD yang besarnya 14,562. Kemudian untuk persepsi tentang efektivitas 
layanan konseling individual, nilai rata-rata empirik yang diperoleh sebesar 
134, 72 selisihnya dengan nilai rata-rata hipotetik sebesar 102,5 melebihi bilangan 
SD yang besarnya 12,579 sedangkan untuk minat berkonsultasi nilai rata-rata 
empirik yang diperoleh 100,19 selisihnya dengan nilai rata-rata hipotetik sebesar 
80 melebihi bilangan SD yang besamya 17, 111. 

Secara umum, basil penelitian ini menggambarkan bahwa para siswa 
memiliki persepsi yang sangat positif tentang karekteristik konselor dan 
efektivitas layanan konseling individual serta minat berkonsultasi yang sangat 
tinggi. 

Kata kunci : Persepsi tentang karekteristik konselor, persepsi tentang efektifitas 
layanan konseling individual, minat berkonsultasi 
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persepsi tentang karekteristik konselor dan persepsi 
layanan konseling individual dengan minat berkonsultasi pada 

hubungan positif antara persepsi tentang karakteristik konselor dengan 
berkonsultasi pada siswa. 3) ada hubungan positif antara persepsi 

layanan konseling dengan minat berkonsultasi pada siswa. 
membuktikan hipotesis di atas, maka digunakan metode 

regresi dua prediktor. Berdasarkan analisis data diperoleh 
hubungan positif yang sangat signifikan antara persepsi 
konselor dan persepsi tentang efektifitas layanan 

dengan minat berkonsultasi. Hasil ini dibuktikan dengan 
= 4,825 dimana p < 0,050. 2). Adapun sumbangan dari 

tentang karekteristik konselor terhadap minat berkonsultasi 
untuk variabel persepsi tentang efektifitas layanan konseling 

berkonsultasi berdasarkan analisis data dalam penelitian 
27,2%. Sehingga total sumbangan efektif dari kedua variabel 

berkonsultasi sebesar 49,3%. 3). Bahwa persepsi tentang karekteristik 
tergolong sangat positif, sebab nilai rata-rata empirik yang 

selisihnya dengan nilai rata-rata hipotetik sebesar 125 
yang besarnya 14,562. Kemudian untuk persepsi tentang efektivitas 

konseling individual, nilai rata-rata empirik yang diperoleh 



BABI 

PEN GANT AR 

A. Latar Belakang Masalah 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi telah memb�wa perubahan 

hampir semua aspek kehidupan inanusia dimana berbagai permasalahan hanya 

dapat dipecahkan kecuali dengan upaya penguasaan dan peningkatan iimu 

pengetahuan dan teknologi. Manusia merupakan makhlik yang memiliki peran 

yang sangat penting bagi perkembangan pendidikan dan perkembangan ilmu 

pengetahuan dan teknologi. Manusia merupakan makhluk sosial yang mampu 

berinteraksi satu dengan yang lain, dimana manusia saling membutuhkan satu 

sama lain dalam menghadapi era perkembangan hidup. 

Oleh karena itu, peningkatan kualitas sumber. daya manusia merupakan 

kenyataan yang harus dilakukan secara terarah, intensif, efektif dan efisien dalam 

pembangunan manusia seutuhnya seperti yang tertuang dalam Trilogi 

Pembangunan. Jika ini tidak dilakukan maka sumber daya manudia akan tidak 

mampu bersaing dalam era globalisasi. 

Saat ini dunia sedang berada dalam abad 2 1  yang ditandai dengan ciri-ciri: 

(1) dunia tanpa batas, (2) kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi serta 

aplikasinya dalam kehidupan manusia, (3) kesadaran terhadap hak dan kewajiban 

asasi manusia, (4) kerjasama dan kompetisi antar bangsa. Sangatlah dibutuhkan 

sumber daya manusia yang berkualitas guna berkompetisi di era global dan 

permintaan pelayanan jasa tidak hanya terbatas pada wilayah lokal, dengan artian 

1 
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penting bagi perkembangan pendidikan dan perkembangan 

teknologi. Manusia merupakan makhluk sosial yang 

dengan yang lain, dimana manusia saling membutuhkan 

menghadapi era perkembangan hidup. 

karena itu, peningkatan kualitas sumber. daya manusia merupakan 

harus dilakukan secara terarah, intensif, efektif dan efisien 

manusia seutuhnya seperti yang tertuang dalam 

Jika ini tidak dilakukan maka sumber daya manudia akan 

dalam era globalisasi. 

dunia sedang berada dalam abad 2 1  ditandai dengan 



2 

para pengguna jasa lebih membutuhkan sumber daya manusia yang berkualitas 

baik dari dalam maupun luar negeri. 

Pembangunan suatu bangsa akan berhasil dengan baik jika bangsa tersebut 

telah berhasil membangun sumber daya manusianya terlebih dahulu, oleh karena 

itu usaha untuk meningkatkan pembangunan sumber daya manusia melalui 

pendidikan perlu mendapat perhatian khusus. 

Pendidikan merupakan aktivitas yang berlangsung sepanjang hidup 

manusia. Pendidikan itu sendiri tidak dapat dipisahkan dari istilah belajar karena 

pada dasamya belajar merupakan bagian dari pendidikan. Selain itu proses belajar 

merupakan suatu kegiatan yang pokok atau utama dalam dunia pendidikan. 

Manusia tidak akan pemah berhenti belajar karena setiap langkah manusia dalam 

hidupnya akan dihadapkan pada permasalahan yang membutuhkan pemecahan 

dan menuntut manusia untuk belajar menghadapinya. Belajar merupakan suatu 

perubahan dari tidak tahu menjadi tahu dari tidak bisa menjadi bisa schingga 

proses belajar akan mengarah pada tujuan dari belajar itu sendiri. Usaha- usaha 

untuk mendidik dan mengajar dilakukan sejak manusia lahir dengan mengenalkan 

berbagai hal yang paling sederhana melalui stimulus lingkungan, misalnya bunyi, 

wama, rasa, bentuk dan sebagainya (Hurlock, 1998). 

Menurut Soekamto (1997), masa remaja merupakan masa yang penuh 

dengan kesulitan-kesulitan, karena pada masa ini merupakan transisi dari masa 

kanak-kanak yang telah ditinggalkan, tetapi mereka belum dapat diterima sebagai 

orang dewasa. Remaja diombang-ambingkan oleh munculnya kekecewaan dan 
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belajar merupakan bagian dari pendidikan. Selain itu 

suatu kegiatan yang pokok atau utama dalam dunia pendidikan. 

akan pemah berhenti belajar karena setiap langkah manusia 

akan dihadapkan pada permasalahan yang membutuhkan 

menuntut manusia untuk belajar menghadapinya. Belajar merupakan 

dari tidak tahu menjadi tahu dari tidak bisa menjadi bisa schingga 

belajar akan mengarah pada tujuan dari belajar itu sendiri. Usaha-

mendidik dan mengajar dilakukan sejak manusia lahir dengan 

yang paling sederhana melalui stimulus lingkungan, misalnya 

bentuk dan sebagainya (Hurlock, 1998). 
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SKALA A 

Menurut pengamatan dan yang saya rasakan terhadap bapak/Ibu 

konselor sekolah adalah: 

No SS s TS STS 

1 Sederhana dalam SS s TS STS 

2 Memberikan bantuan secara ikhlas kepada SS s TS STS 

klien/siswa 
3 klien/ siswa SS s TS STS 

4 Bersifat sabar dalam menghadapi setiap perilaku SS s TS STS 

siswa di sekolah 
5 Suka menyombongkan diri terhadap orang lain SS s TS STS 

6 lain secara baik . SS s TS STS 

7 Sering bertindak melampaui batas kewenangannya SS s TS STS 

(over 
8 Tidak mudah merasa tersinggung akibat perkataan SS s TS STS 

lain 
9 dalam SS s TS STS 

10 dalam melaksanakan SS s TS STS 

11 Sering memarahi siswa yang datang menghadap SS s TS STS 

12 Melakukan tugas-tugas dengan penuh tanggung SS s TS STS 

13 Suka lain kesulitan SS s TS STS 

14 Kurang bijaksana dalam memberikan pendapat SS s TS STS 

15 Dapat memberikan altematif-altematif yang baik SS s TS STS 

dalam masalah klien/siswa 
16 Bersifat optimis dalam menyelesaikan permasalah SS s TS STS 

klien/siswa 
17 Penjelasan yang disampaikan konselor sulit SS s TS STS 

dan oleh klien/ siswa 
18 Memiliki pengetahuan yang luas terhadap SS s TS STS 

19 Kurang memiliki inisiatif dalam membantu SS s TS STS 

masalah siswa 
20 Kritis dalam ada SS s TS STS 

21 Banyak memiliki pandangan atau ide-ide yang yang SS s TS STS 

bermanfaat klien/siswa 
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menyombongkan diri terhadap orang lain SS s 

lain secara baik . SS s 
bertindak melampaui batas kewenangannya SS s 

merasa tersinggung akibat perkataan SS s 
lain 

dalam SS s 
dalam melaksanakan SS s 

memarahi siswa yang datang menghadap SS s 

tugas-tugas dengan penuh tanggung SS s 

lain kesulitan SS s 
bijaksana dalam dalam memberikan pendapat SS s 

memberikan memberikan altematif-altematif yang baik SS s 



No SS s TS STS 

22 sistematis dalam melakukan suatu SS s TS STS 

23 Dapat menyelesaikan masalah klien/ siswa secara SS s TS STS 

dan memuaskan 
24 Pandangan atau ide-ide yang disampaikan konselor SS s TS STS 

sulit untuk dilaksanakan 
25 Mudah menangkap dan memahami permasalahan SS s TS STS 

siswa 
26 Suka mengasingkan diri dalam pergaulan dengan SS s TS STS 

dan siswa 
27 Kurang bekerjasama dengan guru-guru dalam SS s TS STS 

membantu klien/siswa 
28 Bersikap ramah kepada siapa saja yang ada di SS s TS STS 

sekolah 
29 Kurang bisa menyesuaikan diri dengan siswa-siswa SS s TS STS 

di sekolah 
30 terbuka dalam berbicara klien/siswa SS s TS STS 

31 Menghadapi siswa dengan ekspresi wajah yang SS s TS STS 

din 
32 Bersifat lemah lembut dalam bertutur kata SS s TS STS 

33 Kurang memiliki rasa humor yang positif dalam SS s TS STS 

sehari-hari siswa 
34 Dapat menjalin hubungan yang baik dengan guru- SS s TS STS 

dalam usaha membantu siswa 
35 Menyambut secara hangat klien/siswa yang datang SS s TS STS 

berkonsultasi 
36 Menerima dengan senang hati siswa yang datang SS s TS STS 

37 menerirna siswa SS s TS STS 

38 Pilih kasih dalam rnernbantu siswa-siswa di sekolah SS s TS STS 

39 Dapat rnenangani perrnasalahan siswa secara serius SS s TS STS 

dan 
40 Merasa terganggu dengan kehadiran klien/siswa SS s TS STS 

berkonsultasi 
41 Dapat rnenerima dengan baik setiap keputusan yang SS s TS STS 

diarnbil siswa 
42 dalam SS s TS srs 
43 berbuat salah, mau SS s TS STS 

44 Kurang rnau menerima saran atau pendapat orang SS s TS STS 

lain 
45 Pen uh perhatian terhadap siswa-siswa yang SS s TS STS 

rnasalah 

2 
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bisa menyesuaikan diri dengan siswa-siswa SS s 

terbuka dalam berbicara klien/siswa SS s 
Menghadapi siswa dengan ekspresi wajah yang SS s 

lemah lembut dalam bertutur kata SS s 
memiliki rasa humor yang positif dalam SS s 

sehari-hari siswa 
menjalin hubungan yang baik dengan guru- SS s 

usaha membantu siswa 
secara hangat klien/siswa yang datang SS s 

berkonsultasi 
dengan senang hati siswa yang datang SS s 

menerirna siswa SS s 
Pilih kasih dalam rnernbantu siswa-siswa di sekolah SS s 
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No SS s TS STS 
20 Menghadapi siswa dengan ekspresi wajah yang SS s TS STS 

21 Bersifat lemah lembut dalam bertutur kata SS s TS STS 
22 Kurang memiliki rasa humor yang positif dalam SS s TS STS 

sehari-hari siswa 

23 Dapat menjalin hubungan yang bail< dengan guru- SS s TS STS 
dalam usaha membantu siswa. 

24 Menyambut secara hangat klien/siswa yang datang SS s TS STS 
berkonsultasi 

25 Menerima dengan senang hati siswa yang datang SS s TS STS 

26 menerima siswa (klien) SS s TS STS 
27 Pilih kasih dalam membantu siswa-siswa di sekolah SS s TS STS 
28 Dapat menangani permasalahan siswa secara seriµs SS s TS STS 

dan 
29 Merasa terganggu dengan kehadiran klien/siswa SS s TS STS 

berkonsultasi 

30 Penuh perhatian terhadap siswa-siswa yang SS s TS STS 
masalah 

31 Kurang tanggap terhadap persoalan yang dihadapi SS s TS STS 
oleh siswa-siswa di sekolah 

32 Dapat mengenal dan memahami siswa (klien) SS s TS STS 

33 Kurang mampu memahami permasalahan yang SS s TS STS 
klien/siswa 

34 memahami klien/siswa SS s TS STS 
35 Suka membandingkan antara siswa yang satu SS s TS STS 

siswa lain. 
36 dalam berbicara klien/siswa SS s TS STS 
37 Peka terhadap permasalahan yang dialami siswa di SS s TS STS 

sekolah 
38 Kurang dapat menjaga rahasia pribadi yang SS s TS STS 

siswa (klien). 
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menangani permasalahan siswa secara seriµs SS s 

terganggu terganggu dengan kehadiran klien/siswa SS s 
berkonsultasi 

perhatian terhadap perhatian terhadap siswa-siswa yang SS s TS 
masalah 

Kurang tanggap terhadap persoalan yang dihadapi SS s 
siswa-siswa di sekolah 

mengenal dan memahami siswa (klien) SS s 

mampu mampu memahami permasalahan yang SS s 
klien/siswa 

memahami klien/siswa SS s 
membandingkan membandingkan antara siswa yang satu SS 

siswa lain. 
dalam berbicara klien/siswa SS 

terhadap permasalahan dialami siswa di SS 



Lanjutan SKALA Karakteristik Konselor 

Menurut pengamatan dan yang saya rasakan terhadap bapak/Ibu 

konselor sekolah adalah: 

No SS s TS STS 

1 Sederhana dalam SS s TS STS 

2 Memberikan bantuan secara ikhlas kepada SS s TS STS 

klien/siswa 

3 klien/ siswa SS s TS STS 

4 Bersifat sabar dalam menghadapi setiap perilaku SS s TS STS 

i?iswa di sekolah 

5 Suka menyombongkan diri terhadap orang lain SS s TS STS 

(siswa) 

6 lain secara baik SS s TS STS 

7 Sering bertindak melampaui batas kewenangannya SS s TS STS 

(over 

8 Tidak mudah merasa tersinggung akibat perkataan SS s TS STS 

lain 

9 dalam SS s TS STS 

10 dalam melaksanakan SS s TS STS 

11 Sering memarahi siswa yang datang menghadap SS s TS STS 

12 Melakukan tugas-tugas dengan penuh tanggung SS s TS STS 

ab 

13 Suka lain kesulitan SS s TS STS 

14 Kurang bijaksana dalam memberikan pendapat SS s TS STS 

15 Dapat memberikan altematif-altematif yang baik SS s TS STS 

dalam masalah klien/siswa 
16 Bersifat optimis dalam menyelesaikan permasalah SS s TS STS 

klien/siswa 
17 Penjelasan yang disampaikan konselor sulit SS s TS STS 

dan oleh klien/ siswa 
18 Memiliki pengetahuan yang luas terhadap SS s TS STS 

19 Kurang memiliki inisiatif dalam membantu SS s TS STS 

masalah siswa 

20 Kritis dalam ada SS s TS STS 

21 Banyak memiliki pandangan atau ide-ide yang yang SS s TS STS 

bermanfaat klien/siswa 
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menyombongkan terhadap orang 
(siswa) 

lain secara baik SS 

bertindak melampaui melampaui batas kewenangannya SS 

mudah merasa tersinggung tersinggung akibat perkataan SS 

lain 

dalam S

dalam melaksanakan SS 

memarahi memarahi siswa yang datang menghadap SS 

Melakukan tugas-tugas dengan penuh tanggung SS 

lain kesulitan SS 

Kurang bijaksana dalam dalam memberikan pendapat SS 

Dapat memberikan Dapat memberikan altematif-altematif yang baik SS 

masalah klien/siswa 



SS s TS STS 

22 sistematis dalam melakukan suatu SS s TS STS 

23 Dapat menyelesaikan masalah klien/ siswa secara SS s TS STS 

dan memuaskan 
24 Pandangan atau ide-ide yang disampaikan konselor SS s TS STS 

sulit untuk dilaksanakan 
25 Mudah menangkap dan memahami permasalahan SS s TS STS 

siswa 
26 Suka mengasingkan diri dalam pergaulan dengan SS s TS STS 

dan siswa 
27 Kurang beketjasama dengan guru-guru dalam SS s TS STS 

membantu klien/siswa 
28 Bersikap ramah kepada siapa saja yang ada di SS s TS STS 

sekolah 
29 Kurang bisa menyesuaikan diri dengan siswa-siswa �s � T� STS 

di sekolah 
30 terbuka dalam berbicara klien/siswa SS s TS STS 

31 Menghadapi siswa dengan ekspresi wajah yang SS s TS STS 

din 
32 Bersifat lemah lembut dalam bertutur kata SS s TS STS 

33 Kurang memiliki rasa humor yang positif dalam SS s TS STS 

sehari-hari siswa 
34 Dapat menjalin hubungan yang baik dengan guru- SS s TS STS 

dalam usaha membantu siswa 
35 Menyambut secara hangat klien/siswa yang datang SS s TS STS 

berkonsultasi 
36 Menerima dengan senang hati siswa yang datang SS s TS STS 

37 menerima siswa (klien) SS s TS STS 

38 Pilih kasih dalam membantu siswa-siswa di sekolah SS s TS STS 

39 Dapat menangani permasalahan siswa secara serius SS s TS STS 

dan 
40 Merasa terganggu dengan kehadiran klien/siswa SS s TS STS 

berkonsultasi 
41 Dapat menerima dengan baik setiap keputusan yang SS s TS STS 

diambil siswa 
42 dalam SS s TS STS 

43 berbuat salah, mau SS s TS STS 

44 Kurang mau menerima saran atau pendapat orang SS s TS STS 

lain 
45 Penuh perhatian terhadap siswa-siswa yang SS s TS STS 

masalah 
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menyesuaikan diri dengan dengan siswa-siswa siswa-siswa �s � 

terbuka dalam berbicara klien/siswa SS s 
siswa dengan ekspresi wajah yang SS s 

lemah lembut dalam bertutur kata SS s 
memiliki rasa humor yang positif dalam SS s 

sehari-hari siswa 
menjalin hubungan yang baik dengan guru- SS s 

usaha membantu siswa 
secara hangat klien/siswa yang datang SS s 

berkonsultasi 
dengan senang hati siswa yang datang SS s 

menerima siswa (klien) SS s 
kasih dalam membantu siswa-siswa di sekolah SS s 

menangani permasalahan siswa secara serius SS s 



46 

47 

48 

49 

50 

51 

52 

53 

54 

55 

56 

Kurang tanggap terhadap persoalan yang dihadapi 
oleh siswa-siswa di sekolah 
Dapat mengenal dan memaharni siswa (klien) . 

Kurang mampu memaharni permasalahan yang 
klien/siswa 

Mengenal dan memaharni kekurangan dirinya secara 
baik 

memaharni klien/siswa 
Semua permasalahan klien/siswa didengarkan secara 
baik oleh konselor 
Memaharni tugas dan tanggung jawabnya secara 
baik 
Suka memban�gkan antara siswa yang sa� 

siswa lain 
dalam berbicara klien/siswa 

Peka terhadap permasalahan yang dialarni siswa di 
sekolah 
Kurang dapat menjaga rahasia pribadi yang 

siswa (klien) 

6 

SS s TS STS 

SS s TS STS 

SS s TS STS 

SS s TS STS 

SS s TS STS 

SS s TS STS 

SS s TS STS 

·ss s TS STS 

ss s TS ST� 

SS s TS STS 

SS s TS STS 

SS s TS STS 
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memban�gkan memban�gkan antara siswa yang sa� 
siswa lain lain 

dalam berbicara klien/siswa 
terhadap permasalahan yang dialarni siswa di 

dapat menjaga rahasia pribadi yang 
siswa siswa (klien) (klien) 

ss ss 

SS SS 

SS SS 

SS SS 



SKALA Ef ektifitas Konseling 
Manfaat atau hasil yang saya rasakan setelah menjalani proses konseling 

individual dengan bapak/Ibuk konselor sekolah adalah: 

No SS s TS STS 
1 Saya merasakan perubahan sikap yang positif dalam SS s TS STS 

diri 
2 Saya merasa lebih bertanggung jawab terhadap SS s TS STS 

diberikan 
3 Saya masih belum mampu untuk menyelaraskan SS s TS STS 

antara baik laku. 
4 Kemajuan belajar yang saya rasakan lebih baik dari SS s TS STS 

5 Saya masih belum dapat bersikap baik pada semua SS s TS STS 

6 Saya menyadari kelemahan diri sendiri dan akan SS s TS STS 
berusaha untuk 

7 Saya mau meniru tingkah laku orang lain yang saya SS s TS STS 
baik 

8 Masih belum dapat memaafkan kesalahan-kesalahan SS s TS STS 
dilakukan lain diri 

9 Saya masih sering merasa iri melihat kemajuan yang SS s TS STS 
lain 

10 Saya berusaha menyenangkan hati kedua orang tua SS s TS STS 

11 Saya berusaha menyelesaikan tugas-tugas yang SS s TS STS 
diberikan 

12 Saya berusaha menampilkan perilaku yang baik SS s TS STS 
teman-teman 

13 Saya masih merasa sulit untuk mengerti SS s TS STS 
miliki 

14 Saya menyadari bahwa tindakan saya selama ini SS s TS STS 
lain 

15 Akan berusaha lebih maksimal men�embangkan SS s TS STS 
miliki 

16 Menjadi lebih sadar bahwa orang tua menyayangi SS s TS STS 

17 Akan belajar sungguh-sungguh untuk menyenangi SS s TS STS 
hati tua 

18 Menjadi jelas bahwa teman-teman menjauhi saya SS s 'FS STS 
karena merasa iri pada saya 

7 ----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 21/4/22 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)21/4/22 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Denny Azman - Hubungan antara Persepsi Siswa Tentang Karakteristik Konselor dan....

menyadari kelemahan diri sendiri dan akan SS s TS 
untuk 
meniru tingkah laku orang lain yang saya SS s TS 

dapat memaafkan kesalahan-kesalahan SS s 
dilakukan lain diri 

sering merasa iri melihat kemajuan yang SS s 
lain 

berusaha berusaha menyenangkan hati kedua orang tua SS s 

berusaha menyelesaikan menyelesaikan tugas-tugas tugas-tugas yang SS s 

berusaha menampilkan perilaku yang baik SS s 
teman-teman 

merasa sulit untuk mengerti SS s 
miliki 



No SS s TS STS 
19 Kini saya mengerti bahwa teman-teman tidak SS s TS STS 

memerlukan 
20 Mengerti bahwa penyebab guru marah adalah SS s TS STS 

karena lclku 
21 Menjadi lebih mengerti bahwa guru hanya SS s TS STS 

siswa 
22 Menurut saya guru-guru tidak objektif dalam SS s TS STS 

memberikan nilai siswa 
23 Menyadari bahwa sebagai siswa kita hams SS s TS STS 

aturan-aturan di 
24 Bersyukur karena masalah saya terselesaikan SS s TS STS 

baik 
25 Menjadi lebih terampil dalam memecahkan masalah SS s TS STS 

;:tl� 
26 Beban hidup menjadi lebih ringan karena masalah SS s TS STS 

sudah teratasi 
27 Masalah saya menjadi lebih rumit, sehingga SS s TS STS 

dan 
28 Saya merasa lebih dewasa dalam menyikapi setiap SS s TS STS 

masalah 
29 Menjadi lebih tergantung kepada konselor dalam SS s TS STS 

Persoalan 
30 Akan mempertimbangkan secara matang sebelum SS s TS STS 

melakukan suatu 
31 Malah menjadi semakin bingung dengan tujuan SS s TS STS 

32 Saya menjadi lebih yakin dapat meraih apa yang SS s TS STS 
dicita-citakan 

33 Kurang dapat memanfaatkan waktu luang dengan SS s TS STS 

34 Menyadari bahwa untuk meraih cita-cita sangat SS s TS STS-
factor nasib 

�5 Merasa yakin bahwa keputusan yang saya ambil SS s TS STS 
adalah yang paling tepat sesuai dengan keadaan diri 
dan cita-cita 

36 Menjadi ragu, apakah pilihan yang saya tetapkan SS s TS STS 
sudah atau belum 

37 Dapat menanggulangi sendiri dalam mengambil SS s TS STS 
lceputusan selanjutnya tentang diri saya. 
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;:tl� ;:tl� 
Beban hidup menjadi lebih ringan karena masalah SS 

sudah teratasi 
saya menjadi lebih rumit, sehingga SS 

dan 
Saya merasa lebih dewasa dalam menyikapi setiap SS 

lebih tergantung kepada konselor dalam SS 
Persoalan 

mempertimbangkan secara matang sebelum SS 
melakukan suatu 

menjadi semakin menjadi semakin bingung dengan dengan tujuan SS 

menjadi lebih yakin dapat meraih apa yang SS 
dicita-citakan 

dapat memanfaatkan waktu luang dengan SS 



No SS s TS STS 
38 Menyerahkan sepenuhnya pada konselor sekolah SS s TS STS 

akan ambil. 
39 Saya menyesali konselor, karena ternyata keputusan SS s TS STS 

ambil memuaskan 
40 Ternyata keputusan yang diambil dapat memotivasi SS s TS STS 

4iri untuk lebih dalam 
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UNIVERSI'fAS !ll�l)AN AREA 
FAKULTAS PSIKOLOGI 
JALAH KOLAM NO. 1 MEDAN ESTATE 

TELP. (061 ) 7366878, 7364348, FAX. 7366998 MEDAN 20223 
Ernail:uma001@indosat.net.i'1 Website:uma.ac.id 

Nomor /FO/PP/2009 
Lampiran .: 
H a l : Pengambilan Data 

): th. Ka. SMA Panca Bueti 
Jalan Jend. Gatot Subroto Km. 4,5 Medan 

�· 

Dengan hormat, 

2} Nopember 2009 

. ·  

Bcrsama iJii k.ami mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk memberikan lZ1Il clan 
kesempatan kepada mahasiswa kami . 

Nama 
NPM 
Program StJcli 
Fakultas 

: Denny Azman 
: 05.860.0 1 5 3  
: llmu Psikologi 
: Psikologi 

untuk melaksanakan pengambilan data pada SMA Panca Budi Medan 
guna penyusunan skripsi yang berjudul: "Hubungan Antara Pesepsi Tentang 
Karakteristik Konselor dan Efektifitas Layanan Konseling lndividuaJ dengan 
Minat Berkonsult:asi Pada Siswa SMA Pan ca Rudi Medan." 

· 

Perlu kami jelaskan bahwa penelitian dimaksud adalah semata-mata untuk tulisan 
ilmiah dan J>enyusunan skripsi, yang merupakan salah satu syarat bagi mahasiswa 
(ersebut untulc mengikuti ujian Sarjana Psikologi pada Fakultas Psikologi Universitas 
Medan Area 

Sehubungan. dengan bal tersebut ka:Jli mohon kiranya Bapak/Ibu dapat memberikan 
kemudahan dalam pengambilan data yang diperlukan dan Surat Keterangan yang 
menyatakan .bahwa mahasiswa terse but telah selesai melaksanakan pengambilan data 
pada Lembaga yang Bapak/lbu pimpin . 

... 

. Dtmikian kami sampaikan, atas perhatian can kerjasama yang baik diucapkan terima 
I 

P I 

Tembusan : 
1 .  Mahasiswa Ybs. 
2. Pertinggal 
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mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk memberikberikbe an lZ1Il lZ1Il 

mahasiswa kami . 

Program StJcli 
Fakultas 

: Denny Azman 
: 05.860.0 1 5 3  
: llmu Psikologi 
: Psikologi 

melaksanakan pengambilan data pada SMA Panca Budi 
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