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Tesis ini membahas tentang implementasi APl guna meningkatkan
pelayanan informasi publik yang berkualitas pada Kantor Komisi Pemilihan
Umum sebagai Lembaga Penyelenggara Pemilu. Penelitian ini dilatarbelakangi
olen fenomena ketidaktahuan masyarakat terhadap akses data yang
tidaktransparan dalam kegiatan kegiatan KPU Kabupaten Tapanuli Selatan
maupun pada tahapan tahapan pemilu sehingga menurunnya tingkat partisipasi
masyarakat pada pelaksanaan pemilu dan banyaknya masyarakat yang tidak
memahami akan tugas tugas KPU dalam penyelenggaraan pemilu. Pokok
permasalahan yang dibahas pada penelitian inl adalah untuk menjelaskan
bagaimana sistem aplikasi informasi publik dikelola KPU dalam menerapkan
prinsip keterbukaan data dan informasi terhadap proses pemilu untuk
mewujudkan pemilu yang demokratis. Berdasarkan hasil analisa dan pembahasan
penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif yaitu suatu cara menganalisis,
menafsirkan, mengklarifikasikan data sehingga dapat memberikan gambaran
umum yang penulis teliti sebagai rangkaian kegiatan menjalankan informasi yang
dihubungkan dengan pemecahan masalah baik dari sudut pandang teoritis maupun
praktis.
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ABSTRACT
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This thesis discusses the implementation of API to improve the quality of
public information services at the General Election Commission Office as the
Election Organizing Body. This research is motivated by the phenomenon of
public ignorance of non-transparent data access in the activities of South
Tapanuli Regency KPU and in the stages of election stages so that the decreasing
level of public participation in the election and many people who do not
understand the duties of the KPU in the implementation of the election. The
subject matter discussed in this research is to explain how the public information
application system is managed by the KPU in applying the principles of data and
information disclosure to the election process in order to realize democratic
elections. Based on the results of analysis and discussion of this research is a
qualitative research method that is a way of analyzing, interpreting, clarifying the
data so as to provide an overview of the author as a series of activities to run
information related to problem solving both from a theoretical and practical point
of view.
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