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ABSTRAK 

Dimas Gunawan NPM 178150117. “Perancangan Model Sandal Kulit 
Pria Khas Bunut Di UD. Anindya 2 Dengan Metode Kansei 
Engineering”. Dibimbing oleh Chalis Fajri Hasibuan, S.T, M.Sc dan 
Yudi Daeng Polewangi, S.T, M.T. 

  

Desa bunut merupakan salah satu lokasi yang terkenal dengan UKM yang 
memproduksi sandal dan sepatu kulit kualitas terbaik. Produk sandal dan 
sepatu dari desa bunut yang sudah sampai tingkat nasional, bahkan 
mancanegara membuat salah satu produk dari desa ini menambah nilai jual 
yang terkenal dipasar. Namun berdasarkan persepsi konsumen tentang Desain 
sandal kulit yang dipasarkan oleh UD. Anindya 2 tersebut, Desain sandal 
saatginigmasihgmemilikigkekurangan, gdangkonsumengbelumgmendapatkan 
kepuasangketikagmembeligsandalgOlehgkarenagitugperlugdilakukangperanc
angangulanggsandalgkulitgpriagberdasarkangemosionalgdangperasaangkons
umengdan mewujudkannya kedalam bentuk nyata, sehingga kepuasan 
konsumen dapat tepenuhi. Karena keinginan dan perasaan konsumen berbeda 
beda dan bersifat abstrak, maka metode yang dipilih pada penelitian ini 
adalah metode Kansei Engineering. Metode Kansei Engineering ini 
digunakan untuk mengetahui keinginan konsumen berdasarkan aspek 
psikologi, yaitu perasaan dan emosi konsumen, sehingga akan mempermudah 
dalam menerjemahkangkeinginangkonsumengkedalamgdesaingproduk. 
Penarikan sampel yang diambil dan dilakukan penelitian sebanyak 50 orang. 
Teknik pengolahan data dilakukan dengan menggunakan metode Kansei 
Engineering, hasil dari pengolahan data yang berupa perhitungan akan 
dianalisa, dilakukan pemecahan masalah, lalu diberikan rekomendasi 
perbaikan desain. Hasil penelitian ini menghasilkan 25 kata-kata Kansei dan 
terpilih kata kansei yaitu Desain sandal yang menarik, elegan, simpel, awet, 
Ringan, Motif batik, dan Proporsional. Spesifikasi kategori sandal kulit pria 
yang terpilih adalah Model sandal kulit semi outdoor, memiliki warna natural 
kulit yaitu coklat, bentuk tali silang, memakai jenis kulit sapi asli, kualitas 
bagus dan awet, bermotif Batik dan memiliki bobot yang ringan.  
 
Kata Kunci : Sandal, Kansei engineering, konsumen, rancangan 
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ABSTRACT 
 

Dimas Gunawan. 178150117. “The Design of Typical Bunut Men Leather 
Sandals at UD. Anindya 2 Using the Kansei Engineering Method”. 
Supervised by Chalis Fajri Hasibuan, S.T., M.Sc. and Yudi Daeng Polewangi, 
S.T., M.T. 
 
Bunut village is a one of famous location for SMEs (Small Medium Enterprise) 
that produce the best quality leather sandals and shoes. Sandals and shoes 
products from Bunut village which have reached the national level, even abroad 
make one of the products from this village add to the selling value which is well-
known in the market. Based on consumer perceptions of the leather sandals design 
marketed by UD. Anindya 2, the current sandals design still had shortcomings, 
and consumers did not get satisfaction when buying sandals. Therefore it was 
necessary to redesign men's leather sandals based on the emotions and feelings of 
consumers and make them into a real form so that consumer satisfaction could be 
met. Because the desires and feelings of consumers were different and abstract, 
the method chosen in this research was the Kansei Engineering method. The 
Kansei Engineering method was used to find out consumers' desires based on 
psychological aspects, those were consumers' feelings and emotions so that it 
would be easier to interprete consumer desires into product designs. Sampling 
used the Slovin method, which was a way of taking samples using a formula that 
was carried out on the total population, and only 50 respondents were taken and 
research was carried out. The data processing technique was carried out using the 
Kansei Engineering method, the results of data processing in the calculations form 
would be analyzed, problem-solving was carried out, and then recommendations 
for design improvements were given. The results of this study resulted in 25 
Kansei words and the selected Kansei words were sandal designs that were 
attractive, elegant, simple, durable, lightweight, batik motifs, and proportional. 
The specifications for the selected men's leather sandal category were semi-
outdoor leather sandal models, natural leather (brown) color, cross strap shape, 
using genuine cow leather, good quality and durable, Batik patterned, and 
lightweight. 
 
Keywords:  Sandals, Kansei engineering, consumer, design 
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                                                            BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.    Latar Belakang Masalah 

Kondisigperkembangangusahagyanggsangatgdinamis di Indonesia membuat 

setiap pelakugusahagdigbidanggapapungperlu melakukan inovasi yang 

berkelanjutangdangberkesinambungan agargtetap dapatgbersaing digpasar. 

Kesuksesangperusahaangjuga tidakgluput darigperan konsumen, gkarenagtingkat 

penjualan produkgyanggsangat besargmerupakan salahgsatu faktorgkemajuan 

perusahaan.  

Produkgadalahgsuatugbaranggyanggdi tawarkangoleh seoranggprodusen 

dan harusgdigperhatikan, gdiminta, dicari, gdibeli, digunakangatau di konsumsi 

olehgseoranggkonsumengpasargsebagaigpemenuhangkebutuhanghidup. Pada 

usaha Pembuatan sendal produsengharusglebih mengoptimalkangkualitas bahan 

dan desain tersebut agar dapat bersaing di pasaran dengan produk-produk lain. 

Termasuk pada umkm UD. Anindya 2 ini, yang sejatinya mengalami penurunan 

kualitas bahan yang membuat minat beli konsumen berkurang. Salahgsatu 

caranyagadalahgdengangmeng-upgrade dan merancang, dengan berorientasi 

terhadap keinginan dan kebutuhan konsumen (Rosnani Ginting, 2010). 

Salah satu produk yang mengalami perubahan secara signifikan adalah 

sandal. Inigakangsangatgbergantunggpadagpenawarangyanggdiberikan, saat 

ekspresi dangkesan produkgsendal juga mencakup layanan, pengembangan 

metode untuk mengukur kebutuhan konsumen akan sendal bukan hanya pada 

bentuk fisik tetapi, tetapi pada kualitas bahan maupun desain sandal.  

Sendalgsebagaigalasgkakigmemilikigtujuangtersendirigdarigparag 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 24/6/22 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)24/6/22 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Dimas Gunawan - Perancangan Model Sandal Kulit Pria Khas Bunut di....



2 
 
 

penggunanya, berbagai jenis sendal dengan model desain yang berbeda telah 

banyak di kembangkan berdasarkan keinginan konsumen yang pastinya untuk 

ada pembaruan dari toko. Tujuannyagadalahguntukgmeningkatkangperforma 

saatgberaktivitas, sebagaigalatgkeselamatan, maupungmenunjanggpenampilan 

penggunanya, yanggtetapgmemasukangunsur ketahanan dan estetika bagigkaki 

penggunanya.Perkembangangusahagkerajinangsendalgyanggpesatgmenimbulkan 

kompetisi yanggsemakingketat. Untuk gmemenangkan gpersaingan  & gmerebut 

marketgshare,  perusahaangmembutuhkangpengembangangsuatugproduk. 

Perusahaan gharus  bisa gmenghasilkangproduk  yang gbersaing  di  pasaran.  

UD. ANINDYA 2 merupakan usaha pembuatan sepatu dan sandal yang 

menjual baik produk jadi maupun tempahan. UD. ANINDYA 2 berlokasi di desa 

bunut, kisaran. UD. ANINDYA 2 memiliki 2 toko dengan bangunan bengkel 

(pabrik) dan toko yang bersebrangan dari jalan raya. Ada 2 jenis bahan yang 

digunakan dalam pembuatan sepatu dan sandal di pabrik tersebut, diantaranya 

menggunakan bahan kulit sintetis dan kulit kerbau/sapi asli.  

Perkembangangusahagkerajinangsendalgyang pesat menimbulkan 

kompetisi yanggsemakingketat. Untuk gmemenangkan gpersaingang& gmerebut 

market  yang diinginkan konsumen  perusahaan. gmembutuhkangpengembangan 

suatugproduk. Perusahaan  harus  bisa  menghasilkan produk  yang  bersaing  di  

pasaran. Kondisi yang terjadi pada usaha dagang Toko & Bengkel sendal sepatu 

Anindya menunjukkan bahwa dalam penjualan sendal kulit di bulan Juni 2019  

masih normal, namun terjadi penrunan di akhir desember 2019-2020. Adapun 

data penjualan sendal Toko & Bengkel sendal sepatu ANINDYA 2  adalah 

berikut : 
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Tabel 1.1. Data penjualan Sandal kulit pria khas Bunut UD. Anindya 2 

pada tahun 2019-2020 (Perlusin)  

Tahun Bulan   
Jenis 

Sendal     

Slip On Tali 
Belakang Tempahan JUMLAH 

2019 

JULIg 3 3 5 11 
AGUSTUSg 2 3 3 8 
SEPTEMBERg 4 3 2 9 
OKTOBERg 2 2 3 7 
NOPEMBERg 2 3 3 8 
DESEMBERg 2 3 3 8 
JUMLAHg 15 17 19 51 

2020 

JANUARIg 3 2 3 8 

FEBRUARIg 1 1 3 5 

MARETg 1 2 2 5 

APRILg 1 1 2 4 

MEIg 2 1 2 5 

JUNIg 2 1 3 6 

JULIg 1 2 3 6 

AGUSTUSg 2 1 2 5 

SEPTEMBERg 1 1 2 4 

OKTOBERg 1 2 2 5 

NOPEMBERg 2 3 2 7 

DESEMBERg 2 2 4 8 

JUMLAHg 19 19 32 70 

Sumber : Toko & Bengkel sendal sepatu bunut Anindya  
 
 

Tabel 1.2. Data penjualan Sepatu kulit pria khas Bunut UD. Anindya 2 

pada tahun 2019-2020 (Perlusin) 

Tahun Bulan Pantofel Casual Tempahan  
JUMLAH 

2019 

JULIg 8 7 8 23 

AGUSTUS 8 9 8 25 

SEPTEMBERg 6 7 9 22 

OKTOBERg 5 7 8 20 

NOPEMBERg 7 5 8 20 

DESEMBERg 7 7 9 23 

JUMLAH 41 42 50 133 

2020 
JANUARI 8 7 8 23 

FEBRUARI 7 9 8 24 

MARET 8 9 8 25 
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Tabel 1.2. Data penjualan Sepatu kulit pria khas Bunut UD. Anindya 2 

pada tahun 2019-2020 (Perlusin) Lanjutan 

Tahun Bulan Pantofel Casual Tempahan  
JUMLAH 

2020 

JUNIg 7 9 9 25 
JULIg 9 8 8 25 
AGUSTUSg 9 10 9 28 
SEPTEMBER 9 9 9 27 
OKTOBERg 8 10 9 27 
NOPEMBER 10 9 9 28 
DESEMBERg 8 10 11 29 
JUMLAHg 102 107 108 317 

  

Dari data dan grafik diatas, kita dapat melihat adanya penurunan penjualan 

sendal bunut, bahkan sebelum terjadinya Pandemi covid-19. Dari hasil wawancara 

10 orang responden yang pernah memesan dan membeli di bengkel sepatu dan 

sandal Anindya, mereka mengatakan kurangnya kepuasan dikarenakan kurangnya 

upgrade desain sandal, dan tertinggal nya bentuk desain sandal dari beberapa toko 

pesaingnya.  

Maka dari itu, perusahaan  harus  bisa  menghasilkan produk  yang  

bersaing  di  pasaran dan agar mampu menarik pangsa pasar yang kini telah jauh 

tertinggal oleh took lainnya. Toko & Bengkel sendal sepatu bunut Anindya perlu  

untukgmenciptakan gdesain  produk gyang  menarik gdan  berkualitasgsehingga  

produk  yang gdihasilkan memenuhi gselera gpelanggan dangmampu 

mendongkrak kembali daya minta pelanggan sendal buatan Toko & Bengkel 

sendal sepatu bunut Anindya tersebut. 

Sendal Kulit Pria yang telah ada akan dikembangkan dengan membuat dan 

mengganti tali sendal, sol sendal, desain yang menarik, nyaman dan tahan lama. 

Untukgmeningkatkangnilai tambahgproduk Sendal Kulit Pria pada usaha dagang 

Toko & Bengkel sendal sepatu Anindya, maka penyusun mencoba 
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merekomendasikan desain sendal Kulit pria dengan memperhatikan suara 

konsumen (voice of customer) melalui perancangan produk dengan menggunakan 

metode kansei engineering. 

 

1.2.   Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka yang menjadi rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah :  

1. Bagaimana cara mengembangkan produk sandal pria khas desa bunut 

dengan berdasarkan tingkatgkepentingangmasinggmasinggitemgyang 

mempengaruhi keinginan konsumen. 

2. Bagaimana spesifikasi produk sandal yang diinginkan konsumen untuk 

menunjang penjualan  dengangmenggunakangmetodegkansei 

engineering. 

3. Desain Sandal seperti apa yang diinginkan konsumengdengan 

menggunakangmetode kanseigengineering. 

1.3.   Batasan Masalah 

Batasan masalah yang digunakan dalam penelitian ini agar terfokusgpada 

pemecahangmasalah yanggtelahgdirumuskan, yaitu : 

1. Penelitian terfokus pada desain Sendal pria berbahan kulit khas desa 

bunut. 

2. Metode Kansei Engineering untuk mengidentifikasi unsur dan atribut. 

3. Responden yang dijadikan sampel adalah pelanggan atau konsumen pria 

range usia 17-35 tahun yang sudah minimal membeli atau memesan 

sebanyak 2 kali pada UKM tersebut. 
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1.4. TujuangPenelitian 

Berdasarkangrumusangmasalahgdiatas yang telah dituliskan sebelumnya, 

adapun tujuan dari penelitian ini sebagai berikut : 

1. Mendapatkan kata kansei berdasarkan pilihan konsumen untuk 

perbaikan desain sandal kulit pria khas desa bunut 

2. Menentukangtingkatgkepentingangpadagmasing-masing item yang 

mempengaruhi selera dari konsumen. 

3. Menentukan spesifikasi dan desain sandal kulit pria khas desa bunut 

dengan mengunakan metode kansei engineering. 

 

1.5. Manfaat Penelitian 

Adapun Manfaatgdari penelitiangini yanggdapat diperoleh adalah : 

1. Bagi UKM Sendal/sepatu kulit desa bunut hasilgkajiangdapatgmenjadi 

masukan untuk memperbaiki/memilih desain Sendal untuk lebih menarik 

konsumen dalam promosi pemasaran. 

2. BagigAkademis, memberikanginformasigdangilmugpengetahuan, gserta 

sebagai mediagbelajargdan referensigbagi pembaca dan civitas akademik 

untuk melakukangpenelitiangselanjutnya. 

3. Bagi penulis, penelitian ini berguna mengaplikasikan teori teori yang 

pernah dipelajari selama kuliah dan mencari solusi bagi permasalahan. 

 

1.6. Sistematika Penelitian 

Dalam sistematikagpenulisan ini, penulis memberikanggambaran isigdari 

penyusunan skripsi yang dapat diperincigsebagaigberikut : 
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BAB Ig PENDAHULUAN 

Dalam babginigdiuraikangtentang latargbelakanggmasalah, rumusan 

masalah, gtujuangpenelitian, manfaatgpenelitian, batasan masalah dan 

asumsi dan sistematikagpenulisan. 

 

BAB IIg TINJAUAN PUSTAKA 

Dalamgbabginigberisigtentang teori-teorigyang akangdigunakan 

sebagai acuangpemecahangmasalah. 

 

BAB IIIg METODOLOGIgPENELITIAN 

Dalam bab ini berisikan tentang uraian lokasi penelitian, jenis 

penelitian, variable penelitian, data dari sumber data serta langkah 

pemecahan masalah. 

 

BAB IVg HASILgDANgPEMBAHASAN 

Mengidentifikasi keseluruhan data hasil penelitian yang dilanjutkan 

dengan pengumpulan data. Dan menganalisisghasil penelitiangdan 

perhitungangberdasarkangpengolahangdatagdan pemecahangmasalah. 

 

BAB Vg KESIMPULANgDANgSARAN 

Dalamgbabgini berisikan tentanggkesimpulangatasgsemuagyang telah 

diuraikangpadagbabgsebelumnya, sedangkangsaran-sarangmerupakan 

sub babgterakhirgdalamgpenulisangbab ini. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 
2.1. Produk 

2.1.1. Pengertian Produk 

Produkgadalahgsebuah jasagatau baranggyang dapatgdiperjualgbelikan, 

produk jugagmemilikigarti yaitugapapun yanggbisagditawarkangkegpasar yang 

bisagmemberikangkepuasangdarigkeinginangataugkebutuhangkonsumengsaat ini. 

MenurutgUlrich (2012), produkgadalah “artefak” gsesuatugyanggmerupakan hasil 

dari kreativitasgmanusiagyanggdapat dilihat, didengarkan, dirasakan, serta 

diwujudkanguntukgmemenuhigkebutuhan fungsional. Outputgdarigprosesgdalam 

sistemgproduksigdapat berbentukgbarang ataugjasa, yang dalamghal inigdisebut 

produk (Rosnani Ginting, 2010). Pengukurangkarakteristikgoutputgsejatinya 

mengacu pada kebutuhan atau keinginan pelanggan dalam pasar yang amat 

kompetitif sekarang ini. 

 

2.1.2. Pengertian Siklus Hidup Produk 

Menurut Rosnani Ginting (2010) perancangan atau pengembangan produk 

dibutuhkan olehgprodusengdalamgrangka mempertahankan atau meningkatkan 

pangsa pasar dengangcara mengidentifikasigmasalahgkebutuhan-kebutuhan 

konsumen akan manfaatnyagsuatu produk, desain, hingga ke tingkat perencanaan 

pembuatan produk tersebut. Hal inigberkaitan eratgpula dengangsiklus hidup 

produk tersebut. Perancangangyang baikgakan menghasilkangprodukgunggulan 

yanggsesuaigdengan keinginangdan kebutuhangcustomer, karenanya perancangan 

yang baik membutuhkanginput darigberbagi sisi.  
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Hal ini berkaitan erat pula dengan siklus hidup produk tersebut, seperti 

terlihat pada gambar 2.1. 

 

Gambar 2.1. Siklus Hidup Produk (Product Life Cycle) 

Sumber : Rosnani Ginting (2010) 

1. Tahap Pengenalanh 

Pada tahap ini suatu produk baru diperkenalkan kepada konsumen melalui uji 

coba pemasaran. Berbagai promosi dilakukan untuk memperkenalkan produk 

tersebut. Dengan cara seperti itu biaya yang dikeluarkan akan lebih besar 

dibandingkan pendapatan yang diperoleh. 

2. Tahap Pertumbuhan 

Merupakan tahap pertumbuhan dengan percepatan, penjualan produk 

meningkat pesat. Hal ini disebabkan oleh respon konsumen terhadap produk 

tersebut sudah semakin positif. Pada tahap ini pendapatan yang didapat juga 

sangat besar. 

3. Tahap Pendewasaan 

Pada tahap ini penjualan produk akan mencapai titik kejenuhan di mana 

penjualan produk hanya berkisar pada suatu titik tertentu.  
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4. Tahap Kemundurany 

Merupakan tahap kemunduran dan akhir dari produk tersebut. Jika produsen 

tidak berupaya melakukan inovasi maka produk tersebut akan mati begitu saja dan 

terlindas oleh produk lain. 

Dari siklus hidupgprodukgtersebutgterlihatgbahwa perancangangproduk 

memang sangatgdiperlukan untukgmenjaga agargproduk tersebutgtetap dikenal 

dipasaran. Jikagdilihat darigsiklus hidupgproduk tersebut, makagperancangan 

produkgharus dilakukangpada saatgproduk berada pada tahap dua (II), 

yaitugtahap pertumbuhan, karenagpada tahapgini produk akangmengalami tingkat 

penjualan yanggpesat dangprodusen akangmemperoleh keuntungangyang sangat 

besar. Makagsebaiknya sebagiangkeuntungan tersebutgdialokasikanguntuk 

keperluan prosesgperancangangproduk. Dengangdemikian padagsaat produk 

berada padagtahap IVgmaka produkgtelah siapguntuk diluncurkangdan 

dikembangkangguna menggantikangproduk yangglama sehinggagkelangsungan 

hidupgproduk tetapgterjaga (Rosnani Ginting, 2010). Tahapgperancangangproduk 

pada siklusghidup produkgdapat dilihatgpadaggambar 2.2.  

 

Gambar 2.2. Siklus Hidup Produk dan Masa Perancangan Produk 

Sumber : Rosnani Ginting (2010) 

 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 24/6/22 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)24/6/22 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Dimas Gunawan - Perancangan Model Sandal Kulit Pria Khas Bunut di....



11 
 
 

2.1.3. Perancangan dan Pengembangan Produk 

Prosesgpengembangangproduk diawaligdari pemahamangprodusengakan 

persepsi dangharapan konsumengakan produkgitu sendiri. Metodegpenilaian 

kepuasangpelanggangdipergunakanguntuk menilaigkeinginangkonsumen atas 

produkgyang dijualgoleh produsen. Palgunadig (2013) dalamgjurnalgpenelitian 

GentahgOryza (2018) gmenyatakangdalamgperancangan dangpengembangan 

produkgdiperlukan beberapaglangkah pembuatangproduk, langkah-langkah 

tersebutgadalahgsebagai berikut : 

1. Desaing 

Desaingmerupakan langkahgawal perencanaangpembuatangprodukgyang 

memilikigoutputgberupagsketsaggambargsuatugprodukgyanggakangdibuat. 

2. Manufacturingg 

Manufacturinggmerupakangbagian dalam produksigterutama untuk 

menentukanglangkah-langkahgselanjutnyagyanggdiperlukanguntukgpembuatan 

produk.  

3. Perencanaan bahang 

Perencanaangbahangmerupakangperencanaan yanggberhubungangdengan 

bahan-bahangproduksigyang akangdigunakan selanjutnyaguntukgpembuatan 

produk  

4. Perencanaan biayag 

Perencanaangbiayagmerupakangsuatuglangkah memperkirakangseberapa 

besar biayagyanggakangdikeluarkangdalamgpembuatangsuatugproduk. 
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2.1.4. Tolak Ukur Produk yang Berhasil 

Berikutgini adalahglima dimensigspesifik yanggbiasa digunakanguntuk 

menilaigberhasil tidaknyagpengembangangproduk dalam jurnalgpenelitian 

Georgiv, G Dan Nahai Y (2011) yaitu:  

1. Kualitasgprodukg 

Seberapagbaikgprodukgyang dihasilkangdari usahagpengembangangproduk. 

Kualitasgprodukgmenjadigpengaruh yanggcukup kuatgdalam pasargserta menjadi 

faktorgutama yanggmenentukan hargagyang ingingdibayar konsumenguntuk 

suatugprodukgyanggdibuat.  

2. Biaya. gprodukg  

Biayagyanggdimaksud adalahgbiaya yanggdigunakan untukgmodal peralatan 

dan alatgbantugsertagbiaya produksigsetiap unitgproduk. Biayagproduk ini 

menentukangbesar pendapatangyanggdihasilkan. 

3. Waktugpengembangangprodukg 

Waktugpengembangangmenentukangkemampuan berkompetisi, tanggapan 

akangperubahangteknologi, dan kecepatanguntukgmenerimagpengembalian 

ekonomisgdarigusahagpengembangangproduk. 

4. Biayagpengembangang 

Berapagbiayagyanggdikeluarkanguntuk mengembangkangproduk. Biaya 

pengembangangmerupakangbagiangpentinggyanggberhubungangdenganglaba. 

5. Kemampuangpengembangang 

Kemampuangpengembangangmerupakangmodalgyanggdapat digunakan 

untukgmengembangkangprodukgdenganglebihgefektifgdangekonomisgdi masa 

yanggakangdatang. 
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2.2.  Sendalr 

Sandalgataugsendalgadalahgsalahgsatugmodel alasgkaki yanggterbuka pada 

bagian jarigkakigataugtumitgpemakainya. Bagiangalas (sol) dihubungkan 

dengangtaligataugsabukgyanggberfungsigsebagaigpenjepit (penahan) gdigbagian 

jari, gpunggung kaki, ataugpergelangangkaki agar sandalgtidakgterlepasgdari kaki 

pemakainya. Sandalgdengangpenutupgdigbagiangpunggunggdangjemari. Sandal 

jepitgataugsandalgjepanggadalahgsandal berwarna-warnigberbahangkaretgatau 

plastik. Taligpenjepitgberbentukghuruf "v"gmenghubungkangbagiangdepan 

dengangbagiangbelakanggsandal. Sandalgdarigbangbekasgdisebutgsandalgbandol 

(kependekangdarigban bodhol ataugbangbekas), sedangkangsandalgyang mirip 

sepatugdisebutgsepatugsandalgataugsandalggunung. 

 

2.3.  Jenis Sendala 

Meskipungterlihatgsederhana, sandalgpria ternyata memilikigbanyak desain 

dangtipegmulaigdarigtipegyanggsimpelghingga tipegyanggmodis. Tipe sandal ini 

dibedakan berdasarkan model dan tempat penggunaannya. Berikut desain sandal 

yang bisa jadi rekomendasi Anda. 

 

2.3.1. Tipe thongj 

Tipe thong biasanya digunakan sebagai sandal pantai dan cocok digunakan 

dalam berbagai situasi. Model sandal thong ini biasanya dikenakan dalam acara 

santai seperti jalan-jalan di pinggiran kota. Selain itu sandal jenis ini juga mudah 

dipadu padankan dengan berbagai outfit agar tampilan anda lebih stylish. 
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2.3.2. Tipe comforto 

Sesuai dengan namanya, tipe sandal comfort ini memiliki desain serta 

fungsi memberikan kenyamanan untuk penggunanya. Karena model dan 

karakteristiknya, tipe ini populer di berbagai kalangan usia karena nyaman saat 

dikenakan serta desainnya yang modis untuk digunakan sehari-hari. Salah satu 

merk sandal dengan model ini yaitu crocs. 

 

2.3.3. Tipe sportj  

Sandal tipe ini biasanya dikenakan di areagoutdoorgbahkan di area berair. 

Model sandal ini sangat simple sehingga memiliki bobot yang sangat ringan. 

Model tipe sport inipun beragam mulai dari model yang lekat di kaki, seperti 

sandal bertali, atau sepatu sandal. Sendal ini didesain khusus sehingga memiliki 

keunggulan dalamgsirkulasigudara, ketahanangair, sertagdilengkapigdengangstrap 

yanggmembuatnyagtidakgmudahgterlepasgdarigkakiganda. 

 

2.3.4. Tipe showeri  

Sandal tipe ini paling banyak diproduksi karena sangat idealgdigunakan di 

berbagaigtempatgberair, dimana desainnya tahan air. Selain itu sering dengan 

perkembangan fashion, sandal ini juga diproduksi dengan berbagai model yang 

akan menciptakan kesan modis bagi pemakai. 

 

2.3.5. Tipe gladiatori  

Tipe gladiator merupakan salah satu model yang paling trendy. Sandal ini 

memiliki model dipenuhi dengan tali-tali yang melintang di punggung kaki. Tipe 
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sandal ini konon juga dipakai oleh para prajurit roma. Model gladiator 

yang stylish juga memudahkan pemakainya dalam memadupadankan item 

fashion lainnya. 

 

2.3.6.  Sandal flip flop priai 

Sandal pria flip flop inigmemilikigdesain yang. g.simpelg gsertag gpraktis. 

Memilikigdesaingyangg lebih gaesthetic dibandingkan dengan model sandal jepit 

lainnya. Sandalgjenis gini gsangat gcocokguntukgmenemanigaktivitas santai anda 

sepertigberjalan-jalangataupung gmelakukan kegiatan santai di pantai. Warna dan 

model yang dihadirkan pun cukup beraneka ragam. 

 

2.4.   Kansei Engineering 

2.4.1. PengertiangKanseigEngineeringg 

Sejalan dengan pesatnya perkembangan industri dewasa ini berbagai 

dilakukan penelitian tetang desain dan pengembangan produk dikembangkan 

dengan memfokuskan penelitian pada fenomena yang terjadi pada keinginan 

pengguna yang terkadang abstrak untuk di terjemakan kedalam suatu desain, 

sehingga perlu pengetahuan khusus secara mendalam untuk memahami elemen- 

elemen apa saja dalam produk yang diinginkan oleh konsumen untuk ada dalam 

produk tersebut berdasarkan kesan tampilan atau gambaran awal dari produk 

(image impression). Dimana salah satu metode yang dapat menerjemakan 

keninginan konsumen yang bersifat abstrak dan tidak menentu adalah kansei 

engineering. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 24/6/22 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)24/6/22 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Dimas Gunawan - Perancangan Model Sandal Kulit Pria Khas Bunut di....



16 
 
 

KanseigEngineering (KE) gadalah metodeguntukgmemastikangbahwa 

suatugprodukgataugjasagmemenuhigtanggapangemosionalgyang diinginkan. 

Prosesginigmemungkinkanguntukgmemodelkangperasaan/emosigpelanggan dan 

kemudiangmenerjemahkannyagkegdalamgparameter desain. Dalam bahasa 

Jepang, kanseigberartigemosi. Emosigyanggdimaksudgtidak hanyagdari segi 

pikiran, namungmeliputigpenglihatan, pendengaran, perasaan, gbau, rasa, serta 

kognisiakangterlibatgsecaragsimultan. Menurutg (Nagamachi, 2006) dalamgjurnal 

penelitiangMu’alimg2014, kanseigdidefinisikangsebagaigperasaangpsikologis 

pelanggangataugpenggunagakan produkgbaru. Sebuahgkesangmewah, cantik, 

elegangdangkuatgpadagprodukgatauglayanangsangatlahgdiharapkan. Semua 

inderagmanusiagtermasukgpenglihatan, pendengaran, perasaan, bau, rasa, serta 

kognisigakangterlibatgsecaragsimultan (Hartono Markus, 2018). Terdapatgtiga 

titikgfokusgKansei Engineering, yaitu (Nagamachi (2011) dalam Schutte (2012)):  

1. Bagaimanagcaragmemahamigkonsumengsecaragakurat? 

2. BagaimanagmencerminkangdangmenerjemahkangpemahamangKansei ke 

dalamgdesaingsuatugproduk?  

3. Bagaimanagmenciptakangsistemgdan organisasigdesaingyanggberorientasi 

Kansei?  

Oranggyanggkayagakangkanseigadalahg gmerekag gyang penuhgemosi, 

pengetahuan, gairahgdangkemampuanguntukgberaksigsecaragsensitifgterhadap 

perubahanglingkungan. Jikagperancanggprodukgmampugmenangkapgpeluanggini 

dangmemanjakangmerekagmakagakang gterciptagkepuasangemosional yang 

mengarahgpadagloyalitasgdan delight. KE (Kansei Engineering ) dianggap 

memilikigkeunggulangterhadap metodeglain yanggserupa, karenagmetode ini 
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memiliki kemampuan untuk menerjemahkan kebutuhan emosional konsumen ke 

dalam parameter desain yang konkret melalui teknik-teknik tertentu. 

Dalamgsebuahgpenelitiangyang dilakukan oleh Wakhid Agung. 

Menyatakan KanseigEngineeringgberhubungangdengangempat hal:  

1. Untukgmenangkapgperasaangkonsumengtentanggprodukgmenurut istilah 

ergonomikgdangestimasigpsikologis. SemanticgDifferential (SD) gyang 

dikembangkangolehgOsgoodgmerupakangteknikgutama untukgmenagkap 

KanseigKonsumen. 

2. Untukgmengidentifikasigkarakteristikgdesaingprodukgdari Kansei. Halgini 

dilakukangdengangmelakukanggsurveig.ataug.eksprimenggergonomig.untuk 

mengamatigelemen-elemen. 

3. UntukgmembangunggKanseig gEngineeringg.sebagaiggsebuahggteknologi 

ergonomik. 

4. Untukggmenyesuaikang gdesaing.produkgdengang.perubahang.sosialggyang 

sedanggterjadigyang sesuaigdengangpilihangorang. 

 

2.4.2. Jenis-jenisgKanseigEngineering 

MetodegKanseigEngineering memilikigbeberapagtype dengangcara 

penyeselaiangmasalahgyanggberbeda darigsetiapgtypenya. Jenis-jenisgKansei 

Engineerig (Nagamachi (2011) dalamgSchutteg (2012)), adalahgsebagaigberikut: 

1. KanseigEngineeringgType-I CategorygClassification 

PadagKansei Type-I langkahgpertamagadalahgmenentukangstrategigproduk 

dan menciptakangkonsepgdalamgrancangannya. Kemudiangmengumpulkan kata-
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katagKanseigyanggberkaitangdengangkonsep. kata-katagKanseigbisagdidapatkan 

dengangcaragwawancara, studigliteratur, quesioner, dsb. SelanjutnyagKansei 

wordsgyang telahgterkumpul kemudiangdikategoikangdan dikolektifkan 

berdasarkangsifatnya, danglangkahgterakhirgmereduksigkanseigwordsgtersebut 

berdasarkanglevelnya, levelgtertinggigmerupakangkanseigwordsgyanggterpilih 

dangmewakiligkelompokgkanseigwordsnya. KanseigType-I lebihgdikenal dengan 

sebutangkonsepgzeroglevelgyanggterdirigdarigbeberapagsubkonsep. 

2. KanseigEngineeringgType-II KanseigEngineeringgSystem (KES)  

PadagKanseigType II inigmemilikigsistemgsecaragmatematisgdangstatistik 

untukgmenghubungkangKanseigdengan. gsifatg gsuatug gproduk. Metodegini 

menggunakangsistemgkomputerisasi yanggberisi databasegmengenai kata-kata 

Kansei. KanseigEngineering. gterdirigdatabase yanggmenggabungkangsejumlah 

kata-katagKansei, gambar, pengetahuan, desain, dangwarna tentangghubungan 

antaragdata. 

3. KanseigEngineering Type-III Hybrid Kansei Engineering System 

Kansei Type III hampirgmiripgdengangKanseigType II. Perbedaangnyata 

antaragkeduagtipe ini. gadalah, jika KanseigTypegIIghanya. gdapatgmengubah 

Kansei konsumengmenjadigsuatugparametergperancangang gsedangkangKansei 

Type III dapatgmemprediksikangsifatgdari suatugprodukgyangglebih dikenal 

dengan sistem hybrid. 

4. KanseigEngineeringgType-IVgKanseigEngineeringgModeling 

JenisgKanseig Modelinggini. gmengimplementasikang gmodel. g.matematika 

yanggbertujuanguntukgmemprediksigperasaangkonsumengkedalamgbentuk kata-

kata. Kanseigtipe inigmenerepkangsistem yangglebih berpengalamangterhadap 
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KanseigEngineering, dengangmenggunakang.pengukurang.dang.penggabungan 

Fuzzy, sistemg.inig.akang.mengizinkang.konsumengguntukg.menilaiggperasaan 

(Kansei) kegdalamgkatagbahkangserangkaiangdata. Sistemginigdigunakanguntuk 

mendiagnosagperasaangtentanggnamagmerek. 

5. Kanseig gEngineeringggType-VggVirtual Kansei Engineering 

JenisgKanseig.Engineeringg.inig.merupakang.lanjutang.darig.teknikg.KESggyang 

menggunakang.virtualg.reality (VR), sebuahg.teknologig.yangg.kuatg.untuk 

menempatkangkonsumengdalamg.lingkungangvirtualg3D. 

6. KanseigEngineeringgType-VIgCollaborativegKanseigEngineering Designing 

CollaborativegKanseigEngineeringg.Designingg.adalahg.jenisg.Kansei yang 

didukunggolehgsistemginternet. PrinsipgkerjagKanseigtipeginigmempublikasikan 

KESgagargdapatgdinilaigolehggrupgtertentugyanggditawarkandi internetgmelalui 

cara inigtahapgpengembangangdapatgdipersingkatgdangdisederhanakan. 

 

2.5. PengumpulangDatagMelaluigDaftargPertanyaan 

Alatglaingyangg.digunakang.untukg.mengumpulkang.datag.adalahg.daftar 

pertanyaaan, yanggseringgdisebutg gdengangnamagkuesioner. Pertanyaan-

pertanyaan gyanggterdapatgdalamgkuesioner, ataugdaftargpertanyaangtersebut 

cukupgterperincigdanglengkap. Inigmembedakangdaftargpertanyaangdengan 

interviewgguide. Keterangan-keterangangyanggdidapatgdengangmengisigdaftar 

pertanyaan, dapatgdilihatgdari segigsiapagyanggmengisinyag(menulis isian) daftar 

pertanyaangtersebut.  

Sehubungangdengan  ini, sering gdibedakangantaragkuesionergdengan 

schedule. Jika gyanggmenuliskangisiangke dalamgkuesionergadalahgresponden, 
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maka daftar pertanyaan tersebut  dinamakan  kuesioner,  sedangkan  jika  yang  

menulis  isiannya  adalah pencatat  yang  membawakan  daftar  isian   suatu  tatap  

muka,  maka  daftar pertanyaan tersebut dinamakan schedule. Pencatat yang 

mengadakan wawancara sesuai daftar pertanyaan dinamakan enumerator (Nazir, 

2005) 

 
2.5.1. JenisgPertanyaang 

Pertanyaangyanggdibuatgdalamgkuesionergdapatgmemperoleh jawaban 

yanggberjenis-jenis,  atau gmenjurus gkepada gbeberapa galternatif  jawaban  

yang gsudahgdiberikanglebih dulu. Dalamghubungannya dengan leluasa 

respondengmemberikangjawabangterhadapgpertanyaan-pertanyaan yang diajukan, 

pertanyaangdapatgdibagigdalam dua jenis, yaitugpertanyaangberstrukturgdan 

pertanyaan terbuka. 

1. Pertanyaangbersruktur (Tertutup) 

Pertanyaangberstrukturgialahgpertanyaangyang dibuatgsedemikiangrupa, 

sehinggagrespondengdibatasigdalamg.memberig.jawaban kepada beberapa 

alternatifgsajag.ataupungkepadagsatugjawaban saja. Jawabangyang paling 

mudahgterhadapgpertanyaangberstrukturgadalah “Ya” atau “Tidak”. 

2. Pertanyaangterbukai 

Pertanyaangterbukagataugpertanyaangtidakgberstrukturgialahgpertanyaan 

yanggdibuatgsedemikiangrupagdangjawabannyagsertagcaragpengungkapannya 

dapatgbermacam-macamgbentuk. Bentukgpertanyaangini sangatgjarang 

digunakangdalamgkuesioner, tetapi gbanyak gdigunakang dalam ginterview 

guide. Responden .mempunyaigkebebasangdalamgmenjawabgpertanyaan 

terbuka.  
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2.6. Teknik Membuat Skala 

Teknik  membuat  skala  adalah teknik  mengurutkan  sesuatu  dalam  

suatu kontinum. Teknik membuat skala ini penting sekali artinya dalam penelitian 

ilmu-ilmu  sosial,  karena  banyak  data  dalam  ilmu  sosial  mempunyai  sifat 

kualitatif. Teknik  membuat  skala adalah  cara  mengubah  fakta-fakta  kualitatif  

(atribut)  menjadi  suatu  urutan kuantitatif (variabel).   

2.6.1. Skala Likertn 

Menurutg (Rosnani Ginting, 2010) gSkala likertgdigunakanguntuk 

mengukur sikap, pendapat, dan persepsigseseoranggataugsekelompokgorang 

tentanggfenomenagsosial. Dengangskalaglikert, variabelgyanggakangdiukur 

dijabarkangmenjadigindikatorgvariabel. Kemudiangindikatorgtersebutgdijadikan 

sebagaigtitikgolakguntukgmenyusungitem-itemginstrumengyangg.dapatg.berupa 

pertanyaang.ataupun pernyataan.   Jawabang.setiapg.itemg.instrumeng.yang 

menggunakangskalaglikertgmempunyaiggradasig dari gsangat gpositif gsampai  

sangatg gnegatif,  yanggvdapatgvberupagkata-katagantara lain: Sangat Penting 

(SP), Penting (P), Ragu-ragu (R), Tidak Penting (TP), Sangat Tidak Penting 

(STP). n 

 

Untuk penilaian ekspektasi pelanggan, maka jawaban itu dapat diberi skor 

misalnya : n 

1. Sangatgpenting (SP) g n  : 5n 

2. Penting (P) g n   : 4n 

3. Ragu-ragu (R) g n   : 3n 

4. Tidakgpenting (TP) g n  : 2n 

5. Sangatgtidakgpenting (STP) g n : 1n 
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Untukgpeniliangpersepsigpelanggan, makagjawabangitugdapatgdiberi 

skor, misalnya : n 

1. Sangatgbaik (SB) g n  : 5 n 

2. Baik (B) g n   : 4 n 

3. Ragu-ragu (R) g n   : 3 n 

4. Tidakgbaik (TB) g n  : 2 n 

5. Sangatgtidak baik (STB) g n : 1 n 

 

Instrumengpenelitiang.yangg.menggunakang.skalaglikertgdapatgdibuat 

dalamg bentukgchecklistgataupungpilihangganda. n 

Keuntungangskalaglikertgadalah: 
 

a. Mudahgdibuatgdangditerapkan. n 
 

b. Terdapatgkebebasangdalamgmemasukkangpertanyaan-pertanyaan, asalkan 

masihg sesuaigdengangkonteksgpermasalahan. n 

c. Jawabangsuatugitemgdapatgberupa alternatif, sehingga informasi 

mengenaigitemg tersebutgdiperjelas. n 

d. Reliabilitasgpengukurangbisag.diperolehg.dengang.jumlahg.item tersebut 

diperjelas. n 

 
2.6.2. SkalagPerbedaangSemantik n 

Skalag.yangg.dikembangkangoleh Osgood, SucigdangTannenbaum 

berkehendakguntukg.mengukurg.pengertiang.suatug.objekg.ataug.konsepggoleh 

seseorang. Respondengvdimintagvuntukg menilai gsuatu gkonsep gatau gobjek 

(misalnya  sekolah, guru, pelajaran, korupsi, Golkar, bimas, dangsebagainya) 

dalamgsuatugskalagbipolargdengang7 buahgtitik. Skalagsemantikgbipolargadalah 

skala yang berlawanan seperti baik-buruk, cepat-lambat, dan sebagainya. 
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2.7. AnalisisgConjoint n 

Tujuangdariganalisisg.conjointg.adalahg.mengetahuig.bagaimanag.persepsi 

seseoranggterhadapgsuatugobjekgyanggterdirig.darigsatugataugbanyakgg.bagian. 

Hasilgutamagdarigconjointganalysis adalahgsuatugbentuk (desain) produk barang, 

jasagataugobjekg.tertentug.yangg.diinginkang.olehg.sebagiang.besarg.responden. 

Banyaknyagbidanggsaatginigdapatg.menggunakangganalisis conjoint. Analisis 

conjointg.padag.awalnyag.populerg.digunakang.padag.bidangg.riset pemasaran, 

khususnyag.padag.berbagaig.risetg.untukggmengetahuiggbagaimana preferensi 

konsumeng.terhadapg.berbagaig.desaing.produk. Langkah-langkahgproses analisis 

conjointgadalahgsebagaigberikut : 

1. Menentukan nilai constant 

 Nilai constant merupakan nilai rata-rata dari jumlah skala pada kuesioner. 

contoh : karena responden 1 mengisi angka 1 sampai 7, maka rata-rata adalah  

             (1+2+3+4+5+6+7)/7 = 4 

2. Menentukan nilai rata-rata faktor 

 Nilai rata-rata diperoleh dari penilaian keseluruhan responden terhadap suatu 

faktor dengan angka penilaian pada skala penilaian. 

3. Menetukan nilai utility 

 Utility merupakang selisihgantarag grata-rata faktor gtertentu gdengan gnilai 

constant. Jika selisihgadalahg negatif, maka gresponden kurang suka dengan 

stimulig produk gtersebut. Sebaliknya jika selisish adalah gpositif, gmaka 

responden suka dengang gstimuli tersebut (Salomon, L.L, 2015). 
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BAB III n 

METODOLOGI PENELITIAN n 

 
3.1. Tempat dan Waktu Penelitian n 

Penelitian ini dilakukan di UD. ANINDYA 2 yang bergerak dibidang 

Usaha bengkel pembuatan sendal dan sepatu Kulit di desa Bunut. Perusahaan ini 

berlokasi di Desa Bunut, Kisaran, Kab. Asahan,  Sumatera Utara. Penelitian ini 

akan dilakukan pada bulan April-Juni 2021. n 

 

3.2. Jenis Penelitian n 

Jenisgpenelitiangini termasuk  penelitian metode survei. Menurut 

(Sugiyono, 2016:46) metodegsurvei adalahgpenelitiangyanggdilakukangdengan 

menggunakan angketgsebagaigalat penelitiangyang dilakukangpada populasi 

besar maupungkecil, tetapigdata yanggdipelajarigadalah datagdari sampelgyang 

diambil darigpopulasigtersebut, sehinggagkesimpulangyang akangditarik terbatas 

padagobjekgyang ditelitigsaja, jadi tidakgberlakugsecara umum. n 

 

3.3. Variabel Penelitian n 

Variabelgpenelitiangadalah segala sesuatu atributgatau sifat suatu nilai 

dari orang, objek, atau kegiatan yang memiliki variasigtertentugyanggditetapkan 

olehgpenelitiguntukgdipelajarigdan kemudian ditarikgkesimpulannya (Sugiyono, 

2012 : 38). Menurutghubungangantaragsatugvariabelgdengangvariabelgyang lain, 

variabel-variabelgpenelitiangdibagi atas : n 
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1. Variabel terikat (variabel dependen) n 

Variabelgterikatg (variabel dependen) gseringgdisebutgsebagai variabel 

output, kriteria, konsekuen. Variabelgterikat gmerupakangvariabel yang 

dipengaruhigatau yanggmenjadi akibatgkarenagadanyagvariabel bebas (Sugiyono, 

2013). Adapun variabel tak bebasgdalamgpenelitiangini adalah : n 

1) Design Produk Sendal Kulit bunut n 

2. Variabel bebas (variabel independen) n 

Variabel bebasg (variabel independen) gseringgdisebutgsebagaigstimulus, 

prediktor, antecedent. Variabel bebas merupakan variabel yang mempengaruhi 

atau yang menjadi sebab perubahannya atau timbulnya variabel terikat (Sugiyono, 

2017). Adapun variabel bebas dalam penelitian ini adalah: 

1) Keinginan Konsumen n 

2) Design Aktual (awal) n 

3) Kualitas Bahan n 

4) Penurunan penjualan n  

 

3.4. Kerangka Berfikir n 

Berdasarkan pemahaman terhadap sifat hubungan antar faktor dalam 

konsep metode kansei engineering (KE), maka hubungan antar faktor atau 

variable yang dikembangkan menjadi kerangka berfikir penelitian dapat disusun 

seperti gambar 3.1. berikut ini: 
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Keinginan Konsumen

Kualitas Bahan 

Design Produk Sendal Kulit 
bunut

Desain Aktual (awal)

Penurunan Penjualan 
(Data penjualan)  

 Gambar 3.1. Kerangka Berfikir 

 

3.5. Metode Analisis Data n 

Untukgmemecahkangmasalahgdalamgskripsigini, digunakan  dengan 

menggunakan metode kansei engineering yanggdimulaigdengan : 

1. Menentukangmasalahgn 

Dalamgmenentukangmasalahgdilakukanganalisisgdengangcaragstratifikasi 

datagyanggadagdarigbeberapagsegi. n 

2. Peninjauanglapangan n 

Penelitigmelakukangtinjauangkegperusahaangtempatgmelakukangpenelitian 

sertagmengamatigapagapagyanggsesuaigdengangtujuangyanggtelahgdibuat. n 

3. Studigliteratureg n 

Penelitigmelakukangstudigliteraturgdarigberbagigbukugyanggsesuaigdengan 

permasalahangyanggdiamatigdigperusahaan. n 

4. Pengumpulangdatag 

Kegiatangyanggdilakukangsaatgpengumpulangdata, antara lain: n 

a. Pengamatanglangsung, melakukangpengamatanglangsung kegUKM. n 
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b. Wawancara, mewawancaraigberbagaigpihakgyanggberhubungan 

c. Merangkumgdatagtentangghal-halgyanggberkaitangdengangpenelitian. 

5. Pengolahangdatag 

Data yang.terkumpul.diolah dengan.menggunakan.metode kansei engineering. 

6. Analisagdan .pemecahan masalah 

Hasilgdarigpengolahangdatagyanggberupagperhitungangakangdianalisa, 

dilakukangpemecahangmasalah, lalugdiberikangrekomendasigperbaikan. 

7. Langkahgterakhirgialahgmenarikgkesimpulangdarighasilgpenelitian. 

 

Mulai

Studi Lapangan :
1. Kondisi Saat ini 
2.Proses produksi
3.Informasi pendukung
4.Masalah-masalah

Studi Pustaka :
1. Teori buku
2. Referensi jurnal penelitian
3. Langkah-langkah  
    penyelesaian

Identifikasi Masalah
Kesulitan produsen dalam mengembangkan produk Sandal khas bunut  agar 
bernilai jual tinggi

Perumusan Masalah

Pengumpulan Data :
1. Data Primer
    - Wawancara
    - Penyebaran Kuesioner
2. Data Sekunder 
    - Data Profil Usaha

Pengolahan Data :
1. Pengumpulan suara konsumen berdasarkan atribut dan 
    kata-kata kansei.
2. Penetapan skala semantic differential (SD) dengan 
    kata kansei 
3. Pengumpulan sampel produk
4. Pengukuran spesifikasi kategori
5. Evaluasi eksperimen
6. Analisis conjoint

Kesimpulan dan saran

Selesai
 

Gambar 3.2. Blok Diagram Metodologi Penelitian 
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3.6. Metode Pengumpulan Data 

Dalam melakukan penelitian ini maka dilakukan pengumpulan data 

melalui metode dibawah ini, yaitu : 

1. Observasi langsung 

Observasi langsung ke bagian pembuatan Sendal kulit bunut. Kemudian 

melakukan pengamatan langsung terhadap proses produksi Sendal. Observasi juga 

dilakukan untuk mencatat gambaran umum perusahaan yang berupa data umum 

perusahaan. 

2. Wawancara 

Wawancara dilakukan dengan cara diskusi dan tanya jawab langsung pada 

pekerja di pabrik maupun pemilik usaha.  

Sedangkan pengambilan data dalam penelitian ini dibagi menjadi 2 (dua), yaitu 

sebagai berikut: 

1. Data primer  

Data primer adalah informasi atau data orisinil yang dikumpulkan dan 

berhubungan dengan objek yang akan diteliti. Mengumpulkan data  primer 

dengan pengamatan langsung dan melakukan wawancara dengan pihak 

perusahaan agar mendapatkan data yang dibutuhkan. Instrumen dari pengumpulan 

data adalah wawancara. Adapun data yang dibutuhkan adalah data kuesioner 

keinginan konsumen, data kuesioner kansei, data kuesioner tertutup, dan data 

kuesioner karakteristik teknis. 

2. Data sekunder 

Data sekunder adalah data yang dapat diperoleh secara tidak langsung yang 

biasanya berbentuk dokumen, file, arsip, atau catatan-catatan perusahaan. Data ini 
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diperoleh melalui dokumentasi perusahaan, literatur, dan buku bacaan lainnya 

yang berhubungan dengan penelitian. Adapun data sekunder adalah struktur 

organisasi perusahaan, data bahan dan proses produksi, sejarah perusahaan, ruang 

lingkup bidang usaha, struktur orgnisasi, nama dan spesifikasi peralatan, dan 

daerah pemasaran. 

 

3.7.   Instrument Penelitian 

Kuesioner merupakan instrument penelitian yang digunakan untuk 

mengetahui keinginan konsumen terhadap produk sandal. Adapun bentuk 

kuesioner yang disebarkan kepada responden sebagai instrument penelitian adalah 

sebagai berikut : 

1. Kuesioner Pendahuluan 

Kuesioner pendahulu merupakan jenis pertayaan terbuka tentang 

pengembangan desain sandal kulit pria yang diinginkan konsumen. Pertanyaan 

terbuka merupakan pertanyaan yang dibuat sedemikian rupa dan jawabannya 

serta cara pengungkapannya dapat bermacam-macam. Responden mempunyai 

kebebasan dalam menjawab pertanyaan terbuka (Nazir, 2005).  

2. Kuesioner kansei 

Kuesioner kansei merupakan jenis pertanyaan dengan menggunakan kata 

kansei terpilih sebagai metode penilaian kategori atribut dalam bentuk skala 

semantic  differential. Skala semantic  differential merupakan skala yang 

berfungsi untuk mengukur pengertian suatu objek atau konsep oleh seseorang 

dalam suatu skala bipolar dengan tujuh buah titik.  
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Skala bipolar adalah skala yang berlawanan seperti baik-buruk, cepat-lambat, 

dan sebagainya (Nazir, 2005). 

 

3.8.  Populasi dan Sampel 

Menurut Sugiyono (2012:80), populasi adalah wilayah generalisasi 

yang terdiri atas obyek/subyek yang mempunyai kualitas dan karakteristik 

tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari untuk kemudian ditarik 

kesimpulannya. 

Menurut Sugiyono (2012:81), sampel adalah bagian dari jumlah dan 

karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut. Ukuran sampel yang layak 

dalam penelitian adalah 30 sampai dengan 500. Sampel dalam penelitian ini 

adalah sebanyak 50 sampel yang dianggap mengerti terhadap pengembangan 

produk Sandal Kulit. Latar belakang responden terdiri dari Pelajar,mahasiswa, 

pengusaha, pegawai yang berjenis kelamin laki-laki dan dengan rentang usia 17-

35 tahun, serta minimal sudah pernah membeli atau memesan sandal di toko 

Anindya 2 minimal 2 kali pemesanan atau pembelian. 

3.8.1. Teknik Sampling 
 
Menurut Sugiyono (2012:81), teknik sampling adalah merupakan teknik 

pengambilan sampel. Untuk menentukan sampel yang akan digunakan dalam 

penelitian. Terdapat berbagai teknik sampling yang digunakan. Pada dasarnya 

dapat dikelompokkan menjadi 2 yaitu : 
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1. Probability Sampling 
  
Probability Sampling adalah teknik pengambilan sampel yang 

memberikan peluang yang sama bagi setiap unsur (anggota) populasi 

untuk dipilih menjadi anggota sampel.Teknik ini meliputi : 

a. Simple Random Sampling 
 
Dikatakan simple (sederhana) karena pengambilan anggota sampel 

dari populasi dilakukan secara acak tanpa memperhatikan strata 

yang ada dalam populasi itu. 

b. Proportionate Stratified Random Sampling 
 
Teknik ini digunakan bila populasi mempunyai anggota/unsur yang 

tidak homogen dan berstrata secara proporsional. 

c. Disproportionate Stratified Random Sampling 
 
Teknik ini digunakan untuk menentukan jumlah sampel, bila 

populasi berstrata tetapi kurang proporsional. 

d. Cluster Sampling (Area Sampling) 
 
Teknik sampling daerah   digunakan   untuk   menentukan sampel 

bila obyek yang diteliti atau sumber data sangat luas, misal 

penduduk dari suatu Negara, propinsi atau kabupaten. 

2. Non-probability Sampling 
 
Non-probability Sampling adalah teknik pengambilan sampel yang tidak 

memberi peluang / kesempatan sama   bagi   setiap unsure atau anggota 

populasi untuk dipilih menjadi sampel. Teknik ini meliputi : 

a. Sampling Sistematis 
 
Sampling sistematis adalah teknik dimana pengambilan sampel 
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berdasarkan urutan dari anggota populasi yang telah diberi nomor 

urut. 

b. Sampling Kuota 
 
Sampling kuota adalah   teknik   untuk   menentukan   sampel dari 

populasi yang mempunyai cirri-ciri tertentu sampai jumlah (kuota) 

yang diinginkan tercapai. 

c. Sampling Insidential 
 
Sampling insidential adalah teknik penentuan sampel berdasarkan 

kebetulan, yaitu siapa saja yang secara kebetulan / insidential 

bertemu dengan peneliti dapat digunakan sebagai sampel, bila 

dipandang orang yang kebetulan ditemui itu cocok sebagai sumber 

data. 

d. Sampling Purposive 
 
Sampling purposive adalah teknik penentuan sampel dengan 

pertimbangan tertentu. 

e. Sampling Jenuh 
 
Sampling jenuh adalah teknik penentuan sampel bila semua anggota 

populasi digunakan sebagai sampel. 

f. Snowball Sampling 
 
Snowball sampling adalah teknik penentuan sampel yang mula-

mula jumlahnya kecil, kemudian membesar. 

Sampel yang diambil pada penelitian ini adalah sebanyak 50 responden 

berdasarkan range usia 17-35 tahun dan yang sudah pernah membeli atau 

memesan 2 kali pembelian. 
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3.9. Pengolahan Data 

Pengolahan data dapat dilakukan dengan langkah sebagai berikut : 

1. Pengumpulan suara konsumen berdasarkan atribut dan kata-kata kansei. 

2. Analisis conjoint dari hasil jawaban kuesioner kansei (semantic diferential). 

Atribut produk terpilih diperoleh berdasarkan analisis conjoint dengan nilai 

utility terbesar. 

3. Penilaian tingkat kepentingan konsumen terhadap atribut produk terpilih. Nilai 

tingkat kepentingan diperoleh dari hasil kuesioner tertutup atribut produk 

terpilih. 

4. Penentuan karakteristik teknis. Karakteristik teknis produk yang telah 

diterjemahkan kedalam bahasa teknis diperoleh berdasarkan hasil kuesioner 

karakteristik teknis. 

 

3.10. Kesimpulan dan Saran 

Dari hasil pengolahan data dan analisa yang telah dilakukan di penelitian ini, 

maka dapat diambil kesimpulan dan juga memberikan saran pengembangan 

Produk Sendal Bunut hasil redesign Sendal Bunut yang mempunyai nilai jual 

tinggi menaikan omzet pemilik usaha. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN  

5.1. Kesimpulan 

Kesimpulan yang diperoleh berdasarkan hasil pengolahan, analisis data 

dan tujuan penelitian yaitu : 

1. Kata kansei berdasarkan pilihan konsumen yang menjadi prioritas untuk 

perbaikan desain produk Sandal kulit pria khas desa Bunut dari hasil 

penelitian adalah menarik, elegan, simpel, Awet, ringan,dan Proporsional. 

2. Tingkat kepentingan masing-masing item yang mempengaruhi selera 

konsumen antara lain sebagai berikut : 

a. Model desain sandal kulit pria khas desa bunut adalah Semi Outdoor 

dengan 6 kata kansei yaitu Elegan, Simpel, Awet, Ringan, Motif dan 

Proporsional, yang memiliki nilai utility terbesar yaitu 2.12, 2,10, 

1.92,2.06,1.96, dan 2.10. 

b. Warna desain sandal kulit pria khas desa bunut adalah Coklat dengan 7 

kata kansei yaitu Menarik, Elegan, Simpel, Awet, Ringan, Motif dan 

Proporsional, yang memiliki nilai utility terbesar yaitu 2.06, 2,06, 

1.94,2.12,1.96, 1.94, dan 2.10. 

c. Bentuk Tali desain sandal kulit pria khas desa bunut adalah Tali silang 

dengan 6 kata kansei yaitu Menarik, Elegan, Simpel, Awet, Motif dan 

Proporsional, yang memiliki nilai utility terbesar yaitu 1.90, 1.92, 2.1, 

2.1, 2.1, dan 2. 

d. Jenis Kulit desain sandal kulit pria khas desa bunut adalah Kulit Sapi 

Asli  dengan 6 kata kansei yaitu Menarik, Simpel, Awet, Motif dan 
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Proporsional, yang memiliki nilai utility terbesar yaitu 2, 2.14, 1.90, 

2.14, 1.98, 1.9 

e. Kualitas desain sandal kulit pria khas desa bunut adalah Bagus dan 

awet dengan 6 kata kansei yaitu Elegan, Simpel, Awet, Ringan, Motif 

dan Proporsional, yang memiliki nilai utility terbesar yaitu 2, 2.2, 2, 

2.12, 2.06, dan 2 

f. Motif  desain sandal kulit pria khas desa bunut adalah Batik dengan 6 

kata kansei yaitu Menarik, Elegan, Simpel, Awet, Motif, dan 

Proporsional, yang memiliki nilai utility terbesar yaitu 1.90, 1.92, 2.1, 

2.1, 2.1, dan 2. 

g. Berat sandal kulit pria khas desa bunut adalah Ringan dengan 6 kata 

kansei yaitu Menarik, Elegan, Simpel, Awet, Ringan dan Proporsional, 

yang memiliki nilai utility terbesar yaitu 1.92, 2.06, 2, 2, 1.98, dan 1.92. 

3. Spesifikasi yang terpilih berdasarkan persepsi dan keinginan konsumen 

adalah memiliki model semi outdoor, berbahan kulit sapi asli yang berwarna 

coklat, bertali silang dan memiliki corak batik di beberapa tali sandal, 

memiliki kualitas yang awet dan berbobot ringan. 

5.2. Saran 

Adapun saran yang dapat diajukan setelah penelitian tugas sarjana adalah 

sebagai berikut : 

1. Hasil penelitian ini diharapkan dapat diterapkan di UD. Anindya 2 sehingga 

memiliki nilai tambah dan Peminat sandal kulit yang semakin meningkatkan 

penjualan. 
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2. penelitian lebih lanjut disarankan menambah referensi dari atribut tentang 

kualitas produk sandal kulit pria khas desa bunut. 

3. Pada penelitian selanjutnya yaitu perlu adanya diskusi prototipe untuk 

menguji desain yang diusulkan. 
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Lampiran 

KUISIONER 

PENELITIAN 

Nama : 

Umur : 

Jenis kelamin : 
 

1. Tertera logo UKM UD. Anindya  2 pada sol sandal bagian atas 

1. Sangat Setuju 2. Setuju 3. Netral 4. Tidak Setuju 5. Sangat Tidak Setuju 

2. Warna dari Sandal kulit pria Khas desa bunut tidak mudah pudar 

dan tahan cuaca 

1. Sangat Setuju 2. Setuju 3. Netral 4. Tidak Setuju 5. Sangat Tidak Setuju 
 

3. Desain Sandal kulit pria Khas desa bunut lebih modern 

1. Sangat Setuju 2. Setuju 3. Netral 4. Tidak Setuju 5. Sangat Tidak Setuju 
 

4. Apakah anda setuju bahwa Sandal kulit pria Khas desa Bunut Memiliki 

tali ? 

1. Sangat Setuju 2. Setuju 3. Netral 4. Tidak Setuju 5. Sangat Tidak Setuju 
 

5. Apakah anda setuju bahwa Sandal kulit pria Khas desa Bunut Memiliki 

tali ? 

1. Sangat Setuju 2. Setuju 3. Netral 4. Tidak Setuju 5. Sangat Tidak Setuju 
 

6. Apakah anda setuju bahwa Sandal kulit pria Khas desa Bunut Memiliki 

Sol yang ringan dan kuat ? 

1. Sangat Setuju 2. Setuju 3. Netral 4. Tidak Setuju 5. Sangat Tidak Setuju 
 

7. Warna Sandal kulit pria Khas desa Bunut yang tidak mencolok 

1. Sangat Setuju 2. Setuju 3. Netral 4. Tidak Setuju 5. Sangat Tidak Setuju 
 

8. Sandal kulit pria Khas desa Bunut memiliki banyak ukuran yang 

tersedia 

1. Sangat Setuju 2. Setuju 3. Netral 4. Tidak Setuju 5. Sangat Tidak Setuju 
 

9. Sandal kulit pria Khas desa Bunut memiliki berbagai Motif 

1. Sangat Setuju 2. Setuju 3. Netral 4. Tidak Setuju 5. Sangat Tidak Setuju 
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KUISIONER KATA-KATA KANSEI 
 

Nama : 

Umur : 

Pekerjaan : 

Alamat : 

*Isilah pertanyaan dibawah ini pada baris jawaban yang tersedia 

1. Sudah berapa kali anda membeli sandal di toko UD. Anindya 2? 

Jawab : 

 2. Bagaimana jenis/model Sandal kulit pria yang anda inginkan ? 

Jawab : 

3. Bagaimana  bentuk dari sandal kulit pria yang anda inginkan? 

Jawab : 

4. Apa warna dari sandal kulit pria yang anda inginkan? 

Jawab : 

5.  Bagaimana desain tali sandal kulit pria yang anda inginkan? 

Jawab : 

6.  Bagaimana Kualitas bahan sandal kulit pria yang anda inginkan? 

Jawab : 

7.  Bagaimana desain sol sandal kulit pria yang anda inginkan? 

Jawab : 

8.  Bagaimana bahan sol sandal kulit pria yang anda inginkan? 

Jawab : 

9.  Apa warna dari sol sandal kulit pria yang anda inginkan ? 

Jawab : 

10. Berapa range Ukuran yang tersedia dari sandal kulit pria yang anda inginkan? 

Jawab : 

11.  Berapa banyak tali sandal kulit pria yang anda inginkan? 

Jawab : 

12. Bagaimana motif atau corak sandal kulit pria yang anda inginkan ? 

Jawab : 

13. Berapa berat sandal kulit pria yang anda inginkan 

Jawab : 
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MAKNA KATA KANSEI 

No Kata Kansei Makna Kata Kansei Kata Kansei Terpilih 
1. Memikat  Arti kata memikat adalah 

menarik dan membujuk hati 
(penonton, pembeli dan 
sebagainya); lain daripada 
yang lain; tidak ada 
persamaan; 

Menarik 
2. Menarik 

3. Keren Elok; rapi; anggun; lemah 
gemulai; luwes; bagus; 
berdandan rapi; 

Elegan 
4. Elegan 

5. Simpel Mudah dikerjakan atau 
dimengerti (tidak berbelit-
belit); sederhana 
Enak dipandang, sederhana 

Simpel 6. Minimalis 

7. Tahan lama Lama berubah; lama 
bertahan;  tidak mudah rusak 
(tua dan sebagainya); 

Awet 

8. Tidak mudah 

lekang 

9. Kuat 

10. Tidak Pudar 

11. Nyaman 

12. High Quality 

13. Awet 

14. Premium 

15. Ringan Dapat diangkat dengan 
mudah; sedikit bobotnya; 
enteng: 

Ringan 

16. Polos pola; corak: 
salah satu di antara gagasan 
yang dominan di dalam karya 
sastra, yang dapat berupa 
peran, cinta, citra yang 
berulang, atau pola pemakaian 
kata yang sesuai; 

Batik  

17. Batik 

18. Motif 

19. Garis-garis 

20. Etnik 

21. Doff 

22. Kilat 

23. Tidak Licin sesuai dengan proporsi; 
sebanding; seimbang; 
berimbang  Proporsional 24. Empuk 

25. Proporsional 
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KUESIONER KANSEI 
Nama  
Umur 
Pekerjaan  
 
Contoh pengisian kuesioner 

Kansei 1 2 3 4 5 6 7 Kansei 
Tidak Sangat Cocok Sedikit Netral Sedikit Cocok Sangat Mewah 
Mewah cocok Tidak cocok  cocok mewah cocok  

 tidak Mewah tidak  mewah  mewah  
 mewah  mewah      

Isilah kuesioner dibawah ini sesuai dengan keinginan anda terhadap kriteria 
kemasan untuk produk keripik singkong menurut perasaan anda. 
 

1. Kategori 1 (Semi outdoor) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
 

2. Bunut Kategori 2 (Casual) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
 

 
3. Bunut Kategori 3 (Warna Coklat) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
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4. Bunut Kategori 4 (Warna Hitam) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
 

5. Bunut Kategori 5 (Tali silang) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
 
 

6. Bunut Kategori 6 (Tali lurus) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
 
 

7. Kategori 7 (Kulit Sintetis) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
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8. Bunut Kategori 8 (Kulit Sapi Asli) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
 
 

9. Bunut Kategori 9 (Sol kualitas standart) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
 

10. Bunut Kategori 10 (Awet) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
 
 

11. Bunut Kategori 11 (Batik) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
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12. Bunut Kategori 12 (Garis Garis) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
 

 
13. Bunut Kategori 13 (Sedang) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
 
 

14. Bunut Kategori 14 (Ringan) 

Kansei Negatifii Skala Penilaianii Kansei Positif 1 2 3 4 5 6 7 
Tidak Menarik        Menarik 
Tidak Elegan        Elegan 
Tidak Simpel        Simpel 
Tidak Awet        Awet 

Tidak Ringan        Ringan 
Tidak Motif        Batik 

Tidak Proporsional        Proporsional 
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