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ABSTRAK 

Pengaruh Pembagian Kerja Dan Wewenang Karyawan Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada CV. Karya Mega Mandiri Binjai 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui apakah pembagian kerja dan 

wewenang karyawan berpengaruh positif signifikan secara parsial maupun 

simultan terhadap kinerja karyawan pada CV. Karya Mega Mandiri Binjai. 

Penelitian di lakukan dengan angket yang disebarkan kepada 65 orang sampel 

yang merupakan karyawan CV. Karya Mega Mandiri Binjai. Jenis penelitian ini 

adalah penelitian asosiatif yaitu penelitian yang bertujuan untuk mengetahui 

adakah pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat. Teknik analisis data 

dalam penelitian ini menggunakan teknik analisis regresi linear berganda. Hasil 

yang diperoleh dari penelitian ini menunjukkan pembagian kerja dan wewenang 

karyawan berpengaruh positif signifikan secara parsial maupun simultan terhadap 

kinerja karyawan pada CV. Karya Mega Mandiri Binjai. 

Kata Kunci : Pembagian Kerja, Wewenang Karyawan, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

The Effect of Job Distribution and Employee Authority on Employee 

Performance at CV. Karya Mega Mandiri Binjai 

This study aims to determine whether the division of labor and employee 

authority has a significant positive effect partially or simultaneously on employee 

performance at CV. Karya Mega Mandiri Binjai. The research was conducted 

with a questionnaire distributed to 65 samples who were employees of CV. Karya 

Mega Mandiri Binjai. This type of research is an associative study, namely 

research that aims to determine whether there is an effect of independent variables 

on the dependent variable. The data analysis technique in this study uses multiple 

linear regression analysis techniques. The results obtained from this study indicate 

the division of labor and employee authority partially and simultaneously 

significant positive effect on employee performance at CV. Karya Mega Mandiri 

Binjai. 

Keywords: Division of Work, Employee Authority, Employee Performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia adalah salah satu faktor yang sangat penting bahkan 

tidak dapat dilepaskan dari sebuah organisasi, baik instansi maupun perusahaan. 

Sumber daya manusia juga merupakan kunci yang menentukan perkembangan 

perusahaan. Pada hakikatnya, sumber daya manusia berupa manusia / karyawan 

yang dipekerjakan di sebuah organisasi sebagai penggerak, pemikir dan perencana 

untuk mencapai tujuan organisasi itu, (Malayu Hasibuan, 2016:9). Dalam 

organisasi, mengatur karyawan adalah hal yang sulit dan kompleks, karena 

mereka mempunyai pikiran, perasaan, status, keinginan dan latar belakang di 

dalam suatu perusahaan. Kinerja karyawan yang baik secara langsung akan 

mempengaruhi kinerja perusahaan. Untuk mencapai hal itu, maka perusahaan 

harus mampu memberdayakan karyawannya untuk terus mau belajar dan berusaha 

serta mampu mengeksplor seluruh kemampuan yang mungkin dimilikinya. Hal ini 

pada akhirnya akan memberikan dampak yang positif bagi kemajuan perusahaan 

karena kemampuan bertahan perusahan dalam persaingan ditentukan oleh 

kompetensi sumber daya manusia yang dimilikinya. 

Gibson, Donnely, dan Ivancevich, mengungkapkan bahwa dua keputusan 

pengorganisasian yang paling mempengaruhi kinerja adalah pembagian kerja dan 

pendelegasian wewenang (1996: 244). Dalam manajemen yang baik harus ada 

pembagian kerja yang tepat, pendelegasian wewenang yang tegas serta hasil 

kinerja karyawan yang baik agar dapat pencapaian tujuan perusahaan. Siswanto 

(1999: 23) mengemukakan bahwa: “Adanya pembagian kerja yang baik sesuai 

wewenangnya pada suatu organisasi dapat memberikan penjelasan bagi para 

pegawai untuk dapat melaksanakan tugas dengan baik, sesuai dengan tanggung 

jawabnya sehingga dapat meningkatkan hasil kinerja yang efektif bagi 

perusahaan”. Tujuan organisasi tentunya tidak akan tercapai jika kinerja anggota 

atau karyawannya tidak maksimal.
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CV. Karya Mega Mandiri merupakan salah satu industri yang berada di 

Kota Binjai, Provinsi Sumatera Utara, yang sampai saat ini terus bergerak dalam 

memproduksi pintu rumah yang terbuat dari mebel / kayu. Kinerja karyawan di 

perusahaan masih kurang efektif, karena hasil kerja yang belum optimal dalam 

mencapai tujuan perusahaan, baik dari segi kuantitas maupun kualitas hasil kinerja 

tersebut. Dampaknya banyak pekerjaan yang masih tertunda sehingga atasan 

merasa tidak puas dengan hasil kerja untuk mencapai tujuan organisasi. Karena 

masalah tersebut sangat penting bagi pelaksanaan aktivitas untuk mencapai tujuan 

perusahaan, maka penulis tertarik meneliti masalah tersebut dengan judul 

“Pengaruh Pembagian Kerja dan Wewenang Karyawan terhadap Kinerja 

Karyawan di CV. Karya Mega Mandiri”. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka perumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah :  

1) Apakah pembagian kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan di CV. 

Karya Mega Mandiri? 

2) Apakah wewenang karyawan berpengaruh terhadap kinerja karyawan di 

CV. Karya Mega Mandiri? 

3) Apakah pembagian kerja dan wewenang berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan di CV. Karya Mega Mandiri? 

1.3. Tujuan Penelitian  

  Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah:  

1) Untuk mengetahui pengaruh pembagian kerja terhadap kinerja karyawan 

di CV. Karya Mega Mandiri. 

2) Untuk mengetahui pengaruh wewenang terhadap kinerja karyawan di CV. 

Karya Mega Mandiri. 
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3) Untuk mengetahui pengaruh pembagian kerja dan wewenang secara 

simultan dan parsial terhadap kinerja karyawan di CV. Karya Mega 

Mandiri. 

1.4. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian yang diharapkan antara lain : 

1) Bagi Peneliti 

Menambah ilmu pengetahuan dan pemahaman dalam bidang pembagian 

kerja, wewenang dan kinerja, serta pengaruh antar variabel yang diteliti. 

2) Bagi Perusahaan 

Memperbaiki kinerja karyawan di CV. Karya Mega Mandiri dengan 

meningkatkan pembagian kerja dan wewenang. 

3) Bagi Peneliti Lainnya 

Sebagai referensi dan perbandingan bagi peneliti lain yang ingin meneliti 

berkaitan dengan masalah ini sehingga dapat melanjutkan penelitian untuk 

menjadi penelitian yang lebih baik lagi dimasa mendatang. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

2.1. Pembagian Kerja 

2.1.1. Pengertian Pembagian Kerja 

Menurut Manullang (2005:73), di dalam organisasi, pembagian 

kerja adalah keharusan dan mutlak tanpa itu kemungkinan terjadi tumpang 

tindih amat besar. Pembagian kerja pada akhirnya akan menghasilkan 

departemen-departemen dan job description dari masing-masing 

departemen sampai unit-unit terkecil dalam organisasi (struktur organisasi) 

tugas dan fungsi masing-masing unit dalam organisasi hubungan serta 

wewenang masing-masing unit organisasi. 

Menurut Baedhowi (2007:121), pembagian kerja merupakan sebuah 

kegiatan yang menjelaskan mengenai kewajiban dan kualifikasi yang ada 

dalam suatu pekerjaan berdasarkan analisis pekerjaan. Pembagian kerja ini 

biasanya mencakup tugas tertentu yang harus dilakukan dan gambaran 

secara umum mengenai posisi karyawan pada pos pekerjaan tertentu serta 

kepada siapa harus bertanggung jawab. 

Menurut Wibowo (2007:40), pembagian kerja adalah 

pengelompokan jenis-jenis pekerjaan yang mempunyai kesamaan dan 

persamaan kegiatan ke dalam satu kelompok bidang pekerjaan. Sebagai 

contoh, kegiatan penjualan, penagihan, dan promosi dapat dikelompokkan 

menjadi satu, yaitu bidang pemasaran. Kegiatan pembelian bahan, 

pengawasan proses produksi, dan pengemasan dapat dikelompokkan 

dalam bidang produksi. Pembagian kerja disebabkan karena seseorang 

mempunyai kemampuan terbatas untuk melakukan segala macam 

pekerjaan. Oleh karena itu pembagian kerja berarti bahwa kegiatan-

kegiatan dalam melakukan pekerjaan harus ditentukan dan
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dikelompokkan agar lebih efektif dalam pencapaian tujuan 

organisasi. Dengan adanya pembagian kerja dapat menjadikan orang 

bertambah keterampilannya dalam menangani tugas, karena tugasnya itu 

merupakan bidang tertentu saja. 

Pembagian kerja yang baik merupakan kunci bagi penyelenggaraan 

kerja terutama dalam memberikan jaminan terhadap kestabilan, kelancaran 

dan efisien kerjanya. Sebaliknya jika pembagian kerja itu dilakukan 

dengan ceroboh, artinya tidak menyesuaikan kemampuan seseorang 

dengan bidang pekerjaannya, maka ia akan berpengaruh tidak baik bahkan 

dapat menimbulkan kegagalan dalam melakukan pekerjaannya. Dengan 

demikian pembagian kerja perlu dilaksanakan secara seksama dengan 

penuh pertimbangan. 

2.1.2. Indikator Pembagian Kerja 

Menurut Wibowo (2007:40), pembagian kerja berhubungan dengan 

pengelompokan jenis-jenis pekerjaan, dimana indikatornya adalah : 

1) Perincian pekerjaan yang dilakukan oleh karyawan. 

Perincian pekerjaan adalah rincian tugas / pekerjaan apa saja yang akan 

dilakukan karyawan selama bekerja diperusahaan. 

2) Beban pekerjaan yang ditanggung setiap karyawan. 

Beban pekerjaan adalah suatu hal yang akan dirasakan setiap karyawan 

yang berada diluar batas kemampuan pekerjaan karyawan tapi tetap 

menjadi tanggung jawab karyawan. 

3) Jumlah pekerjaan yang harus dilakukan oleh karyawan. 

Jumlah pekerjaan adalah total semua pekerjaan apa yang akan 

dilaksakan karyawan selama bekerja di perusahaan. 

4) Penggolongan pekerjaan. 

Penggolongan pekerjaan adalah tugas / pekerjaan yang dilimpahkan 

kepada karyawan sesuai jabatan yang telah diterima di dalam 

perusahaan. 
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2.1.3. Manfaat Pembagian Kerja 

Menurut Rivai (2006:126), manfaat pembagian kerja adalah untuk 

menentukan :  

1) Ringkasan pekerjaan dan tugas-tugas (job summary and duties)  

2) Situasi dan kondisi kerja (working codition)  

3) Persetujuan (Approvals)  

Menurut Siswanto (2006:86), manfaat pembagian kerja adalah :   

1) Apabila suatu pekerjaan terdiri atas sedikit tugas, manajemen mudah 

memberikan pelatihan penggantinya bagi bawahan yang diberhentikan, 

dimutasi atau mangkir.  

2) Apabila suatu pekerjaan hanya memerlukan tugas yang sedikit 

jumlahnya, bawahan dapat menjadi ahli dalam melaksanakan tugas 

tersebut. 

2.1.4. Pentingnya Pembagian Kerja 

Menurut Wursanto (2003:230), pembagian tugas adalah hal yang 

sangat penting karena :   

1) Pengetahuan, kemampuan dan keahlian sangat terbatas, sehingga tidak 

mungkin seseorang dapat melakukan semua jenis tugas sementara 

kegiatan dalam organisasi sangat kompleks.  

2) Seseorang tidak mungkin mampu mengerjakan dua jenis tugas yang 

berbeda pada saat yang sama.   

3) Tidak mungkin seseorang dapat berada pada dua tempat pada saat yang 

sama.  

4) Setiap orang memiliki banyak kekurangan dan kelemahan, namun 

dalam hal-hal tertentu pasti memiliki kelebihan yang belum tentu 

dimiliki oleh orang lain. 
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2.2. Wewenang Karyawan 

2.2.1. Pengertian Wewenang 

Menurut Daft (2006:8), wewenang karyawan merupakan hak yang 

formal dan sah dari seorang manajer untuk mengambil keputusan, 

mengeluarkan perintah, dan mengalokasikan sumber daya agar tercapai 

hasil yang diharapkan organisasi. Setiap karyawan dilengkapi dengan 

wewenang untuk melakukan pekerjaan dan setiap wewenang melekat atau 

diikuti pertanggung jawaban. Wewenang dan tanggung jawab harus 

seimbang. 

Menurut Hasibuan (2005:72), wewenang (delegation of authority) 

adalah memberikan sebagian pekerjaan atau wewenang oleh delegator 

kepada delegate untuk dikerjakannya atas nama delegator.  

Robbins & Judge (2008:219), menyatakan bahwa wewenang 

merupakan hak-hak yang melekat dalam sebuah posisi manajerial untuk 

memberikan perintah dan untuk berharap bahwa perintah itu dipatuhi. 

Untuk memfasilitasi koordinasi, tiap posisi manajerial biasanya diberi 

tingkat wewenang tertentu untuk memenuhi tanggung jawabnya. 

Sedangkan menurut Wursanto (2003:227) mengatakan bahwa 

wewenang merupakan hak seseorang untuk memberi perintah kepada 

orang lain guna melakukan atau tidak melakukan suatu kegiatan. 

Wewenang juga dapat digunakan untuk memerintah atau melarang orang 

lain menggunakan sarana, alat, atau fasilitas yang tersedia. 

2.2.2. Indikator Wewenang 

Menurut Hasibuan (2016:70) indikator wewenang yaitu : 

1) Tugas 

Tugas adalah pekerjaan yang harus dilakukan oleh seseorang pada 

suatu jabatan tertentu. Adanya tugas akan mendorong karyawan untuk 

lebih produktif di dalam sebuah perusahaan, sehingga efektivitas kerja 

dapat tercapai. 
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2) Kekuasaan 

Kekuasaan adalah hak atau wewenang untuk memutuskan segala 

sesuatu keputusan yang berhubungan dengan fungsinya tersebut. 

3) Pertanggung Jawaban 

Pertanggung jawaban adalah memberikan laporan bagaimana 

seseorang melaksanakan tugasnya dan bagaimana dia memakai 

wewenang yang diberikan kepadanya. 

4) Pemanfaatan Waktu 

Memanfaatkan waktu seefisiensi mungkin agar dapat melakukan hal 

yang lain untuk menambah produktivitas. Dan juga meningkatkan 

kinerja seorang karyawan dalam melakukan tugas. 

2.2.3. Jenis-jenis Wewenang 

Menurut Malayu Hasibuan (2016:5) jenis-jenis wewenang yaitu : 

1) Line Authority (Wewenang Lini) 

Wewenang lini terjadi bila terdapat hubungan wewenang langsung 

antara atasan dan bawahan, yang berarti tiap manajer melaksanakan 

wewenang yang utuh kepada seluruh bawahannya.  

2) Staff Authority (Wewenang Staff)  

Biasanya staff mempunyai hak untuk memberikan saran usulan dan 

pendapat pada para manager lini, dimana manajer lini adalah orang-

orang yang bertanggung jawab atas keberhasilan atau kegagalan 

organisasi. 

3) Functional Authority (Wewenang Fungsional)  

Hak yang didelegasikan kepada seorang individu atau departemen 

untuk mengontrol aktivitas yang spesifik yang dilakukan oleh 

karyawan dimana pun aktivitas itu berada dalam organisasi (dalam 

departemen lain). 

 

 

 

----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 5/8/22 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)5/8/22 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Kintan Ayu Dhiya - Pengaruh Pembagian Kerja dan Wewenang Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan



9 
 

 
 

2.2.4. Manfaat Pendelegasian Wewenang 

Menurut Sule dan Saefullah (2005:180), manfaat dari pendelegaian 

wewenang karyawan antara lain : 

1) Pendelegasian wewenang memungkinkan bawahan mempelajari suatu 

yang baru dan memperoleh kesempatan untuk melakukan sesuatu yang 

baru tersebut.  

2) Pendelegasian wewenang mendorong tercapainya keputusan yang 

lebih baik dalam berbagai hal. Adanya pendelegasian wewenang 

kepada bawahan, misalnya dalam hal dimana bawahan mengetahui 

keadannya, maka akan mendororng hasil yang lebih baik. Karena 

dilimpahkan kepada orang yang mengetahui keadaan sebenarnya di 

lapangan.  

3) Penyelesaian pekerjaan akan dapat dilakukan dengan lebih cepat 

sekiranya pendelegasian wewenang tersebut berjalan sebagaimana 

mestinya dan diberikan kepada orang yang bertanggung jawab. 

2.3. Kinerja Karyawan 

2.3.1. Pengertian Kinerja Karyawan 

Menurut Anwar Prabu Mangkunegara (2009:67) kinerja adalah 

hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang 

pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab 

yang diberikan kepadanya.  

Menurut Sedarmayanti (2011:260) kinerja merupakan terjemahan 

dari performance yang berarti hasil kerja seorang pekerja, sebuah proses 

manajemen atau suatu organisasi secara keseluruhan, dimana hasil kerja 

tersebut harus dapat ditunjukkan buktinya secara konkrit dan dapat diukur 

(dibandingkan dengan standar yang telah ditentukan).  

 Menurut Wibowo (2010:7) kinerja adalah tentang melakukan 

pekerjaan dan hasil yang dicapai dari pekerjaan tersebut.  
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Tujuan organisasi tentunya tidak akan tercapai jika kinerja anggota 

atau pegawainya tidak maksimal. Menurut Mangkunegara (2002:67) 

dalam Pasolong (2010:176) kinerja merupakan hasil kerja secara kualitas 

dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang dalam melaksanakan fungsinya 

sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya. 

2.3.2. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kinerja 

Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan dalam 

organisasi menurut Duha (2014:232) yaitu : 

1) Proses penyaluran wewenang (tanggung jawab) 

Adanya pelimpahan tugas, kewajiban, wewenang, kekuasaan, dan 

pengaruh dari atasan kepada bawahan yang memutuskan untuk 

melakukan beberapa hal dalam organisasi. 

2) Hubungan positif yang kuat 

Kesalapahaman, perdebatan, konflik sekecil apapun pasti akan terjadi 

di dalam organisasi. 

3) Pembagian kerja dalam menguasai materi kerja 

Merupakan salah satu faktor penting yang mempengaruhi kinerja 

karyawan agar tugas yang diberikan sesuai dengan porsi pekerjaan 

yang sudah dikuasai karyawan tersebut. 

4) Harapan 

Menunjukkan bahwa sebenarnya karyawan juga berkeinginan agar 

memiliki kinerja sebab dengan adanya kinerja maka karyawan akan 

mendapatkan manfaat dari kinerja yang dimilikinya. 

5) Kesempatan untuk bertumbuh 

Setelah individu dapat mewujudkan harapan-harapannya terhadap 

pekerjaan yang telah dikerjakannya 

6) Kecintaan pada pekerjaan 

Karyawan yang tidak berpaling akan menyukai pekerjaan yang telah 

diberikan kepadanya. 

7) Lingkungan kerja 
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Pandangan dan pemahaman akan keadaan dimana karyawan 

megabdikan dirinya bekerja adalah hal dasar yang dimiliki karyawan 

untuk menyatu dengan kondisi di dalam perusahaan. 

2.3.3. Indikator Kinerja 

Menurut Mathis dan Jackson (2006:378) pada dasarnya indikator 

yang berkaitan dengan kinerja adalah sebagai berikut : 

1) Kuantitas Hasil 

Kuantitas hasil merupakan pemenuhan target dan penyelesaian 

pekerjaan dengan efisien. 

2) Kualitas Hasil 

Kualitas hasil melakukan pekerjaan dengan rapi, teliti, dan sesuai 

dengan standard yang ditetapkan. 

3) Ketepatan Waktu 

Ketepatan waktu merupakan pemanfaatan waktu dan penyelesaian 

pekerjaan dengan efektif. 

4) Kerja Sama 

Kerja sama merupakan kemampuan membina hubungan dengan atasan 

dan sesama rekan kerja agar dapat mengoptimalkan hasil kerja. 

2.3.4. Aspek Kinerja 

Miner (1990) dalam buku Edi Sutrisno (2010:170), mengemukakan 

secara umum dapat dinyatakan empat aspek dari kinerja, yaitu :  

1) Kualitas yang dihasilkan, menerangkan tentang jumlah kesalahan, 

waktu, dan ketepatan dalam melakukan tugas.  

2) Kuantitas yang dihasilkan, berkenaan dengan berapa jumlah produk 

atau jasa yang dapat dihasilkan. 

3) Waktu kerja, menerangkan akan berapa jumlah absen, keterlambatan, 

serta masa kerja yang telah dijalani individu pegawai tersebut.  

4)  Kerja sama, menerangkan akan bagaimana individu membantu atau 

menghambat usaha dari teman sekerjanya. 

2.3.5. Tujuan Penilaian Kinerja 
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Menurut Dessler (2006:325) tujuan dari penilaian kerja antara lain 

sebagai berikut :  

1) Sebagai dasar pengambilan keputusan yang digunakan sebagai 

promosi, pemberhentian, penetapan besarnya balas jasa yang akan 

diberikan.  

2) Untuk mengukur prestasi kerja yaitu sejauh mana karyawan dapat 

sukses dalam pekerjaannya. 

3) Sebagai alat untuk meningkatkan motivasi kerja kartawan sehingga 

dicapai tujuan perusahaan untuk mendapatkan hasil yang terbaik.  

4) Sebagai alat untuk mendorong atau membiasakan para atasan untuk 

mengobservasi perilaku bawahan supaya diketahui minat dan 

kebutuhan karyawan.  

5) Sebagai kriteria dalam menentukan seleksi dan penempatan karyawan.   

2.4. Penelitian Terdahulu 

Tabel 2.1. 

Penelitian Terdahulu 

No Nama / 

Tahun 

Judul Penelitian Hasil Penelitian 

1 Ilman 

Nurmahali / 

2015 

Pengaruh 

Pembagian Kerja 

dan Wewenang 

Terhadap Prestasi 

Kerja Karyawan 

Pada PT. 

Telekomunikasi 

Indonesia, Tbk 

Divisi Regional I 

Madya Medan 

Sumatera Utara 

1) Terdapat pengaruh positif dan sifnifikan 

pembagian kerja terhadap prestasi kerja 

pada PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk 

Divisi Regional I Madya Medan Sumatera 

Utara 

2) Terdapat pengaruh positif dan sifnifikan 

wewenang terhadap prestasi kerja pada PT. 

Telekomunikasi Indonesia, Tbk Divisi 

Regional I Madya Medan Sumatera Utara 

3) Terdapat pengaruh positif dan sifnifikan 

pembagian kerja dan wewenang terhadap 

prestasi kerja pada PT. Telekomunikasi 
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Indonesia, Tbk Divisi Regional I Madya 

Medan Sumatera Utara 

2 Sartika 

Dyah 

Pangastuti / 

2013 

Pengaruh 

Pendelegasian 

Wewenang dan 

Pembagian Kerja 

Terhadap Prestasi 

Kerja Karyawan 

BTN Surakarta 

1) Terdapat pengaruh positif dan signifikan 

pendelegasian wewenang terhadap prestasi 

kerja karyawan BTN Surakarta 

2) Terdapat pengaruh positif dan signifikan 

pembagian kerja terhadap prestasi kerja 

karyawan BTN Surakarta 

3) Terdapat pengaruh positif dan signifikan 

pendelegasian wewenang dan pembagian 

kerja terhadap prestasi kerja karyawan 

BTN Surakarta 

3 Wibi 

Mahardityas 

Lubis / 

2018 

Pengaruh 

Pelatihan Pegawai 

dan Wewenang 

Terhadap Kinerja 

Pegawai Kantor 

Dinas Pendidikan 

Provinsi Sumatera 

Utara 

1) Terdapat pengaruh positif dan signifikan 

pelatihan pegawai terhadap kinerja 

pegawai Kantor Dinas Pendidikan Provinsi 

Sumatera Utara 

2) Terdapat pengaruh positif dan signifikan 

wewenang terhadap kinerja pegawai 

Kantor Dinas Pendidikan Provinsi 

Sumatera Utara 

3) Terdapat pengaruh positif dan signifikan 

pelatihan pegawai dan wewenang terhadap 

kinerja pegawai Kantor Dinas Pendidikan 

Provinsi Sumatera Utara 

4 Reza 

Aryoedha T 

/ 2016 

Pengaruh Gaya 

Kepemimpinan 

dan Pembagian 

Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan 

Area Produksi 

Pada PT. Tirta 

Sibayakindo 

1) Tedapat pengaruh positif dan signifikan 

gaya kepemimpinan terhadap kinerja 

karyawan Area Produksi pada PT. Tirta 

Sibayakindo Berastagi 

2) Tedapat pengaruh positif dan signifikan 

pembagian kerja terhadap kinerja 

karyawan Area Produksi pada PT. Tirta 

Sibayakindo Berastagi 
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Berastagi 3) Tedapat pengaruh positif dan signifikan 

gaya kepemimpinan dan pembagian kerja 

terhadap kinerja karyawan Area Produksi 

pada PT. Tirta Sibayakindo Berastagi 

5 Weniman 

Halawa / 

2019 

Pengaruh Gaya 

Kepemimpinan 

dan Pembagian 

Kerja Terhadap 

Kinerja Pegawai 

Pada Kantor 

Camat 

Telukdalam 

Kabupaten Nias 

Selatan 

1) Terdapat pengaruh positif dan signifikan 

gaya kepemimpinan terhadap kinerja 

pegawai pada Kantor Camat Telukdalam 

Kabupaten Nias Selatan 

2) Terdapat pengaruh positif dan signifikan 

pembagian kerja terhadap kinerja pegawai 

pada Kantor Camat Telukdalam Kabupaten 

Nias Selatan 

3) Terdapat pengaruh positif dan signifikan 

gaya kepemimpinan dan pembagian kerja 

terhadap kinerja pegawai pada Kantor 

Camat Telukdalam Kabupaten Nias 

Selatan 

 

2.5. Kerangka Konseptual 

Sugiyono (2012:58) variabel penelitian adalah segala sesuatu yang 

berbentuk apa saja yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari sehingga 

diperoleh informasi tentang hal tersebut, kemudian ditarik kesimpulan.  

Untuk mengetahui hubungan antara variabel terikat dengan variabel tidak 

terikat yang digunakan dalam penelitian ini dapat dilihat dalam gambar berikut : 
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Gambar 2.1. Kerangka Konseptual 

2.6. Hipotesis 

Menurut Sugiyono (2012:63) hipotesis merupakan jawaban sementara 

terhadap rumusan masalah penelitian, dimana rumusan masalah penelitian telah 

dinyatakan dalam bentuk kalimat pertanyaan. 

1) Pembagian Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan pada CV. Karya Mega Mandiri. 

2) Wewenang Karyawan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan pada CV. Karya Mega Mandiri. 

3) Pembagian Kerja dan Wewenang Karyawan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kinerja Karyawan pada CV. Karya Mega Mandiri. 

 

Pembagian Kerja 

(X1) 

 

 
Kinerja Karyawan 

(Y) 

 

 
Wewenang Karyawan 

(X2) 
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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1. Jenis, Lokasi, dan Waktu Penelitian 

3.1.1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian ini adalah asosiatif, menurut Sugiyono (2012:11), 

penelitian ini merupakan penelitian yang bertujuan untuk mengetahui ada 

dan tidaknya pengaruh atau hubungan antara variabel bebas dan variabel 

terikat dan apabila ada seberapakah eratnya pengaruh atau hubungan serta 

berarti atau tidaknya pengaruh hubungan itu. 

Variabel bebas dalam penelitian ini adalah Pembagian Kerja (X1) 

dan Wewenang Karyawan (X2), variabel terikat dalam penelitian ini 

adalah Kinerja Karyawan (Y).  

3.1.2. Lokasi Penelitian 

Penelitian bertempat di CV. Karya Mega Mandiri, Jl. Petai No. 66, 

Jati Utomo, Binjai Utara, Kota Binjai, Sumatera Utara. 

3.1.3. Waktu Penelitian 

Waktu penelitian masih direncanakan dari bulan November 2019 

sampai dengan bulan Desember 2020.

----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 5/8/22 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)5/8/22 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Kintan Ayu Dhiya - Pengaruh Pembagian Kerja dan Wewenang Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan



17 
 

 
 

Tabel 3.1. 

Waktu Penelitian 

 

No 

 

Kegiatan 

Nov 

19 

Apr 

20 

Mei 

20 

Jun 

20 

Jul 

20 

Agt 

20 

Sep 

20 

Okt 

20 

Nov 

20 

Jan 

21 

1 Pengajuan 

Judul 

      
    

2 Penyusunan 

Proposal 

      
    

3 Seminar 

Proposal 

      
    

4 Pengumpulan 

Data 

      
    

5 Analisis Data           
6 Seminar 

Hasil 

      
    

7 Pengajuan 

Meja Hijau 

      
    

8 Sidang Meja 

Hijau 

      
    

 

3.2. Populasi dan Sampel 

3.2.1. Populasi 

  Menurut Sugiyono (2012:389), Populasi adalah wilayah 

generalisasi yang terdiri dari objek atau subjek yang mempunyai kuantitas 

dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari 

kemudian ditarik kesimpulannya. Populasi dalam penelitian ini adalah 

seluruh karyawan di CV. Karya Mega Mandiri yang berjumlah 77 orang.  
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Tabel 3.2.  

Populasi CV. Karya Mega Mandiri 

Bagian Jumlah 

Marketing 2 

Bagian Ekspor / Impor 1 

Seksi Bahan Baku 13 

Seksi Produksi 11 

Seksi Rotari Clamping / Press Panel 11 

Seksi Finishing / Cat 9 

Seksi Slicer 7 

Maintenance 6 

Pengeringan / KD 7 

Kasir 1 

HRD 1 

Admin 8 

Jumlah 77 

 

3.2.2. Sampel 

  Menurut Sugiyono (2012:118) sampel adalah bagian dari jumlah 

dan karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut. Berdasarkan 

populasi diatas, maka ditentukan jumlah sampel dengan menggunakan 

rumus Slovin yang bertujuan agar dapat ditentukan jumlah sampel yang 

representatif. 

 Rumus :   n =        N    

      1 + N (e)2    

 Keterangan : 

  n : Ukuran Sampel 

  N : Ukuran Populasi 

  e : tingkat kesalahan (sumber Sugiyono, 2011), e : (0,05) 
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Maka jumlah sampel yang diperoleh : 

     n =       N 

      1 + N (e)2  

  

     n =           77 

      1 + 77 (0,05)2   

 

     n =  64,5 = 65 Responden  

  Hasil dari rumus Slovin menunjukkan sampel yang dapat 

digunakan sebanyak 64,5 namun hasil tersebut digenapkan menjadi 65. 

Maka yang di jadikan sampel dalam penelitian ini adalah karyawan di CV. 

Karya Mega Mandiri sebanyak 65 responden. Teknik pengambilan sampel 

dalam penelitian ini dilakukan dengan teknik Proportionate Stratified 

Random Sampling. Menurut Sugiyono (2001: 58) teknik ini digunakan 

bila populasi mempunyai anggota / unsur yang tidak homogen dan 

berstrata secara proporsional. Pelaksanaan random sampling dalam 

penelitian ini diberikan kepada karyawan di CV. Karya Mega Mandiri 

Binjai.  

3.3. Defenisi Operasional Variabel 

 Defenisi operasional variabel digunakan untuk memberikan penjelasan 

mengenai batasan-batasan yang akan dibahas atau diteliti. Adapun yang menjadi 

variabel dalam penelitian ini adalah : 
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Tabel 3.3.  

Definisi Operasional 

Variabel Definisi Indikator 

Pembagian 

Kerja (X1) 

Pembagian kerja merupakan sebuah 

kegiatan yang menjelaskan mengenai 

kewajiban dan kualifikasi yang ada dalam 

suatu pekerjaan berdasarkan analisis 

pekerjaan. (Baedhowi 2007:121) 

1) Perincian pekerjaan. 

2) Beban pekerjaan. 

3) Jumlah pekerjaan. 

4) Penggolongan 

pekerjaan. 

Wewenang 

Karyawan 

(X2) 

Wewenang merupakan hak seseorang 

untuk memberi perintah kepada orang lain 

guna melakukan atau tidak melakukan 

suatu kegiatan. (Wursanto 2003:227) 

1) Tugas. 

2) Kekuasaan. 

3) Pertanggung 

jawaban. 

4) Pemanfaatan waktu. 

Kinerja 

Karyawan 

(Y) 

Kinerja adalah hasil kerja secara kualitas 

dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang 

pegawai dalam melaksanakan tugasnya 

sesuai dengan tanggung jawab yang 

diberikan kepadanya. (Anwar Prabu 

Mangkunegara 2009:67) 

1) Proses penyaluran 

wewenang. 

2) Hubungan positif 

yang kuat. 

3) Pembagian kerja. 

4) Harapan. 

5) Kesempatan tumbuh 

6) Kecintaan pada 

pekerjaan 

7) Lingkungan kerja 

 

3.4. Jenis dan Sumber Data  

3.4.1. Jenis Data 

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah : 

1) Data kuantitatif, yaitu data yang berbentuk angka yang dapat dihitung. 

Data kuantitatif yang digunakan dalam penelitian ini adalah hasil dari 
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kuesioner yang dibagikan yaitu hasil angket yang diberikan kepada 

seluruh karyawan di CV. Karya Mega Mandiri. 

2) Data kualitatif, yaitu data yang tidak dapat dihitung berupa kalimat, 

kata-kata, gambar. Data kualitatif dalam penelitian ini adalah hasil 

wawancara yang diberikan kepada responden di CV. Karya Mega 

Mandiri. 

3.4.2. Sumber Data  

Data penelitian ini diperoleh dari beberapa sumber yang terdiri dari 

:  

1) Data Primer 

Data primer diperoleh langsung dari objek penelitian, wawancara dan 

daftar pertanyaan yang disebarkan kepada responden, diolah dalam 

bentuk data melalui alat statistik. 

2) Data Sekunder 

Data yang diperoleh untuk melengkapi data primer yang meliputi 

sumber-sumber bacaan serta data mengenai sejarah dan perkembangan 

perusahaan, struktur organisasi, dan uraian tugas perusahaan yang 

diperoleh sehubungan dengan masalah yang diteliti. 

3.5. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan 

menggunakan beberapa teknik antara lain : 

1) Pengamatan (observation), yaitu dengan mengadakan pengamatan langsung 

pada objek penelitian. 

2) Daftar pertanyaan (Questionnaire), yaitu pengumpulan data dengan 

menggunakan daftar pertanyaan/angket yang sudah dipersiapkan sebelumnya 

dan diberikan kepada responden. Dimana responden memilih salah satu 

jawaban yang telah disediakan dalam daftar pertanyaan. Bobot nilai angket 

yang ditentukan yaitu : 
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Tabel 3.4.  

Bobot Nilai Angket 

PERNYATAAN BOBOT 

Sangat Setuju (SS) 5 

Setuju (S) 4 

Kurang Setuju (KS) 3 

Tidak Setuju (TS) 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

 

3.6. Teknik Analisis Data  

3.6.1.Uji Instrumen Penelitian 

Uji validitas dan reliabilitas dilakukan untuk menguji apakah suatu 

kuesioner layak digunakan sebagai uji instrument penelitian. Uji validitas 

menunjukkan seberapa nyata suatu pengujuan mengukur apa yang 

seharusnya diukur. Pengukur dikatakan valid jika mengukur tujuannya 

dengan nyata atau benar. Sedangkan uji reliabilitas menunjukkan akurasi 

dan konsistensi dari pengukurnnya.  Menurut Sugiyono (2016:172), 

instrumen yang valid berarti alat ukur atau kuesioner yang digunakan 

untuk mendapatkan data itu valid. Berarti instrument tersebut dapat 

digunakan untuk mengukur apa yang seharusnya diukur. Dan instrumen 

yang reliabel adalah yang bila digunakan beberapa kali untuk mengukur 

objek yang sama, akan menghasilkan data yang sama.  

 3.6.1.1. Uji Validitas 

Menurut Ghozali (2006:45) uji validitas digunakan untuk 

mengukur sah atau valid tidaknya suatu kuesioner. Sugiyono 

(2013:48) menyatakan validitas merupakan derajat ketetapan 

antara data yang terjadi pada objek penelitian dengan data yang 

dapat dilaporkan oleh peneliti dengan data yang sesungguhnya 

terjadi pada objek penelitian. Uji validitas mengkorelasikan skor 

tiap butir pernyataan dengan skor total yang merupakan jumlah 
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dari setiap skor butir pernyataan. Apabila terdapat butir pernyataan 

yang tidak memenuhi syarat maka butir pernyataan tersebut tidak 

dapat diteliti lebih lanjut. 

Untuk menguji validitas instrument, penelitian melakukan 

uji signifikan dengan melihat penampilan output SPSS. Berikut 

kriteria hasil pengujiannya : 

a) Jika nilai probabilitas atau sig < dari 0,05, maka butir 

pernyataan atau indikator tersebut dinyatakan valid atau layak 

digunakan dalam pengambilan data. 

b) Jika nilai probabilitas atau sig > dari 0,05, maka butir 

pernyataan atau indikator tersebut dinyatakan tidak valid atau 

tidak layak digunakan dalam pengambilan data. 

 3.6.1.2. Uji Realibilitas 

Reliabilitas menurut Sutomorang dan Lutfi (2012:79) 

adalah indeks yang menunjukkan sejauh mana suatu alat pengukur 

dapat dipercaya atau dapat diandalkan. Sedangkan menurut 

Ghozali (2011:47) uji reliabilitas adalah alat untuk mengukur suatu 

kuesioner yang merupakan indikator-indikator dari variabel atau 

kontsruk. Suatu kuesioner dinyatakan reliabel atau handal jika 

jawaban seseorang (responden) terhadap pernyataan adalah 

konsisten dari waktu-waktu. 

Menurut Ghozali (2011) suatu konstruk atau variabel 

dinyatakan reliabel jika memberikan nilai Cronbach’s Alpha ≥ 

0,60. Jika skala itu dikelompokkan dalam 5 kelas dengan rentang 

yang sama, maka ukuran kemantapan alpha menurut Sugiyono 

(2012) dapat diinterpretasikan sebagai berikut : 

a) Nilai alpha Cronbach’s 0,00 s/d 0,20 berarti kurang reliabel 

b) Nilai alpha Cronbach’s 0,21 s/d 0,40 berarti agak reliabel 

c) Nilai alpha Cronbach’s 0,41 s/d 0,60 berarti cukup reliabel 

d) Nilai alpha Cronbach’s 0,61 s/d 0,80 berarti reliabel 

----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 5/8/22 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)5/8/22 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Kintan Ayu Dhiya - Pengaruh Pembagian Kerja dan Wewenang Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan



24 
 

 
 

e) Nilai alpha croncbach’s 0,81 s/d 1,00 berarti sangat reliabel 

3.6.2. Uji Asumsi Klasik 

Uji asumsi klasik bertujuan memperlihatkan kepastian bahwa 

persamaan regresi yang didapatkan memiliki ketepatan dalam estimasi, 

artinya tidak bias dan konsisten (Santoso, 2012:48). 

Menurut Sugiyono (2010:39) uji asumsi klasik terdiri dari uji 

normalitas, uji multikolinieritas dan uji heteroskedastisitas, jika terdapat 

heteroskedastisitas, maka varian tidak konstan sehingga dapat 

menyebabkan bisanya standar error, jika terdapat multikolinieritas, maka 

akan sulit untuk mengisolasi pengaruh-pengaruh individual dari variabel, 

sehingga tingkat signifikansi koefisien regresi menjadi rendah. Oleh 

karena itu, uji asumsi klasik perlu dilakukan. 

 3.6.2.1. Uji  Normalitas   

Untuk pengujian normalitas data dalam penelitian ini 

dideteksi melalui analisa grafik dan statistik yang dihasilkan 

melalui perhitungan regresi dengan SPSS. 

1) Histogram, yaitu pengujian dengan menggunakan ketentuan 

bahwa data normal berbentuk lonceng (Bell shaped). Data 

yang baik adalah data yang memiliki pola distribusi normal. 

Jika data menceng ke kanan atau menceng ke kiri berarti 

memberitahukan bahwa data tidak berdistribusi secara normal.  

2) Grafik Normality Probability Plot, ketentuan yang digunakan 

adalah :   

a) Jika data menyebar disekitar garis diagonal dan mengikuti 

arah garis diagonal maka model regesi memenuhi asumsi 

normalitas. 

b) Jika data menyebar jauh dari diagonal dan/atau tidak 

mengikuti arah garis diagonal maka model regresi tidak 

memenuhi asumsi normalitas.  
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3) Uji kolmogorof smirnov test. Uji dilakukan untuk mengetahui 

distribusi data normal atau tidak.  

a) Jika nilai Asymp  sig > 0,5 Maka data berdistribusi 

normal.  

b) Jika nilai Asymp  sig < 0,5 Maka data berdistribudi tidak 

normal. 

 3.6.2.2. Uji  Multikolinieritas 

Uji multikolinieritas ditujukan untuk mengetahui deteksi 

gejala korelasi  atau hubungan antara variabel bebas atau 

independen dalam model regresi tersebut. Asumsi multikolinearitas 

menyatakan bahwa variabel independen harus terbebas dari gejala 

multikolinearitas. Uji multikolinearitas dapat dilakukan dengan 

cara : Jika nilai tolerance > 0,1 dan nilai VIF (Variance Inflation 

Factors) < 10, maka dapat disimpulkan bahwa tidak ada 

multikolinieritas antar variabel independent dalam model regresi 

(Ghozali, 2011:160).  

 3.6.2.3. Uji Heteroskedastisitas 

Uji heteroskedastisitas merupakan uji data yang memiliki 

nilai Sig. kurang dari 0.05 (Sig. < 0.05) yaitu apabila data memiliki 

nilai lebih kecil dari nilai Sig. 0.05 maka data memiliki 

heteroskedatisitas dan cara untuk mendeteksi ada atau tidaknya 

heteroskedatisitas dalam penelitian dilakukan Scatter plot 

menggunakan uji glejser, uji glejser merupakan salah satu uji 

statistik yang dilakukan dengan meregresikan variabel-variabel 

bebas terhadap nilai absolud, (Sukardi,2008:172). 

3.6.3. Uji Hipotesis 

 3.6.3.1. Koefisien Determinasi (R2)  

Menurut Sugiyono (2010:42) koefisien determinasi berguna untuk 

mengukur seberapa jauh kemampuan model dalam menerangkan variasi 

variabel dependen. Melalui tabel model Summary, terdapat R Square 
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(koefisien determinasi). Nilai koefisien determinasi berkisar antara 0 

sampai 1. Apabila nilai koefisien mendekati 1, maka variabel 

independent dianggap mampu menjelaskan variasi variabel dependen. 

Sebaliknya apabila nilai koefisien determinasi mendekati 0, maka 

variabel independent dianggap belum mampu menjelaskan tentang 

variasi variabel dependen. 

3.6.3.2. Uji F (Simultan)  

Uji F menurut Ghozali (2011:98) pada dasarnya menunjukkan 

apakah semua variabel bebas yang dimaksudkan dalam model 

mempunyai pengaruh secara simultan terhadap variabel terikat. 

Pengujian dilakukan dengan menggunakan tingkat keyakinan 

(significance level) 95% atau 0,05 (α = 5%). Ketentuan penerimaan 

atau penolakan hipotesis adalah sebagai berikut: 

a) Jika nilai probabilitas atau Sig. < 0,05 maka hipotesis diterima ( 

koefisien regresi signifikan). Ini berarti bahwa secara simultan 

kedua variabel bebas tersebut mempunyai pengaruh yang signifikan 

terhadap variabel terikat. 

b) Jika nilai probabilitas atau Sig. > 0,05 maka hipotesis ditolak 

(koefisien regresi tidak signifikan). Ini berarti bahwa secara 

simultan kedua variabel bebas tersebut tidak mempunyai pengaruh 

yang signifikan terhadap variabel terikat. 

3.6.3.3. Uji t (Parsial)  

Menurut Sugiyono (2008: 244) uji t pada dasarnya menunjukkan 

seberapa jauh pengaruh suatu variabel penjelas secara individual dalam 

menerangkan variasi variabel terikat. Pengujian dilakukan dengan 

menggunakan tingkat keyakinan ( significance level) 95% atau 0,05 (α 

= 5%). Ketentuan penerimaan atau penolakan hipotesis adalah sebagai 

berikut: 
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a) Jika nilai probabilitas atau Sig. < 0,05 maka hipotesis diterima. Ini 

berarti bahwa secara individual variabel bebas tersebut mempunyai 

pengaruh yang signifikan terhadap variabel terikat. 

b) Jika nilai probabilitas atau Sig. > 0,05 maka hipotesis ditolak. Ini 

berarti bahwa secara individual variabel bebas tersebut tidak 

mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap variabel terikat. 

Selain itu, dalam pengujian signifikan parsial, pada tabel sudah 

terdapat analisis regresi linier berganda. Analisis regresi linier berganda 

bertujuan untuk mencari keadaan (naik turunnya) nilai variabel 

dependen, apabila variabel-variabel independent sebagai predictor 

dimanipulasi nilainya (Sugiyono, 2013: 40). Untuk menganalisis regresi 

linier berganda dibutuhkan paling sedikit dua variabel independent. 

Model regresi menurut Sugiyono (2012: 204) dinyatakan dalam 

persamaan: 

Y = βo + β1X1 + β2X2 + e 

Dimana : 

Y = Kinerja (Variabel Terikat) 

X1 = Pembagian Kerja (Variabel Bebas) 

X2 = Wewenang (Variabel Bebas) 

βo = konstanta 

β1, β2 = koefisien Regresi 

e = Standar eror ( tingkat kesalahan) yaitu 0,05 (5%) 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Dari hasil pemaparan dan pembahasan data di atas maka kesimpulan dari 

hasil penelitian adalah : 

1) Pembagian kerja berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan di 

CV. Karya Mega Mandiri Binjai. 

2) Wewenang karyawan berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja 

karyawan di CV. Karya Mega Mandiri Binjai. 

3) Pembagian kerja dan wewenang karyawan berpengaruh positif signifikan 

terhadap kinerja karyawan di CV. Karya Mega Mandiri Binjai. 

5.2. Saran 

Saran yang saya kemukakan adalah sebagai berikut :  

1) Untuk pembagian kerja, terdapatnya pengaruh yang positif signifikan antara 

pembagian kerja dengan kinerja karyawan, penulis memberikan saran 

sebaiknya atasan langsung mengatur perencanaan kerja dan pelaksanaan kerja 

dengan lebih seksama agar terjadi keseimbangan dalam pembagian kerja 

karyawan yang akan meningkatkan kinerja karyawan kedepannya.  

2) Untuk masalah wewenang karyawan terhadap kinerja karyawan, diharapkan 

pimpinan perusahaan dapat melaksanakan pendelegasian wewenang dan 

pembagian kerja secara penuh dan mau memberikan kepercayaan yang besar 

kepada karyawan.
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LAMPIRAN 

LAMPIRAN I : 

KUESIONER PENELITIAN 

 

PENGARUH PEMBAGIAN KERJA DAN WEWENANG KARYAWAN 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA CV. KARYA MEGA 

MANDIRI BINJAI 

 

Dalam rangka untuk mengetahui seberapa besar Pengaruh Pembagian 

Kerja dan Wewenang Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan Pada CV. 

Karya Mega Mandiri Binjai, maka sangat dibutuhkan pendapat dari responden 

untuk melengkapi penelitian ini. Informasi ini merupakan bantuan yang sangat 

berarti dalam penyelesaian data penelitian. Atas bantuan Bapak/Ibu saya ucapkan 

terima kasih. 

 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

Nama  : 

Jenis Kelamin : 

Usia  : 

Lama kerja  : 

 

II. PETUNJUK PENILAIAN 

Peneliti menginginkan pendapat anda mengenai ” Pengaruh Pembagian 

Kerja dan Wewenang Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan Pada 

CV. Karya Mega Mandiri Binjai”. Petunjuk pengisiannya  yaitu : 

pertanyaan pada bagian ini menyediakan jawaban dengan kode (SS, S, KS, 

TS, STS). Adapun makna dari kode tersebut adalah : 

SS : Sangat Setuju 

S  : Setuju 

KS : Kurang Setuju 

TS : Tidak Setuju 
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STS : Sangat Tidak Setuju 

 

III. DAFTAR PERNYATAAN 

A. Variabel Pembagian Kerja (X1) 

NO PERNYATAAN 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

 PERINCIAN PEKERJAAN 

1 Pekerjaan yang ditugaskan 
kepada saya sudah sangat 
terperinci  

     

2 Saya mengerjakan tugas sesuai 
dengan perincian pekerjaan dari 
perusahaan 

     

 BEBAN PEKERJAAN 

3 Beban kerja yang diberikan 
sesuai dengan keterampilan saya 

     

4 Saya menangani beban kerja 
sebagaimana yang ditugaskan 

     

 JUMLAH PEKERJAAN 

5 Saya mengerjakan tugas sesuai 
dengan jumlah pekerjaan saya 

     

6 Saya dapat mengerjakan tugas 
melebihi tugas seharusnya 

     

 PENGGOLONGAN PEKERJAAN 

7 Pekerjaan saya dan karyawan 
lain dibagi kedalam beberapa 
bagian 

     

8 Penggolongan pekerjaan sesuai 
dengan jabatan karyawan di 
perusahaan 
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B. Wewenang Karyawan (X2) 

NO PERNYATAAN 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

 TUGAS 

1 Tugas yang diberikan dapat 
diselesaikan dengan cepat 

     

2 Pekerjaan yang dilakukan sering 
dikerjakan oleh beberapa 
karyawan 

     

 KEKUASAAN 

3 Atasan memberikan kekuasaan 
penuh atas setiap pekerjaan yang 
dilakukan karyawan 

     

4 Saya memiliki kekuasaan dalam 
mengambil keputusan sesuai 
dengan deskripi pekerjaan 

     

 PERTANGGUNG JAWABAN 

5 Saya memiliki pertanggung 
jawaban untuk menyelesaikan 
setiap pekerjaan yang diberikan 
oleh atasan 

     

6 Saya melakukan pekerjaan 
dengan rasa tanggung jawab 
penuh 

     

 PEMANFAATAN WAKTU 

7 Saya mengerjakan tugas sesuai 
dengan waktu yang ditentukan 

     

8 Saya memanfaatkan waktu kerja 
secara optimal 
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C. Kinerja Karyawan (Y) 

NO PERNYATAAN 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

 KUANTITAS HASIL 

1 Saya dapat menyelesaikan 
pekerjaan dengan efisien 

     

2 Saya selalu mencapai target yang 
dibebankan perusahaan kepada 
saya 

     

 KUALITAS HASIL 

3 Saya selalu mengerjakan dengan 
teliti 

     

4 Saya tidak pernah mengabaikan 
peraturan perusahaan dalam 
menyelesaikan pekerjaan saya 

     

 KETEPATAN WAKTU 

5 Saya tidak pernah menunda-
nunda pekerjaan saya 

     

6 Saya selalu menyelesaikan 
pekerjaan saya dengan tepat 
waktu 

     

 KERJA SAMA 

7 Saya memiliki hubungan yang 
baik dengan atas saya dalam 
bekerja 

     

8 Saya mampu bekerja sama 
dengan karyawan lainnya dalam 
menyelesaikan pekerjaan 
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LAMPIRAN II : 

TABULASI DATA VARIABEL 

 

Variabel Pembagian Kerja (X1) 

          NO P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 TOTAL 
1 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
2 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
3 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
4 5 5 4 4 4 4 4 4 34 
5 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
6 4 4 4 4 4 2 4 4 30 
7 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
8 4 5 5 4 4 4 4 4 34 
9 5 5 5 5 4 4 4 4 36 
10 5 5 4 5 5 2 4 4 34 
11 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
12 4 4 4 4 4 3 4 4 31 
13 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
14 5 5 4 4 4 4 4 5 35 
15 4 5 4 4 4 3 5 4 33 
16 4 5 5 4 4 4 4 4 34 
17 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
18 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
19 4 4 4 4 4 4 5 5 34 
20 4 4 4 3 4 4 4 4 31 
21 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
22 4 4 4 4 4 3 4 4 31 
23 5 5 4 5 5 5 5 5 39 
24 4 4 3 2 4 4 4 4 29 
25 4 4 4 4 4 4 4 5 33 
26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
27 5 5 5 5 4 4 4 4 36 
28 4 4 4 4 4 3 4 4 31 
29 4 5 4 4 4 3 4 4 32 
30 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
31 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
32 5 4 4 4 4 3 4 4 32 
33 4 4 4 5 4 3 5 4 33 
34 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
35 4 4 4 4 5 4 5 4 34 
36 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
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37 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
38 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
39 4 4 4 4 4 2 4 4 30 
40 4 4 5 5 4 3 4 4 33 
41 5 5 4 5 5 5 5 5 39 
42 5 5 4 5 5 5 5 5 39 
43 5 2 4 4 4 3 5 4 31 
44 5 5 5 5 5 5 5 4 39 
45 4 4 4 4 5 5 4 5 35 
46 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
47 5 5 5 5 5 4 4 4 37 
48 5 5 5 4 4 3 5 5 36 
49 4 4 5 4 4 3 5 5 34 
50 4 4 4 4 5 4 4 5 34 
51 4 4 4 2 4 4 5 5 32 
52 5 5 5 5 4 4 4 5 37 
53 4 5 5 4 5 5 5 5 38 
54 4 4 3 4 4 3 4 4 30 
55 4 5 3 4 4 3 4 4 31 
56 5 4 4 3 4 4 4 4 32 
57 4 5 3 4 5 4 5 5 35 
58 4 4 4 3 4 4 4 4 31 
59 5 4 4 4 4 3 4 4 32 
60 4 4 4 4 4 3 4 4 31 
61 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
62 4 4 4 4 4 3 4 4 31 
63 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
64 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
65 4 4 3 3 4 4 4 4 30 
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Variabel Wewenang Karyawan (X2) 

          NO P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 TOTAL 
1 4 4 5 4 5 5 4 5 36 
2 4 4 5 4 5 5 4 4 35 
3 4 4 4 4 5 5 5 5 36 
4 5 4 5 4 5 5 5 5 38 
5 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
6 4 4 3 4 4 4 3 4 30 
7 3 3 5 3 5 5 5 4 33 
8 3 1 4 3 5 5 4 4 29 
9 5 2 4 4 4 4 4 4 31 
10 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
11 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
12 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
13 4 4 5 4 4 4 4 4 33 
14 5 4 5 5 4 4 4 4 35 
15 4 4 4 4 5 5 5 4 35 
16 4 3 4 4 5 4 3 4 31 
17 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
18 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
19 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
20 4 4 4 4 4 5 4 4 33 
21 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
22 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
23 5 4 5 4 5 5 5 5 38 
24 3 4 4 4 4 4 3 4 30 
25 5 5 4 4 5 5 4 5 37 
26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
27 4 4 5 5 4 4 4 4 34 
28 3 4 4 3 4 4 4 4 30 
29 4 4 4 4 4 4 5 4 33 
30 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
31 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
32 4 4 4 3 4 4 4 4 31 
33 5 4 5 4 5 5 4 4 36 
34 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
35 4 3 5 4 5 5 5 5 36 
36 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
37 4 3 4 4 4 4 4 4 31 
38 4 4 4 4 4 4 3 4 31 
39 4 3 4 4 4 4 4 4 31 
40 4 4 5 5 5 4 3 4 34 
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41 5 4 5 4 5 5 5 5 38 
42 5 4 5 4 5 5 5 5 38 
43 5 5 3 5 4 5 5 5 37 
44 5 2 5 2 5 5 5 5 34 
45 4 5 5 5 4 4 4 4 35 
46 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
47 4 2 5 5 4 4 5 5 34 
48 3 4 4 4 5 5 3 5 33 
49 3 4 5 4 4 5 3 4 32 
50 5 3 5 5 5 4 4 4 35 
51 5 4 4 4 4 5 5 5 36 
52 4 4 4 5 5 4 4 4 34 
53 4 4 4 5 5 5 4 3 34 
54 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
55 4 3 4 4 4 5 5 5 34 
56 4 3 4 4 4 4 4 4 31 
57 4 4 5 5 5 4 4 4 35 
58 4 3 4 4 4 4 4 4 31 
59 4 3 4 4 4 4 4 4 31 
60 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
61 4 2 5 5 4 4 4 4 32 
62 4 4 5 5 4 4 4 4 34 
63 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
64 4 2 5 4 4 4 4 4 31 
65 4 4 5 5 4 4 4 4 34 
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Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

          NO P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 TOTAL 
1 5 5 4 4 4 4 5 4 35 
2 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
3 5 4 5 5 5 5 4 5 38 
4 4 4 4 4 5 4 5 5 35 
5 4 4 5 5 4 4 5 5 36 
6 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
7 5 4 4 5 4 3 4 4 33 
8 4 3 5 5 5 4 5 5 36 
9 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
10 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
11 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
12 4 4 4 5 5 4 4 5 35 
13 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
14 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
15 4 3 5 4 5 5 4 5 35 
16 4 4 4 4 5 4 4 5 34 
17 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
18 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
19 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
20 4 4 4 5 4 4 5 4 34 
21 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
22 4 4 4 4 4 4 5 5 34 
23 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
24 4 3 4 4 4 3 4 4 30 
25 4 4 5 4 4 5 4 5 35 
26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
27 4 4 4 4 4 4 4 5 33 
28 3 3 3 4 3 3 4 4 27 
29 4 4 4 4 4 4 5 5 34 
30 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
31 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
32 4 4 4 4 4 4 5 5 34 
33 4 4 5 5 5 4 5 4 36 
34 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
35 5 5 5 5 4 5 4 5 38 
36 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
37 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
38 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
39 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
40 4 5 5 5 5 5 5 5 39 
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41 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
42 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
43 5 5 4 5 5 5 5 5 39 
44 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
45 4 4 5 4 5 4 5 5 36 
46 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
47 4 4 4 5 5 5 5 4 36 
48 5 4 5 5 4 4 5 5 37 
49 4 3 4 4 5 4 5 5 34 
50 4 5 4 4 4 4 4 4 33 
51 5 5 4 4 4 4 4 5 35 
52 4 4 4 5 5 5 5 4 36 
53 4 3 4 3 4 3 4 3 28 
54 5 4 4 4 4 4 4 4 33 
55 4 4 5 5 4 4 4 5 35 
56 4 4 4 4 4 4 5 4 33 
57 4 4 4 4 5 5 5 5 36 
58 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
59 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
60 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
61 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
62 4 4 4 5 4 4 5 5 35 
63 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
64 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
65 4 4 4 4 4 4 5 5 34 
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LAMPIRAN III : 

DATA SPSS 

 

Uji Validitas 

1) Uji Validitas Variabel Pembagian Kerja 

Variabel Butir 
Pertanyaan 

Korelasi Sig.(2.tailed) Keterangan 

Pembagian 
Kerja (X1) 

 
 
 

 

p1 0.660 0.000<0,05 Valid 
p2 0.691 0.000<0,05 Valid 
p3 0.625 0.000<0,05 Valid 
p4 0.674 0.000<0,05 Valid 
p5 0.756 0.000<0,05 Valid 
p6 0.633 0.000<0,05 Valid 
p7 0.617 0.000<0,05 Valid 
p8 0.667 0.000<0,05 Valid 

 

2) Uji Validitas Variabel Wewenang Karyawan 

Variabel Butir 
Pertanyaan 

Korelasi Sig.(2.tailed) Keterangan 

Wewenang 
Kerja (X2) 

 
 
 
 

p9 0.690 0.000<0,05 Valid 
p10 0.581 0.000<0,05 Valid 
p11 0.525 0.000<0,05 Valid 
p12 0.509 0.000<0,05 Valid 
p13 0.615 0.000<0,05 Valid 
p14 0.652 0.000<0,05 Valid 
p15 0.641 0.000<0,05 Valid 
p16 0.693 0.000<0,05 Valid 

 

3) Uji Validitas Variabel Kinerja Karyawan 

Variabel Butir 
Pertanyaan 

Korelasi Sig.(2.tailed) Keterangan 

Kinerja 
Karyawan (Y) 

 
 

 

p17 0.711 0.000<0,05 Valid 
p18 0.677 0.000<0,05 Valid 
p19 0.784 0.000<0,05 Valid 
p20 0.784 0.000<0,05 Valid 
p21 0.764 0.000<0,05 Valid 
p22 0.821 0.000<0,05 Valid 
p23 0.673 0.000<0,05 Valid 
p24 0.742 0.000<0,05 Valid 
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Uji Reliabilitas 

1) Uji Reliabilitas Variabel Pembagian Kerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,805 8 

 

2) Uji Reliabilitas Variabel Wewenang Karyawan 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,703 8 

 

3) Uji Reliabilitas Variabel Kinerja Karyawan 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,884 8 
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One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 RES_1 

Unstandardized 

Residual 

N 65 

Normal Parameters
a,b

 
Mean ,0000000 

Std. Deviation 1,98372433 

Most Extreme Differences 

Absolute ,140 

Positive ,087 

Negative -,140 

Kolmogorov-Smirnov Z 1,130 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,155 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

 
Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 3,768 3,475  1,085 ,282   

x1_pembagiank

erja 

,238 ,117 ,222 2,040 ,046 ,600 1,666 

x2_wewenangk

erja 

,672 ,124 ,588 5,411 ,021 ,600 1,666 

a. Dependent Variable: y_kinerjakerja 
Sumber: Pengelolaan SPSS 2020 
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Coefficients
a
 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) ,055 2,367  ,023 ,982 

x1_pembagiankerja ,156 ,079 ,312 1,960 ,055 

x2_wewenangkerja -,115 ,085 -,216 -1,356 ,180 

a. Dependent Variable: Abs_RES 

Sumber: Pengelolaan SPSS 2020 
 

Sumber: Pengelolaan SPSS 2020 

 

                                               

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,748a ,560 ,546 2,015 

a. Predictors: (Constant), x2_wewenangkerja, x1_pembagiankerja 
b. Dependent Variable: y_kinerjakerja 
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ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 320,703 2 160,352 39,475 ,000b 

Residual 251,850 62 4,062   

Total 572,554 64    

a. Dependent Variable: y_kinerjakerja 
b. Predictors: (Constant), x2_wewenangkerja, x1_pembagiankerja 
   Sumber: Pengelolaan SPSS 2020 

 

                                                      

                                                                              Coefficientsa 

 Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 3,768 3,475  1,085 ,282 

x1_pembagiankerja ,238 ,117 ,222 2,040 ,046 

x2_wewenangkerja ,672 ,124 ,588 5,411 ,021 

a. Dependent Variable: y_kinerjakerja 

Sumber: Pengelolaan SPSS 2020 
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