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ABSTRAK

Perkembangan teknologi banyak dimanfaatkan oleh perusahaan untuk membuat
produk baru. Salah satunya adalah produk import dari Bangkok yaitu produk baju
bermerek Pink Boutique yang kini mulai dipasarkan di Indonesia. Perilaku
konsumen dalam pengambilan keputusan pembelian suatu produk dipengaruhi
oleh gaya hidup konsumen juga dipengaruhi oleh dorongan dari diri sendiri yaitu
motivasi konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya
hidup dan motivasi konsumen terhadap keputusan pembelian produk baju merek
Pink Boutique. Jenis penelitian ini adalah asosiatif dalam bentuk kausal, yaitu
untuk mengetahui hubungan antara dua variabel atau lebih. Dimana populasi
penelitian berjumlah 900 responden yaitu pelanggan yang membeli di toko Nova
Busana pada bulan Desember 2021. Penelitian ini menggunakan teknik sampling
insidental dan diperoleh 90 responden yaitu pelanggan pada toko Nova Busana.
Data diolah menggunakan SPSS versi 26.00. Teknik analisis data yang digunakan
adalah regresi linear berganda dan uji t.

Hasil dari penelitian ini variabel gaya hidup (X1) memiliki thitung 1,207 <taper 1,988
hal ini menjelaskan bahwa gaya hidup tidak memiliki pengaruh positif dan tidak
signifkan terhadap keputusan pembelian produk baju merek Pink Boutique pada
toko Nova Busana. Sedangkan variabel motivasi konsumen (X2) memiliki thitung
4,182> tupe 1,988 hal ini menjelaskan bahwa motivasi konsumen memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian produk baju merek
Pink Boutique pada toko Nova Busana. Dengan nilai koefisien determinasi parsial
(rz) menunjukkan variabel motivasi konsumen memiliki pengaruh paling dominan
sebesar 44,5%.

Kata kunci: Gaya Hidup, Motivasi Konsumen, Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

Tecnologichal delelopment are widely used by companies to make new products.
Currenly is imported product from Bangkok namely the Pink Boutique clothing
brand which is now starting to be marketed in Indonesia. Consumer behavior in
making purchasing decisions for a product is influenced by consumer lifestyle is
also influenced by encouragement from oneself, namely consumer motivation.
This study aims to determine the effect of lifestyles and consumer motivation on
purchashing decisions Pink Boutique brand clothing products. The methodology
of this research is associative in a causal form, which is to find out the
relationship between two or more variables. When a population of 900 respondent
are customers bought at the Nova Busana store in December 2021. This research
use technique accidental sampling obtaining 90 respondent of consumers at the
Nova Busana store. Data were processed using SPSS version 26.00. The data
were then analyzed using multiple linear regression, and t-test.

The results of this study the lifestyle variable has a teoun 1,207<tipe. 1,988,
indicating that lifestyle has not impact on purchashing decisions Pink Boutique
brand clothing products at the Nova Busana store. While the consumer motivation
variable has a teoun 4,182<type 1,988, indicating that consumer motivation has
impact on purchasing decisions Pink Boutique brand clothing product at the Nova
Busana store. With the coefficient of partial determinasi () shows the consumer
motivation variable has the most dominant influence of 44,5%.

Keywords: Lifestyle, Consumer Motivation, Purchasing Decision
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BABI

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Saat ini mengikuti frend merupakan keinginan setiap orang. Dari tahun ke
tahun frend berkembang dengan sangat cepat dan banyak masyarakat yang
mengikuti trend tersebut. Hal ini menjadi peluang besar bagi pelaku usaha untuk
menjual produk yang mengikuti trend. Namun, tidak dapat dipungkiri bahwa
munculnya persaingan usaha semakin tinggi hal ini dipicu oleh adanya usaha lain

seperti banyaknya toko yang menjual produk sejenis.

Saat ini ada banyak produk pakaian dengan berbagai merek yang muncul di
pasaran. Agar penampilan terlihat menarik seseorang akan memilih produk yang
sesuai dengan yang dibutuhkan. Dapat dilihat dari perilaku konsumen yang mana
ketika seorang konsumen berusaha mencari informasi menjadikan diri lebih
selektif dalam proses pembelian agar tidak kecewa terhadap produk yang dibeli

sehingga terjadinyalah pengambilan keputusan pembelian.

Keputusan pembelian merupakan tindakan final dari berbagai pertimbangan.
Keputusan pembelian terjadi dikarenakan pelanggan telah menentukan pilihan
yang dianggap sesuai dengan gaya hidup dan termotivasi untuk menggunakan
sebuah produk. Indikasi ini menunjukkan bahwa adanya hubungan antara
pengaruh gaya hidup dan dorongan motivasi terhadap keputusan pembelian
konsumen. Beberapa penelitian telah membuktikan hal tersebut. Ivan (2019)

membuktikan bahwa gaya hidup menjadi salah satu
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faktor yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian. Kemudian, Winarti
(2015) membuktikan bahwa motivasi terbukti menjadi sebuah alasan kongkrit

bagi pelanggan untuk melakukan tindakan pembelian suatu produk.

Pada umumnya keputusan pembelian terjadi didasari oleh beberapa faktor
yang mempengaruhinya. Fitriani (2014) menyatakan bahwa salah satu gaya hidup
merupakan bayangan bagaimana cara seseorang dalam menentukan pilihan yang
berguna untuk dirinya dan bagaimana cara menggunakan waktu dan uang untuk
sesuatu yang ingin dikonsumsinya. Gaya hidup berubah sesuai dengan
perkembangan zaman yang semakin modern. Modernitas dijadikan model yang
mengarah kepada kemajuan. Perkembangan gaya hidup berkaitan dengan trend

yang dapat memberikan dampak positif maupun negatif bagi yang merasakannya.

Sama halnya dengan Universitas di Indonesia yang mengalami
perkembangan frend (gaya hidup) yang secara tidak sadar turut mempengaruhi
gaya hidup mereka. Gaya hidup cenderung menjadikan seorang individu ingin
selalu mengikuti dan menyesuaikan diri pada trend terkini (Wijaya, 2017). Hingga
pada akhirnya perkembangan trend akan berdampak pada gaya hidup seseorang

yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian.

Selain gaya hidup, ada hal lain yang mempengaruhi keputusan pembelian
pelanggan, yaitu motivasi konsumen. Motivasi juga sangat kuat mempengaruhi
perilaku konsumen dalam pengambilan sebuah keputusan pembelian. Motivasi
merupakan dorongan bagi seorang individu untuk melakukan suatu aktivitas.
Motivasi konsumen tercipta karena adanya dorongan baik dari diri sendiri maupun

dari orang lain untuk mengambil suatu tindakan. Maka dari pada itu, motivasi
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konsumen merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi perilaku konsumen
untuk melakukan tindakan dalam pengambilan keputusan pembelian pada sebuah
produk. Dorongan motivasi sendiri terjadi karena seseorang yang tetap ingin
tampil mengikuti trend dan menyesuaikan trend yang banyak diminati orang lain
(Wijaya, 2017). Sehinggga Motivasi dipercaya mampu menjadi sebuah alasan
bagi konsumen untuk melakukan sebuah tindakan pembelian suatu produk

(Winarti, 2015).

Naik turunnya penjualan sebuah produk terindikasi adanya perubahan
motivasi konsumen disaat munculnya produk baru yang lebih digemari (Gultom,
2017). Perkembangan trend dan kemunculan sebuah produk baru sejenis dapat
mengalihkan motivasi pelanggan untuk tetap memilih produk lama, hal
tersebutlah yang akan menentukan tindakan konsumen dalam pengambilan sebuah

keputusan pembelian.

Pembelian produk terjadi pada setiap toko di Medan, terdapat banyak toko
mengikuti perkembangan frend agar mampu bersaing untuk mendapatkan
perhatian pelanggan. Salah satunya toko Nova Busana merupakan toko mengikuti
perkembangan trend dengan menjual produk import. Toko ini menjual berbagai
merek, yaitu merek Pink Boutique, Almini, C&Z, Madam Rose, dll. Produk baju
merek Pink Boutique tersebut merupakan produk import dari Bangkok dengan

harga lebih dari Rp450.000.00,.

Persaingan antar merek-merek baju yang mengikuti frend tidak dapat
dihindari, namun dalam beberapa tahun ini toko Nova Busana mampu

mempertahankan penjualannya pada baju yang bermerek Pink Boutique.
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Berdasarkan hasil survey awal diperoleh informasi perkembangan penjualan

produk di toko Nova Busana sebagai berikut:

Tabel 1. 1
Penjualan Produk bermerek Pink Boutique di Toko Nova Busana 2018-2021
Tahun Merek Produk Jumlah (pcs)
2018 Pink Boutique + 21.600 pcs
2019 Pink Boutique + 20.880 pcs
2020 Pink Boutique + 14.400 pcs
2021 Pink Boutique +16.920 pcs

Sumber: Toko Nova Busana (2022)

Berdasarkan tabel 1.1 di atas menunjukkan bahwa penjualan produk baju
dengan merek Pink Boutique pada toko Nova Busana mengalami penjualan yang
tidak stabil. Pada tahun 2018 terjual sebanyak 21.600 pcs. Produk yang terjual
pada tahun 2019 sebanyak 20.880 pcs sedikit mengalami penurunan dengan
selisih sebanyak 720 pcs. Pada tahun 2020 jumlah penjualan produk baju pada
merek Pink Boutique semakin turun hanya sebanyak 14.400 pcs. Kemudian pada
2021 jumlah penjualan mulai meningkat kembali sebanyak 16.920 pcs.

Adapun fenomena yang terjadi diketahui bahwa penjualan pada produk baju
dengan merek Pink Boutique didapati ketidakstabilan, yang mana pada tahun 2020
penjualan mengalami penurunan yang sangat signifikan. Menurut karyawan yang
bekerja di toko Nova Busana hal tersebut terjadi dikarenakan semakin banyaknya
produk baju terbaru dengan merek berbeda serta semakin banyak toko yang
memasarkan produk baju merek Pink Boutique tersebut, yang mengakibatkan
tingkat persaingan semakin ketat.

Berdasarkan fenomena yang terlihat dan adanya ketidaksesuaian antara teori

dan fakta di lapangan, maka perlunya untuk melakukan penelitian lebih lanjut.
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Oleh karena itu peneliti terdorong untuk melakukan penelitian yang berjudul
”Pengaruh Gaya Hidup Dan Motivasi Konsumen Terdahap Keputusan
Pembelian Produk Baju Merek Pink Boutique (Studi Kasus Pada toko Nova

Busana)”.

1.2. Rumusan Masalah
Gaya hidup dan motivasi konsumen sangat mempengaruhi perilaku
konsumen dalam mengambil keputusan pembelian sebuah produk. Dari latar
belakang yang telah diuraikan di atas, maka penulis membuat rumusan masalah
sebagai berikut:
1.  Apakah gaya hidup berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian
produk baju merek Pink Boutique (studi kasus pada toko Nova Busana)?
2. Apakah motivasi konsumen berpengaruh positif terhadap keputusan
pembelian produk baju merek Pink Boutique (studi kasus pada toko Nova

Busana)?

1.3. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini adalah:

1.  Untuk mengetahui pengaruh gaya hidup terhadap keputusan pembelian
produk baju merek Pink Boutique (studi kasus pada toko Nova Busana)

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi konsumen terhadap keputusan
pembelian produk baju merek Pink Boutique (studi kasus pada toko Nova

Busana).
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1.4. Manfaat Penelitian

1.  Manfaat Praktis
Bagi pihak toko Nova Busana yang menjual produk baju dengan merek Pink
Boutique, semoga dari hasil penelitian ini berguna untuk bahan pertimbang
dan masukan kepada pihak toko Nova Busana dalam memahami perilaku
para konsumennya.

2. Manfaat Akademis

Hasil penelitian diharapkan dapat menambah pengetahuan dan sebagai
referensi bagi peneliti lain dimasa akan datang, dan dapat dijadikan sebagai

panduan dalam pengembangan ilmu ekonomi dan manajemen.

3.  Bagi Pihak Mahasiswa

Untuk menambah pengetahuan, wawasan dan referensi khusunya mengenai
pengaruh gaya hidup dan motivasi konsumen terdahap keputusan

pembelian.
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BAB 11

TINJAUAN PUSTAKA

2.1. Keputusan Pembelian

2.1.1 Pengertian Keputusan Pembelian

Keputusan pembelian adalah kegiatan individu setelah melewati
beberapa tahapan dengan menentukan satu atau lebih produk yang sesuai
secara langsung dapat dilihat dalam melakukan pembelian pada produk atau
jasa.

Dewi (2018) menyatakan bahwa keputusan pembelian adalah keputusan
seorang individu yang mengikuti rangsangan yang dirasakan, baik rangsangan
dari luar individu maupun dari dalam diri sendiri. Keputusan pembelian
merupakan step-step pengambilan keputusan yang akan melakukan pembelian
dan keputusan tersebut berasal dari kegiatan-kegiatan sebelumnya (Dasuki,
2015). Rahmawati & Illiyin (2021) menyatakan bahwa keputusan pembelian
adalah konsep dimana konsumen memutuskan untuk bertindak melakukan
suatu pembelian produk atau jasa.

Dari beberapa pendapat diatas maka disimpulkan bahwa keputusan
pembelian merupakan suatu tindakan secara sadar yang sudah diputuskan oleh

konsumen untuk melakukan pembelian produk atau jasa.

2.1.2 Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian
Fitriani (2014) menyatakan faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan
pembelian, sebagai berikut:
a. Faktor kebudayaan terdiri dari: budaya, sub budaya, dan kelas sosial.

b. Faktor sosial terdiri dari: kelompok, keluarga dan peran.
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c. Faktor pribadi terdiri dari: umur, pekerjaan, gaya hidup, kepribadian dan
keadaan ekonomi.
d. Faktor psikologis terdiri dari: motivasi, persepsi, pengetahuan dan

keyakinan.

2.1.3 Tahapan-tahapan Proses Pengambilan Keputusan Pembelian
Permatasari (2015) menyatakan ada lima tahapan proses pengambilan
keputusan pembelian, sebagai berikut:

a. Pengenalan masalah: proses pembelian terjadi ketika individu mulai
merasakan suatu masalah atau kebutuhan yang timbul dari rangsangan baik
rangsangan internal atau eksternal.

b. Pencarian informasi: faktanya konsumen sering mencari jumlah informasi
yang terbatas. Informasi utama yang dicari oleh konsumen dibagi menjadi
empat kelompok: pribadi, komersial, publik, dan eksperimental.

c. Evaluasi alternatif: mengalami proses evaluasi. Pertama, konsumen
memenuhi keinginan sebuah kebutuhan. Kedua, konsumen mencari manfaat
tertentu dari fakta produk. Ketiga, konsumen melakukan seleksi dari
beberapa produk yang menunjukkan manfaat yang paling banyak dan dapat
memenuhi kebutuhan ini.

d. Keputusan pembelian: setelah melewati tahap evaluasi dan mengumpulkan
poin-poin penting dari produk, maka konsumen akan membentuk niat untuk
melakukan pembelian terhadap produk yang paling disukai.

e. Perilaku pasca pembelian.
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2.1.4 Indikator Keputusan Pembelian
Joesyiana (2018) menyatakan beberapa indikator keputusan pembelian,
sebagai berikut:
a. Tujuan konsumen untuk membeli produk tersebut.
b. Proses dalam mengelola informasi untuk sampai kepada pemilihan merek.
c. Kualitas sebuah produk.
d. Merekomendasikan produk kepada orang lain.

e. Konsumen melakukan pembelian ulang.

2.2. Gaya Hidup

2.2.1 Pengertian Gaya Hidup

Gaya hidup berkaitan dengan kegiatan, minat, dan pendapat seseorang.
Gaya hidup merupakan kebiasaan yang dilakukan ataupun yang digunakan
seorang individu. Siswarini & Masreviastuti (2018) dalam penelitiannya
menyatakan bahwa gaya hidup berhubungan dengan waktu seseorang yang
dihabiskan (activities), sesuatu yang diminati seseorang (interest) dan pendapat
seseorang terhadap diri sendiri dan lingkungannya (opinion).

Wijaya (2017) gaya hidup adalah bagaimana seseorang hidup (how one
lives), termasuk bagaimana seseorang menggunakan uangnya, bagaimana
mengatur waktunya dan sebagainya. Andriani & Menuk (2021) menyatakan
bahwa gaya hidup berhubungan dengan kebiasaan yang dilakukan seseorang
dalam kehidupannya yang menunjukkan bagaimana dan seperti apa seseorang
menjalankan aktivitas kehidupanya serta menunjukkan posisi tingkatan

seseorang dimasyarakat.
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Dari beberapa kutipan di atas maka disimpulkan bahwa gaya hidup
merupakan hubungan seseorang dengan kegiatannya, kebiasaanya untuk
mengatur pola hidup dalam menggunakan uang, menghabiskan waktunya dan

sebagainya.

2.2.2 Faktor-Faktor Utama Pembentuk Gaya Hidup
Gaya hidup seorang individu terbentuk disebabkan oleh adanya faktor-
faktor utama. Fitriani (2014) menyatakan bahwa faktor-faktor utama
pembentuk gaya hidup ada dua sebagai berikut:
a. Demografis

- Tingkat pendidikan, hal ini dapat membentuk gaya hidup seseorang dalam
memilih produk atau jasa yang sebaiknya digunakan, sehingga tingkat
pendidikan mempengaruhi perilaku seseorang.

- Usia, hal ini dapat mempengaruhi seseorang dalam berperilaku dan dalam
pengambilan keputusan.

- Tingkat penghasilan, hal ini sangat membentuk gaya hidup seseorang
dalam menentukan pilihan untuk mengkonsumsi barang dan jasa.
Sehingga tingkat penghasilan sangat mempengaruhi perilaku seseorang.

- Jenis kelamin, wanita dan pria memiliki perbedaan dalam aktivitas, minat
dan pendapat. Jenis kelamin dapat membentuk gaya hidup seseorang.

b. Psikografis
- Karakteristik konsumen, adanya keberagaman keinginan konsumen

tercipta karena gaya hidup seseorang.
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2.2.3 Indikator Gaya Hidup
Solichah & Hadi (2019) menyatakan beberapa indikator gaya hidup,
yaitu:
a. Aktivitas (pekerjaan, belanja, hobi, acara sosial, dan olahraga)
b. Minat (keluarga, makanan, pakaian, dan rekreasi)

c. Pendapat (tentang orang lain, masalah sosial, bisnis, dan produk)

2.3. Hubungan Gaya Hidup Terhadap Keputusan Pembelian

Nugroho & Nikmah (2018) gaya hidup termasuk salah satu dari perilaku
konsumen yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian. Gaya hidup menjadi
acuan bagaimana gaya hidup konsumen dalam menghabiskan waktu dan
menggunakan uangnya untuk hal yang lebih bermanfaat dalam kehidupan sehari-
hari untuk memutuskan membeli produk atau jasa.

Siswarni & Masreviastuti (2018) menyatakan bahwa perilaku konsumen
dalam keputusan pembelian dipengaruhi oleh faktor-faktor, yaitu: faktor budaya
(kultur, sub-kultur, kelas sosial), faktor sosial (kelompok, keluarga, peran dan
status), faktor pribadi (usia, pekerjaan, gaya hidup, pendidikan, keadaan
ekonomi), faktor psikologis (motivasi, persepsi, pengetahuan, kepercayaan, dan
pendirian).

Untarini (2014) menyatakan bahwa ada faktor-faktor yang mempengaruhi
perilaku konsumen dalam pengambilan keputusan pembelian produknya yaitu
adanya faktor pengaruh lingkungan dan gaya hidup meliputi budaya, keluarga,

teman, kelas sosial dan gaya hidup, faktor perbedaan individu seperti pendapatan,
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motivasi dan pengetahuan, faktor karakteristik konsumen dan lingkungan kerja

meliputi lingkungan kerja, usia dan jenis kelamin, dan faktor situasi dan manfaat.

2.4. Motivasi Konsumen

2.4.1 Pengertian Motivasi Konsumen

Seorang individu termotivasi melakukan suatu kegiatan atas dasar adanya
dorongan yang timbul dari dalam diri seseorang. Noval (2019) menyatakan
bahwa motivasi adalah suatu dorongan pribadi yang timbul dari dalam diri
seseorang sehubungan dengan keinginan dan kebutuhannya untuk melakukan
kegiatan yang mengarah pada hal yang diinginkan oleh orang tersebut.

Winarti (2015) motivasi merupakan dorongan dari diri sendiri untuk
melakukan sesuatu yang dapat memenuhi kebutuhan dan menimbulkan rasa
puas terhadap diri sendiri. Kaunang (2015) motivasi konsumen adalah keadaan
didalam pribadi seseorang yang mendorong keinginan individu untuk
melakukan aktivitas guna mencapai tujuan.

Dari beberapa kutipan di atas maka disimpulkan bahwa motivasi
konsumen adalah suatu dorongan yang timbul dari luar diri konsumen maupun
dari dalam diri konsumen untuk melakukan satu tindakan yang dapat membuat

diri merasa puas karena telah memenuhi keinginan diri sendiri.

2.4.2 Klasifikasi Motivasi
Wijaya (2017) menyatakan jika dilihat dari motivasi yang dimiliki oleh

konsumen secara garis besar ada dua kelompok besar, antara lain:
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a. Motivasi rasional
Motivasi rasional merupakan membeli produk dengan menentukan terlebih
dahulu produk dan memikirkannya secara matang dan kemudian
mempertimbngan untuk melakukan pembelian.

b. Motivasi emosional
Motivasi emosional adalah tindakan yang tergesa-gesa ataupun tindakan
yang mendadak untuk membeli produk tanpa memikirkannya dan tanpa

melakukan pertimbangan.

2.4.3 Tujuan Motivasi Konsumen
Motivasi sangat dibutuhkan dalam melakukan suatu tindakan. Maka
motivasi konsumen bertujuan untuk:
a. Meningkatkan kepuasan.
b. Mempertahankan loyalitas.
c. Efisiensi dan efektivitas.
d. Menciptakan suatu hubungan yang harmonis antara produsen atau penjual

dan pembeli atau konsumen.

2.4.4 Indikator Motivasi
Mawey (2013) menyatakan beberapa indikator motivasi konsumen,
yaitu:
a. Harga produk.
b. Kualitas produk.
c. Ketersediaan produk.

d. Trend terhadap produk di lingkngan sosial.
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2.5. Hubungan Motivasi Konsumen Terhadap Keputusan Pembelian

Siswarni & Masreviastuti (2018) menyatakan bahwa motivasi konsumen
termasuk salah satu perilaku konsumen yang dapat mempengaruhi keputusan
pembelian suatu produk. Perilaku konsumen sangat dipengaruhi oleh faktor-
faktor, yaitu: faktor budaya, faktor sosial, faktor pribadi, dan faktor psikologis.
Faktor psikologis yang dapat mempengaruhi perilaku konsumen, yaitu motivasi,
pembelajaran, gaya hidup, dan persepsi.

Motivasi konsumen merupakan dorongan kebutuhan dan keinginan individu
yang bertujuan untuk memenuhi kepuasan individu. Motivasi pembelian terbagi
menjadi 2 (dua), yaitu motivasi rasional dan motivasi emosional. Motivasi
rasional dan motivasi emosional dapat mempengaruhi perilaku konsumen dalam
keputusan pembelian. Motivasi merupakan kekuatan penggerak seseorang yang
memaksa dirinya untuk mengambil suatu tindakan seperti untuk melakukan
pembelian. Motivasi konsumen mempengaruhi perilaku konsumen untuk
mengambil keputusan pembelian. Hal tersebut didukung oleh penelitian dari
(Dewi, 2018) dan (Noval, 2019).

Motivasi konsumen menunjukkan bahwa adanya hubungan yang erat
dengan keputusan pembelian. Semakin tinggi motivasi konsumen untuk membeli
produk ataupun jasa, maka semakin mendorong konsumen untuk membeli produk

atau jasa guna untuk mencapai kebutuhan dan keinginannya (Winarti, 2015).

2.6. Penelitian Terdahulu

Penelitian ini dapat dilaksanakan karena adanya penelitian yang terdahulu
yang dapat mendukung dan sebagai acuan dalam dalam penelitian ini. Berikut ini

terdapat beberapa penelitian terdahulu yang relevan, antara lain:
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Persepsi Konsumen
Terhadap Keputusan
Pembelian Produk Tan
Authenthic

pembelian,

X1= gaya hidup,
X2= persepsi
konsumen.

No. Nama & Judul Variabel Hasil Penelitian
Tahun
penelitian
1. Ivan 2019 Pengaruh Gaya Hidup dan | Y= keputusan Hasil penelitian menunjukkan

bahwa adanya pengaruh dari
gaya hidup dan persepsi
konsumen terhadap keputusan
pembelian.  Hal  tersebut
menunjukkan bahwa gaya
hidup dan persepsi konsumen

terhadap Keputusan
Pembelian Produk Tepung

X1= gaya hidup,
X2= positive word

yang semakin besar akan
mendorong  potensi  dan
peningkatan keputusan
pembelian.

2. Solichah & | Pengaruh Gaya Hidup dan | Y= keputusan Dalam  penelitian  maka
Hadi 2019 Harga Terhadap Keputusan | pebelian, didapat hasil yang
Pembelian di Butik Ria | X1= gaya hidup, menunjukkan bahwa gaya
Miranda Malang X2= harga. hidup dan harga secara parsial
memiliki pengaruh terhadap

keputusan pembelian.
3. Nugroho Pengaruh Gaya hidup dan | Y= keputusan Hasil dari penelitian ini adalah
2018 Positive Word of Mouth | pebelian, gaya hidup dan positive word

of mouth secara parsial dan
simultan berpengaruh positif

Menuk  Sri
2021

Kualitas Produk dan Harga
Terhadap Keputusan
Pembelian Pakaian Bekas

pebelian,
X1= gaya hidup,
X2= kualitas

Bebas Gluten Ladang Lima | @/ mouth. dan  signifikan  terhadap
keputusan pembelian.
4. Andriani & | Pengaruh Gaya Hidup, | Y= keputusan Hasil penelitian dapat

dinyatakan jika variabel bebas
yang digunakan berdampak
pada keterpengaruannya suatu

Import Di Tempat Biasa | Produk, keputusan pembelian.
Thrift Store Surabaya X3= harga.
5. Suryoko 2016 | Pengaruh  Gaya  Hidup | Y= keputusan Hasil penelitian: Gaya Hidup
(Lifestyle) Dan  Harga | pebelian, dan  Harga  berpengaruh
Terhadap Keputusan | X1= gaya hidup, signifikan secara parsial dan
Pembelian X2= harga, simultan terhadap keputusan
Pembelian.
6. Siswarini & | Pengaruh Gaya Hidup dan | Y= keputusan Hasil  analisis  penelitian
Masreviastuti | Motivasi Konsumen | pebelian, mengenai pengaruh  Gaya
2018 Terhadap Keputusan | X1= gaya hidup, Hidup dan Motivasi
Pembelian di Lee’s | X2= motivasi Konsumen terhadap
Boutique Malang konsumen. Keputusan Pembelian di Lee’s
Boutique = Malang, yaitu
bersama-sama variabel Gaya
Hidup dan Motivasi
Konsumen berpengaruh secara
positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembelian.
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No. Nama & Judul Variabel Hasil Penelitian
Tahun
penelitian
7. Winarti 2015 | Pengaruh Motivasi | Y= keputusan Hasil penelitian menunjukkan
Konsumen Persepsi | pebelian, bahwa motivasi konsumen
Kualitas, Sikap Konsumen | X1= motivasi persepsi  kualitas,  sikap
Dan  Harga  Terhadap | konsumen, ) konsumen dan harga memiliki
Keputusan Pembelian | X2~ persepsi pengaruh  yang  signifikan
Mobil Nissan Grand Livina kuagnqs, terhadap keputusan
di Dealer Pusat Pt Nissan X3= sikap pembelian.
. kosumen,
Motor  Indonesia  JI. Mt | 5, harga.
Haryono Kav. 10 Jakarta
Timur
8. Dewi 2018 Pengaruh Motivasi | Y= keputusan Hasil penelitian menunjukkan
Konsumen, Persepsi dan | pebelian, bahwa motivasi konsumen
Sikap Konsumen Terhadap | X1= motivasi (X1), persepsi (X2), dan sikap
Keputusan Pembelian | Kosumen, konsumen  (X3) terbukti
Mobil X2= persepst, memiliki pengaruh positif dan
X3= sikap signifikan terhadap keputusan
konsumen. .
pembelian(Y).
9. Wijaya 2017 | Pengaruh Motivasi Dan | Y= keputusan Motivasi yang dimiliki
Gaya Hidup Terhadap | pebelian, konsumen berpengaruh positif
Keputusan Pembelian X1= motivasi, terhadap Keputusan
X2= gaya hidup. pembelian Laptop. Hal ini
menunjukkan bahwa semakin
tinggi tingkat Motivasi
didalam benak konsumen
akan semakin meningkat pula
Keputusan pembelian Laptop
yang dimiliki. Selanjutnya,
Gaya  hidup  mempunyai
pengaruh yang positif
terhadap Keputusan
pembelian, hal ini berarti
bahwa ketika terdapat
peningkatan pada Gaya hidup
konsumen, maka akan
semakin meningkatkan
keputusan pembelian Laptop.
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No. Nama & Judul Variabel Hasil Penelitian
Tahun
penelitian
10, | Rahmawati Pengaruh Motivasi, Persepsi | Y= keputusan Hasil penelitian: Motivasi
& Illiyin 2021 | dan  Sikap  Konsumen | pebelian, konsumen, Sikap Konsumen
Terhadap Keputusan | X1= motivasi, berpengaruh signifikan
Pembelian Hp Oppo X2= p;rsepsi, terhadap keputusan
X3= sikap pembelian. Persepsi
konsumen.

Konsumen secara signifikan
tidak mempengaruhi variabel
keputusan pemebelian.
Variabel bebas dari penelitian
ini yakni motivasi konsumen,
persepsi konsumen, dan sikap
konsumen secara simultan

signifikan mempengaruhi
variabel terikat yaitu
keputusan pembelian.

Sumber: peneliti terdahulu (2015-2021)

2.7. Kerangka Konseptual

Kerangka konseptual merupakan gambaran

yang dapat menjelaskan

hubungan antara variabel (X) dan variabel (Y) yang diteliti peneliti. Keputusan

pembelian (Y) adalah konsep dimana konsumen memutuskan untuk bertindak

melakukan suatu pembelian produk atau jasa. Gaya hidup (X1) menjadi salah satu

faktor yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian. Motivasi konsumen (X2)

juga dapat berpengaruh terhadap perilaku konsumen dalam keputusan pembelian.

Berdasarkan uraian di atas, maka diperoleh kerangka konseptual sebagai

Keputusan
Pembelian (Y)

\
/

berikut:
Gaya Hidup (X1)
Motivasi Konsumen
(X2)
Gambar 2. 1 Kerangka Konseptual
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2.8. Hipotesis Penelitian

Menurut Sugiyono (2019), hipotesis merupakan jawaban sementara
terhadap rumusan masalah penelitian, dimana rumusan masalah penelitian telah
dinyatakan dalam bentuk kalimat pertanyaan. Jadi hipotesis juga dapat dinyatakan
sebagai jawaban teoritis terhadap rumusan masalah penelitian, belum jawaban
yang empirik. Hipotesis disusun berdasarkan teori dan kerangka konseptual yang

telah diuraikan di atas. Maka hipotesis dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

H; = Gaya hidup memiliki pengaruh positif terhadap keputusan pembelian

produk baju merek Pink Boutique (studi kasus pada toko Nova Busana).

H, = Motivasi konsumen memiliki pengaruh positif terhadap keputusan
pembelian produk baju merek Pink Boutique (studi kasus pada toko Nova

Busana).

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 23/11/22

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)23/11/22



Riris Dwi Mari - Pengaruh Gaya Hidup dan Motivasi Konsumen terhadap....

BAB III

METODE PENELITIAN

3.1. Jenis, Lokasi dan Waktu Penelitian
3.1.1. Jenis Penelitian

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan
pendekatan asosiatif dengan bentuk hubungan kausal. Sugiyono (2013)
penelitian asosiatif adalah suatu pertanyaan penelitian yang Dbersifat
menanyakan hubungan antara dua variabel atau lebih. Metode penelitian
kuantitatif adalah metode penelitian yang berlandaskan pada positivistic atau
data konkrit, data penelitian menggunakan angka-angka yang akan diukur
mulai dari pengumpulan data hingga penyajian data (Sugiyono, 2016). Filsafat
positivistic digunakan pada populasi atau sampel tertentu.

Peneliti menggunakan penelitian kuantitatif dengan pendekatan asosiatif
untuk mengetahui pengaruh gaya hidup dan motivasi konsumen terhadap
keputusan pembelian produk baju merek Pink Boutique pada toko Nova

Busana.

3.1.2. Lokasi Penelitian
Lokasi penelitian dilakukan pada toko Nova Busana. Lantai 1, Blok IV

No. 107 C. Pasar — Medan.

3.1.3. Waktu Penelitian
Waktu penelitian yang direncanakan mulai dari bulan Oktober 2021

hingga September 2022.
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Tabel 3. 1
Rincian Waktu Penelitian

Tahun 2021-2022
Jan | Feb | Mar ‘ Apr ‘ Mei | Jun

No | Kegiatan

Penyusunan
proposal
Seminar
proposal
Pengumpulan
data

3
4 | Analisis data
5
6

Penyusunan
skripsi
Seminar hasil

Pengajuan
7 | sidang meja
hijau
Sidang meja
hijau

3.2. Populasi dan Sampel

3.2.1 Populasi Penelitian

Dalam penelitian Purba (2019) menyatakan bahwa populasi adalah
wilayah generalisasi yang terdiri atas: obyek/subyek yang mempunyai kualitas
dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan
kemudian ditarik kesimpulannya. Populasi juga bukan sekedar jumlah yang ada
pada obyek atau subyek yang dipelajari, tetapi meliputi seluruh
karakteristik/sifat yang dimiliki oleh subyek atau obyek tersebut (Sugiyono,
2013). Populasi dalam penelitian ini pelanggan yang membeli produk baju
merek Pink Boutique pada toko Nova Busana. Data yang diambil pada bulan
Desember 2021 dengan populasi berjumlah 900 responden sumber data dari

data primer yaitu rekapan perbulan yang dilihat dari faktur.
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3.2.2 Sampel Penelitian

Purba (2019) menyatakan bahwa sampel adalah bagian dari jumlah dan
karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut. Sampel menggunakan
nonprobability sampling yaitu tidak memberi kesempatan atau peluang yang
sama bagi setiap anggota populasi untuk dipilih menjadi sampel (Sugiyono,
2016). Dengan teknik pengambilan sampling insidental dimana teknik
penentuan sampel berdasarkan kebetulan, yakni siapa saja yang secara
kebetulan dijumpai oleh peneliti dan mempunyai kriteria yang sesuai maka
akan dijadikan sebagai sampel. Sedangkan sampelnya berjumlah yang

diperoleh menggunakan rumus Slovin:

n= N
1+N (e)2

Keterangan:

n = Jumlah sample

N = Jumlah populasi

e = Batas toleransi kesalahan (eror toleranc 10%= 0,1)

900 900

n=
1+(900x(0,1)2) 10

n=90.
Berdasarkan dari perhitungan di atas n=90 maka responden dalam
penelitian ini sebanyak 90. Dengan kriteria responden, yaitu berdasarkan usia
responden, pekerjaan responden, pendapatan responden, dan konsumen yang

pernah membeli produk baju bermerek Pink Boutique.
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3.3. Jenis dan Sumber Data

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif. Data
kuantitatif adalah jenis data yang dapat diukur, dihitung, dan dapat dideskripsikan
dengan menggunakan angka. Selanjutnya, teknik pengumpulan sumber data yang
di gunakan adalah data primer dan data sekunder.
1.  Data Primer

Data primer atau data asli merupakan data yang dikumpulkan dan berasal
dari sumber asli. Data primer dapat dikumpulkan melalui observasi atau
wawancara dari pengisian kuesioner yang disebarkan. Dalam penelitian ini
peneliti akan menyebarkan kuesioner kepada responden, yaitu pelanggan yang
pernah membeli produk baju merek Pink Boutique pada toko Nova Busana.
2. Data Sekunder

Data sekunder dalam penelitian ini merupakan data-data yang di peroleh
dengan secara tidak langsung dari toko Nova Busana, melainkan data yang

diperoleh dari jurnal, buku-buku dan lainnya.

3.4. Teknik Pengumpulan Data

1. Observasi
Observasi adalah teknik data yang dilakukan dengan pengamatan secara
sistematis terhadap objek penelitian yang langsung turun kelapangan untuk
mengamati perkembangan yang terjadi di lapangan.
2. Kuesioner
Kuesioner adalah teknik pengumpulan data barupa kumpulan pertanyaan
untuk dijawab responden dalam bentuk angket menggunakan Skala Likert. Skala

Likert digunakan sebagai alat untuk mengukur sikap, pendapat, dan persepsi
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individu ataupun kelompok orang mengenai fenomena yang diteliti (Sugiyono,
2008). Pengukuran Skala Likert dalam penelitian ini menggunakan 5 pilihan

jawaban yang di beri skor 5 hingga skor 1, sebagaimana dapat dilihat dalam tabel

3.2.
Tabel 3. 2
Skala Likert
No. Pertanyaan Skor
1. | Sangat Setuju (SS) 5
2. | Setuju (S) 4
3. | Kurang Setuju (KS) 3
4. | Tidak Setuju (TS) 2
5. | Sangat Tidak Setuju (STS) 1

Sumber : Sugiyono (2013)
3.5. Definisi Operasional Variabel
Definisi operasional adalah definisi yang didasarkan atas sifat-sifat yang
dapat diamati. Definisi operasional variabel menurut Sugiyono (2015) adalah
suatu sifat atau nilai dari obyek memiliki variasi tertentu yang telah ditetapkan
oleh para penelitian untuk dipelajari dan menarik kesimpulannya.
Definisi operasional dari variabel-variabel dalam penelitian ini akan

dirangkum dalam satu tabel beserta indikatornya.

Tabel 3. 3
Operasional Variabel
Variabel Definisi Indikator Skala
Ukur
Gaya hidup adalah bagaimana
Gaya seseorang  hidup  termasuk .
Hidup (X1) bagai 1. Aktivitas Skal
gaimana seseorang [, \r. oo ala
Wijaya, menggunakan uangnya, |3 pinj Likert
(2017) bagaimana mengatur waktunya
dan sebagainya.
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Variabel Definisi Indikator Skala
Ukur
o Motivasi  merupakan  suatu
gé’rtlls‘;ﬁzn dorongan dari dalam  diri | 1. Harga produk
(X2) seseorang yang menimbulkan | 2. Kualitas produk Skala
seseorang  untuk  melakukan | 3. Ketersediaan produk | Likert
Mawey, tindakan untuk mencapai suatu 4. .Trend terhédap produk i
. lingkngan social
(2013) tujuan.
1. Tujuan  konsumen  untuk
membeli produk tersebut.
Pembelian | Keputusan_pembelian. merupakan | LS TR RES
(Y) suatu tindakan secara sadar yang emilihan merek p p Skala
sudah diputuskan oleh konsumen g Kualitas seb a.h roduk Likert
. untuk melakukan pembelian produk | ~° u uah p : ter
Joesyiana, atau iasa 4. Merekomendasikan produk
(2018) jasa. kepada orang lain.
5. Konsumen melakukan
pembelian ulang

Sumber: Dirangkum oleh peneliti dari penulis tahun 2013-2019

3.6. Teknik Analisis Data

3.6.1 Uji Instrumen

Uji instrument menggunakan uji validitas dan uji realibilitas. Suatu data

yang telah dihasilkan oleh para penelitian merupakan data yang akurat, dengan

demikian para peneliti menguji datanya dengan menggukan teknik uji validitas

dan uji realibilitas.

1. Uji Validitas

Validitas menunjukkan sejauh mana suatu alat pengukur itu mengukur apa

yang ingin di ukur. Uji validitas juga mengukur benar valid atau tidak dalam

kuesioner. Jika peneliti ingin megukur kuesioner di dalam pengumpulan

data penelitian, maka kuesioner yang disusunnya harus mengukur apa yang
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ingin diukurnya (Syafrizal, 2019). Uji validitas dilakukan dengan SPSS,
dengan kriteria sebagai berikut:

a. Jika nilai signifikan 2 sisi < 0,05 ,maka butir pernyataan tersebut valid.

b. Jika nilai signifikan 2 sisi > 0,05 ,maka butir pernyataan tersebut tidak

valid.
2. Uji Realibilitas

Reabilitas adalah indeks yang menunjukkan sejauh mana suatu alat
pengukur dapat di percaya atau dapat diandalkan (Syafrizal, 2019). Bila
suatu alat pengukur di pakai dua kali untuk mengukur gejala yang sama dan
hasil pengukur yang diperoleh relatif konsisten, maka alat pengukur tersebut
reliabel. Metode yang digunakan adalah metode Cronbach’s Alpha. Jika

nilai alpa > 0,60, maka dapat dipercaya.

3.6.2 Uji Asumsi Klasik
1. Uji Normalitas

Di dalam buku Analisis Data yang ditulis oleh Syafrizal (2019) uji
normalitas adalah alat uji yang digunakan untuk mengetahui apakah
distribusi sebuah data mengikuti atau mendekati disrtibusi normal, yakni
distribusi data dengan bentuk lonceng atau histogram, yaitu data yang baik
adalah data yang mempunyai pola seperti distribusi normal, yakni distribusi
data tersebut tidak menceng ke kiri atau menceng ke kanan. Alat uji
normalitas yang digunakan selanjutnya adalah grafik, dan Kolmogorov-
Smirnov yakni untuk mengetahui apakah data tersebut telah mengikuti
distribusi yang benar atau belum dengan menilai signifikannya.

a. Jika Sig. > 0,05 maka data berdistribusi normal.
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b. Jika Sig. < 0,05 maka data berdistribusi tidak normal.

2. Uji Heteroskedastisitas
Uji heteroskedastisitas merupakan uji data yang memiliki nilai Sig. < 0.05
yaitu apabila data memiliki nilai lebih kecil dari nilai Sig. 0.05 maka data
tidak terbebas dari heteroskedastisitas dan cara untuk mendeteksi terbebas
atau tidaknya heteroskedastisitas. Peneliti menggunakan uji glajser, uji
glajser merupakan salah satu uji statistik yang dilakukan dengan

meregresikan variabel-variabel bebas terhadap nilai absolut (Sugiyono,

2008).

3.6.3 Analisis Regresi Linear Berganda

Analisis regresi linear berganda adalah metode analisis data dalam
penelitian untuk mendapatkan suatu pemaparan tentang pengaruh beberapa
variabel independen terhadap variabel dependen secara bersama-sama. Dalam
penelitian ini variabel independen (X) yaitu pengaruh gaya hidup (X1) dan
motivasi konsumen (X2). Sedangkan variabel dependen (Y) yaitu keputusan
pembelian. Oleh sebab itu, peneliti menggunakan metode analisis regresi linear
berganda untuk mengetahui apakah terjadi pengaruh yang siginifikan dari
variabel independen terhadap variabel dependen.

Dengan formulasi Y=a + b; X;+ b, X+ e

3.6.4 Uji Hipotesis
1. Uji T (Parsial)
Uji T statistik digunakan untuk menguji secara parsial yaitu menguji suatu

variabel independen terhadap variabel dependen, untuk tingkat keyakinan
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yang digunakan adalah 95% atau o= 5%. Maka untuk menunjukkan

diterima atau ditolaknya hipotesis digunakan kreteria hitung sebagai berikut:

a. Jika tpiung™ twve maka ada pengaruh variabel independen terhadap
variabel dependen atau Hj ditolak dan H, diterima.

b. Jika thiung< twbel Maka tidak ada pengaruh variabel independen terhadap
variabel dependen atau Hj diterima dan H, ditolak.

2. Koefisien Determinasi Parsial (r* partial)

Uji determinasi ini digunakan untuk mengetahui seberapa besar hubungan

dari masing-masing variabel bebas terhadap variabel terikat. Nilai

determinasi yang paling besar menunjukkan variabel yang paling dominan

mempengaruhi variabel Y. Maka dilakukan dengan melihat rangkaian

koefisien regresi yang distandartkan () atau satndartdized of coefficient

beta dari masing-masing variabel bebas yang signifikan (Cahyono, 2019).
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BAB YV

PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan, maka dapat ditarik
beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil pengujian data maka diketahuilah bahwa hipotesis 1
ditolak, yaitu gaya hidup tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian
produk baju merek Pink Boutique pada toko Nova Busana.

2. Berdasarkan hasil pengujian maka diketahuilah bahwa hipotesis 2 diterima,
yaitu motivasi konsumen berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian produk baju merek Pink Boutique di toko Nova
Busana.

3. Berdasarkan hasil Koefisien Determinasi Parsial (r* partial) variabel yang
lebih dominan berpengaruh terhadap keputusan pembelian adalah variabel
motivasi konsumen sebesar 44,5%, sedangkan variabel gaya hidup hanya

12,9% mempengaruhi keputusan pembelian.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil analisis data, pembahasan dan kesimpulan yang
diperoleh, maka saran yang dapat diberikan sebagai berikut:

1. Dari hasil analisis data maka diketahuilah bahwa gaya hidup tidak memiliki
pengaruh terhadap keputusan pembelian produk baju merek Pink Boutique.
Maka disarankan kepada pihak yang memproduksi baju merek Pink
Boutique lebih memperhatikan model, motif dan bahan yang digunakan dan
memperhatikan penetapan harga produk yang dijual. Dan sebaiknya toko
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Nova Busana dapat menjalin komunikasi yang baik bagi calon konsumen
yang ingin membeli produk merek Pink Boutique.

2. Disarankan bagi peneliti selanjutnya agar mempelajari secara keseluruhan
apa yang akan diteliti terkait fenomena yang sebenernya dilapangan dan
dibandingkan dengan teori yang ada. Dan dapat dilihat bahwa ada faktor-
faktor lain yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian diluar variabel
penelitian ini agar memberikan penambahan variabel-variabel diluar

penelitian ini.
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Lampiran 1 Lembaran Kuesioner

PENGARUH GAYA HIDUP DAN MOTIVASI KONSUMEN
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK BAJU
MEREK PINK BOUTIQUE (STUDI KASUS PADA
TOKO NOVA BUSANA)

Kepada Ibu dan kakak responden terhormat, mohon kesediaan saudari
untuk meluangkan waktunya dalam mengisi pernyataan di bawah ini sesuai
dengan fakta yang sebenarnya. Kuesioner ini semata-mata saya sebarkan dalam

rangka pengumpulan data untuk kepentingan sebuah penelitian.

Atas perhatian dan bantuan saudari, saya ucapkan terima kasih.

Yang berkepentingan,
Riris Dwi Mari
Identitas Responden:
Nama
Usia :a.21-25thn b. 26 — 30 thn c.> 31 thn
Pekerjaan : a. Mahasiswa b. PNS c. Honorer d. Wirausaha e. Lainnya
Pendapatan :a.Rp1.000.000-2.000.000 b.Rp2.000.000-3.000.000
d.>Rp3.000.000
Membeli ulang : a. 1 kali b. 2 kali c. >3 kali
Petunjuk: beri tanda centang (V) pada pilihan saudari.
Keterangan:
Sangat Setuju Setuju Kurang Setuju | Tidak Setuju | Sangat Tidak
(SS) ) (KS) (TS) Setuju (STS)
5 4 3 2 1
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DAFTAR PERTANYAAN

1. Variabel Gaya Hidup (X1)
No. Pernyataan SS| S | KS| TS |STS

1. | Saya senang menghabiskan waktu untuk melihat
model terbaru dari merek pink boutique

2. | Saya sudah lebih dari 1 kali membelanjakan uang
untuk membeli baju merek pink butique

3. | Saya tertarik membeli baju merek Pink Boutique
karena banyak yang memakainya

4. | Saya tertarik membeli baju merek Pink Boutique
karena sesuai dengan gaya hidup saya

5. | Menurut saya model dan warna-warna baju
merekPink Boutique mengikuti trend

6. | Menurut saya baju merek Pink Boutique mampu
menunjang penampilan saya

2. Variabel Motivasi Konsumen (X2)
No. Pernyataan SS| S |KS| TS |STS

1. | Saya membeli baju merek Pink Boutique di toko
Nova Busana dengan harga yang terjangkau

2. | Saya membeli baju merek Pink Boutique di
Toko Nova Busana karena harganya lebih
murah dibandingkan dengan toko lain

3. | Kualitas baju merek Pink Boutique membuat
konsumen termotivasi untuk membelinya

4. | Baju merek Pink Boutique dikenal dengan
kualitas bahan yang nyaman, tidak luntur, dan
tidak mudah robek.

5. | Saya membeli baju merek Pink Boutique karena
produknya tidak susah dicari di toko Nova
Busana

6. | Saya termotivasi membeli baju merek Pink
Boutique di Toko Nova Busana karena selalu
tersedia warna yang saya inginkan

7. | Saya termotivasi membeli baju merek Pink
Boutique karena sedang menjadi trend di
wilayah saya
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8. | Saya sering melihat wanita lain memakai baju
merek Pink Boutique sehingga saya ingin
memiliki produk tersebut

3. Variabel Keputusan Pembelian
No. Pernyataan SS| S | KS| TS |STS

1. | Saya membeli baju merek Pink Boutique karena
saya suka dengan kualitas bahan yang nyaman

2. | Saya membeli baju merek Pink Boutique karena
ingin mengikuti trend

3. | Saya mencari dan mendapatkan informasi baju
merek Pink Boutique dari keluarga/teman

4. | Informasi baju merek Pink Boutique sangat
mudah dicari

5. | Saya membeli baju merek Pink Boutique karena
sesuai dengan kualitas yang saya harapkan

6. | Kualitas baju merek Pink Boutique beda dengan
merek yang lain

7. | Saya merekomendasikan baju merek Pink
Boutique kepada orang lain

8. | Saya mengajak teman dan keluarga untuk
membeli baju merek pink boutique

9. | Saya suka baju merek Pink Boutique dan saya
membeli ulang dengan warna yang berbeda

10, | Saya membeli ulang baju merek Pink Boutique
dengan model yang terbaru
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Lampiran 2 Karakter Responden

KARAKTER RESPONDEN
UMUR PEKERJAAN PENDAPATAN MEMBELI ULANG
21-25 thn Mahasiswa Rp1.000.000 - 2.000.000 2 kali
21-25 thn Wirausaha > Rp3.000.000 >3 kali
21-25 thn Mahasiswa Rp1.000.000 - 2.000.000 1 kali
21-25 thn Mahasiswa Rp1.000.000 - 2.000.000 2 kali
21-25 thn Mahasiswa Rp1.000.000 - 2.000.000 >3 kali
21-25 thn Honorer Rp1.000.000 - 2.000.000 >3 kali
21-25 thn Mahasiswa Rp1.000.000 - 2.000.000 2 kali
21-25 thn Mahasiswa Rp1.000.000 - 2.000.000 1 kali
26-30 thn Honorer Rp1.000.000 - 2.000.000 >3 Kkali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 2 kali
> 31 thn Lainnya Rp1.000.000 - 2.000.000 2 Kkali
26-30 thn Wirausaha > Rp3.000.000 2 kali
> 31 thn Honorer > Rp3.000.000 2 kali
21-25 thn Mahasiswa Rp1.000.000 - 2.000.000 1 kali
21-25 thn Mahasiswa Rp1.000.000 - 2.000.000 1 kali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 2 kali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 2 kali
> 31 thn Lainnya Rp1.000.000 - 2.000.000 2 kali
> 31 thn Honorer Rp2.000.000 - 3.000.000 >3 kali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 >3 kali
26-30 thn Wirausaha Rp2.000.000 - 3.000.000 >3 kali
> 31 thn PNS > Rp3.000.000 >3 Kali
> 31 thn PNS > Rp3.000.000 >3 Kali
21-25 thn Mahasiswa Rp1.000.000 - 2.000.000 2 kali
> 31 thn Lainnya Rp2.000.000 - 3.000.000 >3 kali
> 31 thn PNS > Rp3.000.000 2 kali
> 31 thn Honorer Rp1.000.000 - 2.000.000 2 Kkali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 2 kali
26-30 thn PNS > Rp3.000.000 >3 kali
> 31 thn Lainnya > Rp3.000.000 >3 kali
26-30 thn Lainnya Rp1.000.000 - 2.000.000 1 kali
26-30 thn Lainnya Rp1.000.000 - 2.000.000 2 kali
21-25 thn Mahasiswa > Rp3.000.000 >3 kali
21-25 thn Honorer Rp1.000.000 - 2.000.000 >3 kali
21-25 thn Mahasiswa Rp2.000.000 - 3.000.000 1 kali
26-30 thn PNS Rp2.000.000 - 3.000.000 2 kali
> 31 thn Wirausaha Rp1.000.000 - 2.000.000 2 kali
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> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 2 kali
26-30 thn Wirausaha Rp2.000.000 - 3.000.000 2 Kkali
> 31 thn PNS > Rp3.000.000 1 kali
> 31 thn PNS > Rp3.000.000 2 Kkali
26-30 thn Wirausaha > Rp3.000.000 >3 kali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 >3 kali
21-25 thn PNS > Rp3.000.000 >3 kali
21-25 thn Lainnya > Rp3.000.000 >3 kali
26-30 thn PNS > Rp3.000.000 >3 kali
21-25 thn Lainnya > Rp3.000.000 >3 kali
26-30 thn Wirausaha > Rp3.000.000 >3 kali
> 31 thn PNS > Rp3.000.000 2 kali
> 31 thn PNS > Rp3.000.000 >3 Kkali
26-30 thn Wirausaha > Rp3.000.000 2 kali
21-25 thn Honorer Rp1.000.000 - 2.000.000 >3 kali
26-30 thn PNS > Rp3.000.000 >3 Kkali
21-25 thn PNS > Rp3.000.000 >3 Kkali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 2 kali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 >3 kali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 2 kali
26-30 thn Wirausaha Rp2.000.000 - 3.000.000 >3 kali
26-30 thn Honorer Rp2.000.000 - 3.000.000 2 kali
> 31 thn PNS > Rp3.000.000 >3 kali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 2 kali
26-30 thn Wirausaha Rp2.000.000 - 3.000.000 >3 kali
> 31 thn PNS > Rp3.000.000 2 kali
26-30 thn Lainnya Rp2.000.000 - 3.000.000 >3 kali
> 31 thn Wirausaha Rp1.000.000 - 2.000.000 >3 Kkali
> 31 thn PNS Rp2.000.000 - 3.000.000 1 kali
> 31 thn Honorer Rp2.000.000 - 3.000.000 >3 kali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 2 Kkali
> 31 thn Lainnya > Rp3.000.000 2 Kkali
> 31 thn Lainnya > Rp3.000.000 >3 kali
> 31 thn PNS > Rp3.000.000 >3 Kkali
26-30 thn Wirausaha Rp2.000.000 - 3.000.000 2 kali
26-30 thn PNS > Rp3.000.000 >3 Kali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 >3 kali
21-25 thn Mahasiswa Rp1.000.000 - 2.000.000 2 kali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 2 kali
26-30 thn Wirausaha > Rp3.000.000 >3 kali
> 31 thn Wirausaha Rp2.000.000 - 3.000.000 1 kali
> 31 thn Lainnya > Rp3.000.000 >3 kali
> 31 thn Lainnya Rp2.000.000 - 3.000.000 2 Kkali
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26-30 thn Lainnya Rp2.000.000 - 3.000.000 >3 Kali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 >3 kali
> 31 thn Lainnya > Rp3.000.000 2 kali
> 31 thn Lainnya > Rp3.000.000 2 kali
> 31 thn Lainnya Rp2.000.000 - 3.000.000 2 kali
26-30 thn Wirausaha > Rp3.000.000 >3 kali
> 31 thn Lainnya > Rp3.000.000 >3 kali
26-30 thn Honorer Rp2.000.000 - 3.000.000 1 kali
> 31 thn Wirausaha > Rp3.000.000 >3 kali
26-30 thn Lainnya Rp2.000.000 - 3.000.000 >3 kali
Hasil Responden
GAYA HIDUP
PX.1 PX.2 PX.3 PX4 PX.5 PX.6

4
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MOTIVASI KONSUMEN
PX2.1 PX2.2 PX2.3 PX24 PX2.5 PX2.6 PX2.7 PX2.8
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KEPUTUSAN PEMBELIAN
PY.l | PY.2 | PY.3 | PY4 | PYS | PY.6 | PY.7 | PY.S8 | PY9 | PY.I0
4 4 4 4 5 5 5 5 5 5
5 4 4 5 5 5 5 5 5 4
4 4 5 5 4 4 5 5 5 5
4 4 4 4 4 4 5 4 4 4
5 5 4 5 5 4 5 5 5 5
5 5 4 4 5 5 4 4 5 5
5 5 5 5 5 4 5 5 5 5
5 5 4 5 5 4 5 5 5 5
4 5 5 5 5 5 4 4 4 5
4 5 5 5 5 5 4 5 5 5
4 4 4 4 5 5 5 5 4 4
4 3 4 5 4 4 4 4 4 4
5 5 4 5 5 5 5 5 5 5
4 2 5 4 4 2 4 3 4 5
5 5 4 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 4 5 5 4 5 4 4
4 5 4 5 5 5 5 4 5 4
5 5 5 4 5 5 5 2 4 4
5 4 4 5 5 5 5 5 5 4
5 5 5 4 5 5 4 4 4 4
4 1 4 5 4 4 3 3 3 4
5 5 4 5 5 5 5 5 5 5
UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 23/11/22

Access From (repository.uma.ac.id)23/11/22




Riris Dwi Mari - Pengaruh Gaya Hidup dan Motivasi Konsumen terhadap....

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 23/11/22

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber

2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

Access From (repository.uma.ac.id)23/11/22

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area



Riris Dwi Mari - Pengaruh Gaya Hidup dan Motivasi Konsumen terhadap....

4 4 5 4 4 5 5 4 5 4
3 4 5 5 4 4 5 5 4 5
4 4 5 5 4 4 5 4 5 4
5 5 4 5 5 5 4 5 5 5
4 5 5 5 5 5 4 4 3 4
5 5 5 4 3 4 3 5 5 4
4 5 5 5 4 5 4 5 5 5
5 5 5 5 4 4 3 4 4 4
4 5 5 5 5 4 5 5 5 4
5 5 5 5 4 3 4 5 4 5
4 5 3 5 5 5 4 4 4 4
4 5 4 5 5 5 5 5 5 5
5 5 4 5 3 4 5 4 4 5
4 5 5 5 4 3 5 4 4 3
4 5 5 5 5 5 4 5 5 4
4 5 5 5 5 5 5 4 5 5
5 5 5 5 5 4 5 5 4 5
5 5 4 4 5 4 4 5 5 5
4 5 5 5 5 5 5 5 3 5
5 5 5 5 5 4 5 4 4 3
4 5 3 5 5 4 5 5 4 3
4 5 5 5 5 4 4 4 5 5
4 3 5 5 5 4 5 5 5 4
5 5 3 5 5 5 5 5 5 5
4 4 3 4 4 4 5 5 4 3
3 5 5 5 4 4 3 4 4 5
3 4 3 5 4 4 4 4 4 4
4 5 4 5 5 5 4 5 5 4
UNIVERSITAS MEDAN AREA

Document Accepted 23/11/22
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)23/11,/22



Riris Dwi Mari - Pengaruh Gaya Hidup dan Motivasi Konsumen

1. Uji Validitas
a. Variabel (X1)

terhadap....

Lampiran 3 Hasil Analisis Data

Pertanyaan Thitung I'tabel Keterangan
XI1.1 0,493 0,2072 Valid
X1.2 0,448 0,2072 Valid
X1.3 0,594 0,2072 Valid
X1.4 0,501 0,2072 Valid
X1.5 0,564 0,2072 Valid
X1.6 0,411 0,2072 Valid
b. Variabel (X2)
Pertanyaan Thitung F'tabel Keterangan
X2.1 0,638 0,2072 Valid
X2.2 0,570 0,2072 Valid
X2.3 0,406 0,2072 Valid
X24 0,344 0,2072 Valid
X2.5 0,413 0,2072 Valid
X2.6 0,646 0,2072 Valid
X2.7 0,680 0,2072 Valid
X2.8 0,547 0,2072 Valid
c. Variabel (Y)
Pertanyaan Thitung I'tabel Keterangan
Y.1 0,486 0,2072 Valid
Y.2 0,767 0,2072 Valid
Y.3 0,432 0,2072 Valid
Y.4 0,390 0,2072 Valid
Y.5 0,510 0,2072 Valid
Y.6 0,427 0,2072 Valid
Y.7 0,584 0,2072 Valid
Y.8 0,600 0,2072 Valid
Y.9 0,578 0,2072 Valid
Y.10 0,439 0,2072 Valid
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2. Uji Reliabilitas

a. Variabel (X1)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

17

6

b. Variabel (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
7187 8
¢. Variabel (Y)
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
819 10

3. Uji Normalitas
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b.
¢ One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized
Residual
N 90
Mean .0000000
a,b
Normal Parameters Std. o 311.313.991
Deviation
Absolute .078
Most Extreme Differences Positive .056
Negative -.078
Test Statistic .078
Asymp. Sig. (2-tailed) 200
4. Heteroskedastisitas
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 9.092 2.320 3.919 .000
GAYA HIDUP -.077 .092 -.099 -.836 405
MOTIVASI -.130 .062 -.248 -2.093 .039
KONSUMEN

a. Dependent Variable: ABS RES

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 23/11/22

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)23/11/22



Riris Dwi Mari - Pengaruh Gaya Hidup dan Motivasi Konsumen terhadap....

5. Regresi Linear Berganda

Coefficients”
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 24.267 3.853 6.298 .000
GAYA HIDUP .184 152 .129 1.207 231
MOTIVASI 431 .103 445 4.182 .000
KONSUMEN

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN

6. Uji T (Parsial)
Coefficients®
Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta

1 (Constant) 24.267 3.853 6.298 .000
GAYA HIDUP .184 152 129 1.207 231
MOTIVASI 431 .103 445 4.182 .000

KONSUMEN

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
7. Koefisien Determinasi Parsial (r2 partial)
Coefficients®
Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta

1 (Constant) 24267 3.853 6.298 .000
GAYA HIDUP .184 152 129 1.207 231
MOTIVASI 431 .103 445 4,182 .000

KONSUMEN

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
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Lampiran 4 Surat Pengantar

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 23/11/22

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)23/11/22



Riris Dwi Mari - Pengaruh Gaya Hidup dan Motivasi Konsumen terhadap....

Lampiran S Surat Keterangan Selesai Penelitian
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