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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of non performing financing, biaya
operasional pada pendapatan operasional, and corporate social responsibility on the
profitability of Islamic banks in Indonesia. The type of research that will be used in this
thesis is associative. The sample in this study was 11 Islamic banks that met the criteria
so that the sample used in the study was 5 years of 2015-2019 research. The type of data
in this study the data used by researchers is secondary data. The data source of this
research uses secondary data in the form of the company's annual report. Data collection
techniques in this research is to use the method of collecting data documentation.
Technical analysis of the data was carried out with multiple linear regression analysis
using IBM SPSS software version 26.00. The results showed that Non-Performing
Financing (NPF) had a negative and significant effect on profitability. Operating costs on
operating income (BOPO) have a negative and significant effect on profitability.
Corporate Social Responsibility (CSR) has a negative and significant effect on
profitability. Non-performing financing (NPF), operating costs on operating income
(BOPO), and corporate social responsibility (CSR), have a positive and significant effect
on the profitability variable. The coefficient of determination is 0.876, which means
87.60%, changes in profitability are influenced by changes in non-performing financing
(NPF) variables, operating costs on operating income (BOPO), and corporate social
responsibility (CSR).

Keywords: NPF, BOPO, CSR, Profitability.
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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh non performing financing, biaya
operasional pada pendapatan operasional, dan corporate social responsibility terhadap
profitabilitas bank syariah di Indonesia. Jenis penelitian yang akan digunakan dalam
skripsi ini bersifat asosiatif. Sampel pada penelitian ini adalah 11 bank syariah yang
memenuhi kriteria sehingga sampel yang digunakan dalam penelitian dengan 5 tahun
penelitian 2015-2019. Jenis data dalam penelitian ini data yang digunakan peneliti
merupakan data sekunder. Sumber data penelitian ini menggunakan data sekunder berupa
laporan keuangan (annual report) perusahaan. Teknik pengumpulan data dalam
penelitian ini adalah menggunakan metode pengumpulan data dokumentasi. Teknis
analisis data dilakukan dengan analisis regresi linear berganda menggunakan software
IBM SPSS versi 26.00. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Non Performing Financing
(NPF) berpengaruh negatif dan signifikan terhadap profitabilitas. Biaya operasional pada
pendapatan operasional (BOPO) berpengaruh negatif dan signifikan terhadap
profitabilitas. Corporate Social Responsibility (CSR) berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap profitabilitas. Non performing financing (NPF), biaya operasional pada
pendapatan operasional (BOPO), dan corporate social responsibility (CSR), berpengaruh
positif dan signifikan terhadap variabel profitabilitas. Nilai koefisien determinasi sebesar
0,876 yang artinya sebesar 87,60%, perubahan-perubahan dalam profitabilitas
dipengaruhi oleh perubahan-perubahan dalam variabel non performing financing (NPF),
biaya operasional pada pendapatan operasional (BOPO), dan corporate social
responsibility (CSR).

Kata Kunci: NPF, BOPO, CSR, Profitabilitas.
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Berkembangnya perbankan syariah berawal dari didirikannya Islamic
Rural Bank di Mesir. Perkembangan bank syariah terjadi dengan sangat drastis,
hal tersebut terjadi tidak hanya di negara dengan mayoritas penduduk muslim
namun juga di negara dengan minoritas penduduknya non muslim. Perbankan
syariah berdiri di Indonesia sejak tahun 1991, perbankan syariah mempunyai
peranan penting pada perekonomian negara sebagai lembaga intermediasi untuk
semua sektor yang ada, seperti sektor usaha, sektor pemerintah, dan individu
rumah tangga. Perbankan syariah harus menjaga kinerjanya dengan sebaik
mungkin, hal tersebut dikarenakan bank punya kedudukan yang dianggap penting
bagi ekonomi negara, sebagai suatu lembaga intermediasi yang berasal dari
seluruh sektor baik itu secara individu maupun rumah tangga, baik juga
merupakan suatu usaha atau pemerintahan, sehingga terjaganya stabilitas dari
sistem keuangan suatu negara (Pardede and Pangestuti 2016).

Disaat bank konvensional mengalami dampak yang besar akibat krisis
moneter, dengan menerapkan prinsip bagi hasil ternyata bank syariah mampu
menunjukkan bahwa kinerjanya lebih baik dibandingkan perbankan konvensional.
Perbankan syariah merupakan segala hal yang berkaitan dengan Bank Syariah dan
Unit Usaha Syariah, termasuk lembaga, kegiatan usaha, dan juga cara serta proses
pelaksanaan kegiatan usahanya (Danupranata, 2013: 31). Bank syariah merupakan
badan usaha yang beroperasi dalam mengumpulkan dana yang berasal dari
masyarakat luas dan beroperasi dalam menyimpan dan menyalurkan dana tersebut
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lagi ke masyarakat selaku nasabah dengan menggunakan prinsip bagi hasil atas
kinerja (Hakiim & Rafsanjani, 2016).

Berdasarkan data statistik yang ada tentang perbankan syariah,
berkembangnya perbankan syariah di Indonesia mengalami peningkatan setiap
tahun. Pada tahun 2015 total aset pada bank umum syariah sebanyak 213.423 dan
bank umum syairah sebanyak 12 bank, dan terus mengalami kemajuan hingga
tahun 2019 dengan total aset sebanyak 350.364 dan bank umum syairah
bertambah menjadi 14 bank. Dengan meningkatnnya total asset dan jumlah bank
umum syariah hal ini memberikan dampak positif dalam meningkatkan kinerja
keuangannya.

Secara umum peran bank syariah yaitu sebagai perantara untuk pihak-
pihak yang memiliki kekurangan dana (deficit unit) dan kelebihan dana (surplus
unit). Melalui bank, pihak-pihak yang terkait bisa saling mendapatkan manfaatnya
dimana kelebihan dana yang ada akan disalurkan pada pihak yang
membutuhkannya. Keterkaitan antara nasabah dan bank yaitu keterkaitan kerja
pihak pengelola dana (mudharib) dan pihak penyandang dana (shahibul-maal)
(Danupranata, 2013:35). Dalam hal ini bank melakukan perannya untuk
memperlancar arus perputaran pelayanan serta pembayaran terhadap nasabah.
Tujuan peran tersebut yaitu memberikan laba untuk perusahaan perbankan
tersebut. Semakin besar tingkat laba suatu perusahaan maka akan menambah
kepercayaan pihak investor dan deposan. Sehingga pada akhirnya diharapkan
tingkat profitabilitas perusahaan meningkat.

Profitabilitas dapat dikatakan sebagai suatu kesanggupan bank dalam

memberi profit secara efisien dan efektif. Menurut Smith dan Skousen dalam
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Mahpudin (2016:59), profitabilitas dapat memperlihatkan keadaan yang
mendukung tentang kesanggupan perusahaan dalam mendapatkan profit dan
melihat sampai sejauh mana tingkat efektivitas tata kelola perusahaan. Semakin
tinggi profitabilitas bank, maka akan semakin baik tingkat kinerja bank itu sendiri
(Suryani, 2011:49). Profitabilitas suatu perusahaan dapat dinilai dengan
menggunakan rasio keuangan. Rasio keuangan merupakan suatu alat ukut yang
digunakan untuk interprestasi data dan menganalisis laporan keuangan dari suatu
perusahaan (Bambang, 2001:55). Rasio keuangan memiliki peran penting untuk
mengevaluasi kinerja keuangan dan juga dalam memproyeksikan siklus bisnis
yang sehat maupun yang tidak sehat. Kinerja bank dinilai dengan laporan
keuangan yang telah dianalisis (Yusuf, 2017).

Rasio profitabilitas yang digunakan untuk mengukur tingkat pengembalian
keuntungan dari total dana yang ada di perusahaan (aset) berupa Return on Asset
(ROA). ROA merupakan rasio dengan gambaran kesanggupan bank untuk
melakukan pengelolaan dana yang disetorkan pada aset yang dianggap akan
menghasilkan keuntungan (Isna dan Sunaryo, 2012). Apabila ROA perusahaan
tinggi, dapat dikatakan perusahaan memiliki kemampuan untuk memberi hasil
berupa laba sehingga stakeholder dapat lebih percaya bahwa berinvestasi
diperusahaan tersebut akan menguntungkan. Hal ini dikarenakan semakin
tingginya ROA, maka semakin efisien perusahaan dalam menciptakan laba
dengan menggunakan semua aset yang dimiliki perusahaan(Fahmi, 2013:137).

Penyaluran dana kepada masyarakat merupakan cara perusahaan dalam
mengoptimalkan profitabilitasnya. Salah satu bentuk penyaluran dana kepada

masyarakat yang dilakukan oleh bank syariah yaitu melalui pembiayaan. Namun.
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Pembiayaan merupakan salah satu faktor yang membuat perusahaan rapuh apabila
dinyatakan pembiayaannya bermasalah. Pembiayaan yang dinyatakan bermasalah
disebut dengan Non-Performing Financing (NPF) bisa dikatakan sebagai suatu
bentuk pembiayaan yang tidak dapat dikembalikan oleh nasabah atas pembayaran,
tunggakan peminjaman dan margin/bagi hasil pada waktu yang telah disepakati
bersama (Riyan Pradesyah, 2017). Menurut Hidayat (2014:122) Semakin rendah
nilai NPF suatu bank menunjukkan bahwa bank akan semakin mengalami
keuntungan, begitupun sebaliknya jika nilai NPF menunjukkan angka yang tinggi
maka bank akan mengalami kerugian karena tingkat pengembalian kredit macet.
Dalam hal ini menunjukkan bahwa pembiayaan macet (Non-Performing
Financing) akan mempegaruhi profitabilitas bank.

Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) dapat
dikatakan sebagai ukuran kinerja perusahaan dalam menunjukkan kemampuan
bank dalam mengelola operasionalnya secara efisien. Menurut Hasibuan
(2017:101), rasio biaya operasional pendapatan opeerasional (BOPO) dirumuskan
sebagai perbandingan biaya operasional terhadap pendapatan operasional pada
masa yang sama. Tingkat BOPO yang tinggi bagi bank, memperlihatkan bahwa
bank belum bisa untuk melakukan pengelolaan biaya operasional dengan baik
sehingga laba akan menurun (Nahar & Prawoto, 2017).

Dalam menilai profitabilitas, bank syariah juga perlu memberlakukan hal-
hal terkait dengan mengembangkan hubungan sosial dengan pihak eksternal
seperti tanggung jawab sosial. Tanggung jawab sosial (corporate social
responsibility) perusahaan menurut World Bisnis Council for Sustainable

Development (WBCSD) dalam Wibisono (2007:7) dapat dikatakan sebagai suatu
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komitmen dalam berbisnis yang mampu berkontribusi untuk perekonomian serta
pembangunan secara lebih lanjut, melakukan pekerjaan bersama para karyawan
perusahaan, keluarga dari setiap karyawan, serta komunitas lokal dan komunitas
secara keseluruhan, dengan tujuan menambah tingkat kualitas kehidupan.
Tanggung jawab sosial atau Corporate Social Responsibility (CSR) merupakan
komitmen yang ada dari setiap perusahaan dalam jangka panjang untuk
berkontribusi terhadap suatu permasalahan yang dihadapi masyarakat ataupun
lingkungan agar lebih baik (Gantino, 2016). Menurut Satria Putra (2015),
Perusahaan yang menjalankan program CSR nantinya akan bisa melegitimasi
sosial yang didapatkan dari masyarakat luas serta mengoptimalkan strength
keuangan perusahaan dalam jangka panjang. Dengan CSR yang baik, citra positif
akan tercapai serta dapat meningkat kepercayaan stakeholder terhadap kinerja
bank syariah.

Tabel 1.1
Rata-rata Pertumbuhan Biaya Operasional terhadap Pendapatan
Operasional, Net Performing Financing, dan Return On Assets Bank Syariah
di Indonesia Tahun 2015-2019

Tahun NPF BOPO ROA
(%0) (%0) (%0)

2015 4.48 97.01 0.49
2016 4.42 96.22 0.63
2017 4.76 94.91 0.63
2018 3.26 89.18 1.28
2019 3.23 84.45 1.73

Sumber: OJK, Statistik Perbankan Syariah 2020

Dilihat dari tabel diatas, rata-rata nilai dari NPF bank syariah di Indonesia
mengalami fluktuasi dan terjadi kenaikan NPF pada tahun 2017 yaitu sebesar
4.76%. Namun tahun 2018-2019 NPF mulai menurun kembali dimana penurunan

terbesar terjadi di tahun 2018 sebesar 1.5%. Naiknya nilai NPF apabila jumlah
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pembiayaan lebih besar dari jumlah kredit yang diberikan kepada kreditur.
Apabila angka NPF menunjukkan nilai yang besar hal ini menunjukkan bahwa
bank tidak professional dalam hal mengelola pembiayaan dan juga mengindikasi
bahwa tingkat risiko atas pemberian pembiayaan pada bank cukup tinggi sejalan
dengan tingginya NPF yang dihadapi (Kasmir, 2014: 227). Rata-rata Biaya
Operasinal terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) bank syariah Indonesia
tahun 2015-2019 mengalami penurunan, dimana penurunan terbesar terjadi pada
tahun 2018 sebesar 5.73%. Berdasarkan Tabel 1.2 rata-rata ROA bank syariah di
Indonesia tahun 2015-2019 mengalami peningkatan, peningkatan tertinggi terjadi
di tahun 2018 sebesar 0.65% yang mengindikasikan bahwa meningkatnya
keuntungan bank dan menunjukkan semakin baik pula posisi bank tersebut dari
segi penggunaan asetnya.

Berbagai penelitian menunjukkan beragam hasil mengenai pengaruh NPF
terhadap ROA. Seperti penelitian yang dilakukan oleh Pratiwi (2012), Ubaidillah
(2017), Rachmat (2017), Fadrul (2018) mengatakan bahwa NPF berpengaruh
negatif terhadap ROA. Sedangkan hasil penelitian Dewi (2017), Yusuf (2017),
Widyarti (2019), Tamimah (2020), dalam penelitiannya menunjukkan bahwa NPF
berpengaruh positif dan signifikan terhadap ROA. Namun dalam penelitian
Siregar (2018) menyatakan bahwa NPF tidak berpengaruh signifikan terhadap
ROA.

Di samping itu penelitian mengenai pengaruh BOPO terhadap ROA juga
memberikan hasil yang berbeda. Seperti penelitian yang dilakukan oleh
Ubaidillah (2017), Marginingsih (2018), Widyarti (2019), mengatakan bahwa

BOPO berpengaruh negative terhadap ROA. Sedangkan hasil penelitian Nugroho
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(2011), Yusuf (2017), Tamimah (2020) dalam penelitiannya menunjukkan bahwa
BOPO berpengaruh positif dan signifikan terhadap ROA. Namun dalam penelitian
Siregar (2018), Fadrul (2018) menyatakan bahwa BOPO tidak berpengaruh
signifikan terhadap ROA.

Pengaruh CSR terhadap ROA juga ada pada penelitian sebelumnya. Salah
satunya penelitian Vefriza (2019) yang memperlihatkan CSR berpengaruh positif
dan signifikan terhadap ROA. Lalu berbeda dengan hasil penelitian Pratiwi dkk
(2020) yang menyatakan bahwa CSR tidak memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap ROA.

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas, maka penulis
tertarik untuk meneliti tentang “Pengaruh Net Performing Financing, Biaya
Operaional terhadap Pendapatan Operasional dan Corporate Social
Responsibility terhadap Profitabilitas Bank Syariah di Indonesia Periode

2015-2019”.

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan sebelumnya,
maka dapat dirumuskan permasalahan penelitian sebagai berikut:
1. Apakah Net Performing Financing berpengaruh terhadap ROA pada Bank
Syariah di Indonesia periode 2015-2019?
2. Apakah Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional berpengaruh
terhadap ROA pada Bank Syariah di Indonesia 2015-2019?
3. Apakah Corporate Social Responsibility berpengaruh terhadap ROA pada

Bank Syariah di Indonesia periode 2015-2019?

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 22/12/22
7

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)22/12/22



Rizki Y uliaWulandari - Pengaruh Non Performing Financing, Biaya Operasional pada....

1.3 Tujuan Penelitian
Perumusan masalah di atas memberikan tujuan penelitian, sebagai berikut:

1. Untuk mengetahui pengaruh Net Performing Financing terhadap ROA
pada Bank Syariah di Indonesia periode 2015-2019.

2. Untuk mengetahui pengaruh Biaya Operasional terhadap Pendapatan
Operasional (BOPO) terhadap ROA pada Bank Syariah di Indonesia
periode 2015-2019.

3. Untuk mengetahui pengaruh Corporate Social Responsibility terhadap

ROA pada Bank Syariah di Indonesia periode 2015-2019.

1.4 Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian yang diharapkan dalam penelitian, diantaranya:

1. Bagi Bank Syariah, diharapkan penelitian dapat menjadi bahan masukan
dan pertimbangan serta referensi yang berguna bagi pihak manajemen
perbankan syariah dalam rangka mencapai tujuan kinerja bank syariah
secara optimal.

2. Bagi Peneliti, diharapkan penelitian bisa meningkatkan ilmu tentang
kinerja keuangan dan kinerja sosial dari perbankan syariah.

3. Bagi Peneliti Selanjutnya, hasil penelitian ini diharapkan mampu menjadi
acuan atau literature bagi penelitian yang akan dilakukan nantinya dalam

melakukan pengkajian masalah yang dialami di bank syariah.
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BAB I1
TINJAUAN PUSTAKA
2.1. Landasan Teori
2.1.1. Bank Syariah
Bank syariah dapat dikatakan sebagai suatu lembaga keuangan dengan
peran sebagai perantara bagi para pihak dengan dana yang lebih bersama dengan
pihak dengan dana yang kurang dalam ranah bisnis dan kegiatan lainnya yang
sesuai dengan hukum islam (Ali, 2008:1). Menurut Mahardika (2015) Kegiatan
yang dijalankan oleh bank syariah menggunakan sistem jual beli, bagi hasil, serta
sewa. Hal tersebut mempunyai perbedaan dengan bank konvensional yang
menjalankan sistem bunga. Berdasarkan UU perbankan syariah mengartikan
bahwa bank syariah terdiri dari Bank Umum Syariah (BUS) dan Bank
Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) yang tertera pada UU No. 21 Tahun 2008
dimana dalam menjalankan aktivitas usahanya bank syariah menerapkan pinsip-
prinsip syariah. Prinsip syariah merupakan prinsip yang diterapkan dalam
aktivitas perbankan atas hukum dan fatwa islam yang telah disalurkan oleh
kelembagaan yang berwenang dalam menetapkan fatwa dalam hal syariah juga
tertera dalam UU No. 21 Tahun 2008. Kegiatan usaha yang dijalankan tidak ada
mengandung unsur sebagai berikut sesuai dengan prinsip - prinsip syariah di
dalam UU No. 21 Tahun 2008, seperti:
1) Riba, dapat diartikan dengan penambahan pendapatan secara tidak sah
(batik) yaitu saat transaksi seperti tukar-menukar barang yang sama
dengan yang tidak sama baik secara kualitas, kuantitas, dan dana transaksi

pinjaman yang memiliki syarat tersendiri untuk nasabah sebagai penerima
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fasilitas membalikkan dana yang dahulu diterima lebih banyak dari dana

pinjaman dimana karena seiring waktu berlalu (nasi’ah); sehingga pada

akhirnya memberi pertimbangan waktu penyerahan.

2) Maisir, dapat dikatakan sebagai suatu transaksi yang bergantung dengan
keadaan, dimana keadaan tersebut tidak pasti adanya dan memiliki sifat
gambling atau hanya punya kemungkinan 50:50;

3) Gharar, dapat dikatakan sebagai transaksi dengan objek tidak jelas, tanpa
kepemilikan, tidak dapat diketahui wujudnya, serta tidak bisa diberikan
saat transaksi berlangsung kecuali masuk dalam aturan lainnya dalam
hukum syariah;

4) Haram, dapat dikatakan sebagai transaksi dengan objek dilarang dalam
hukum syariah; atau

5) Zalim, dapat dikatakan sebagai transaksi yang memicu ketidakadilan bagi
pihak lain.

2.1.2. Agency Theory (Teori Agensi)

Menurut Jensen dan Meckling pada Masdupi (2005:59), teori keagenan
adalah keterkaitan agent dalam suatu kegiatan usaha dengan principal
(stakeholder). Principal berperan sebagai pemilik modal yang mempunyai hak
untuk mendapatkan, menerima dan mengakses informasi penting yang dibutuhkan
terkait dengan usaha yang dilaksanakan oleh agent. Agent bertanggung jawab
dalam mengontrol perusahaan dan memiliki wewenang dalam memutuskan
strategi yang terbaik untuk perusahaan.

Informasi yang berkaitan dengan laporan keuangan diinformasikan secara

tepat waktu untuk menghindari asimetri informasi yang berhubungan erat dengan
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teori agensi (Saleh, 2004: 897). Pemilik perusahaan menginginkan keuntungan
yang tinggi, sehingga pihak manajemen diharapkan mampu mengambil kebijakan
keuangan yang tepat. Apabila keputusan yang diambil manajemen merugikan
pihak principal maka akan timbul masalah keagenen (Islamiyanti dan Hanafi,
2004:176).

2.1.3. Signaling Theory (Teori Signal)

Menurut Brigham (2001:36) dalam Utami (2018:5), signaling theory
menjelaskan tentang sinyal yang diberikan perusahaan kepada pengguna laporan
keuangannya. Sinyal ini berupa informasi dalam laporan keuangan tentang apa
saja yang harus dilakukan pihak manajemen dalam mencapai keinginan pemilik.
Laporan keuangan ini diberikan oleh pihak manajen untuk menyatakan bahwa
pihak perusahaan menerapkan prinsip konservatisme serta memberi laba yang
berkualitas dikarenakan prinsip yang ada disini dilakukan untuk mencegah
tindakan memanipulasi laba dan aktiva yang nilainya tidak mengalami overstate
(Jama’an, 2017:6).

Penggunaan teori sinyal, salah satunya berisi informasi yang membahas
ROA yang pada dasarnya disebut sebagai tingkat pengembalian terhadap aset
yang didapat dari total aset yang digunakan, oleh karena itu tingginya nilai ROA
menjadi sinyal baik bagi seorang investor untuk berinvestasi berupa surat
berharga atau saham karena ROA yang tinggi menunjukkan kinerja perusahaan
yang baik. Dengan meningkatnya permintaan atas saham maka harga saham juga

akan meningkat (Mai, 2013: 19).
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2.1.4. Profitabilitas

Salah satu tugas bank syariah adalah mengoptimalkan laba dalam
memperoleh keuntungan. Untuk mengetahui tingkat laba pada bank syariah maka
dikenal istilah profitabilitas. Menurut Kasmir (2017) rasio profitabilitas dapat
dikatakan sebagai rasio untuk melihat tingkat efektivitas yang terjadi pada
manajemen di setiap perusahaan dalam mengukur tingkat laba yang dihasilkan
dalam periode tertentu.

Menurut Munawir (2014:33) profitabilitas bank digunakan untuk
mengetahui laba yang dihasilkan atas aktivitas perusahaan pada periode tertentu,
Rasio profitabilitas dipakai juga dalam melakukan pengukuran di dalam kinerja
pada setiap perusahaan. Kinerja yang baik dilihat dari keberhasilan manajemen
dalam menghasilkan keuntungan dan laba. Tingkat profitabilitas sangat penting
bagi investor dalam memprediksi tingkat keuntungan dan keberlangsungan hidup
suatu perusahaan dalam jangka panjang (Aini, 2015).

Penelitian ini menggunakan indikator profitabilitas dengan proksi ROA.
Bank Indonesia selaku Pengawas dan Pembina perbankan, lebih mendahulukan
nilai profitabilitas yang diukur dari segi asset dimana asset tersebut dananya
didominasi dari dana simpanan milik masyarakat luas (Dendawijaya, 2009). ROA
merupakan rasio yang memperlihatkan seberapa besar imbal hasil (return) pada
besarnya aktiva yang digunakan untuk mengukur laba bersih (Hery, 2020).
Menurut Prihadi (2019) ROA digunakan untuk mencari tahu tingkat kesanggupan
perusahaan dalam memperdayagunakan aset yang dimilikinya dalam memperoleh
laba. Menurut Kartikasari dan Wahyuati (2014) mengatakan bahwa ROA

digunakan sebagai alat pengukuran untuk mengetahui kesanggupan pihak
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manajemen dalam menghasilkan (laba) secara keseluruhan, apabila ROA
meningkat maka semakin meningkat juga keuntungan yang didapat dan posisi
bank tersebut akan semakin baik dari segi penggunaan asset.

Menurut Frianto (2012: 71) ROA merupakan rasio yang membandingkan
laba sebelum pembayaran pajak dengan total aktiva bank. Dalam menghitung
ROA dapat menggunakan rumus sebagai berikut:

ROA — Laba Sebelum Pajak « 100%
B Total Aktiva ’

Menurut Kasmir (2012: 197) apabila ROA menunjukkan angka yang
hampir bernilai 1, maka profitabilitas dari suatu perusahaan tersebut akan semakin
baik karena setiap aktiva milik perusahaan tersebut akan menghasilkan laba.
Kriteria penilaian yang sudah ditentukan Bank Indonesia dalam melakukan

penilaian peringkat rasio ROA adalah sebagai berikut:

Tabel 2.1
Kriteria Penilaian ROA

Kriteria Keterangan
Peringkat 1 : ROA > 1,5% Sangat sehat

Peringkat 2 : 1,25% < ROA <1,5% Sehat
Peringkat 3: 0,5% < ROA <1,25% Cukup Sehat
Peringkat 4 : 0% <ROA <0,5% Kurang Sehat
Peringkat 5 : ROA < 0% Tidak Sehat

Sumber: BI, 2007

ROA memperlihatkan kemampuan dari suatu perusahaan dengan
menggunakan semua aset yang ada pada perusahaan dalam menghasilkan laba
setelah pajak. Hasil pengukuran ini bisa menjadi bahan untuk mengevaluasi
kinerja dari manajemen suatu bank serta melihat efisiensi menajemen dalam
melakukan pengelolaan seluruh aset milik perusahaan. Apabila ROA suatu bank

semakin tinggi, maka semakin besar pula keuntungan yang akan diperoleh bank
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tersebut sehingga posisi bank pun semakin baik dilihat dari segi penggunaan
asetnya (Dendawijaya, 2005:118).
2.1.5. Non Performing Financing (NPF)

Dalam menjalankan bisnisnya, bank syariah tidak terlepas dari risiko
pembiayaan bermasalah atau biasa juga disebut dengan Non Performing
Financing (NPF). NPF merupakan bentuk penyaluran pembiayaan yang didapat
nasabah dari bank, namun kesulitan yang dialami dalam pengembaliannya
sehingga memungkinkan tidak bisa tertagih. Risiko pembiayaan yang terjadi pada
bank menjadi salah satu resiko dari usaha yang harus ditanggung bank akibat dari
ketidakjelasan pengembalian atau pelunasan pembiayaan yang diberikan pihak
bank kepada nasabah (Saiful Bachri dkk., 2013, 179). NPF menjadi alat ukur
untuk mengetahui tingkat permasalahan yang dihadapi suatu bank syariah.

NPF merupakan banyaknya pembiayaan bermasalah dan memungkinkan
tidak akan bisa tertagih (Muhammad, 2005). Mahmudah dan Harjanti (2016:137)
mengatakan bahwa: “NPF merupakan risiko usaha yang terjadi karena
ketidaksanggupan nasabah didalam membalikkan dana yang telah dikeluarkan
bank serta imbalannya sesuai dengan jangka waktu yang telah ditentukan.
Pengelolaan pembiayaan dalam suatu bank sangat diperlukan, karena dengan
adanya pembiayaan bermasalah akan berpengaruh buruk terhadap profitabilitas
bank kedepannya, sechingga kesempatan perusahaan dalam mendapatkan income
(pendapatan) dari pembiayaan yang diberikan akan menghilang dan akan
mengurangi laba yang diperoleh bank (Dendawijaya, 2009).

Semakin rendah nilai NPF diharapkan pendapatan akan semakin

meningkat, tetapi jika NPF tinggi maka pendapatan dan juga laba yang didapatkan
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akan menurun (Riyadi dkk, 2014). Apabila NPF menunjukkan angka yang tinggi
maka bank dikatakan tidak profesional dalam mengelola pembiayaan yang ada,
sehingga tingkat resiko pembiayaan yang di hadapi bank juga tinggi setara dengan
NPF yang dihadapi (Pratiwi, 2012). Semakin tinggi angka dari rasio ini,
menunjukkan semakin buruk pula kualitas pembiayaan dari sebuah bank (Azmi,
2014). Sehingga semakin besarnya NPF akan berdampak pada turunnya
profotabilitas (ROA). Hal ini terjadi karena adanya peningkatan pembiayaan yang
dikeluarkan bank berupa biaya cadangan aktiva yang berstatus produktif yang
dibutuhkan bank semakin tinggi (Rivai & Arviyan, 2010).

Dari wuraian diatas maka dapat dikatakan NPF ialah rasio yang
membandingkan antara total pembiayaan bermasalah dengan total pembiayaan
yang dikeluarkan bank syariah (Dendawijaya, 2009:82). NPF dapat dihitung
dengan rumus yang sudah ditentukan Dedawijaya (2009), yaitu:

Total Pembiayaan Bermasalah
F= _ x 100%
Total Pembiayaan

Kriteria penilaian yang sudah ditentukan Bank Indonesia dalam menilai

tingkat kesehatan bank untuk rasio Non Performing Financing (NPF), yaitu

sebagai berikut:
Tabel 2.2
Kriteria Penilaian NPF
Kriteria Keterangan
Peringkat 1 : NPF < 2% Sangat sehat
Peringkat 2 : 2% < NPF < 5% Sehat
Peringkat 3: 5% < NPF < 8% Cukup Sehat
Peringkat 4 : 8% <NPF <12% Kurang Sehat
Peringkat 5 : NPF > 12% Tidak Sehat

Sumber: BI 2007
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2.1.6. Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO)

Risiko operasional merupakan risiko yang mempengaruhi aktivitas
operasional bank karena tidak berfungsi secara baik seperti kesalahan manusia,
proses internal, kejadian eksternal, dan kegagalan sistem (Ikatan Bankir
Indonesia, 2016:59). Menurut Kasmir (2011: 204) BOPO digunakan untuk
melihat efisiensi bank dalam melaksanakan aktivitas operasional dengan
melakukan perbandingan antara total biaya dengan total pendapatan. BOPO
adalah salah satu rasio yang untuk mengukur tingkat efisiensi bank dalam
mengelola biaya dan pendapatan opersionalnya (Buchori, 2015). Biaya
operasional bisa dikatakan nilai yang harus disalurkan bank untuk kegiatan dan
aktivitas bank dalam menjalankan usahanya. Pendapatan operasional yaitu
pendapatan dari hasil kegiatan operasional dari perusahaan yang sudah diterima
bank. Mengingat bank memiliki peran sebagai lembaga perantara dalam
menyalurkan dana dan menghimpun dana yang berasal dari masyarakat luas,
maka biaya bunga dan hasil bunga menjadi dasar biaya dan pendapatan
operasional bank (Muhamad, 2015).

Menurut Rivai (2013) BOPO merupakan nilai yang membandingkan
antara biaya operasional pada pendapatan operasinal dalam melakukan
pengukuran tingkat efisiensi serta kesanggupan bank dalam melakukan kegiatan
operasional perusahaan tersebut. Rasio ini dapat dirumuskan sebagai berikut:

BOPO = Total Biaya Operasional % 100%
"~ Total Pendapatan Operasional °
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Tabel 2.3

Kriteria Penilaian BOPO

Kriteria Keterangan
Peringkat 1 : BOPO < 83% Sangat Rendah
Peringkat 2 : 83% < BOPO < 85% | Cukup Rendah
Peringkat 3: 85% < BOPO < 87% | Rendah
Peringkat 4 : 87% < BOPO < 89% | Cukup Tinggi
Peringkat 5 : BOPO > 90% Tinggi
Sumber: BI 2007

Semakin tinggi nilai BOPO menunjukkan kemampuan perusahaan yang
tidak maksimal dalam menekan biaya operasionalnya. Sebaliknya, semakin
rendah nilai ini maka akan semakin efisien dan efektif suatu perusahaan di dalam
mengelola biaya operasional. Menurut Dendawijaya (2009: 121), Semakin tinggi
biaya operasional bank akan mengurangi laba sebelum pajak dan juga
mengakibatkan turunnya laba atau profitabilitas (ROA) bank. Laba yang tinggi
diperoleh bank apabila bank mampu menekan biaya operasionalnya dalam
mengelola aktivitas usahanya (SE. Intern BI, 2011). Dengan pengolahan biaya
yang efisien akan berdampak baik dalam kinerja bank, sehingga akan

mempengaruhi keuntungan bank yang akan semakin meningkat juga.

2.1.7. Corporate Cosial Responsibility (CSR)

Menurut Cadbury dalam Hartman (2011: 153) Perusahaan memiliki
kewajiban untuk bertanggungjawab terhadap masyarakat disekitar wilayah
perusahaan atas pengambilan keputusan, akan tetapi masyarakat juga perlu
menerima pertanggungjawaban perusahaan tersebut dalam menentukan standar
keputusan yang sudah ditetapkan. Perusahaan-perusahaan di Indonesia termasuk

Bank menjadikan CSR sebagai kebutuhan agar bank lebih dikenali masyarakat
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dan lingkungan dalam meningkatkan citra baik perusahaan, tidak hanya sebagai
marketing gimmick (Lako, 2011:71). Menurut Putri dan Christiawan (2014) CSR
adalah bentuk tanggung jawab sosial perusahaan dalam rangka meningkatkan nilai
komersial suatu perusahaan dengan tidak melupakan nilai etika bagi masyarakat.
Dalam menjalankan kegiatan operasionalnya, jika perusahaan tidak peduli
dengan masyarakat wilayah tersebut, maka perusahaan tersebut akan dapat banyak
tuntutan dan masalah sehingga akan menimbulkan kerugian jika perusahaan
berhenti beroperasi. Semakin besar dana yang dikeluarkan bank untuk kegiatan
CSR, maka nama dan citra perusahaan dimata masyarakat dan investor akan
semakin baik (Lindawati dan Marsella, 2015: 171). Walaupun CSR berarti
mengeluarkan biaya tambahan untuk lingkungan eksternal, namun biaya yang
disalurkan dapat tertutupi dengan keuntungan efisiensi yang muncul atas biaya
yang dikeluarkan tersebut sehingga memberikan keuntungan bagi perusahaan
karena memberi peluang operasional berkelanjutan seperti citra perusahaan.

Untuk menilai CSR maka menggunakan rumus sebagai berikut (SE BI,

2007):

Biaya Edukasi Publik

CSR = - _ X 100%
Biaya Operasional
Tabel 2.4
Kriteria Penilaian CSR
Kriteria Keterangan

Peringkat 1 : CSR > 7% Sangat Baik
Peringkat 2 : 5% < CSR < 7% Baik
Peringkat 3: 3% < CSR < 5% Cukup Baik
Peringkat 4 : 2% < CSR < 3% Kurang Baik
Peringkat 5 : CSR <90% Tidak Baik

Sumber: BI (2007)
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Semakin tinggi nilai dari rasio CSR memperlihatkan bahwa semakin besar

peranan dari setiap bank syariah dalam memproses pembelajaran masyarakat.

2.2 Penelitian Terdahulu

Tabel 2.5
Penelitian Terdahulu
No Peneliti/ Judul Penelitian Variabel Hasil Penelitian
Tahun Penelitian
1. | Odetayo, T.A, | Impact of Corporate | Dependen: CSR memiliki
Adeyami, A.Z, | Social ROA pengaruh yang
dan Sujiyigbe, | Responsibility on positif signifikan
A.S (2014) Profitability of Independen: pada
Nigeria Banks CSR profitabilitas
2. | Ubaidillah Analisis Faktor- Dependen: NPF dan BOPO
(2017) Faktor yang ROA berpengaruh
Mempengaruhi Independen: negative terhadap
Profitabilitas Bank 1.NPF ROA
Syariah di Indonesia | 2.BOPO
3. | Fadrul, Hasbi | Faktor-Faktor yang | Dependen: 1. NPF punya
Asyari Mempengaruhi ROA pengaruh negatif
(2018) Profitabilitas pada pada ROA
Bank Umum Independen: 2. BOPO tidak
Syariah Periode 1. NPF punya pengaruh
2010-2015 2. BOPO yang signifikan
pada ROA
4. | Tegar Ochta Analisis Faktor- Dependen: 1.NPF
Nur H, Endang | Faktor yang ROA berpengaruh
Tri Widyarti Mempengaruhi positif dan
(2019) Profitabilitas Bank Independen: signifikan
Umum Syariah 1. NPF terhadap ROA
(Studi Empiris pada | 2. BOPO 2. BOPO
Bank Umum berpengaruh
Syariah di Indonesia negative
periode 2014Q1- signifikan
2018Q4) terhadap ROA
5. | Winda Vefriza | Pengaruh Corporate | Dependen: CSR
(2019) Social ROA berpengaruh
Responsibility positif dan
terhadap Independen: signifikan
Profitabilitas Bank 1.CSR terhadap ROA
Syariah di Indonesia
tahun 2010-2016
6. | Aliah Pratiwi, | Pengaruh Corporate | Dependen: CSR
Nafisah Social ROA berpengaruh
Nurulrahmatia, | Responsibility positif signifikan
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Puji Muniarty
(2020)

terhadap
Profitabilitas pada
Perusahaan
Perbankan yang
Terdaftar di BEI

Independen:
CSR

terhadap ROA

2.3 Kerangka Konseptual

Kerangka konseptual digunakan untuk menjelaskan secara garis besar arah

bagi suatu penelitian yang akan dilakukan agar berjalan pada ruanglingkup yang

telah ditentukan. Adapun kerangka penilitian ini sebagai beikut:

ROA (Y)

NPF (X,) R
BOPO (X;)
CSR (X3) -
Gambar 2.1
Kerangka Konseptual
2.4 Hipotesis

Hipotesis adalah jawaban yang bersifat sementara dimana kebenaran

hipotesis masih perlu dilakukan pengujian, ataupun kesimpulan yang dirangkum

secara teori yang didapatkan dari tinjauan pustaka (Martono, 2011:171).

Berdasarkan landasan teori dan kerangka konseptual, maka hipotesis pada

penelitian ini adalah sebagai berikut:

2.4.1 Pengaruh NPF terhadap ROA
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NPF merupakan pembiayaan bermasalah dan kemungkinanan tidak dapat
ditagih. NPF yang tinggi memperlihatkan semakin buruk pula kinerja suatu bank.
NPF mencerminkan risiko pembiayaan, semakin sedikit pembiayaan bermasalah
maka akan menguntungkan perusahaan, sehingga laba perusahaan juga akan
meningkat dan beroengaruh baik untuk ROA perusahaan. Didukung penelitian
Pratiwi  (2012), Ubaidillah (2017), Rachmat (2017), dan Fadrul (2018)
mengatakan bahwa NPF mempunyai pengaruh negative dan signifikan terhadap
ROA.

H1: Terdapat pengaruh negatif signifikan antara NPF terhadap ROA

pada bank syariah di Indonesia.
2.4.2 Pengaruh BOPO terhadap ROA

BOPO dapat dikatakan sebagai suatu rasio yang membandingkan biaya
operasional denagan pendapatan operasional. BOPO digunakan dalam melakukan
pengukuran efisiensi dan kesanggupan perusahaan dalam melakukan kegiatan
operasi perusahaan. Semakin kecil bopo mengindikasikan bahnwa perusahaan
mampu mengelola biaya dan pendapatan operasionalnya secara baik dan efisien
sehingga profitabilitas ROA juga akan semakin meningkat. Didukung penelitian
Ubaidillah (2017), Tegar Ochta Nur H dan Endang Tri Widyarty (2019)
menyatakan bahwa bopo perpengaruh negative dan signifikan terhadap ROA.

H2:  Terdapat pengaruh negatif signifikan antara BOPO terhadap ROA

pada bank syariah di Indonesia.
2.4.3 Pengaruh CSR terhadap ROA
Csr merupakan bentuk tanggung jawab sosial yang diberikan oleh

perusahaan dengan tujuan untuk mendapatkan perhatian masyarkat sehingga dapat
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meningkatkan nilai komersial perusahaan. Semakin tinggi nilai csr perusahaan
maka akan semakin meningkat pula keuntungan perusahaan yang berarti akan
meningkatkan nilai ROA perusahaan. Didukung penelitian Winda Vefriza (2019)
dan Odetayo (2014) menyatakan bahwa CSR perpengaruh positif dan signifikan
terhadap ROA.

H3:  Terdapat pengaruh positif signifikan antara CSR terhadap ROA

pada bank syariah di Indonesia.

2.4.4 Pengaruh NPF, BOPO, dan CSR terhadap ROA

Npf dikenal juga sebagai pembiayaan bermasalah yang kemungkinan tidak
dapat tertagih. Tingginya nilai Npf akan mempengaruhi ROA suatu perusahaan
karena pembiayaan bermasalah yang tinggi akan mengurangi laba yang akan
didapatkan perusahaan. BOPO sebagai beban operasional dan pendapatan
operasional sangat berpengaruh terhadap ROA, apabila nilai BOPO perusahaan
tinggi dan tidak dapat meminimalisirnya maka hal ini berdampak pada ROA yang
akan menurun juga. CSR merupakan bentuk tanggungjawab perusahaan terhadap
lingkungan sekitar untuk mendapatkan dukungan dari masyarakat dan lainnya.
CSR yang baik akan berdampak bagus bagi citra perusahaan itu sendiri.

H4:  Terdapat pengaruh positif signifikan antara NPF, BOPO, CSR,

terhadap ROA pada bank syariah di Indonesia.
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BAB III
METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Jenis, Lokasi dan Waktu Penelitian
3.1.1 Jenis Penelitian

Jenis penelitian dalam skripsi ini bersifat asosiatif. Penelitian asosiatif
digunakan dalam mencari tahu keterkaitan antara dua variable maupun lebih.
Menurut Sugiyono (2012:11), pendekatan asosiatif merupakan suatu p endekatan
yang menggunakan dua variabel atau lebih variable dalam mencari tahu hubungan
maupun pengaruh yang satu dengan yang lain. Penelitian ini dilakukan untuk
meneliti sejauh mana pengaruh NPF, BOPO dan CSR terhadap profitabilitas bank
syariah di Indonesia.
3.1.2 Lokasi Penelitian

Penelitian yang dilaksanakan menggunakan data yang didapat secara tidak
langsung, yang diperoleh dari data Bank Indonesia melalui situs www.bi.go.id,

Otoritas jasa Keuangan melalui situs www.ojk.go.id, dan juga melalui situs-situs

resmi perusahaan yang menjadi sampel dalam penelitian ini.
3.1.3 Waktu Penelitian

Penelitian ini dilaksanakan pada September 2020 sampai dengan Agustus
2022. Adapun detail kegiatan yang dilaksanakan dalam penelitian ini
digambarkan pada tabel 3.1 berikut:

Tabel 3.1
Rencana Waktu Penelitian
Tahun 2019-2020
2020 2021 2022

Jan- Mei- | Jan- | Apr-
Nov | Des Mar Apr Des | Mar | Mei

No. Jenis Kegiatan

Sept

1. Pengajuan Judul
2. Bimbingan
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Proposal
Penyelesaian
Proposal
Seminar Proposal
Pengumpulan Data
Pengolahan Data
Seminar Hasil
Sidang Meja Hijau

i B Nl Pl e

3.2 Populasi dan Sampel Penelitian
3.2.1 Populasi
Menurut Sugiyono (2013), populasi merupakan keseluruhan objek/subjek
secara general yang merupakan kumpulan dari beberapa sampel dengan
karakteristik yang telah ditentukan penulis guna menjadi pembelajaran dan
dijadikan sebagai populasi didalam penelitiannya. Populasi dalam penelitian ini
ialah perbankan syariah di Indonesia yang beroperasi pada periode tahun 2015
hingga periode tahun 2019 yang terdaftar di BEI berjumlah 14 bank syariah.
3.2.2 Sampel
Menurut Sugiyono (2011: 81), Sampel merupakan bagian yang diambil
dari populasi dimana dalam menetapkan sampel pada suatu penelitian, peneliti
harus membuat pertimbangan-pertimbangan tertentu agar sesuai dengan kriteria
yang akan diteliti. Sampel yang akan diambil dalam penelitian ini atas dasar
kriteria, yaitu:
1. Bank Umum Syariah yang ada di Indonesia dengan status bank devisa atau
non devisa
2. Laporan keuangan Perusahaan Bank Syariah periode 2015-2019 yang

telah diaudit
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Berdasarkan karakteristik sampel yang diambil, maka terdapat 11 bank
syariah yang menyanggupi kriteria, sampai pada akhirnya didapat sampel yang
dipakai, yaitu:

Tabel 3.2
Sampel Penelitian

Z
o

Bank

PT Bank Syariah Muamalat Indonesia
PT Bank Syariah Mandiri

PT Bank Syariah Mega Indonesia

PT Bank Syariah BRI

PT Bank Panin Syariah

PT Bank Victoria Syariah

PT BCA Syariah

PT Bank Jabar dan Banten Syariah
PT Bank Syariah BNI

0 PT Maybank Indonesia Syariah

1 PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Syariah

Sumber: Statistik Perbankan Syariah, BI,

— =R Q| NN | R W —

3.3 Definisi Operasional dan Variable Penelitian
Definisi operasional dilakukan sebagai petunjuk dalam mengukur variable.
Dalam penelitian ini variable terdiri dari variable independent (bebas) dan

dependent (terikat) seperti yang digambarkan pada tabel 3.3 berikut:

Tabel 3.3
Operasionalisisasi Variabel

Variabel Definisi Variabel Pengukuran Skala
Ukur
Non Pembiayaan Rasio
Performing | bermasalah yang
Financing timbul akibat NPF = Total Pembiayaan- Bermasalah X 100%
(NPF) ketidaksanggupan Total Pembiayaan
(X1) nasabah dalam
mengembalikan
Wibowo dan | pinjaman beserta
Syaichu imbalannya
(2013)
Biaya Rasio yang Rasio
Operasional | memperlihatkan
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terhadap efisiensi Total Biaya Operasional
Pendapatan pemsahaan untuk BOPO = Total Pendapatan Operasional * 100%
Operasional | dijadikan alat ukur
(BOPO) kesanggupan
(X2) manajemen  bank
untuk memberi
DendaWijaya | kendali biaya
(2009) operasional  pada
pendapatan
operasional
Corporate | Komitmen Rasio
Social perusahaan untuk
ResponSibi“ty berperilaku etis CSR = Biaya Edukasi Publik < 100%
(CSR) dan dapat Biaya Operasional
(X3) berkontribusi
terhadap
SE BI pengembangan
(2007) ekonomi yang
berkesinambungan
Returnon | Laba yang Rasio
Assets (ROA) | dihasilkan atas
(Y) Setiap nilai aset ROA = w x 100%
dan  memberikan Total Aktiva
Frianto cerminan atas
(20012: 72) | kesanggupan
manajemen dalam
memanfaatkan
sumber daya
sebagai perolehan
laba

Sumber: Data di olah Peneliti (2022)
3.4 Jenis dan Sumber Data
3.4.1 Jenis Data

Data yang digunakan merupakan data kuantitatif karena data yang
diperoleh nantinya berupa angka. Angka-angka yang diperoleh selanjutnya perlu
dilakukan analisis berupa analisis data. Data tersebut dipakai pada penelitian

meliputi laporan keuangan perbankan syariah Indonesia.
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3.4.2 Sumber Data

Sumber data yaitu data sekunder berupa laporan keuangan (annual report)
perusahaan yang didapat dari www.bi.go.id, buku-buku referensi, situs resmi dari
bank, dan internet yang berkaitan dengan pembahasanpenelitian.
3.5 Teknik Pengumpulan Data

Dalam sebuah penelitian, data merupakan hal yang penting. Jika tidak ada
data maka penelitian tidak akan terjadi. Menurut Sugiyono (2013:224), teknik
pengumpulan data dapat dikatakan sebagai step yang strategis pada penelitian
yang dilakukan. Teknik pengumpulan data disini menggunakan metode data
dokumentasi, diantaranya dengan melakukan pengumpulan, melakukan
pencatatan, dan melakukan pengakjian data sekunder seperti laporan keuangan 11
perusahaan perbankan syariah di Indonesia periode 2015-2019.
3.6 Teknik Analisis Data
3.6.1 Analisis Statistik Deskriptif

Analisis deskriptif adalah analisis dasar dalam menjelaskan maupun
menggambarkan keadaaan data secara umum (Parulian, 2011). Uji statistik
deskriptif mempunyai fungsi dalam memperlihatkan gambaran atau menjelaskan
secara umum berbagai macam karakteristik data yang diteliti meliputi jumlah
data, mean, varians, modus, median, serta distribusi frekuensi dari masing-masing
variable penelitian.
3.6.2 Uji Asumsi Klasik

Uji asusmsi klasik dilakukan guna mencari tahu hasil dari persamaan
regresi linear berganda yang akan dihasilkan tersebut baik yang telah maupun

belum memenuhi asumsi teoritis (Sunyoto, 2012). Sebelum melakukan analisis
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data, model regresi perlu memenuhi syarat asumsi klasik terlebih dahulu
sepertinya:
3.6.2.1 Uji Normalitas

Uji normalitas Menurut Ghozali (2016:154), bertujuan untuk menguji
apakah variable independent dan variable dependent mempunyai distribusi yang
normal dan mendekati normal. Model regresi yang baik apabila variable
independent dan variable dependent berdistribusi normal. Dalam menguji
normalitas pada penelitian ini digunakan uji Kolmogorov-Smirnov (K-S).
Penilaian uji normalitas pakai Kolmogorov-Smirnov (K-S) dilakukan dengan
melihat nilai variable penelitian jika nilainya < 0,05 data tersebut dinyatakan tidak
normal, begitupun sebaliknya apabila nilai variabel lebih dari 0,05 maka data
tersebut berdistribusi secara normal.
3.6.2.2 Uji Autokerelasi

Uji autokorelasi dilakukan untuk melihat apakah ada terjadi korelasi pada
data pengganggu dari satu periode t dan data pengganggu periode t-1 (Ghozali,
2016: 107). Autokorelasi pada dasarnya timbul karena observsi yang dilakukan
secara urut setiap masa yang berhubungan satu dengan yang lain. Pada uji ini,
model regresi yang pada dasarnya di anggap baik yaitu bila terbebas dari
autokorelasi. Uji autokorelasi yang digunakan dalam penelitian ini ialah Uji

Durbin-Watson (DW-Test).

Tabel 3.4
Pengambilan Keputusan Durbin Watson
Hipotesis Nol Keputusan Jika
Tidak ada korelasi positif Tolak 0<d<dl
Tidak ada korelasi positif No decision di<d<du
Tidak ada korelasi negative Tolak 4-dl<d<4
Tidak ada korelasi negative No decision 4-du <d <4-dl
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Tidak ada autokorelasi, positif maupun | Terima du<d<4-du
negative
Sumber: Ghozali (2013,111)

3.6.2.3 Uji Heteroskedastisitas

Uji Heteroskedastisitas digunakan untuk menguji apakah dalam model
regresi berganda ada ketidaksamaan varian dari residual satu pengamatan ke
pengamatan lainnya. Jika varian dari satu residual pada setiap pengamatan yang
dilakukan ke pengamatan lain punya beda (Ghozali, 2013:139). Uji hetero
dilaksanakan guna mencari tahu sebesar peran variable independent terhadap
variable dependent  (Situmorang, 2014). Dalam pengujiannya, uji
hesteroskedastisitas dilakukan dengan grafik scatterplot, dengan mencari tahu ada
atau tidak pola yang terbentuk di grafik tersebut, dengan ketentuan:
a. Bila ada pola tertentu, misal titik-tittk ada bentuk pola yang teratur
(memiliki gelombang, melebar lalu menyempit), sehingga terindikasi
terjadi heteroskedastisitas.
b. Bila tidak ada pola yang terlihat jelas, misal titik tersebar pada bagian atas
dan pada bagian bawah angka 0 pada sumbu Y, sehingga tidak ada
hesteroskedastisitas bisa dikatakan juga ada homoskedastisitas.
3.6.2.4 Uji Multikolinearitas

Menururt Duwi Priyatno (2012:151), uji multikolinearitas merupakan
model regresi untuk melihat adanya keterkaitan sempurna atau hampir sempurna
antar variable bebas. Model regresi yang dianggap baik pada dasarnya tidak ada
korelasi pada setiap variable independen (tidak terjadi multikolinearitas) (Ghozali,
2016:103). Saat melakukan deteksi ada tidaknya multikolinieritas dapat dilihat

dari nilai variance inflation factor (VIF) dan nilai tolerance dengan kriteria yaitu:
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a. VIF > 5 diduga terdapat gejala multikolonearitas.
b. VIF <5 dikatakan tidak terdapat multikolinearitas.

c. Tolerance < 0,1 diduga mempunyai gejala multikolonearitas

d. Tolerance > 0,1 dikatakan tidak terdapat gejala multikolonearitas

3.6.3 Analisis Regresi Linear Berganda

Analisis regresi linear berganda melibatkan dua atau lebih variable

bebas/independen (Gio, 2015). Analisis regresi berganda bertujuan untuk menguji

apakah independent variable berpengaruh terhadap dependent variable, baik

secara simultan maupun parsial. Pengaruh variable X terhadap variable Y bisa

dibuktikan dengan regresi linear berganda dengan persamaan:

Y=a-bX;-bXo-b3X5+e¢

Keterangan:
Y = Profitabilitas (ROA)
a = Konstanta
b = Koefisien regresi variabel X
b, = Koefisien regresi variabel X,
bs = Koefisien regresi variabel X3
X4 = Non Performing Financing (NPF)
Xa = Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO)
X3 = Corporate Social Responsibility (CSR)
e = Standar Error
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3.6.4 Pengujian Hipotesis
3.6.4.1 Uji t (t-Test)

Menurut Wijaya (2013:128), dalam melaksanakan uji pengaruh variable
bebas digunakan uji t, yang memiliki fungsi dalam memberikan bukti hasil
keofisien regresi linear berganda secara masing-masing atau parsial dari tiap
variabel. Dilakukannya pengujuan ini untuk mencari tahu apakah setiap variable
independent secara parsial berpengaruh signifikan terhadap variabel terikat.
Pengujian uji t ini dilaksanakan dengan melakukan t-hitung dan t-tabel dengan
derajat 5%, jika hasil perhitungan memperlihatkan:

1. Hy tidak ditolak (H, ditolak) jika thitung < tiabel pada a = 5%

2. Hy ditolak (H, diterima) jika thitung > tiabel pada o = 5%
3.6.4.2 Uji F (F-Test)

Menurut Wijaya (2013: 127) Uji f digunakan untuk mengetahui pengaruh
variabel independen dengan variabel dependen secara simultan. Uji f dilakukan
untuk menguji seluruh variable bebas secara bersamaan apakah mempengaruhi
variable terikat yang dipakai dalam penelitian ini dengan membandingkan nilai
signifikan F hitung dan F tabel. Penelitian uji f akan dilakukan dengan
membandingkan nilai Fying dengan Fipe pada tingkat signifikan (o) = 5%.
Kriteria penilaian hipotesis pada uji-F:

1. Hp tidak ditolak namun H, ditolak apabila Fpiune lebih kecil sama

dengan Fi,e pada o sama dengan 5%
2. Hj ditolak namun H, diterima apabila Fpiwng lebih besar dari Fipel pada

a sama dengan 5%
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3.6.4.3 Uji Determinan (R

Menurut Ghozali (2012: 97), koefisien determinasi (R?) sebagai alat dalam
mengukur seberapa jauh kemampuan model regresi dalam menerangkan variasi
dari setiap variable independent secara menyeluruh. Nilai koefisien determinasi
yaitu diantara angka nol sampai angka satu. Nilai yang mendekati 1 artinya
variable-variabel independen memberi hampir seluruh data yang diperlukan dalam
melakukan proyeksi varian variable dependen (Kuncoro, 2007: 82). Sehingga
apabila nilai R? hampir mendekati 1, maka itu akan semakin baik. Sebaliknya,
apabila nilai R* mendekati nilai 0 maka variable bebas secara keseluruhan tidak

dapat menjelaskan variable terikat.
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BABV
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan
Kesimpulan pada penelitian ini ialah sebagai berikut:

1. Non Performing Financing berpengaruh negatif dan signifikan terhadap
profitabilitas. Hal ini dapat dijelaskan bahwa jika Non Performing
Financing yang semakin tinggi memberikan indikasi berbalik dimana
terjadi penurunan pada profitabilitas. Begitu juga sebaliknya, apabila Non
Performing Financing yang semakin rendah maka akan meningkatkan
nilai profitabilitas.

2. Biaya operasional pada pendapatan operasional berpengaruh negatif dan
signifikan terhadap profitabilitas. Hal ini dapat dijelaskan bahwa jika biaya
operasional pada pendapatan operasional yang semakin tinggi memberikan
indikasi berbalik dimana terjadi penurunan pada profitabilitas. Begitu juga
sebaliknya, apabila biaya operasional pada pendapatan operasional yang
semakin rendah maka akan meningkatkan nilai profitabilitas.

3. Corporate Social Responsibility berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap profitabilitas. Hal ini dapat dijelaskan bahwa jika Corporate
Social Responsibility yang semakin tinggi memberikan indikasi berbalik
dimana terjadi penurunan pada profitabilitas. Begitu juga sebaliknya,
apabila Corporate Social Responsibility yang semakin rendah maka akan
meningkatkan nilai profitabilitas.

4. Non-performing financing, biaya operasional pada pendapatan

operasional, dan corporate social responsibility, berpengaruh positif dan
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signifikan terhadap variabel profitabilitas. Penjelasan yang disampaikan
memperlihatkan jika non-performing financing, biaya operasional pada
pendapatan operasional, dan corporate social responsibility semakin tinggi
maka profitabilitas juga akan semakin meningkat. Nilai koefisien
determinasi sebesar 0,793 yang artinya sebesar 79,30%, perubahan-
perubahan dalam profitabilitas dipengaruhi oleh perubahan-perubahan
dalam variabel non performing financing, biaya operasional pada
pendapatan operasional, dan corporate social responsibility, sedangkan
selebihnya yaitu 20,70% dijelaskan oleh faktor-faktor variabel lain yang
tidak dilakukan dalam penelitian ini, yaitu Financing to Deposit Ratio,
Capital Adequacy Ratio, Pangsa Pembiayaan, Sertifikat Bank Indonesia
Syariah (SBIS) dan Penyusunan Penghapusan Aktiva Produktif (PPAP).
5.2 Saran

Saran yang dapat diberikan peneliti ialah sebagai berikut:

1. Bagi perusahaan, hasil penelitian menunjukkan bahwa pengaruh negatife
dari non performing financing sehingga perusahaan perlu mengontrol
biaya yang dikeluarkan agar profitabilitas pada perusahaan dapat semakin
baik di masa mendatang. Untuk biaya operasional pada pendapatan
operasional (BOPO) maka perusahaan disarankan mampu mengontrol
peningkatan pada biaya operasional yang sejalan dengan kenaikan
pendapatan operasional bank. Sebaiknya perusahaan mengeluarkan biaya
corporate social responsibility seperlunya saja, tidak melebihi kemampuan

perusahaan, agar tidak menurunkan nilai profitabilitas perusahaan.
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2. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan menambah variabel-variabel lain
yang berpengaruh terhadap profitabilitas, menambah tahun penelitian serta
disarankan guna melakukan perluasan lingkup penelitian yang membahas

pengaruh profitabilitas dengan memakai bank lain yang tidak dibahas pada

penelitian.
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Data Variabel Penelitian

Xi- | x2- | x3- | v-
NPF | BOPO | CSR | ROA
2015 | 420] 9736 086] 020
2016 | 140| 9776 0.14] 0.4
20171 275]  97.68] 0711 0.1
2018 | 258 9824] 069 008
2019 430 9950| 04| 005
2015| 4.05| 9478 154] 056
2016 | 3.3| 94.12] 145] 059
2 | PT Bank Syariah Mandiri 2017 271 9444 124] 059
2018|156 91.16] 148] 088
2019 1.00| 8280 274] 1.69
2015 | 426] 9951 011] 030
2016 | 330| 88.16]| 032] 2.3
2017 295| 89.16] 0.74] 1.6
2018|250 9384 057] 093
20191 1.72] 9371 034] 089
2015| 380| 93.79] 006] 0.77
2016 | 3.19] 9133] 007] 0095
4 | PT Bank Syariah BRI 2017 475] 9534] 008] 051
2018 | 497] 9532] 0.16] 043
2019 338] 9680 0.09] 031
2015 | 194| 8929 002] 114
2016 | 1.86| 96.17] 001] 037
5 | PT Bank Panin Syariah 2017 | 483 | 21740 003 ] -10.77
2018 | 3.84| 9957 007] 026
2019 280 97.74] 0.13] 025
2015| 485 119.09] 0.6 -2.36
2016 | 435| 13134] 0.15] -2.19
6 | PT Bank Victoria Syariah 2017 3.08| 9602 028] 036
2018 | 346 9638 031] 032
2019 264] 9980 0.15] 005
2015 | 052] 9250 036] 1.00
2016 | 021] 9220 051] 110
7 | PT BCA Syariah 2017 004] 9720 037] 120
2018 | 028 | 8740 045] 120
2019 026 87.60] 033] 120
2015| 439 9878 004] 025

2016 | 492 122.77] 001] -8.09
8 g;ﬁiﬁk Jabar dan Banten 2017 | 2.85| 134.63| 008 -5.69

2018|180 94.66| 012] 054
2019 150] 9393 0.10] 0.0
2015 | 146| 89.63| 063| 143
2016 | 1.64| 8688 Li11| 144
9 | PT Bank Syariah BNI 2017 150 87.62] 1.08] 131
2018 | 152| 8537] 209] 142
2019 | 144 8126 229 182

No Perusahaan Tahun

PT Bank Syariah Muamalat
Indonesia

PT Bank Syariah Mega
Indonesia

10 PT Maybank Indonesia 2015 4.93 192.60 0.09 | -20.13
Syariah 2016 4.60 160.28 0.14] -9.51
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2017 0.00 83.36 0.20 5.50
2018 0.00 199.97 0.58 | -6.86
2019 0.00 84.70 0.28 | 11.15
2015 0.17 85.80 0.04 5.20
2016 0.20 75.10 0.02 9.00
2017 0.05 68.80 0.04 ] 11.20
2018 0.02 62.84 0.02 ] 12.40
2019 0.26 58.19 0.02 ] 13.60

PT Bank Tabungan

1 Pensiunan Nasional Syariah

Dikarenakan terjadi autokorelasi, maka peneliti melakukan Logaritma
Natural (Ln) pada data penelitian.

Data Variabel Penelitian (BOPO sudah di Ln)

Xl- | X2-LN | X3- | Y-
No Perusahaan Tahun NPF BOPO CSR ROA
2015 | 420 45784 | 0.86| 0.20
, 2016 |  1.40 45825 | 0.14] 0.14
1 ﬁ?ﬁ;li(asya“ah Muamalat === 7o 75 45817 0.71] 0.11
2018 | 2.58 45874 | 069] 0.08
2019 | 430 46002 | 074] 0.05
2015 |  4.05 45516 | 1.54| 0.56
2016 |  3.13 45446 | 145] 059
2 | PT Bank Syariah Mandiri 2017 2.71 4.5480 1.24 0.59
2018 | 156 45126 | 148] 088
2019 | 1.00 44175 | 274] 1.69
2015 | 426 46003 | 0.11] 030
, 2016 | 330 44792 | 032] 2.63
3 f&fﬁ;fasyarlah Mega 2017 | 295 44904 | 074] 1.56
2018 | 250 45416 | 0.57] 093
2019 172 45402 | 034] 089
2015 | 3.89 45411 006| 077
2016 | 3.19 45145 0.07] 095
4 | PT Bank Syariah BRI 2017 4.75 4.5574 0.08 0.51
2018 | 497 45572 | 0.16] 043
2019 | 338 45726 | 0.09] 031
2015 | 1.94 44919 | 0.02] 1.14
2016 | 186 45661 | 001] 037
5 | PT Bank Panin Syariah 2017 4.83 5.3817 0.03 | -10.77
2018 | 3.84 46009 | 0.07] 026
2019 |  2.80 45823 | 0.13] 025
6 | BT Banik Viotoria Syarish 2015 | 485 47807 | 0.16] -2.36
2016 | 435 48778 | 0.15] -2.19
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2017 |  3.08 45646 | 028] 036
2018 | 3.46 45683 | 031] 032

2019 | 2.64 46032 0.15| 0.05

2015| 052 45272 036] 1.00

2016 | 021 45240 | 0.51] 1.10

7 | PT BCA Syariah 2017 | 0.04 45768 |  037] 1.0
2018 | 028 44705 | 045] 1.0

2019 | 026 44728 | 033] 1.20

2015 | 439 45929 | 0.04] 025

2016 | 492 48103 | 0.01] -8.09

8 g;ﬁfﬁk Jabar dan Banten 2017 | 285 49025 | 0.08] -5.69
2018 | 1.89 45503 | 0.12] 0.54

2019 | 150 45425| 0.10] 0.60

2015 | 146 44957 | 063] 143

2016 | 1.64 44645 | 1.11| 144

9 | PT Bank Syariah BNI 2017 1.50 4.4730 1.08 1.31
2018 | 1.52 44470 | 209| 142

2019 |  1.44 43977 229] 1.82

2015 | 493 52606 | 0.09 | -20.13

, 2016 |  4.60 50769 | 0.14| 951

10 g;ﬁf bank Indonesia 2017 | 0.00 44232 020] 5.0
2018 | 0.00 52082 | 058] -6.86

2019 | 0.00 44391 028 11.15

2015| 017 44520 | 0.04] 520

PT Bank Tabunoan 2016 | 020 43188 | 0.02] 9.00

1 Pensiunan Nasi(%nal Syariah 2017 0.05 4.2312 0.04 | 11.20
2018 | 0.02 41406 | 0.02] 12.40

2019 | 026 40637 | 0.02] 13.60

Setelah dilakukan Logaritma Natural pada BOPO sebagai variabel X2,
dilakukan pengujian kembali, nilai durbin watson sudah semakin meningkat,
namun masih terjadi autokorelasi pada data variabel penelitian, sehingga peneliti
memutuskan untuk membuang outlier pada data penelitian.

Data Variabel Penelitian (setelah mengeluarkan outlier)

N Perusahaan Tahun | X1- | X2-LN | X3- Y -
0 erusahaa ahu NPF BOPO CSR | ROA
, | PT Bank Syariah Muamalat 2015 | 4.20 45784 | 086| 0.20
Indonesia 2016 1.40 4.5825 0.14| 0.14
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2017 2.75 4.5817 0.71 0.11

2018 2.58 4.5874 0.69 0.08

2019 4.30 4.6002 0.74 0.05

2015 3.89 4.5411 0.06 0.77

2016 3.19 4.5145 0.07 0.95

2 | PT Bank Syariah BRI 2017 4.75 4.5574 0.08 0.51
2018 4.97 4.5572 0.16 0.43

2019 3.38 4.5726 0.09 0.31

2015 1.94 44919 0.02 1.14

2016 1.86 4.5661 0.01 0.37

3 | PT Bank Panin Syariah 2017 4.83 5.3817 0.03 | -10.77
2018 3.84 4.6009 0.07 0.26

2019 2.80 4.5823 0.13 0.25

2015 4.85 4.7807 0.16 | -2.36

2016 4.35 4.8778 0.15| -2.19

4 | PT Bank Victoria Syariah 2017 3.08 4.5646 0.28 0.36
2018 3.46 4.5683 0.31 0.32

2019 2.64 4.6032 0.15 0.05

2015 4.39 4.5929 0.04 0.25

2016 4.92 4.8103 0.01 -8.09

5 ggaizlﬁk Jabar dan Banten 2017 |  2.85 4.9025| 0.08] -5.69
2018 1.89 4.5503 0.12 0.54

2019 1.50 4.5425 0.10 0.60

2015 1.46 4.4957 0.63 1.43

6 | PT Bank Syariah BNI 2016 1.64 4.4645 1.11 1.44
2017 1.50 4.4730 1.08 1.31

2018 1.52 4.4470 2.09 1.42

. 2016 4.60 5.0769 0.14 | -9.51

7 }S)galr\fjg bank Indonesia 2017 | 0.00 44232 020] 5.50
2019 0.00 44391 028 | 11.15

2015 0.17 4.4520 0.04 5.20

PT Bank Tabunean 2016 0.20 43188 0.02 9.00

8 Pensiunan Nasifnal Syariah 2017 0.05 42312 004 11.20
2018 0.02 4.1406 0.02 | 12.40

2019 0.26 4.0637 0.02 | 13.60

Setelah dilakukan pembuangan outlier pada data penelitian, data telah
memenuhi seluruh uji asumsi klasik dan mendapatkan data yang signifikan, dari
55 data sampel, hanya 37 data sampel yang dapat digunakan pada penelitian ini.
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Data Perhitungan Variabel X3 — CSR (dalam jutaan)

Biaya Edukasi Biaya X3-CSR

No Perusahaan Tahun Publik Operasional (%)

2015 17,289 2,011,000 0.86

, 2016 2,373 1,709,128 0.14

1 PT Bank Syariah 7 777 11,428 1,614,484 0.71

Muamalat Indonesia

2018 11,365 1,643,034 0.69

2019 11,429 1,550,287 0.74

2015 63,041 4,090,736 1.54

o 2016 65,760 4,545,261 1.45

2 PT Bank Syariah 2017 64,873 5,218,590 1.24
Mandiri

2018 85,894 5,794,548 1.48

2019 149,643 5,460,048 2.74

2015 1,240 1,168,214 0.11

o 2016 2,519 781,972 0.32

3 PT Bank Syariah 2017 3,547 477213 0.74

Mega Indonesia

2018 3,011 529,669 0.57

2019 1,954 573,432 0.34

2015 1,374 2,396,233 0.06

. 2016 1,724 2,522,936 0.07

4 PT Bar];R’?’ya“a 2017 2,308 2,826,033 0.08

2018 5,027 3,137,016 0.16

2019 3,145 3,507,019 0.09

2015 114.947 656310 0.02

o 2016 7 690183 0.01

5 PT Bank Panin 2017 570.75 1776868 0.03
Syariah

2018 445 669660 0.07

2019 923.7 722198 0.13

2015 291.04 178121 0.16

o 2016 244.41 161850 0.15

¢ | PTBankVictoria ™5 419.72 150773 0.28
Syariah

2018 519.70 165457 031

2019 252.94 172148 0.15

2015 390.591 107800 0.36

2016 640.96 126400 0.51

7 PT BCA Syariah 2017 543317 146600 0.37

2018 694.214 155900 0.45

2019 700.148 209300 0.33

2015 183.566 458184 0.04

2016 316.38 2173860 0.01

g | PTBanklJabardan ™7 685.737 900356 0.08

Banten Syariah
2018 512.581 439694 0.12
2019 380.2 399357 0.10
UNIVERSITAS MEDAN AREA

Document Accepted 22/12/22

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 67

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)22/12/22



Rizki Y uliaWulandari - Pengaruh Non Performing Financing, Biaya Operasional pada....

2015 12785 2039205 0.63
, 2016 24185 2187926 1.11
9 PT Bagﬁymah 2017 24467 2261512 1.08
2018 54262 2595111 2.09
2019 64493 2810761 2.29
2015 57 60958 0.09
2016 90 64754 0.14
10 Ing;gf;y;’sgﬁah 2017 186 94413 0.20
2018 387 66296 0.58
2019 136 47810 0.28
2015 167 387010 0.04
PT Bank Tabungan | 2016 97 496621 0.02
11 Pensiunan Nasional 2017 224 589716 0.04
Syariah 2018 339 1790194 0.02
2019 396 2070443 0.02
Analisis Statistik Deskriptif
Descriptive Statistics
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
NPF 37 .00 4.97 2.5954 1.65984
BOPO 37 4.0637 5.3817 4.570668 .2328256
CSR 37 .01 2.09 .2954 43184
ROA 37 -10.77 13.60 1.1549 5.28239
Valid N (listwise) 37

Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N

Normal Parameters®”

Most Extreme Differences

Test Statistic
Asymp. Sig. (2-tailed)

Mean

Std. Deviation
Absolute
Positive
Negative

37
.0000000
1.77756480
114

114

-.069

114

.200%¢

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.
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Uji Autokorelasi

Model Summary®
Model Durbin-Watson
1 1.684

b. Dependent Variable:
ROA

Uji Heterokedastisitas

Uji Multikolinearitas

Coefficients?®
Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF

1 NPF .506 1.975
BOPO .504 1.985
CSR .988 1.012

a. Dependent Variable: ROA

Analisis Regresi Linear Berganda dan Uji t (t-test)

Coefficients?®
Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 80.841 8.123 9.952 .000
NPF -.838 .262 -.263 -3.200 .003
BOPO -16.858 1.873 -.743 -9.002 .000
CSR -1.549 721 -.127 -2.149 .039

a. Dependent Variable: ROA
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Uji F (F-Test)

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 890.781 3 296.927 86.141 .000°
Residual 113.751 33 3.447
Total 1004.531 36

a. Dependent Variable: ROA
b. Predictors: (Constant), CSR, NPF, BOPO

Koefisien Determinasi

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 .942° .887 .876

1.85661

a. Predictors: (Constant), CSR, NPF, BOPO
b. Dependent Variable: ROA
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