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RINGKASAN 

Silvia Ningsih A Bakara NPM 188150129. Pemilihan Supplier Bahan Baku 
Mebel Pada UMKM UD. Andika Dengan Menggunakan Metode Analytic 

Network Process (ANP). Dibawah Bimbingan Yudi Daeng Polewangii, ST, 
MT, dan Healthy Aldriany Prasetyo, STP, MT. 

Pengambilan keputusan merupakan salah satu hal yang harus dilakukan oleh suatu 
perusahaan, karena pengambilan keputusan yang tidak tepat akan berakibat pada 
perusahaan itu sendiri. Salah satunya pengambilan keputusan pada perusahaan 
adalah pemilihan supplier bahan baku yang tepat. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengidentifikasi supplier bahan baku yang tepat agar proses 
produksi berjalan dengan lancar dan efektif. Dimana pemilihan supplier tidak 
hanya memperhatikan soal harga dan material yang berkualitas, namun juga harus 
memberikan pelayanan yang optimal seperti pengiriman yang tepat waktu, 
responsif, dan informasi-informasi seputar bahan baku yang di tawarkan. Metode 
yang akan digunakan dalam pemilihan supplier ini adalah metode Analytic 

Network Process (ANP). ANP merupakan teori matematis yang mengijinkan 
adanya interaksi dan umpan balik untuk mengambil keputusan berdasarkan 
kriteria-kriteria yang saling berhubungan. Penelitian ini dilakukan di UMKM UD. 
Andika. Peneliit:ian ini di awali dengan penelitian literatur, wawancara terhadap 

pihak perusahaan kemudian dilanjutkan memberikan kuesioner terhadap pihak 
perusahaan dan supplier bahan baku, dimana hasil dari kuesioner tersebut 
dijadikan sebagai acuan dari penelitian ini. Ada lima supplier bahan baku mebel 
yang memasok bahan pada UMKM UD. Andika, yaitu Teguh Jaya, Agus Kayu, 
Jati Bara, KJMB dan Rusman KJ. Setelah dilakukannya perhitungan dengan 

menggunakan metode ANP dengan bantuan software super decisions, didapatkan 
basil bahwa rekomendasi supplier bahan baku yang didapat adalah Agus Kayu. 

Kata kunci : Pemilihan Supplier, Analytic Network Process (ANP) 
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' 

ABSTRACT 

Sil,ia Ningsih A Bakara. 188150129. ''Tl1c Selection of F'11"nit11rc Ra\v 
Material Supplie1·s for l\fSI\>IEs of UD. XYZ Using tl1c Analytic Ncrn·,Jrk 
Process (ANP) l\llethod''. Supe1-vised by Yudi Dacng Polewan~i, S.T., 1\1.T. 
and Healtl1y Aldriany Prasetyo, S.T., M.T. 

Decision-making is one of the things tl1at ought to be conduct.cd by a company 
becattse inappropriate dccision-n1alcing 'vill result in tl1c company itself. One of 
the decisions made by tl1e co111pa11y is sclcctil1g the right raw 1natcrial supplier. 
T11e resea1·ch ai1ned to identify tl1e 1·ight Sllp(Jlie1- of' 1·r1w materials so tl1at the 
production process ran smootl1ly and effectively. Tl1e selectio11 of suppliers did 
not only pay attention lo price and quality materials but it also provide(} optimal 
senrices sucl1 as timely a11d responsive deliveries a11d i11fo1malio11 al1oul Ll1e 1·aw 

n1aterials offered. The inetl1od used in tl1is supplier selection was the Analytic 
Nen,1ork Process (Al"\JP). ANP is a mathematical theory tl1at allows interaction 
and feedback to 111ake decisio11s based 011 i11terrelated criteria. The research was 
carried out at MSivlEs of UD. XYZ. It started with literature research at1d 

intervie\ving the conr1Jany's party and then co11tint1ed distributing questionnaires 
to the compai1y arid raw material suppliers, then the results were used as a 
reference fo1- this study. Tl1ere we1·e five suppliers of fu1·11itut·e t~aw n1aterials tl1nt 
supplied materials to MSMEs of UD. XYZ, namely Tegub Jaya, Agus Kayu, Jati 
Bara, KJMB and Rusman KJ. After doing the calculations using tl1e ANP method 
Vv;th super decisions software aid, it \Vas found tl1at the recommendation for 1·aw 
materials supplier obtaine.d \Vas Agus Kayu. 

Keywords: Supplier Selection, Analytic Network Process (ANP) 
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1.1 Latar Belakang 

BABl 

PENDAHULUAN 

Pada era globalisasi yang semakin maju membuat persaingan pelaku bisnis 

semakin ketat dengan cara bersaing membuat inovasi baru. Para pelaku usaha 

harus mampu membuat keputusan demi perkembangan usahan ya. Ketika mereka 

mengambil keputusan, ada suatu proses dalam otak manusia yang mempengaruhi 

kualitas keputusan yang dibuat. Jika keputusan yang akan dibuat mudah, manusia 

dapat dengan mudah membuat keputusan. Akan tetapi jika keputusan yang akan 

diambil bersifat kompleks dengan risiko yang besar seperti perumusan kebijakan, 

pengambil keputusan sering memerlukan alat bantu dalam bentuk yang bersifat 

ilmiah, logis, dan terstruktur. 

Pemilihan bahan baku adalah salah satu hal terpenting dalam bisnis 

pembuatan produk mebel. Hal itu dikarenakan bahan baku adalah salah satu faktor 

penting dalam proses produksi yang menghasilkan produk mebel yang 

berkualitas. Sehingga untuk kelancaran proses produksi pada usaha mebel yang 

dijalankan oleh UMKM UD. Andika. Maka dari itu, perusahaan terlebih dahulu 

harus mengetahui kriteria-kriteria penting untuk dijadikan tolak ukur dalam 

pemilihan. 

Pada umumnya perusahaan memiliki permasalahan yang sering terjadi 

yaitu bagaimana menekan biaya produksi untuk meningkatkan keuntungan. Salah 

satu hal yang mungkin dilakukan oleh perusahaan untuk menekan biaya produksi 

adalah dengan membeli bahan baku yang murah namun berkualitas. Pada 
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umumnya kriteria yang menjadi pertimbangan pemilik usaha dalam penentuan 

dan pemilihan supplier yang mengutamakan harga penawaran terendah dari 

supplier. 

Berdasarkan data yang diperoleh dari UMKM UD. Andika dapat dilihat 

bahan baku mebel yang memasok bahan baku kepada perusahaan tersebut pada 

tabel di bawah ini. 

Tabel 1. 1 Data Supplier 

Bulan Teguh Agus Jati KJMB Rusman 
Jaya Kayu Bara KJ 

April 2021 500kg lOOOkg 700kg 600kg 400kg 
Mei 2021 500kg lOOOkg 700kg 500kg 500kg 
Juni 2021 600kg lOOOkg 800kg 700kg 700kg 
Juli 2021 800kg 900kg 700kg 500kg 400kg 
Agustus 2021 500kg 9000kg 700kg 500kg 500kg 
September 2021 500kg 800kg 700kg 600kg 500kg 

Oktober 2021 500kg lOOOkg 700kg 800kg 400kg 
November 2021 700kg 700kg 700kg 600kg 800kg 

Desember 2021 500kg lOOOkg 700kg 600kg 400kg 

Januari 2022 900kg lOOOkg 700kg 500kg 700kg 
Februari 2022 700kg 900kg 700kg 600kg 400kg 
Maret 2022 600kg 900kg 700kg 800kg 400kg 
April 2022 500kg IOOOkg 700kg 600kg 400kg 

Dari data supplier diatas dapat kita lihat bahwa setiap supplier hanya dapat 

menyediakan beberapa kilogram atau ton. Dimana belum dapat memenuhi 

kebutuhan produksi sekitar 5000kg dalam setiap bulannya. Dari data pada tabel 

diatas dapat dilihat permasalahan yang ada di UMKM UD. Andika mencakup 

biaya pembelian bahan baku pada setiap supplier yang berbeda. Pengiriman bahan 

baku selama ini di UMKM UD. Andika juga sering tidak tepat waktu dikarenakan 

setiap supplier memiliki waktu pengiriman yang bervariasi sehingga menghambat 

proses produksi serta kualitas bahan baku dari setiap supplier sehingga kurang 
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memenuhi standart perusahaan dimana bahan baku yang di supply masih ada yang 

mengalami cacat bahan, dan dari masalah diatas dapat dilihat bahwa pelayana.an 

dari masing masing supplier yang ada masih belum memuaskan pihak perusahaan 

sampai saat ini. 

Pemilihan supplier bahan baku merupakan salah satu masalah yang sangat 

penting pada sebuah perusahaan karena itu sangat berpengaruh pada proses 

produksi pada perusahaan. Oleh karena itu untuk dapat memilih supplier dengan 

baik maka diperlukan salah satu solusi untuk menyelesaikan masalah yang ada. 

Salah satu caranya adalah dengan menggunakan metode Analytic Network 

Process (ANP). Metode ini digunakan untuk memecahkan persoalan yang 

kompleks dengan menstruktur suatu hirarki kriteria, pihak yang berkepentingan, 

basil dengn menarik berbagai pertimbangan dengan bobot atau prioritas. Metode 

ini menjadi solusi agar perusahaan atau pelaku bisnis dapat memilih supplier 

dengan kualitas terbaik. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka rumusan masalah yang 

menjadi fokus dan akan diselesaikan pada Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana hasil dari penggunaan metode Analytical Network Process (ANP) 

dalam pemilihan supplier bahan baku Mebel pada UMKM UD. Andika ? 

2. Bagaimana memilih supplier sesuai dengan kriteria yang diperlukan 

berdasarkan preferensi pengambilan keputusan dengan menggunakan metode 

Analytical Network Process (ANP) di UMKM UD. Andika. 
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1.3 Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengidentifikasi supplier bahan baku mebel yang tepat agar proses 

produksi berjalan dengan lancar dan efektif dengan menggunakan metode 

Analytical Network Process (ANP). 

2. Untuk mengidentifikasi dan menghitung Analytic Network Process (ANP) 

pada supplier bahan baku dengan menggunakan lima alternatif supplier. 

1.4 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1) Supplier yang akan di teliti adalah supplier yang selama ini memasok barang 

pada UMKM UD. Andika. 

2) Penelitian dipusatkan pada pemilihan supplier bahan baku mebel yang paling 

tepat yang dapat memenuhi kebutuhan bahan baku mebel pada UMKM UD. 

Andika. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang dapat di peroleh dari penelitian ini adalah: 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini dapat memberikan tambahan penetahuan dan pengalaman dalam 

bidang pemilihan supplier bahan baku dengan menggunakan metode Analytic 

Network Process (ANP). 

2. Bagi Pemilik Perusaha.an 

Penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan dan pengambilan 

keputusan perusahaan dalam pemilihan suppli,er bahan baku terbaik. 

3. Bagi Masyarakat Umum 
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Penelitian ini diharapkan dapat menambah informasi dan referensi yang kelak 

bermanfaat bagi peneliti-peneliti selanjutnya dalam melakukan anlisa dengan 

menggunakan metode yang sama yaitu Analytical Network Process (ANP). 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan penelitian Tugas Akhir ini terdiri dari lima bab, yaitu 

sebagai berikut:: 

BABI: PENDAHULUAN 

Bab ini akan menguraikan secara singkat mengenai latar belakang 

masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah 

dan sistematika penulisan. 

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA 

Bab tinjauan pustaka berisi uraian tentang basil penelitian yang pernah 

dilakukan sebelumnya yang ada hubungannya dengan penelitian yang dilakukan. 

Disamping itu juga berisi entang konsep dan prinsip dasar yang diperlukan untuk 

memecahkan masalah penelitian, dasar-dasar teori untuk mendukung kajian yang 

akan dilakukan. 

BAB ID:MET10DOLOGI PENELITIAN 

Bab ketiga ini menguraikan objek penelitian, alat, tata cara penelitian dan 

data yang akan dikaji serta analisis yang dipakai dan sesuai dengan bagan alir 

yang di buat. 

BAB IV :HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menguraikan basil penelitian yang meliputi data-data yang 

dihasilkan selama penelitian dan pengolahan data dengan metode yang telah 
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ditentukan basil analisis. Membahas basil penelitian berupa tabel basil pengolahan 

data, grafik, persama.an atau model serta analisis yang menyangkut penjelasan 

teoritis secara kualitatif, kuantitatif maupun statistik dari basil penelitian dan 

kajian unutk menjawab tujuan penelitian. 

BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran. Kesimpulan memuat pemyataan 

singkat dan tepat yang dijabarkan dari basil penelitian serta pembahasan untuk 

membuktikan hipotesis atau menjawab permasalaban. Saran dibuat berdasarkan 

pengalaman dan pertimbangan peneliti, ditujukan kepada perusabaan atau tempat 

penelitian terkait dan para peneliti dalam bidang yang sejenis. 

6 

ncanned "''ith CarnScann~( 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 22/12/22 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)22/12/22 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Silvia Ningsih A Bakara - Pemilihan Supplier Bahan Baku Mebel pada....



BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1 Perencanaan Produksi (Production Planning) 

Menurut Alfian (2017) Production planning merupakan fungsi manajerial 

utama bagi perusahaan, yang merupakan arahan dan instruksi untuk 

pengkoordinasian keseluruhan operasi perusahaan. Han ya dengan fungsi 

perencanaan yang kuat, operasi bisnis dan produksi dapat berjalan lancar dengan 

instruksi yang diberikan. Proses ini dapat memberikan dampak yang besar dalam 

fleksibilitas suatu perusahaan untuk memenuhi perrnintaan konsumen. Terdapat 

beberapa hal yang perlu dipikirkan dalam proses production planning, seperti 

ketidakpastian waktu dan kuantitas barang, kebutuhan untuk menyeimbangkan 

barang dengan permintaan, pembongkaran produk yang dikembalikan (cacat), 

ketidakpastian dalam pemulihan material pada produk yang dikembalikan (cacat), 

persyaratan untuk jaringan reverse logistics, permasalahan dari batasan 

pencocokan bahan serta operasi remanufaktur dan waktu pengolahan sangat 

bervariasi. 

2.2 Pemilihan Kriteria Supplier 

Pemilihan supplier pada perusahaan sangat penting, hal ini dikarenakan 

supplier memegang peranan penting dalam persediaan bahan baku. Bahan baku 

dibutuhkan agar perusahaan dapat melakukan aktivitas produknya dengan lancar. 

Untuk itu perusahaan harus mampu menentukan atau memilih supplier terbaik 

untuk menunjang kelancaran produksi dari perusahaan tersebut. Secara tidak 
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langsung pemilihan supplier yang tepat dapat memberikan keuntungan bagi 

perusahaan tidak hanya dari kegiatan produksinya tetapi dalam segi pelayanan dan 

penjualan yang berkaitan erat dengan meningkatkan kepuasan pelanggan. 

Pemilihan supplier adalah permasalahan multi kriteria dimana setiap 

kriteria yang digunakan mempunyai kepentingan yang berbeda dan inf ormasi 

mengenai hal tersebut tidak diketahui secara tepat (Yolanda,2019). 

Menurut Tio (2018) pada umumnya terdapat beberapa kriteria yang 

mempengaruhi dalam pemilihan pemasok, misalnya dalam hal kualitas meliputi 

pengiriman, kinerja masa lalu, garansi, harga, kemampuan teknik, dan kondisi 

finansial. Dari sini dapat diketahui bahwa terdapat beberapa kriteria yang 

diperlukan dalam memilih . 

Alfian (2017) menyatakan bahwa proses untuk menentukan pemilihan 

supplier tepat dapat dilakukan dengan banyak metode, dan salah satunya adalah 

dengan menggunakan metode ANP (Analytical Network Process). ANP (Analytic 

Network Process) merupakan metode multi criteria decision making yang 

digunakan untuk memperoleh prioritas dari elemen yang dibandingkan dalam 

sebuah hirarki network, dimana ketergantungan dan timbal balik keduanya dan 

antar elemen betul-betul dipertimbangkan. Elemen yang dibandingkan biasa 

dikenal dengan istilah kriteria. Kriteria ini didasarkan kepada hal yang dianggap 

mempengaruhi seseorang untuk mengambil keputusan terhadap hal yang terkait. 

Dalam pemlihan supplier yang baik untuk perusahaan kita adalah harga 

yang murah bukanlah merupakan satu - satunya hal yang perlu diperhatikan oleh 

pihak perusahaan, namun kualitas barang yang diberikan, ketepatan waktu dalam 
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pengiriman serta responsif dalam kelancaran komunikasi dan informasip·un juga 

perlu untuk diperhatikan. Pemilihan sendiri merupakan proses pencarian supplier 

yang cocok dimana dapat memberikan pelanggan dengan benar kualitas produk 

dan atau pelayanan dengan harga yang pas serta pada waktu yang tepat. 

Adapun kriteria-kriteria dalam pemilihan bahan baku adalah sebagai 

berikut: 

1. Biaya 

Kriteria harga atau biaya adalah kemampuan untuk menciptakan laba atau 

target keuntungan total bagi perusahaan melalui usaha penghematan biaya bahan 

baku pada kondisi yang wajar. Kliteria harga meliputi dua subkriteria, yaitu: 

a. Harga Produk 

Harga adalah jumlah yang ditagihkan atas suatu produk, atau jumlah dari 

nilai yang ditukar para pelanggan untuk memperoleh manfaat dari suatu produk. 

b. Diskon 

Diskon adalah penyesuaian harga dasar untuk memberikan penghargaan 

pada pelanggan atas reaksi-reaksi tertentu, seperti pembelian dalam jumlah yang 

banyak, dan lain sebagainya. 

c. Biaya Transportasi 

Biaya transportasi disini merupakan biaya yag perlu dikeluarkan oleh 

pihak perusahaan untuk pemindahan bahan baku mebel dari tempat ke 

perusahaan. 

2. Kriteria Pengiriman 

9 

ncanned "''ith CarnScann~( 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 22/12/22 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)22/12/22 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Silvia Ningsih A Bakara - Pemilihan Supplier Bahan Baku Mebel pada....



Kriteria Pengiriman adalah lamanya penyerahan bahan balm dari . 

Performansi pengiriman yang baik mempunyai arti bahwa kedatangan order tepat 

pada saat yang dibutuhkan. Kriteria pengiriman meliputi dua subkriteria, yaitu: 

a. Ketepatan W aktu Pengiriman 

Ketepatan waktu pengiriman disini merupakan ketelitian lamanya seluruh 

rangkaian pengiriman bahan baku kepada pihak perusahaan oleh pihak . 

b. Ketepatan Jumlah Pengiriman 

Ketepatan jumlah pengiriman disini merupakan ketepatan jumlah kegiatan 

mengirim bahan balm mebel yang dijual pihak kepada pihak perusahaan. 

c. Kapasitas Pengiriman 

Pengiriman barang merupakan suatu kegiatan • • barang mengmm 

dikarenakan adanya penjualan barang dagang. Kapasitas pengiriman disini 

merupakan tingkat kemampuan untuk melakukan kegiatan mengirim bahan balm 

mebel kepada pihak perusahaan. 

3. Kriteria Kualitas Bahan Baku 

Kriteria kualitas bahan balm merupakan syarat yang ditetapkan untuk 

mengukur tingkat kualitas yang sesuai dengan spesifikasi dan standar pembuatan 

produk. Kriteria kualitas bahan balm meliputi tiga subkriteria, yaitu: 

a. Kesesuaian Bahan Baku 

Kesesuaian disini merupakan bahan baku yang dibeli oleh pihak 

perusahaan serupa atau tidak. 

b. Konsistensi Kualitas 
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Konsistensi kualitas disini merupakan ketetapan totalitas karakteristik dari 

bahan baku yang dikirimkan berubah - ubah atau tidak. 

c. Tingkat Cacat Rendah 

Cacat diartikan sebagai kekurangan yang menyebabkan nilai atau mutunya 

kurang baik atau kurang sempurna sehingga basil yang di dapatkan tidak sesuai. 

4. Kriteria Pela yanan 

Kriteria pelayanan adalah respon atau timbal balik (feedback) yang 

diberikan perusahaan terhadap proses kerjasama dalam pengadaan bahan baku. 

a. Garansi 

Garansi disini merupakan sebuah j ami nan apabila bahan baku tidak sesuai 

dengan perjanjian awal antara dengan perusahaan. 

b. Responsif 

Responsif disini merupakan jika pihak perusahaan menghubungi pihak 

supplier dan tidak ada kabar, apakah pihak akan menanggapi kembali atau tidak. 

c. Keramahan 

Keramahan menurut KBBI adalah kebaikan hati dan keakraban ( dalam 

bergaul) sedangkan atau pen yuplai adalah orang yang men yuplai atau 

memberikan (untuk persediaan) barang - barang yang dibutuhkan. Keramahan 

disini merupakan keakraban penyuplai kepada pihak perusahaan. 

2.3 Pengertian ANP (Analytic Network Process) 

Metode ANP (Analytic Network Process) merupakan pengembangan dari 

metode AHP. ANP mengijinkan adanya interaksi dan umpan balik elemen-elemen 
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dalam cluster (inner dependence) dan antar cluster (outer denpendence) 

(Saaty,1996 dikutip oleh Primana,2017). 

Metode Analytic Network Process (ANP) adalah salah satu metode yang 

mampu merepresentasikan tingkat kepentingan berbagai pihak dengan 

mempertimbangkan saling keterkaitan antar kriteria dan sub kriteria yang ada. 

Model ini merupakan pengembangan dari AHP sehingga lebih memiliki 

kompleksitas dibanding metode AHP. Metode Analytic Network Process (ANP) 

merupakan pengembangan metode Analytical Hierarchy Process (AHP). Metode 

ANP mampu memperbaiki kelemahan AHP berupa kemampuan mengakomodasi 

keterkaitan antar kriteria atau alternative. Keterkaitan pada metode ANP ada 2 

jenis yaitu keterkaitan dalam satu set elemen (inner dependence) dan keterkaitan 

antar elemen yang berbeda (outer dependence). Adan ya keterkaitan tersebut 

menyebabkan metode ANP lebih kompleks dibanding metode AHP. (Nahot 

Frastian, 2018) 

Metode Analytical Network Process (ANP) dapat mengakomodasikan 

keterkaitan antar kriteria seperti keterkaitan satu elemen (inner dependence) dan 

elemen yang berbeda (outer dependence) serta keakurasian basil yang stabil pada 

metode Analytical Network Process (ANP) menjadikan metode Analytical 

Network Process (ANP) lebih kompleks dibandingkan metode Analytical 

Hierarchy Process (AHP) (Anissa, F., Windarto, A. P., & Fauzan, M. , 2020)" 

2.4 Kelebihan ANP (Analytical Network Process) 

Kelebihan metode ANP adalah dapat mengakomodasi pengambilan 

keputusan multi atribut multi kriteria, baik kriteria yang tangible (terasa) maupun 
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yang intangible. Kriteria apa saja yang diberi nilai bobot minimal dan nilai bobot 

mak:simal didasarkan pada kuesioner dan wawancara prak:tisi. Dan pencampuran 

kriteria kuantitatif dan kualitatif akan menghasilkan landasan untuk memilih 

kritcria berdasarkan trade-off, daripada mengandalkan keputusan secara ad-hoc 

(tidak dapat disesuaikan) (Ariyanti, F. D). 

2.5 Perbandingan ANP Dan AHP 

Analytic Network Process atau ANP adalah teori matematis yang 

memungkinkan seorang pengambil keputusan menghadapi f aktor-faktor yang 

saling berhubungan (dependence) serta umpan balik (feedback) secara sistematik. 

ANP merupakan satu dari metode pengambilan keputusan berdasarkan banyaknya 

kriteria atau Multiple Criteria Decision making (MCDM) yang dikembangkan 

oleh Thomas L Saaty. Metode ini merupakan pendekatan baru metode kualitatif 

yang merupakan perkembangan lanjutan dari metode terdahulu yakni Analytic 

Hierarchy Process (AHP) , (Alfian, 2017). 

Menurut Titis (2017) ANP merupakan salah satu metode yang rumit dan 

kompleks karena metode ini memiliki banyak tahapan untuk hasil akhirnya. 

Karena ANP adalah teori umum pengukuran relative yang digunakan untuk 

menurunkan rasio prioritas komposit dari skal,a rasio individu yang mencerminkan 

pengukuran relative dari pengaruh elemen-elemen yang saling berinteraksi 

berkenaan dengan 

kriteria control. ANP merupakan teori matematika yang memungkinkan seseorang 

untuk melakukan dependence dan feedback secara sistematis yang dapat 

menangkap dan mengkombinasikan faktor-faktor tangible dan intangible. 
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Analytic Network Process (ANP) merupak:an metode yang mengbasilkan 

kerangka kerja untuk mengatasi permasalahan pengambilan keputusan tanpa 

membuat asumsi yang berkaitan dengan independensi antara level elemen yang 

lebih tingi dengan lemah dan independensi elemen-elemen suatu level. (Romindo, 

2019). 

Kelebihan metode ANP dari metode lain adalah kemampuannya untuk 

melakukan pengukuran dan sintetis sejumlah fak:tor dalam bentuk birarki dalam 

bentuk jaringan. ANP mengizinkan adanya umpan balik dan interaksi dari 

elemen- elemen dalam kluster yang digunak:an untuk pemecaban suatu masalab 

yang tidak: terstruktur membuktikan ketergantungan antar beberapa elemen, 

sebingga dengan adanya keterkaitan tersebut menyabkan metode ANP lebih 

kompleks. 

Pada umumnya penelitian dengan pendekatan kualitatif hanya 

mendeskripsikan basil penemuan yang ada dilapangan tanpa melakukan sintesis 

le bib dalam. Terlebib lagi jika dibandingkan dengan metode AHP, ANP memiliki 

banyak kelebiban, seperti perbandingan yang dibasilkan lebih objektif, 

kemampuan prediktif yang lebih ak:urat, dan basil yang lebib stabil. ANP lebih 

bersifat general dari AHP yang digunak:an pada multi-criteria decision analysis. 

Struktur AHP merupak:an suatu decision problem dalam bentuk: tingkatan suatu 

hirarki, sementara ANP menggunak:an pendekatan jaringan tanpa barus 

menetapkan level seperti pada birarki yang digunakan dalam AHP (Alfian, 2017). 

Dari kutipan Yolanda, (2019). 

14 

ncanned "''ith CarnScann~( 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 22/12/22 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)22/12/22 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Silvia Ningsih A Bakara - Pemilihan Supplier Bahan Baku Mebel pada....



Teori Sa.aty menjelaskan tahapan dalam pengambilan keputusan dengan 

ANP sebagai berikut: 

1. Menyusun struktur masalah dan mengembangkan model keterkaitan., 

melakukan penentuan sasaran atau tujuan yang diinginkan, menentukan kriteria 

mengacu pada kriteria kontrol, dan menentukan altematif pilihan. Jika terdapat 

elemen-elemen yang memiliki kualitas setara maka dikelompokkan ke dalam 

suatu komponen yang sama. 

Tabel 2. 1 Skala Kepentingan 1-9 

Nilai Skala Kepentingan 

1 Kedua elemen sama pentingnya 

Elemen yang satu sedikit lebih penting daripada elemen yang 
3 lainnya 

5 Elemen yang satu lebih penting daripada yang lainnya 

7 Satu elemen jelas lebih mutlak penting daripada elemen lainnya 

9 Satu elemen mutlak penting daripada elemen lainnya 

Nilai-nila antara dua nilai pertimbangan-pertimbangan yang 
2,4,6,8 berdekatan 

Sumber : Saaty (2008) 

2. Membentuk matriks perbandingan berpasangan ANP mengasumsikan bahwa 

pengambilan keputusan harus membuat perbandingan kepentingan antara seluruh 

elemen untuk setiap level dalam bentuk berpasangan. Perbandingan tersebut 

ditransformasi ke dalam bentuk matriks A. Nilai aij mereprensentasikan nilai 

kepentingan relatif dari elemen pada baris ke-i terhadap elemen pada kolom ke-j . 

Misalnya Aij = wi_ jika ada n elemen yang di bandingkan maka matriks 
WJ 

perbandingan A di def enisikan sebagai : 
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Wl Wl W1 
••• 1 W1 W2 Wn ai2 ••• a1n 

W2 W2 W1 az1 1 ••• azn 
A = • • • 

Wl W2 Wn -- 1 ••• ••• • • • 
• • • • •• • •• • •• 

Wn Wl Wn ••• anl ~2 
••• 1 

W1 Wl Wn 

3. Menghitung bobot elemen Jika perbandingan berpasangan telah lengkap, 

vektor prioritas w yang disebut sebagai eigenvector dihitung dengan rumus: . w = 

llmax . W Dengan A adalah matriks perbandingan berpasangan dan llmax adalah 

eigen value terbesar dari A. Eigen vector merupakan bobot prioritas suatu matriks 

yang kemudian digunakan dalam penyusunan supermatriks. 

4. Menghitung rasio konsistensi tersebut harus 10 persen atau kurang. Jika 

nilainya lebih dari 10 persen, maka penilaian data keputusan harus diperbaiki. 

Dalam prakteknya, konsistensi tersebut tidak mungkin didapat. Pada matriks 

konsistensi, secara praktis llmax = n, sedangkan pada matriks tidak setiap variasi 

Aniax - n 
CI= 

n-1 
dari akan membawa perubahan pada nilai llmax. Deviasi llmax dari n merupakan 

suatu parameter Consistency Index (Cl) sebagai berikut: 

Dimana: 

CI = Consistency Index 

llmax = nilai eigen terbesar 

n = jumlah elemen yang dibandingkan 

Nilai CI tidak akan berarti apabila terdapat standar untuk menyatakan 

apakah CI menunjukkan matriks yang konsisten. Saaty berpendapat bahwa suatu 

matriks yang diliasilkan dari perbandingan yang dilakukan secara acak merupakan 

suatu matriks yang mutlak tidak konsisten. Dari matriks acak tersebut didapatkan 
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juga nilai Consistency Index, yang disebut dengan Random Index (RI). Dengan 

membandingkan CI dan RI maka didapatkan patokan untuk menentukan tingkat 

konsistensi suatu matriks, yang disebut dengan Consistency Ratio (CR), dengan r 

CR£. 
RI 

Dimana: 

CR = Consistency Ratio 

Cl = Consistency Index 

RI = Random Index 

Nilai RI yang digunakan merupakan nilai random indeks yang dikeluarkan oleh 

Wharton, dimana nilai tersebut adalah : 

Tabel 2. 2 Nilai- Nilai RI (Random Index) 

Jumlah n Nilai RI 

1,2 0,00 

3 0.58 

4 0.90 

5 1.12 

6 1.24 

7 1.32 

8 1,45 

9 1,49 

11 1.51 

12 1,48 
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Keterangan : 

13 

14 

15 

1,56 

1,57 

1,59 

n = Jurnlah elemen yang dibandingkan 

RI = Random Index 

5. Super rnatriks merupakan basil vektor prioritas dari perbandingan berpasangan 

antar cluster, kriteria, dan alternatif. Supermatriks terdiri dari tiga tahap, yaitu 

Supermatriks Tidak Tertimbang (Unweighted Supermatrix) , Supermatriks 

Tertirnbang (Weighted Supermatrix), dan Supermatriks Limit (Limmiting 

Supermatrix) yang terdapat pada software yang mengirnplementasikan Analytic 

Network Process (ANP). 

a. Tahap Unweighted Super Matrix 

Unweighted Supermatrix dibuat berdasarkan perbandingan berpasangan 

antar cluster, kriteria, dan alternatif dengan cara memasukkan vektor prioritas 

( eigen vector) kolom ke dalam matriks yang sesuai dengan selnya. 

b. Tahap Weighted Super Matrix 

Weighted super matrix diperoleh dengan cara mengalikan semua elemen 

pada unweighted super matrix dengan nilai yang terdapat dalam matriks cluster 

yang sesuai sehingga setiap kolom rnemiliki jurnlah satu. 

c. Tahap Limit Matrix 

Selanjutnya untuk memperoleh limmiting super matrix, weighted super 

matrix dinaikan bobotnya. Menaikan bobot weighted super matrix dilakukan 

dengan cara mengalikan super matriks tersebut dengan dirinya sendiri sarnpai 
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beberapa kali. Ketika bobot pada setiap kolom memiliki nilai yang sama, maka 

limmiting super matrix sudah didapatkan. 

Alfian (2017) menyatakan banyak ilmuwan telah membuat banyak 

penelitian untuk penentuan pembobotan. Di China, beberapa peneliti awal 

biasanya men,ggunakan metode penilaian ahli untuk menentukan target 

pembobotan, yang terutama memanf aatkan pengalaman ahli untuk 

memperkirakan kepentingan relatif indikator. N amun, metode penilaian ahli 

memiliki banyak: kelemahan yang dengan mudah menyebabkan kesalahan besar 

karena subjektivitasnya yang kuat. Banyak ilmuwan telah menerapkan metode 

lain untuk menentukan bobot indikator, dan banyak teori dan metode telah 

dipelajari dibidang ini. Sebagai contoh, beberapa ilmuwan telah menerapkan 

analisis komponen utama untuk menganalisis bobot yang mengadopsi teori 

pengurangan dimensi untuk memotong indikator yang sating terkait yang 

terintegrasi ke dalam indikator baru yang lebih sedikit, yang berisi inf ormasi 

utama dari indikator asli. Fitri dan Febri (2020) menyatakan bahwa Pembobotan 

dengan ANP membutuhkan model yang merepresentasikan sating keterkaitan 

antar kriteria dan subkriteria yang dimilikinya. Ada 2 kontrol yang perlu 

diperhatikan di dalam memodelkan sistem yang hendak diketahui bobotnya. 

Kontrol pertama adalah kontrol hierarki yang menunjukkan keterkaitan kriteria 

dan sub kriterianya. 

6. Perangkingan merupakan proses synthesis (nilai akhir) pada metode ANP. 

Hasil akhir pada metode ANP diambil dari nilai altematif yang dibandingkan 

kemudian dinormalisasi untuk mengetahui hasil akhir perhitungan (final priority). 

2.6 Super Decisions 
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Super Decisions merupakan software yang mengimplementasikan 

Analytic Network Process (ANP) yang berguna sebagai pengambil keputusan 

dengan adanya dependance dan feedback, metode ini merupakan perluasan dari 

Analytic Hierarchy Process (AHP) untuk pengambilan keputusan yang melibatkan 

pemecahan masalah ke dalam elemen keputusannya, mengaturnya dalam struktur 

hierarkis, membuat penilaian mengenai kepentingan pasangan pasang dan sintesis 

hasilnya relatif. (Alfian, 2017). Menurut Frastian, dkk (2018) menyatakan bahwa 

system pendukung keputusan (Decisions support system) didefenisikan sebagai 

system inf ormasi yang berguna membantu untuk mengambil sebuah keputusan 

supaya lebih efektif dengan menggunakan model analitik dari data yang tersedia. 

Dan satu-satunya perangkat lunak gratis yang mengimplementasikan ANP. 
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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

3.1 Lokasi dan Jadwal Penelitian 

3.1.1 Lokasi Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di UMKM UD. Andika, Des a Sidotani, Ka bu paten 

Simalungun, Provinsi S umatera U tara. 

3.1.2 Jadwal Penelitian 

Waktu penelitian dilaksanak:an mulai pada bulan Maret 2022 - Mei 

2022 

3.2 S11mber Data dan Instrumen Penelitian 

3.2.1 Sumber Data 

1. Data primer 

Data primer yaitu berupa data yang di ambil melalui proses wawancara 

dan pemberian kuesioner terhadap pihak yang bersangkutan. 

2. Data Sekunrder 

Data sekunder merupakan data yang sudah ada sebelumnya dan 

dikumpulkan oleh peneliti yang digunakan untuk melengkapi data penelitian 

berupa data jumlah responden. 

3.2.2 Instrumen Penelitian 

lnstrumen yang digunakan dalam penelitian ini adalah: 

1. Kuesioner 
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Pemberian kuesioner terhadap pihak yang bersangkutan, serta data 

sekunder berupa kajian - kajian yang berasal dari penelitian terdahulu yang sudah 

memenuhi syarat valid. 

3.3 Teknik Pengumpulan data 

Pengumpulan data dalam penulisan laporan dilakukan dengan cara sebagai 

berikut: 

1. Data Primer 

Data Primer adalah data yang diperoleh langsung dari subyek penelitian 

dengan mengenakan alat pengukuran atau alat pengambilan data langsung pada 

subjek sebagai sumber informasi yang dicari. Data primer dalam penelitian ini 

didapat dengan cara sebagai berikut : 

a. Observasi 

Dalam penelitian ini melakukan pengamatan langsung dibeberapa tempat 

pembelian bahan baku mebel yang selama ini memasok kepada UMKM UD. 

Andika. 

b. Kuesioner 

Kuesioner merupakan suatu alat yang digunakan untuk mengumpulkan 

data dengan cara memberikan dan menyebarkan sejumlah pertanyaan kepada 

responden serta memperoleh inf ormasi yang relevan serta inf ormasi dengan 

tingkat validitas dan reliabilitas setinggi mungkin. 

c. S tudi Pustaka 

Hal ini yang bertujuan untuk melakukan atau memperoleh data sebagai 

data pendukung maupun tambahan dengan memperoleh data dengan cara tidak 

langsung atau disebut dengan data sekunder yaitu yang bersumber berupa 
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literatur, buku, jurnal, dan informasi dari internet yang berkaitan dengan 

penelitian ini yaitu untuk mengetahui pemasok bahan baku yang tepat (supplier 

bahan baku mebel) untuk men]ngkatkan proses produksi di UMKM UD. Andika 

2. Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang diperoleh lewat pihak: lain, tidak langsung 

diperoleh oleh peneliti dari subjek penelitiannya. Data sekunder pada penelitian 

ini dilakukan dengan : 

a. Kajian Pustaka yaitu dilakukan untuk mendapatkan teori-teori yang akan 

digunakan dalam penelitian. 

b. Mencari data historis yang biasanya telah disediakan oleh perusahaan. 

3.4 Metode Penelitian 

3.4.1 Kerangka Konsep Berfikir 

Kerangka pernikiran digambarkan pada gam bar berikut : 

Bia ya 

Pengiriman 

Kualitas Bahan 

Baku 

Pelayanan 

Gambar 3. 1 Kerangka Pemikiran 
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Kerangka pemikiran diatas menjelaskan bahwa dalam menentukan 

penilaian supplier bahan baku pada UMKM UD. Andika untuk mendapatkan 

supplier yang memiliki kinerja yang baik dan dapat dipertahankan oleh UMKM 

UD.Andika dapat diukur dengan 4 kriteria yang ditetapkan, diantaranya yaitu : 

biaya, pengiriman, kualitas bahan baku dan pengiriman. Kemudian masing­

masing kriteria tersebut diukur dengan beberapa indikator. 

3.4.2 Tahapan Penelitian 

1. Pengambilan data dengan Kuesioner 

Tahap awal dalam melakukan penelitian yaitu mengadakan studi 

pendahuluan dan studi literatur untuk mengumpulkan inf ormasi- inf ormasi 

berhubungan dengan masalah yang akan diteliti. Tahap kedua yaitu 

mengidentifikasi masalah awal, peneliti harus terlebih dahulu mencari 

permasalahan yang hendak diteliti. Langkah selanjutnya adalah melakukan 

pengambilan data dengan memberikan kuesioner kepada para supplier dengan 

jumlah responden supplier bahan baku. 

3.4.3 Variabel Penelitian 

V ariabel pada penelitian ini ada dua antara lain adalah sebagai berikut : 

1. Variabel Bebas (lndependen) 

Dalam penelitian ini yang termasuk dalam variabel bebas yaitu terdiri dari 

biaya, pengiriman, kualitas dan pelayanan. 

2. Variabel Terikat (Dependen) 

V ariabel terikat dalam penelitian ini adalah pemilihan altematif . 
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3.4.4 Diagram Alir Penelitian 

Diagram alir penelitian digambarkan pada gambar berikut ini : 

• 
Data Primer 

Mulai 

' . 
Latar Belakang 

1 ' 

Identifikasi 

' ' 

Rumusan Masalah 

1 • 

Pengumpulan Data 

' ' 
Pengolahan Data 

• S truktur ANP 
• Matriks Perbandingan 

danCR 
• Super Matriks dan 

Pembobotan 
• Perengkingan Hasil 

ANP 

1 • 

Kesimpulan dan 
Saran 

Gambar 3. 2 Gambar Diagram Alir Penelitian. 
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5.1 Kesimpulan 

BABV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan penelitian tugas akhir yang telah di lakukan dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Berdasarkan basil yang didapatkan terlihat bahwa supplier bahan baku 

mebel yang pa.Jing tepat untuk memasok bahan baku mebel pada UMKM UD. 

Andika adalab supplier Agus Kayu yang dimana memiliki bobot tertinggi yaitu 

1.000000. 

2. Berdasarkan metode Analytic Network Process (ANP), didapatkan basil 

penilaian akhir lima supplier bahan baku dengan urutan supplier yang paling 

sesuai dengan kriteria biaya, pengiriman, kualitas dan pelayanan adalab Agus 

Kayu dengan bobot 1.000000, Rusman Kl dengan bobot 0.9940602, Jati Bara 

dengan bobot 0.915425, KJMB dengan bobot 0.895001 dan Tegub Jaya dengan 

bobot 0.882179. 

5.2 Saran 

Berdasarkan penelitian tugas akhir yang dilakukan , saran yang dapat 

diberikan oleh penulis adalah : 

5.1.1 Saran untuk Pihak Perusahaan 

Berdasarkan penelitian tugas akhir yang dilakukan, saran yang dapat 

diberikan oleh penulis terhadap pihak perusahaan adalab basil penelitian ini 

diharapkan dapat menjadi rekomendasi bagi perusahaan dalam membuat 

keputusan terkait penentuan supplier dan urutan alternative pemilihan supplier 
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adalah Agus Kayu diikuti dengan Jati Bara, Rusman KJ. KJMB dan yang terakhir 

Teguh Jaya. 

5.2.3 Saran ontuk Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini adalah sebagai acuan untuk pengembangan selanjutnya, 

sebaiknya untuk penelitian yang akan dilakukan pada masa yang akan dating 

dengan metode yang sama sebaiknya perlu dilakukan penambahan kriteria dan 

subkriteria supaya hasilnya lebih memuasakan. 
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• 

SURVEI KlJESIONEll 

Pe11entuan Serta Penilaian Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Pihak Perusahaan 
Dalan1 Mc1nilil1 Supplier Sebagai Adaptasi Kcbija1<:an 

Pilihan 

Bia ya 
Trans oortasi 

1. Perba11dingan penilaian supplier bahan baku mebel '' Agt1s Kayu'' pada 

Biava. -
Skala Perbandingan Pilihan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 r:' 4 5 6 7 8 9 Disk on -
~ 

"C)' • 
4 ay·" ._,..._Sp",..+ .... SI 9 8 7 6 I:. A 3 

,., 
1 

,.., 3 4 ,. 5 .J 6 7 0 9 I-Iarga Produk LJJ Cl l.lelll • U.l l.<1 .J ..,. k, k, 0 

Disk on 

Pilihan 

Kapasitas 
• • peng1nman 

9 8 7 6 5 4 3 2 I 2 r3 
.. ./ 

4 5 6 7 8 9 Harga produk 

2. Perbandingan penilaian supplier bahan baku mebel ''Agus Kayu'' pada 
Pengiriman 

Skala Perbandingan Pilihan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 r7 8 9 Ketepatan v 
jumlah 

• • oengmman 
Kapasitas 9 8 7 6 5 4 3 2 I 2 r3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan waktu 

\.. .J • • - • • 
oen~nman oen~1nman • _J 

Ketepatan jumlah 9 8 7 6 
• • 

5 4 '3-. 
~ 

2 1 2 
,., _, 4 5 6 7 8 9 Ketepatan '\tvaktu 

• • oeng1r1man oenD:lr1man 

3. Perbandingan peniiaian supplier bahan bakl1 mebel '"'"Agus Kayu'' pada 
Kualitas Bahan Baku. 

Pilihan Skala Perbandingan 
-

Pilihan 

Kesesuaian hahan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 j~ 4 5 6 7 8 9 Konsistensi ) 

baku - Kualitas 
Kesesuaian bahan 9 8 7 6 rs 4 3 2 I 2 3 4 5 6 7 8 9 Tingkat cacat .J 

baku -

rend ah 
Konsi stensi 9 8 .~ 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Tingkat cacat "' ~ 
Kualitas 

-

rendah 
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Pilil1an 

Garansi 

Garansi 

L UR\TEJ J(lJESIONER 

Pe11entuan Serta Pe11ilaian Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Pihak Perusahaan 
Dala1n Me111ilil1 Supplier Sebagai J\daptasi Kcbijakan 

4. Perbandingan penilaian supplier bahan baku rnebel '"Agus Kayu;' pada 
Pelayanan. 

Skala Perbandingan Pilihan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 I 0,. 7 8 9 Keramahan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1...- 2 3 4 5 6 7 8 9 Responsif 
~ 
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P~tlLnl l l 11' ~I t . Pe11 1ln in 111:n1' tc) 1 - T · n~l<lr Yn 11 r1 l'vfc tnp~n f , nihi r•it1 :1~ 1• ' rll ;; 1l1:1,1n 

Dnln111 ~1c1 11 i l i l1" tlJ)plicr Scllngni A< l . 1 pt.1 ~ i Kcl11.in"nn 

Pilihan 

B1a,·a -
Tron~ oortasi 

1. J>crl,andi11gn1111ct1 i1n1a11 SllJ1J111cr l1al1a t1 l1n ku 111chcl .. . Inti liar~l .... r~1da 

Bin,·n. -

Skala l1crl1ar1dir1gar1 Pi Ii tl::t n 
. 
-~ 

- ... - -- -
9 R 7 6 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 R 9 Oisknn 

- - ·-

Q2 Bia)·a transp r1as1 9 8 7 6 5 4 3 2 I 2 4 5 6 7 8 9 ff nrga Produk 
.._ 

Diskon 

Pil ihan 

Kapasitas 
• • 

peng1nman 

K.apasitas 
• • 

oeng1nman . -

Q) 
-

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 8 9 E-farga pT(Jduk 

2. Perbandingan penilaian supplier bahan baku mebel ··Jati Baraii pada 

Pengirin1an 

Skala Perbandingan Pilihan 

9 8 7 6 5 4 /3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketenatan 
~ - jumlah 
• • 

oeng1nman 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 '3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan \~'aktu 

' - • • 

oeng1r1man 
Ketepatan j umlab 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 '7 

~ - 8 9 Ketepatan \.\1akl11 -
• • • • 

nenITTnman 
· ~ 

oen gJnman 

3. Perbandingan penilaian supplier bahan baku mebel '"Jati Bara'' pada 
Kualitas Bahan Baku. 

pj]ihan Skala Perbandingan Pilihan 

35 l(esesuaian bahan 9 8 7 6 5 4 2 1 ? 3 4 5 6 7 8 9 Konsis,tensi --
bal'U Kualitas 
1/ esesuaian bahan 9 8 7 6 "5 . , 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Tingkat cacnt -h o]' • t 
v"' \. "" rend~h 

1/ onsistensi 9 8 7 6 5 4 "'3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Tinc1kat c~cnt 
~ b 

Kua]itas 
~ 

renduh 

I 

I 
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Pilihan 

Garansi 

Garansi 

SURVEI KUESJONER 

Penentuan Serta Penilaian Falctor-Faktor Yang Mempengaruhi Pihak Perusahaan 

Dalan1 Me1nilih Supplier Sebagai Adaptasi Kebijakan 

4. Perbandingan penilaian supplier bahan baku mebel -.. Jati Bara"'' pada 

Pelayanan. 

Skala Perbandingan Pilihan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 51 
• 6 7 8 9 Keramahan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 
I 

3 4 ~ 6 7 8 9 Responsif 

Keramahan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
,,. 

3 4 5 6 7 8 9 Responsif £. 
""""' 

Scenne--J with Ca•~' 
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• 

Pilil1an 

Bia ya 

SUR\'EI KUESIONER 

Penentuan Serta Pe11ilaian Faktor-Fakior Yang Mempengaruhi Pihak Perusahaan 
Dala111 Mernilih Supplier Sebagai Adaptasi Kebijakan 

1. Perbandingan penilaian supplier bahan baku mebel '" KJMB '- pada Biaya. 

Skala Perbandingan Pilihan 

9 8 7 6 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Disk on 
Transportasi 

j 

Bia)'a transportasi 9 s 7 6 5 I 4 j 
'l 2 I 2 3 4 5 6 7 8 9 Harga Produk 

Diskon 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 
,, 

4 5 6 7 8 9 Harga produk . 
':; 

2. Perbanctingan penilaian supplier bahan baku mebel ''KJMB'' pada 
Pengiriman 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 

Kapasitas 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan 
J • • 

jumlah penginman 
• • 

Jen~r1man 

Kapasitas 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 ~ 8 9 Ketepatan \Vaktu 
• • • • 

Den~nman oeng1nman 
Ketepatan jwnlah 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 

r,. ' 4 5 6 7 8 9 Ketepatan \Vak..'tu • 

J • • • • Jeng1r11naI1 :Jen~nn1an 

3. Perbandingan penilaian supplier bahan baku mebel ''KJMB'' pada Kualitas 
Bahan Baku. 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 

Kesesuaian bahan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 ~ -, :y 8 9 Konsistensi 
baku Kualitas 
Kesesuaian bahan 9 8 7 6 5 4 "" 2 1 ? 3 4 rs 6 7 8 9 Tingkat cacat ..) -
balm -

rendah 
Konsistensi 9 8 7 6 5 4 '3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Tingkat cacat ~ 

Kualitas I rendah 

Scanned with Ca~r 
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Pilihan 

Garansi 

Garansi 

SURVEI KUESIONER 

Penentuan Serta Penilaian Faktor-Fal1or Yang Mempengaruhi Pihak Perusahaan 
Dalam Memilih Supplier Sebagai Adaptasi Kebijakan 

4. Perbandingan penilaian supplier bahan baku rnebel ""KJMB1
' pada 

Pelayanan. 

Skala Perbandingan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 '3 4 5 6 7 8 9 
..:7 -

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7· 
',) 8 9 

Pilihan 

Keramahan 
Responsif 

Kera1nahan 9 8 7 6 5 4 3 2 I 2 j 
) 

4 5 6 7 8 9 Responsif 
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• 

SURVEI J(UESIONER 

Penentuat1 Serta Pc11ilain11 Faktor-Faktor Y nng Me1npengaruhi Pihak Perusahaan 
Dala111 Me111ilih Supplier Sebagai Adaptasi Kebijakan 

Pilihan 

Biava 
.; 

Trans oortasi 

1. Perbandingan penilaian supplier bahan baku tnebel '' Rusman KJ '" pada 
Biaya. 

Skala Perbandingan Pi lihan 

9 8 7 6 5 4 3 ~ I 2 3 4 5 6 7 8 9 Disk on ,£,, 

v 

Biaya transportasi 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
r;. 

3 4 5 6 7 8 9 Harga Produk ik ,, 

Diskon 

Pilihan 

Kapasitas 
• • peng1nman 

Kapasitas 
• • oenginman 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 ~~ 4 5 6 7 8 9 Harga produk 

2. Perbandingan penilaian supplier bahan baku inebel ... Rusman KJ'' pada 
Pengiriman 

Sl(ala Perbandingan Pilihan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1' 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan 
v 

jumlah 
•• • oen gin man 

9 8 '7 .... 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan \val1u 
~ - • • Den gin man 

Ketepatan j urnlah 9 8 6 
,, ..... 

4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan \Vak.111 7 5 
v -

• • • • 

oengir1man oenginman 

3. Perbandingan penilaian supplier bahan baku mebel ''Rusman KJ'' pada 
Kualitas Bahan Baku. 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 

I<esesuaian bahan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 
1~ 

4 5 6 7 8 9 Konsistensi . 
v 

Kualitas baku -
6 5 4 

, ..... 
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Tingkat cacat Kesesuaian bahan 9 8 7 J 

baku rendah 

Konsistensi 9 8 ~- 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Tingkat cacat 
0 rendah Kualitas 

~nnedwwthCa1~ 
• 
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Pilihan 

Garansi 
Garansi 

SURVEI KUESIONER 

Pe11entuan Serta Penilaian Faktor-Faktor Yang Metnpengaruhi Pihak Perusahaan 
Dalam Me1nilil1 Supplier Sebagai Adaptasi Kebijakan 

4. Perbandingan penilairu1 supplier baha11 baku mebel ""Rusman KJ)' pada 
Pelaya11an. 

Skala Perbandingan Piljhan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 ~) ' 6 7 8 9 Keramahan .... 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 "' 8 9 Responsif '.J 

Kerrunahan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 
() ~ 

4 5 6 7 8 9 Responsif • I 
. -..... 

Gcanned wHh Ceun3eanncr 
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SlJRVEI KllESIONEll 

Penentuan Serta Penilaian Faktor-Fnktor Yar1g Mc1npcngart1hi Pih11k Pcrusal1aan 
Dala1n Me1nilih Supplier Seba.gi1i Adaptasi Kcbijakan 

Pilihan 

Biava 
"' 

Trans·oortasi 

I. Perbandi11gan penilaian supplier bal1an baku 1nebel "" 1'egtlh jaya .... pada 
Bia ya. 

Sl(ala Perbandingan Pilihan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 ) 
J 

6 7 8 9 Diskon 

Biaya transportasi 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7' u 8 9 Harga Produk 
Diskon 

Pilihan 

Kapa~itas 
• • penginman 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 '3 
--.::/ 

4 5 6 7 8 9 Harga produk 

2. Perbandingan penilaian supplier bahan baku me.bet ""Teguh jaya', pada 
Pengiriman 

Skala Perbandingan Pilihan 

9 8 7 6 5 4 3 2. '1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan 
v 

jumlah 
• • Jeng1nman 

Kapasitas 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan \Val1u 
v • • • • Jeng1nman Jen gin man 

Ketepatan jumlah 9 8 7 6 5 4 3 2 'f 2 3 4 5 6 7 8 9 Ketepatan \ivak.1u 
v • • • • 

Jen~1nman Jeng1r1n1an 

3. Perbandingan penilaian supplier bahan bakt1 mebel ''Tegt1hjaya"' pada 
Kualitas Bahan Baku. 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 

Kesesuaian b,ahan 9 8 7 6 5 4 3 2 I 2 3 4 5 6 ~ 8 9 Konsist~nsi 
baku Kt1alitns 
Kesesuaian b,ahan 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 ~ 6 7 8 9 Tingkat cc.1cat 
baku rend~1h 

Konsistensi 9 8 7 6 5 4 3 2 (l~ 2 3 4 5 6 7 8 9 'f i ngkat c~1c~1t 
J Kualitas rend,111 
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Pilihan 

Garansi 
Garansi 

SURVEI KUESIONER 

Penentuan Serta Penilaian Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Pihak Perusahaan 
Dalatn Memilih Supplier Sebagai Adaptasi Kebijakan 

4. Perbandingan penilaian supplier bahan baku mebel ''Teguh jaya;' pada 
Pelayanan. 

Skala Perbandingan Pilihan 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 i 8 9 Keramahan 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 1'3..1 6 7 8 9 Responsif -

Keramahan 9 8 7 6 5 4 3 2 
..., 

~ 
2 3 4 5 6 7 8 9 Responsif 
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Pilihan 
Agus Kayu 
Agus Kayu 
Agus Kayu 
Agus Kayu 
.Jati Bara 
Jati Bara 
Jati Bara 
KJMB 
KJMB 
Rusman KJ 

Pilihan 
Agus Kayu 
Agus Kayu 
Agus Kayu 
Agus Kayu 
Jati Bara 
Jati Bara 
Jati Bara 
KJMB 
KJMB 
Rus111an KJ 

SlJ~VEI KUESIONER 

Penentuan Serta Penilaian Faktor-Faktor Yang Mempengan1hi Pihak 
Perusahaan Dalam Memilih Supplier Sebagai Adaptasi Kebijakan 

1. Perbandingan PenilaianBiaya transportasi pada Aitematif 

Skala Perbandingan Pilihan 
9 8 7 6 5 4 

~-.. 

2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Jati Bara • 
~ 

9 8 7 
~ 

5 4 3 2 1 2 
...., 

4 5 6 7 8 9 KJMB 3i _, 

9 8 7 6 5 4 '3 
'/ 2 I 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 

9 8 i 6 5 4 
...., 

2 1 2 ~ 4 5 6 7 8 9 TeguhJaya .) _, 

9 8 7 6 5 4 
,~ 

2 I 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB • 
v 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 
, 
~, ., - ,, 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 

9 8 7 6 '5, 
/ 

4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguhjaya 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 ~ 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 

~ 

9 8 7 6 5 I 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya .. 
9 8 7 6 5' 

.. ,I 
4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

2. Perba11ui11ga11 pe11ilaian Diskon pa<la alternative 

Skala Perbandingan Pilihan 
9 8 7 6 5 4 3 ') '1 2 

...., 
4 5 6 7 8 9 Jati Bara _, -

9 8 7 6 5 4 3 2 ]) I ..., 
4 5 6 7 8 9 KJMB .) ... 

9 8 7 6 - 4 3 - 2 
., • - 6 - 8 9 Rusman KJ .) L 

~ 
_, 4 .) I 

9 8 7 6 5 4 3 2 1) ? - 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 
~ 

9 8 7 6 5 4 3 2 ? 3 4 5 6 7 8 9 KJMB -
9 8 7 6 5 4 3 2 1 ') ,.., 

4 5 6 7 8 9 Rusman KJ _, -
9 8 7 6 5 4 3 I l~ 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguhjaya - ~~ 

9 8 7 6 5 4 3 2 
I'\ 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ .. 

9 8 7 6 5 4 3 2 
,.... 

2 
...., 

4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 
~ 

_, 

9 8 7 6 5 4 3 I ! ') 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya - -

• 
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3. Perbandingan penilaian Harga Produk pad,a alternative 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 Jati Bara 
• 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 .1.1 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 
l 

2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ ... 

Agus Kayu 9 8 
I 7 6 5 4 3 2 A 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya J 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 Q) 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 ID 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 
,.. 

2 3 4 5 6 7 8 9 Teguhjaya 
j 

-
KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

~ 
2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 

KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 aJ 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

RusmanKJ 9 8 7 6 5 4 3 2 .,, 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

4. Perbandingan penilaian Kesesuaian bahan baku pac.la alternative 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 
Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 © 2 3 4 5 6 7 8 9 Jati Bara 
Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 © 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 
Agus Kayu 9 · g - 6 - .. 

3 
.- (!) .-

3 • - 6 - 8 9 RusmanKJ I ) 4 L L 4 ) I 
. 

Agus Kayu 9 8 17 6 5 4 3 2 
.. 

2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 
Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 

... 
2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB ~, 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 (D 2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 
-

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
" 

2 3 4 5 6 7 8 9 Teguhjaya 
KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 (1) 2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 
KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 © 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 
RusmanKJ 9 8 7 6 5 4 3 2 • 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

5. Perbandingan penilaian konsistensi kualitas pada alternative 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 
Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 I 2 3, 4 5 6 7 8 9 Jati Bara ~ 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 • 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 
Agus I<ayu 9 0 7 6 c 4 3 2 1 2 "') 4 5 6 7 0 9 Rusn1an KJ 0 .) ,:)1 0 

J 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 © 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 
Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 (D 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 
Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 

I;. 
2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 Q) 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguhjaya 
KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 (0 2 3 4 5 6 7 18 9 RusmanKJ 
KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 © 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 
Rusman KJ 9 8 7 6 5 4 3 2 © 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

-
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6. Perbandingan penilaian tingkat cacat rendah pada alternative 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 
Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 

.. ~ 
2 3 4 5 6 7 8 9 Jati Bara 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 © 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 
Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 Q) 2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 
Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 

"' 
2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 -
2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 

' 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 
., 
;) 2 -1 

~ 
2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguhjaya 
KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 

-
KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 

~ 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 
RusmanK.J 9 8 7 6 5 4 3 2 © 2 3 4 5 6 7 8 9 TeguhJaya 

7. Perban<lingan penilaian Garansi pa<la altemati ve 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 
Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 

lo ~ 

2 3 4 5 6 7 8 9 Jati Bara 
Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB .... 

" ,.. 
8 9 RusmanKJ Agus Kayu 9 8 7 

,.. - 4 
,... 

2 
... 

2 
,... " - 7 () ) j J j 4 ) b 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 LI 2 3 4 5 6 7 8 9 TeguhJaya 
Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 ID 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 
Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 (J) 2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 
Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 © 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguhjaya 
KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 Q) 2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 

~ 

KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 IJ 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 
-RusmanK.J 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

8. Perbandingan penilaian Kerarnahan suppli,er pada altemativ·e 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 
Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Jati Bara 
Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2, 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 
Agus Kayu 9 0 7 6 5 4 

.., 
2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Rt1srnan IU 0 ::J 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Tegtth Jaya 
Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 
Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 
Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguhjaya 
KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 l 2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 
KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Tegtth Jaya 
RusmanKJ 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 
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9. l,crl·1t1r1di11ga11 pc11il~1iftr1 l<cs11011sif padc.1 altcr11ativc 

Pi 1il1t111 Sl<ali1 Pcrl1andingan PiJihan 
- 2--0J Agt1s Knyt1 9 8 7 6 5 4 3 2 3 4 5 6 7 8 9 Ja·ti Bara 

,__ r-- - • 

Agus Knyu 9 8 7 6 5 4 3 2 (1) 2 3 4 5 6 7 8 9 KJM-8 
- -

J\gtlS Kfi)'ll 9 8 7 () 5 4 3 2 -,. 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 

Agus Ka)' ll 9 8 7 6 5 4 3 2 ' 2 3 4 5 6 7 8 9 '"feguh Jaya 
-(i)-. 

,lnti Bl1rn 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 

,l i1t i l3a rn 9 8 7 6 5 4 3 2 -ur 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 

,fat i Ba rt1 9 8 7 6 5 4 3 2 .... 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguhjaya 

K,lMB 9 8 7 6 5 4 3 2 ! 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 

K,lMB 9 8 7 6 5 4 3 2 , 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

Rt1s111an K,l 9 8 7 6 5 4 3 2 ... 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

l 0. t:>erbandi ngan peni laian Kapasi tas pengiriman pada altematif 

Pilihan Sl(ala Perbandingan Pilihan 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 ID 2 3 4 5 6 7 8 9 Jati Bara 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 Q) 2 3 4 5 6 7 8 9 KTh1B 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 ~ 2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 
' 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 © 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 lD 2 3 4 5 6 7 8 9 KTh1B 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 Q) 2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 [) 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguhj.aya 

KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 ~ 2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 

KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 rr 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

Rusman KJ 9 8 7 6 5 4 3 2 v 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

11. Pe1·bar1dir1gar1 per1iJaiar1 Kelepatan j urr1lal1 per1giriman pa<la alter11ative 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 

4 
r 

Agus J(ayu 9 8 7 6 5 3 2 
. 

2 3 4 5 6 7 8 9 Jati Bara ... 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 © 2 3 4 5 6 7 8 9 KTh1B 

J\gus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 
~ 

Agus J( ayu 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 
~ 

' 
J 

2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 (f) 2 3 4 5 6 7 8 9 RusmanKJ 

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 ~ 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguhjaya 

KJM£3 9 8 7 6 5 4 3 2 (l) 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 

KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 .J 
2 3 4 5 6 7 8 9 Tegt1h J a)'a 

Rusrnan KJ 9 8 7 6 5 4 3 2 o- 2 3 4 5 6 7 8 9 Tegtili Jaya 

Gcanned with CaroScann~( 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 22/12/22 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)22/12/22 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Silvia Ningsih A Bakara - Pemilihan Supplier Bahan Baku Mebel pada....



--

l2. Perbandingan penilaia11 Ketepatan \¥aktu i1cngiriman pada alternative 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 
Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 l 2 3 4 5 6 7 8 9 Jati Bara .... 

-

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 ' 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB ... 

Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 CD 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 
Agus Kayu 9 8 7 6 5 4 3 2 (]) 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 
Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 CD 2 3 4 5 6 7 8 9 KJMB 

"-

Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 ' 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 
Jati Bara 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguhjaya 
KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 

~ 

.;.. 2 3 4 5 6 7 8 9 Rusman KJ 
KJMB 9 8 7 6 5 4 3 2 ([) 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 
RusmanKJ 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 Teguh Jaya 

• 

13. Perban<lingan Penilaian Kriteria terha<lap Tuj uan 

Pilihan Skala Perbandingan Pilihan 
Bia ya 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 7k 6 7 8 9 Kualitas -
Bia ya 9 8 7 6 ) 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Pelayanan 
Bia ya 9 8 - ,.. 

5 4 f. 2 1 2 3 4 
,_ 

6 7 8 9 Pengiriman I () ) -
Kualitas 9 8 CV 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Pelayanan 
Kualitas 9 8 7 6 

,, 
4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Pengiriman 

Pelayanan 9 8 6 -7 5 4 3 2 1 2 • 4 5 6 7 8 9 Pengiriman -, 

::>cenne:d wllh Csrn$ceinner 
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LAMPI RAN 

TAMPILAN PADA SOFTWARE SUPER DECISIONS 

1. Tampilan judgment Agus Kayu dengan Biaya 

Network Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Agus Kayu 3. Results 
Normal ....1 J Hybrid ....I J 

1s mo era e more 1mpo an an 1aya ranspo a51 
, Biaya Tra- 0.10473 

Inconsistency: 0.03703 

ya Transp"' >:9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No COi Diskon I 0.25828 ii. 

3 4 5 61718191 >:9.5 INo co1 
Harga Pro- II 0.63699 

ya Transp"' >:9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 

2. Tampilan judgment Agus Kayu dengan Pengiriman 

-

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Agus Kayu ~ 3. Results 
Node Cluster Graphical Verbal Matrix Questionnaire Direct Normal .....I J ffybrid ....I I 
Choose Node '41•1 Compartsons wrt "Agus Kayu" node in "PENGIRIMAN" cluster Inconsistency: O.()(X)75 

J Ketepatan Jumlafl Pengmman 1s very strong~ more important than Kapasitas Penginman 
Kapasitas-~ ~ 0.08795 AgusKayu ....1 

Cluster. AL TERNA nVE 1. Kapasitas Pe- >: 9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >: 9.5 No cot Ketepatan- 0.66942 

2. Kapasitas Pe... >:9.51918171615141312 i i 2 r 415161718191 >:9.5 JNo COi 

Ketepatan- 0.24264 

Choose Cluster '41•1 · 
PENGIRIMAN ....1 I 3. Ketepatan Ju... >:9.5191817161si4 p 2 I I 2 I 3 I 4isJ6I1J8 J 91 >:9.s JNo co1 

3. Tampilan judgment Agus Kayu dengan Kualitas 

,.__ 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Agus Kayu ~ 3. Results -
Node Cluster Graphical Verbal Matrix Questionnaire Direct Normal ....1 I . ffybnd ....I I 
Choose Node .. l•l Compartsons wrt "Agus Kayu" node in "~UALITAS" cluster _ lnconslsten . o.ii6239 

Kons1stens1 Kualrtas 1s moderatew more important than Kesesua1an Bahan Baku K . ·II Cf. 
Agus Kayu ...J J 0.27895 · esesua1a- 1 

1. KesesuaianB-1>:9.5 1 9 1 8 1 7 1 6 1 5 1 4 1 3 1 2 11 2~ 4 1 5 1 6 1 7 1 8 1 9 1 >=9.S INoco K.onsisten- .. - 0.64912 
Cluster. ALTERNATIVE 

0.07193 
2. Kesesuaian B- >=9.5191sJ1J6fs 4J3J2i l2131415161718191 >=9.5 INoco Tmgkatc- .fl 

Choose Cluster "41•1 
3. Konsistensi.. >=9.51918 p 6151413121 12131415161718191 >=9.5 INo co I KUALJTAS ....I I 

1 

{)canned "''ith CarnScann~( 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 22/12/22 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)22/12/22 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Silvia Ningsih A Bakara - Pemilihan Supplier Bahan Baku Mebel pada....



4. Tampilan judgment Agus Kayu dengan Pelayanan 

.Network Ratings I 
1. Choose 2. Node comparisons with respect to Agus Kayu 3. Results 

Normal .....J I Hybrid .....J I 
lnconsiste11cy: 0.05150 

. Node Cluster Graphical Vabal Matrix Questionnaire Direct 

Choose Node ~1 ,.J Comparisons wrt "Agus Kayu" node in "PELAYANAN" cluster 

I 
Keramahan Suppfieer is stronolv to verv stronolv more important than Garansi 

Agus Kayu .....J _ 

Cluster AL TERNA T/VE 1 · Ga rans 

Choose Cluster~ 2. Garans1 9.5191al1lslsl4!3!2F 2l3l4lslsl1lal9I 9.5 INoc 

PElAYANAN .....J I 3. Keramahan Su- >=9.5191 a 11 I s I s I 4 p 2 I I 21314151611 i s I 9 I >:9.5 1 No c1 

I 2131415 IJ 6 7 [ s 191 >=9.51 No c;I 
Garansi :If 0.14241 

i [ >=9.s 19 I a [ 1 I 6 I s I 4 [ 3 I 2 [ Keramahan-m• •. ' 0.67817 
Responsif 0.17942 

• 
1 I >= >: 

5. Tampilanjudgment Jati Bara dengan Biaya 

Network Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Jati Bara 3. Results 
Node Cluster Graphical Verbal Matiix Questionnaire Direct 

Choose Node ~ Comparisons wrt "Jati Bara" node in "BV\YA" cluster 

I 
Biaya Transportasi 

Jati Bara .....J . 

Cluster. AL TERNA TfVE 1 · Biaya Transl>"' 

2. Biaya Transp 
Choose Cluster ~ 

BIAVA .....J I 3. Disko 

Normal ..J I Hybrid ....J J 

Inconsistency: 006239 
is slroog~ more im~ortant than Diskon 

• • 

Biaya Tra- 0.27895 
>:9,5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No COi Disk on 0.07193 

Harga Pro- 0.64912 
.. >:9.519181716 i 5141312 I i 2 f3 4 5 6 7 8 9 >:9,5 No COi 

n >=9.519181716 i 514131211213141516 f, 8 9 >:9.5 No co1 

6. Tampilan judgment Jati Bara dengan Pengiriman 

.-

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Jati Bara j 3. Results 
Node Cluster Graphical Verbal Mair~ Questionnaire Direct , Normal ...J I Hybrid ...J 1 

Choose Node jtJ Comparisons wrt "Jan Bara" node in 11PENGIRIMAN" cluster Inconsistency: 0.00675 I Kapasilas Pengi nman is moderatew more important lhan Ketepa!an Jumlah P engi nman 
Kapasitas- 0.24264 ,_ Jati Bara ...J 

Cluster. ALTERNATIVE 1. Kapasitas Pe"' >:9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No COi Kelepatan- ,. 0.08795 '. 

2. Kapasitas Pe- >=9.5191 s I 1l6 I s I 4 I 3 I 2 I i 2 ~ 4 5 6 7 B 9 >=9.5 No co1 
Kelepalan- I 0.66942 

Choose Cluster jtJ 
PENGIRlMAN _, 13. KetepatanJu· >:9.5 19JaJ1J&Js'41 3!2J !2J3J4JsJ6[7 8 9 >:9.5 Noco1 

J 
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7. Tampilan judgment J ati Bara dengan Kualitas 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Jati Bara j 3. Results 
Node Cluster Graphical Verbal Matrix Questionnaire Direct Normal ....J J Hybrid :...J J 

Choose Node ~ Comparisons wrt "Jali Bara" node in "KUALITAS" cluster Inconsistency: 0.03703 
J Kesesuaian Bah an Baku is moderate~ mo re important than Kons1stens1 Kualitas 

Kesesuaia1 !JI 0.63699 Jatillara ....J 

Cluster AL TERNA nVE 1. Kesesuaian 9.. >:9.5 9 8 7 6 5 4 ~ 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No co Konsisten~ • 0.25828 
Tingkat C- ·' 

2. Kesesuaian B- >=9.5 9 8 7 6 5 41312112131415161718191 >=9.5 INo co 
0.10473 

Choose Cluster ~ 
KUALITAS ....J I 3. Konsistensi .. >=9.5191817161514 fa 2 I I 2131415161718191 >=9.51 No co 

8. Tampilan judgment J ati Bara dengan Pelayanan 

Network Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Jati Bara 3. Results 
Node Cluster Graphical Verbal Matrix Questionnaire Direct 

Choose Node <1111~1 Comparisons wrt "Jati Bara" node in "PELA YANAN'' cluster 

I 
Keramahan Supplieer · s stronow more · mportant than Garans· 

Jati Bara ....J . 

Cluster. ALTERNATIVE 1 · Ga rans 

2. Ga rans 
Choose Cluster ~ 

PELAYANAN ....J J 3. Keramahan Su- >:9.519181716151413121 ji 31415161718191 >=9.5 INo c1 

I .~-------

. Normal ....J I Hybrid ....J I 
Inconsistency: 0.05156 

I I I 
1 Garansi 0.08875 

i >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No c1 I Keramahan, - 0.35219 
I 

Responsif 
. 

0.55907 
i ' >=9.51918171615141312 I l21314f5 6 

.. 

7 8 9 >=9.5 Noc' 

9. Tampilan judgment KJMB dengan Bia ya 

1. Choose 
II 

2. Node comparisons with respect to KJMB 8 3. Results 
Node Cluster Graphical Verbal Matrix Questionnaire Direct Normal -JI Hybrid _JI 
Choose Node ~l•I C_omparisons wrt "~JMB" node in "~IAYA" duster lnconsistency:o.03703 

B1aya Tr.ansportas11s stroOQly more 1mQortant than D1skon 
8
. T ~ 

KJMB _JI 0.63699 1aya ra-
1. Biaya Transp- >: 9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >: 9.5 No cor1 Diskon 0.10473 

Cluster. ALTERNATIVE 

2. Biaya Transp.. >=9.s Jg J s J 1JsJsJ4 p 2 J J 2 J 3 J 4JsJsJ1 J s Jg J >=9.s JNo cor
1 
Harga Pro~ -

0.25828 

Choose Cluster ~1•1 
3. Diskon >: 9.519181716151413121 J 2 P 415161718191 >: 9.5 INo cor . BIAVA _J I 

-
• 
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10. Tampilanjudgment KJMB dengan Pengiriman 

Network Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to KJMB 3. Results 
Node Cluster Graphical Verbal Matiix Questionnaire Oirect 

Choose Node ~ Compartsons wrt "KJMB" node in "PENGIRIMAN" duster 

j 
Ketepatan Jumlah Pengiriman is moderateW more importanl than Kapasilas Pengirtman 

KJMB ..J _ 

Cluster. AL TERNA T1VE 1 · Kapasitas Pe• 

2. Kapasitas Pe .. 
Choose Cluster ~ 

PINQIMAN _,I 3. KetepatanJu· >:9.5191si11615141312i i2j3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 Noco1 

~--=-______ J ___ _ 

, Normal -1 I Hybrid ..J I 
Inconsistency: 0,00675 

Kapasitas~ ~ 0.08795 
>:9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No COi Ketepalan .. 0.24264 

Ketepatan~ 0.66942 
>=9.5191 s I 1 Is I s I 4 I 3 I 2 I I 213141516 [7 a 9 >=9.5 No co1 

11. Tampilan judgment KJMB dengan Kualitas 

Network Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to KJMB 3. Results 
Node Cluster Graphical Verbal Matrix O!Jestionnaire Direct 

Choose Node ~ Comparisons wrt "KJMB" node in "KUAUTAS" duster 

I 
Konsistensi Kua~tas is very strongfy more important than Kesesuaian Bahan Baku K . 

0
.
07193 KJMB -1 esesua1a~ 

1r.:-~~~~""""'1"'"~-t-~ 

Cluster. ALTERNATIVE 1. Kesesuaian B- >:9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No co Konsisten~ 0.64912 

2. Kesesuaian B• >:9.5 1918171615141 312 J J 2 I 3 I 4 rs 6 7 8 9 >:9,5 No co Tingkat c- 0.2lSQS 
Choose Cluster ~ , - - - - , , - - - , , , 

_ KUAllT_'AS ____,_j I 3. Konsistensi... >:9.5 191817161514 r 2 I I 2131415161718191 >:9.5 INo co 

Inconsistency: 0.~239 

12. Tampilanjudgment KJMB dengan Pelayanan 

Network Ratings 
1. Choose 2. Node comparisons with respect to KJMB J 3. Results 

, Node Cluster Graphical Vesbal M.itrilc Questionnaire Oiled 

Choose Node ~ Comparisons wrt "KJMB" node in "PELA YANAN" duster 

I 
Keramatian Supplteer · d t Iv , rta t th G 

KJMB ~, 

Cluster. ALTERNATIVE 1. Garans 

, 2. Garans 
Choose Cluster •l~l 

PELAYANAN ~ J 3. Keramahan Su- >=9.s Jg J s J 1JsJsJ4 I 3 I 2 I I 2 fa 415 J 61718191 >=9.5 INo c1 

1s mo era e more 1mQo n an arans1 
· Garansi l:J 0.08795 

I I >=9.51918171615141312 I I 2 E 415161718191 >=9.5 INo c11 Kerarnahan~ ~·l 0.24264 
~ 0.66942 

i >:9.519181716151413 [ 2 J J 213141516 r 8 9 >=9,5 No c1 Responsif 
' 

Normal ~ I Hybrid ~ I 
Inconsistency: O.IXXi7' 
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13. Tampilan judgment Rusman KJ dengan Biaya 

Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Rusman KJ j 3. Results 
• 

Node Cluster Graphical Veibal Matrix Questionnaire Direct Normal -J I Hybrid _J 1 

Choose Node ~ Comparisons wrt "Rusman KJ'' node in "BV\ YA" cluster Inconsistency: 0.00885 
Biaya Transportasi is egua~ to moderate~ more imQortant than D1skon 

Rusman Kl -J J Biaya Tra- 0.29696 
1. Biaya Transp- >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No co1 

Cluster. ALTERNATIVE 
Diskon • 0.16342 

Harga Pro- 0.53961 
2. Biaya Transp- >:9.5 19181716151413121 ri 3 4 5 

" 
6 7 8 9 >:9.5 No COi 

Choose Cluster ~ 
3. Diskon >=9.5 19181716151413121 l2f3 4 BIAVA _JI 5 6 7 8 9 >=9.5 No COi 

I 

14. Tampilan judgment Rusman KJ dengan Pengiriman 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Rusman KJ ~ 3. Results 
Node Clustei Graphical Veibal Matrix Questionnaire Direct Normal -J I Hytrid _JI 
Choose Node ~ Comparisons wrt "Rusman KJ" node in "PENGIRIMAN" cluster Inconsistency: 0.01211 

Kapasitas Pengiriman is egual~ as imQortant as Ketepatan Jumlah Peng1Hman K .
1 Rusman Kl -J I 0.4B692 apast as, 

1. Kapasitas Pe"' >:9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No co1 Ketepatan-1:. 0.43526 
Cluster ALTERNATIVE 

2. Kapasitas Pe- >:9.5 9 s 7.6151413121.121.31415161.718191 >:9.5 INo co1 Ketepalall- . 
o.ons2 

Choose Cluster~ 
3. Ketepatan Ju- >:9.5 9 8 7 6 5 41312112131415161718191 >=9.5 INo cor P£NGl~IMA.N _J I 

I 

15. Tampilan judgment Rusman KJ dengan Kualitas 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Rusman KJ j 3. Results 
Node Cllffier Graphical Verbal Matrix Questionnaire Direct Normal -J I Hybrid -JI 
Choose Node ~ Comparisons wrt "Rusman KJ" node in ''KUAUT AS" cluster Inconsistency: 0.00675 

Konsistens1 Kualitas 1s moderate~ more important than Kesesuaian Bahan Baku 
Rusman Kl -J I Kesesuaia,lJL 0.24264 

1. Kesesuaian e-1 >=9.51918171615141312 I I 2 I 3 415161718191 >:9.5 INo c~ Konsisten- .l. . 0.66942 Cluster ALTERNATIVE 
Tingkat C- ... 0.08795 

2. Kesesuaian e- >=9.5191sl716151.4'3 21121314151.61718191 >=9.s l·Noco 
Choose Cluster ~ 

3. Konsistensi ... >:9.5 9 s 1 615141312112131415161718191 >=9.5 INo co KUALITAS _JI 
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16. Tampilan judgment Rusman KJ dengan Pelayanan 

Network Rat;ngs 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Rusman KJ 3. Results 
. Node Cluster Graphical Verbal Matrix Questionnaire Direct 

Choose Node ~l~l Compansons wrt "Rusman KJ" node in "PELAYANAN" cluster 

I 
Keramahan Supplieer is stronolv more i moortant than Garansi 

Rusman Kl ...J . 

Cluster. ALTERNATIVE 1 · Garans 
2. Garans 

Choose Cluster ~ 
PELAYANAN ...J I 3. Keramahan su- >=9.5 19isI1 I s 15141312 I i 2p 4151sI1 Is I 9 I >=9.5 ,No c1 

Normal ...J I Hybnrl ...J I 

Inconsistency. 0.06219 
' · Garansi rq 0.07193 

, , >=9.5 19181716151413121 12131415 61718191 >:9.5 INo c1 Keramah~n- '' 0.27895 
0.64912 

i >=9.5 19 i s 11 i s I 5 I 4 I 3 I 2 I 11 1 11 
f7 Respons1f _ 

. 2. 3. 4. 5. 6. 7 8 9 >=9.5 No c1 

17. Tampilanjudgment Teguh Jaya dengan Biaya 

;Network Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Teguh Jaya + 3. Results 
Node Cluster Graphical Verbal Matrix Questionnaire Direct 

Choose Node ~l•I Comparisons wrt ''Teguh Jaya" node in "BIAYA" duster 

I 
Diskon is strongfy more important than Biaya Transportasi 

8
. T 

0
_
07193 Teguh Jaya ...J. 1~1ay:-a _ra,~===l"------t~::-;l 

Cluster. AL TERNA nVE 1. Biaya Transp- >:9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No coil Diskon 0.27895 

2. Biaya Transp"' >=9.5191 s 111615141312 i I 2 j 3 J 4 I 5 I 5 ~ 8 9 >:9.5 No co1 Harga Pro~ o.
64912 

Choose Cluster ~ · · · · · · · · · · · · · · · 

BLAYA ...J I 3. Dlskon >=9.5191. s I 1 ! s 15141312 I I 2 f3 415161718191 >:9.51 No co1 

Inconsistency: 0.062~9 

18. Tampilan judgment Teguh Jaya dengan Pengiriman 

.Network Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Teguh Jaya + 3. Results 
Node Cluster Graphical Vetbal Matrix Questionnaire Direct 

Choose Node ~l~ I Comparisons wrt "Teguh Jaya'' node in "PENGIRIMAN'' cluster Inconsistency. 0.13040 

I 
Kapasitas Pengiriman is equalW as important as Ketepatan Jumlah Pengiriman K .

1 
o.

45996 Tug~~ ...J ap~1a~ 
=:o::r-......_--~~ 

Cluster. AL TERNA nVE 1. Kapasitas Pe- >:9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No col Ketepata~ ~....__ ___ t':0.3:::-18:-:-::192 

2. Kapasitas Pe- >=9.5191817161514 P 2 [ [ 2 [ 3 [ 4151611 J s [ 9 [ >:9.5 [No co1 Ketepatan~ 022112 

Choose Cluster ~ · ' · · · · · · · · · · · · · - · , · 

PENGIPJMAN ...JI 3. KetepatanJu .. >=9.5 Jslsl11sl5141312j 2i.314151611lsl9I >=9.5 INoc~1 
.~-~~----~-'-~~~~~~~~~~~~~~~~~~!·~~~~~~~~~-
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19. Tampilan judgment Teguh Jaya dengan Kualitas 

![Network Ratings I 
1. Choose 2. Node comparisons with respect to Teguh Jaya j 3. Results 

Node Clustei Graphical Verbal Matrix Questionnaire Direct Normal ....JI Hybrid ....J 1 

Choose Node ~ Comparisons wrt ''Teguh Jaya" node in "PELAYANAN" cluster Inconsistency: 0.01211 
Kerarnahan Suppfieer is ve!}'. strong~ more imQortant than Garansi G . 

. Teguh Jaya ....J I 0.07782 ·· arans1 
1. Garansil >=9.5191817161514131211213141516 ~ s ! s 1 >:9.5 INo c1 Keramah~n- ·ii 0.48692 Cluster. ALTERNATIVE 

0.43526 
2. Garansi >=9.5191sJ1 ! s I 5 I 4 J 3 i 2 J i 2 I 3 I 4 f5 6 7 8 9 >:9.5 No c1 Responsif 

Choose Cluster ~ 
3. Keramahan Su- >:9.519Jsi11s15141312 r 21314151611isI9 I >:9.5 ,No Cl PELAYANAN ...J I 

' 

20. Tampilan judgment Teguh Jaya dengan Pelayanan 

-
1. Choose 2. Node comparisons with respect to Teguh Jaya j 3. Results 

Node Clustei Graphical Vebal Mair~ QuBtionnaire Direct Normal ...J I Hybrid ....J I 
Choose Node ~ Compansons wrt 'T eguh Jaya" node in "PELA YANAN" cluster Inconsistency: 0.01211 

Keramahan Supplieer is very strong~ more im~ortant than Garansi G . 4 

Teguh Jay4 -' I 0.07782 arans1 -
1. Garansi >:9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No c1 KeramahanF 

. 
0.48692 

Cluster. ALTERNATIVE 1 0.43526 
2. Garansi >=9.5 191s111615 J 41312 i i 2 J 3 I 4 js 6 7 8 9 >=9.5 No ci Responsif ' 

Choose Cluster ~ 
3. Keramahan Su- >=9.5 19Is11161514 J 312 j 2 J 3 I 4IsI6I1isI9 J >=9.s JNo c1 PilA YANAN ....J I 

1• 

' 

21 . Tampilan judgment biaya transportasi terhadap alternatif 

,Network Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Biaya Transportasi 3. Results 
Nod• Cluster Graphical Vet6al Matrix Ou•stionnalr• Direct 

Choose Node ,..1•1 Comparisons wrt "Biaya Transportasi" node in "ALTERNATIVE" cluster 

I 
AgusKayu · d t Iv · rt tth J t B 

Biaya Tlanspcr- ......J _ 

Cluster BIAYA 1· Agus 

Normal ~ J Hybnd --'I 

Choose Cluster .. 1 ... 1 
ALTERNATIVE ......JI 

2. Agus 

3. Agus Kayu >-9.5 9 8 17 16 15 ~ 4 f3_2 ............. 2~1_3 ...... 14 ...... 15 ..... 1 ....... 6 _1 ~8..._9......,._>-_9_.5 ...... IN_o_c_om_ 1 

4. Agus Kayu >=9.5 9 8 r _6 ...... 15 ..... ~_4 1 ...... 3 ...... 12"""---''-2 ...... l 3 ....... I 4 ....... 1_5...__6__,_7_.__8...__9__,___>=_9_.5 ....... IN_o_c_o_mi 

is mo era e more 1m'10 an an a1 ara 
AgusKayu II 0.46534 ' 

Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 Jati Bara ·- ~I 0 1594!3 

>=9.5 9 s I 1 J6 5 ~ 4 1312 2 1314 1516 7 8 9 >=9.5 ,No com1 
KJMB 0.08556 

Kayu RusmanKJ II 0.25050 
Teguh Jaya 0.03918 - -

lncons1stfllcy: 0.07484 

5. Jatl Bara >=9.5 9 8 7 6 15 ~ 4 1"3'-2 _,__,_2-'1_3 ._I 4 ...... 15_.__.6 _1 ,,_s..._9_,__>_=9_.s ..... IN_o_c_om_ 1 

6. Jati Bara >=9.5 9 8 7 6 15 14 1312 2 p 4 15 6 7 8 9 >: 9.5 INo com1 

7. Jati Bara >:9.5 9 8 7 6 p _4 ...... l 3 ..... 1 ....... 2 ~2 ..... 13 ....... 1_4~[ 5 ..... 6~7~8..._9~>-=9_.s ....... l_No_ c_o_ml 

8. KJMB >=9.5 9 8 7 615 ~ 4 1312 2 f3 4 15 6 7 8 9 >=9.5 INo com1 

9. KJMB >=9.5 9 8 7 6 15 fF _3 ...... l 2"""---'._2 ...... l 3 ....... I 4 ....... [_5...__6__,_7_.__s .._9__,___>=_9_.5 ....... IN_o_c_o_m1 

10. Rusman KJ >=9.5 9 8 7 s ]15 __ 4 ..... 13 ....... 1_2 ~2 ..... 1 ....... 31_4 ...... [ 5 ..... 6~7 ~8~9~>=_9_.5 ..... IN_o_c_om_1 

J 
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22. Tampilan judgment diskon terhadap alternative 

Network --- Ratings ---
1. Choose 2. Node comparisons with respect to Diskon 

Nod• Clurter Graphical Verbal Matrix Cllitrtionnair. Dir.ct 

Choose Node •h~ I Comparisonswrt "Diskon" node in "ALTERNATIVE" cluster 

I 
gus Kayu is equally as important as Jab Bara 

Diskon -' . 
. --C-lt-,s-te_r._B_IA_Y._A~ 1. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 

9 8 7 6 5 4 3 I 2 I 2 3 4 5 6 7 8 9 [ >=9.5 2. Agus Kayu >=9.5 
Choose Cluster • l• I 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 ALTERNATIVE _, I 3. Agus Kayu >=9.5 >=9.5 

9 8 7 6 5 4 3 2 r 2 3 4 5 6 7 8 9 4. Agus Kayu >=9.5 >: 9.5 

5. Jati Bara >: 9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 

6. Jatl Bara >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 

7. Jati Bara >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 

8. KJMB >: 9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >: 9.5 

9. KJMB >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 ! 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 

10. Rusman KJ >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 ji 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 

Normal ~I 

, A us Kayu 
No com1 Jati Bara 

KJMB 
No com1 Rusman KJ 

No com1 

No com1 

No com1 

No com1 

No com1 

No com1 

23. Tampilan judgment Harga produk terhadap alternative 

JNetwork Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Harga Produk 
Node Cluster Graphical Verlial Matrix Questionnaire Direct 

Choose Node • l• J Comparisons wrt "Harga Produk" node in "ALTERNATIVE" cluster 

I 
Agus Kayu II . rt t J t' B 

Harga Produk -' . 

Cluster BIA YA 1 · Agus 

NormaJ ~I 

1s egua y as 1m120 an as a 1 ara 
AgusKayu 

Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 Jati Bara 

3. Results 

lnconsist.ncy: 0.00000 

3. Results 

Inconsistency: 0.00000 

2. Agus 8 17 6 3 2 j 2 
KJMB g 

Kayu >=9.5 9 5 4 3 4 5 6 7 8 9 >::9.5 No com1 RusmanKJ 
Choose Cluster • l• l 

Al TERNA 1M _, I -3. Agus Kayu >- 9.5 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

Agus Kayu 

Jatl Bara 

Jati Bara 

Jatl Bara 

KJMB 

KJMB 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

10. Rusman KJ >=9.5 

.. . 
9 aJ1 6 s 4 3 2 j 2 3 4 5 6 1 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2[7 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 a 7 6 5 4 3 2 r 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

->-9.5 No com1 
Teauh Java 

>~9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

>: 9.5 No com1 

24. Tampilan judgment kesesuaian bahan baku terhadap alternative 

Network - Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Kesesuaian Bahan Bak- tl 3. Results 
Node Cluster GRp.hical Verba! Matrix Questionnaire Dire« Normal ....11 j 
Choose Node • l11>I Compansons wrt "Kesesuaian Bahan Baku" node in "ALTERNATIVE" cluster Inconsistency: 0.()0000 I Agus Kayu is equally as important as Jab Bara 

Agus Kayu fEfi Kt!sesuaian Bah- ~ 

Cluster. KUALITAS 1 . Agus Kayu >: 9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 Jati Bara 

9 18 7 5 14 2 ! 2 [3 4 s[s 8 19 
KJMB '-

2. Agus Kayu >:9.5 6 3 7 >: 9.5 No com1 RusmanKJ 
Choose Cluster • l• I .· 

5 14 2 j 2 sis s r9 
Teguh Jav;ai.. 

Al TERNA11VE _, I 3. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 3 3 4 7 >=9.5 No com1 
c 

2 j 2 sf e 4. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 3 4 7 8 9 >=9.5 No com1 
.-

2 ! 2 5. Jatl Bara >=9.5 9876543 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No c.om1 

6. Jatl Bara >=9.5 9876543 2 j 2 3456789 >=9.5 No com1 

7. Jati Bara >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 

8. KJMB >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 

9. KJMB >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j. 2 3456789 >=9.5 No com1 

10. Rusman KJ >=9.5 9876543 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 

I 

Hybnd _.I 

0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 

Hybrid _.. I 

0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 

I 
Hybrid ...J. I 

0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 
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25. Tampilan judgment konsistensi kualitas terhadap alternative 
.Network Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Konsistensi Kualitas .:J 3. Results 
Node Cluster 

Choose Node Comparisons wrt "Kons1stensl Kuafitas" node in "ALTERNATIVE" duster 
Grapliica1 Ve.fbal Matrix Questionnaire Direct 

' 
Normal -'I Hybrid ...-.1 

• l11>I 
Konsistensi Ku- .... I Agus Kayu is equally as important as Jatl Bara us Ka u o.

20000 
lncoruistency: 0,00000 

etusler. KUAL/TAS 1. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 Jati Bara 0.20000 

Choose Cluster • l11>I I 
KJMB 0.20000 

2. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 Rusman KJ 0.20000 
r--+--+-+-+..-J~--+-+-~----!,~~_: ll~Te::::;;uh~J~a=afi=~~~~~~~f.o~.2~0~00~0 

AllERNAllVE _,I 

' I 

3. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 

4. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 I 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 ,No com1 

5. Jati Bara >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 ,No com1 

6. Jati Bara >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 I 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 ,No com1 

7. Jati Sara >:9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 r 2 3 4 5 6 7 8 9 >: 9.5 ,No com1 

8. KJMB >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 I 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 ,No com1 

9. KJMB >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 I 2 3 4 5 6 7 8 9 >: 9.5 jNo com1 

10. RusmanKJ >=9.5 9 8 7 615 4 3 2 1 2 3 4 5 617 8 9 >: 9.5 ,Nocom1 

I 

26. Tampilan judgment konsistensi tingkat cacat rendah terhadap alternative 

Network Ratings 

1. Choose 2 . . Node comparisons with respect to Tingkat Cacat Rendah 3. Results 
~-------..--------
Node Cluster Grapfiical Vefbal Matrix Que.<tionnaire Direct 

Choose Node • l11>I Comparisons wrt "Tingkat Cacal Rendah" node in "ALTERNATIVE" cluster 
Normal ~I Hybrid ...... I 

I Agus Kayu is equally as important as Jati Bara o.
20000 lingi..t Cacat - _, . Agus Kayu 

Cluster. KUALITAS 1. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 1~Ja~ti~BCar~a±~t=====i0~.20~0~0~0 

Inconsistency. 0.00000 

r- lb KJMB 0.20000 
2. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 21_2..l-3J..4...l-5.J..6-1--7..l-8J..9...J_>_=_9_.s.Jl_N_o_c_om_;1

11 
R=u:.:;s"'=m.::oan:-'-K..:.:.J-+'-"'"------+0:-:.:. 2:-:0~00:-=10 

r I 
Teguh Jaya 0.20000 

3. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 · 
Choose Cluster • l11>I 

_,I AllERNAllVE 

4. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 ,No com1 

5. Jati Bara >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 ,No com1 

6. .Jati Bara >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 ,No com1 

7. Jatl Bara >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 r 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 ,No com1 

8. KJMB >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 ,No com1 

9. KJMB >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 r 2 3 4 5 6 7 8 9 >: 9.5 ,No com1 

10. Rusman KJ >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 J1 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 ,No com1 

I 

27. Tampilan judgment garansi terhadap alternative 

Network Ratings 

1. Choose ] 2. Node comparisons with respect to Garansi J 3. Results 
Node Cluster I Graphical Verbal Matrix Qu.,tionnaort Direct 

Choose Node •1.,.1 Comparisons Wrt "Garansi" node in "ALTERNATIVE" cluster 
. I gus Kayu · ii · rt t J b B 

Gara.rw -' . 

C/usle[ PELAYANAN 1· Agus 

1s egua v as 1mQo an as a ara 

Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 B 9 

Choose Cluster ~l" l 

AL TERNA llVE --' I 

2. Agus Kayu >=9.5 

-3. Ag us Kayu >-9.5 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

Agus Kayu 

Jati Bara 

Jati Bara 

Jati Bara 

KJMB 

KJMB 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

10. Rusman KJ >=9.5 

9 8 1 s s fl 4 3 2 ji 2 3 4 5 s 1 8 9 

9 8 1 s s i 4 3 2 f1 2 3 4 5 s 1 8 g 

9 8 1 6 5[14 3 2 ji 2 3 4 5 s 1 8 g 

9 8 1 s s [l 4 3 2 f1 2 3 4 5 a 1 8 g 

9 8 1 6 sJl 4 3 2 f1 2 3 4 5 6 1 8 g 

9 8 7 6 5 4 3 2 ji 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 ! 2 3 4 5 6 7 8 g 

9 8 7 6 5 4 3 2 f1 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 ! 2 3 4 5 6 7 8 9 

Normal _..J ( 

I Aous Kavu 
:>=9.5 No com1 

>=9.5 ,No com1! 

->- 9.5 ,No com1 

>=9.5 ,No com1 

>=9.5 ,No com1 

>=9.5 ,No com1 

>=9.5 ,No oom1 

>=9.5 ,No com1 

>=9.5 ,No com1 

>=9.5 ,No com1 

I 

Jati Bara 
KJMB 

RusmanKJ 
Teguh Jaya 

lncon:istency: 0.00000 

·~;1 

~· 

Hybrid ...... 1 

0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 
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28. Tampilan judgment Keramahan supplier terhadap alternative 

etwork Ratings 
' 1. Choose 2. Node comparisons with respect to Keramahan Supplieer 

Nod• Clustot Graphical Verbal Matrix Q\lestionn.aire Direct 

Choose Node •I• I Comparisonswrt "Keramahan SuppITeer" node in "ALTERNATIVE" cluster 
J Agus Kayu is eoually as imiiortanl as Jall Bara 

Keramahan Supp- --' . 

Cluster: PELAYANAN 1. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 

2. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 f" 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 
Choose Cluster • l• I 

- -__ AL_lt_RNA_ TIV_E __ -'~I 3. Agus Kayu >- 9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 >- 9.5 No com1 

4. Agus Kayu 

5. Jatl Bara 

6. Jatl Bara 

7. Jatl Bara 

8. KJMB 

9. KJMB 

10. Rusman KJ 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

;>=9.5 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 [ 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 18 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 [ 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

>=9.5 No com1 

>=-9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

~ 
Normal -' I 

AgusKayu • 
Jati Bara 
KJMB 

RusmanKJ 
' Teguh Jaya 

29. Tampilan judgment responsif terhadap alternative 

Network Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Responsif 
Nod• Clustet Graphical Vctbal MatrDC Ou61lonnairc O.rcct 

Choose Node • I.,. I Compflrisons wrt "Responsif ' node In "ALTER 
Normal _JI 

NATIVE" duster 

3. Results 

lncoruistcncy: 0.00000 

. 

3. Results 

Hybrid _. 1 

0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 

Hybnd -'I 
I Agus Kayu is equally as imiiortant as Jati Bara 

Responsif -' 

Cluster PELA YANAN 1. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 

Inconsistency: 0.00000 

-.--.----.--,---.-..,-r--.----.-.----.--~1~A~g~~~K~a~~~4====:::======~0~.2~0~00~0 
3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No com1 Jati Bara 0.20000 

KJMB 0.20000 
3 2 r 2 3 4 5 6 7 18 9 >=9.5 No com1 Rusman KJ 0.20000 2. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 

Choose Cluster •1.,.1 
Al lERNA 1lVE __,I 3. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 

r I Teguh Ja a 0.20000 
3 2 11 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 

4. Agus Kayu >:9.5 

5. Jati Bara >=9.5 

6. Jati Bara >: 9.5 

7. Jati Bara >=9.5 

8. KJMB >=9.5 

9. KJMB >=9.5 

10. Rusman KJ >=9.5 

987654 
. 

9 8 7 6 5 4 

9 8 7 6 5 4 

987654 

9 8 7 6 5 4 

987654 

9 8 7 6 5 4 

3 2 r 2 3 4 5 6 7 18 9 >:9.5 No com1 

32f' 234567 [89 

3 2 r 2 3 4 s 6 1 [8 9 

3 2 r 2 3 4 s 6 1 [8 9 

32 r 234567
1
89 

3 2 r 2 3 4 5 6 1 [8 9 

3 2 r 2 3 4 5 6 1 !8 9 

>=9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

>:9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

>=9.5 No com1 

J 

30. Tampilan judgment kapasitas pengiriman terhadap alternative 

Network Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Kapasitas Pengiriman ..:J 
Node Cl~ster Graphical Verbal Matrix Questionnaire Oirect 

Choose Node •1.,.1
1 
Comparisons wrt "Kapasitas Pen11mman" node in "AL TERNA TlVE" cluster 

I 
gus Kayu · nv · rt t J ti B r 1s egua as 1m110 an as. a aa 

Kapasjrtas Peng.- -' . 1 

Cluster: PENGIRIA~AN 1· Agus Kayu >=9.5 

Choose Cluster •1 .. 1 
Al TERNA TIVE -' I 

2. Agus Kayu >=9.5 

-3. Agus Kayu >-9.5 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

Agus Kayu 

Jati Bara 

Jatl Bara 

Jati Bara 

KJMB 

KJMB 

>=9.5 

>=9.5 

>=9.5 

>=9 .5 

>=9.5 

>=9.5 

10. Rusman KJ >=9.5 

9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 f 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 j 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2f 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 4 3 2 f 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 7 6 5 14 3 2 ! 2 3 4 5 6 7 8 9 

9 8 1 6 5 [4 3 2 j 2 3 4 5 6 1 8 9 

9 8 7 6 5 14 3 2 r 2 3 4 5 6 7 8 9 

>=9.5 No com1 

>=9.5 ,No com1. 

->-9.5 ,No com1 

>=9.5 ,No com1 

>=9.5 jNo com1 

>=9.5 jNo com1 

>=9.5 ,No com1 

>=9.5 jNo com1 

>=9.5 jNo com1 

>=9.5 jNo com1 

No1mal --'I 

Agus Kayu II I 
Ja!i Bara 
KJMB '" 

RusmanKJ I 
Teouh Jaya: 

3. Results 

Inconsistency: 0.00000 

Hybrid ~ I 

0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 
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31. Tampilan judgment ketepatan jumlah terhadap alternative 

etwork Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Ketepatan Jumlah Pen- IJ 3. Results 
Nod• Clustff Graphical V•rbal Matrix Questlonnai,. Oin<t 

Choose Node .. I• I Comparisons wrt "Ketepatan Jumlah Pengiriman" node in "ALTERNATIVE" cluster 
Normal ~ I 

Inconsistency: 0.00000 

I 
gus Kayu 

Ktlepoten Juml• -' 

Cluster. PENGIRIA~AN 1 · Agus 

is eguattv as 1mQortant as Ja11 Bara 
Aaus Kayu ~ Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 Jatf Bara 

Choose Cluster • l• l 
Al 1£RNAl ll/E _J I 

2. Agus Kayu 

3. Agus Kayu 

Kayu 4. Agus 

5. Ja ti Bara 

6. Ja ti Bara 

7. Ja ti Bara 

8. KJMB 

9. KJMB 

>=9.5 9 8 1 s 5 4 3 2 f1 2 3 4 5 s !1 !8 9 

>=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 f1 2 3 4 5 6 7 8 9 

>=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 ri 2 3 4 5 6 7 8 9 

>=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 ji 2 3 4 5 6 7 8 9 

>=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 f1 2 3 4 5 6 7 8 9 

>=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 ji 2 3 4 5 6 7 8 9 

>=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 f1 2 3 4 5 6 7 8 9 

>=9.5 9 8 7 6 5 ,4 3 2 f1 2 3 4 5 6 7 8 ° 9 

10. Rusman KJ 9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 ji 2 3 4 5 6 7 8 9 >= 

>=9.5 jNo com1 
KJMB ~li ll J RusmanKJ 

>=9.5 j.No com1 
Teauh Java 

>=9.5 JNo com1 

>=9.5 jNo com1 

>=9.5 jNo com1 

>=9.5 jNo com1 

>=9.5 jNo com1 

>=9.5 jNo com1 

>= 9.5 JNo com1 

ll 

32. Tampilan judgment ketepatan waktu terhadap alternative 

Ratings 

1. Choose 2. Node comparisons with respect to Ketepatan Waktu Peng- ·J 3. Results 
Node Cluster Graph1caJ Verbal Malm: Questionnaire Direct Normal ___J I 
Choose Node • I• I Comparisons wrt "Ketepatan Waklu Pengiriman" node in "Al TERNATIVE" cluster Inconsistency: 0.00000 I Agus Kayu is egualtv as imQortant as Jati Bara 

AgusKayu ,, IWepatan Walct· -' I ! 

Jati Bara C/uster:PENGIRIMAN 1. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 I 4 3 2 . 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 No com1 
KJMB 

>=9.5 19 18 17 16 15 fl 4 13 12 J 2 I 3 I 4 i s i s i 1 18 19 J >=9.5 jNo com1 2. Agus Kayu RusmanKJ 
Choose Cluster • l• I 

[ 4 
Teguh Jaya I 

ALTERNATIVE _, I 3. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 1No com1 

4. Agus Kayu >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >:9.5 1No com1 

5. Jatl Bara >=9.5 19 J 8 17 16 15 14 13 12 j 2 13 14 15 16 11 i s I 9 I >=9.5 jNo com1 

6. Jati Bara >=9.5 9 8 7 6 51 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 Nocom1 

7. Jatl Bara >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com1 

8. KJMB >=9.5 9 8 7 6 5 [ 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 1Nocom1 

9. KJMB >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 iNocom1 

10. Rusman KJ >=9.5 9 8 7 6 5 [ 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 1No com1 

I 

33. Tampilan judgment Kriteria terhadap tujuan 

Network Ratings 

1. Choose 2. Cluster comparisons with respect to TUJUAN 3. Results 
Normal -' I Graphical 'llerbal Matlll< Questionnaire Direct Nod' Cluster 

Choose Cluster IKUAUTAS is strongly more important than BIA YA lnconsist,ncy: 0.09003 

BIAVA 

Hybrid _, I 

0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 
0.20000 

Hybrid -' I 
0.20000 
020000 
0.20000 
020000 
0.20000 

Hybrid _JI 

0.21951 llJJUAN -' J 

1. BIAVA >=9.5 9 8 7 6 5 4 3 2 2 3 4 5 6 7 8 9 >=9.5 No com KUAUTAS 0.61941 

2. BIAVA >:9.5 19181716 rs 413121 I 21314151611 Is I 9 I >:9.5 1 No com ii;..:.::.;~::;..;G.;.;.~~.;;.;l~A~A%~.-------F~:.:.:~~=~~:.:.i~ 
3. BIAVA >=9.5191s11161514f3 2112131415161718191 >=9.5 1Nocom 
4. KUALITAS >:9.5 1918 p 615141312 I I 2131415161718191 >=9.5 INo com 

5. KUALITAS >:9.519181716 rs 413121 i 2131415161718191 >:9.5 ,No com 

6. PELA v ANAN >=9.5 I 91s111615141312 I I 2 r 4151611 is I 9 I >=9.5 1 No com 
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