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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of the effectiveness of
accounting information systems on company performance at PT Mulia Utama
Mandiri Medan. This type of research is quantitative associative. The sample in
this study were 48 employees of PT Mulia Utama Mandiri Medan. In this study,
researchers used primary data sources. The data collection technique of this
research used a questionnaire. The data analysis technique used in this research
is simple linear regression. The results showed that the variables of accounting
information system effectiveness had a positive and significant effect on company
performance at PT Mulia Utama Mandiri Medan. This means that the higher the
level of effectiveness of the accounting information system, the higher the
company's performance at PT Mulia Utama Mandiri Medan. Vice versa, if the
effectiveness of the accounting information system decreases, the company's
performance also decreases. The results of R Square (R2) = 0.508 This means
that the accounting information system effectiveness variable explains changes in
the company's performance variable by 50.80% while the remaining 49.20% is
explained by other factors outside the research model, namely task suitability,
technology, trust, Work Culture, Incentives and Motivation

Keywords: ~ Company Performance, Effectiveness of Accounting Information
Systems
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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh efektivitas sistem
informasi akuntansi terhadap kinerja perusahaan pada PT Mulia Utama Mandiri
Medan. Jenis penelitian ini adalah asosiatif kuantitaif. Sampel dalam penelitian ini
adalah 48 Karyawan PT Mulia Utama Mandiri Medan. Dalam penelitian ini
peneliti menggunakan sumber data primer. Teknik pengumpulan data penelitian
ini menggunakan kuisioner. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian
ialah regresi linear sederhana. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel
variabel efektivitas sistem informasi akuntansi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja perusahaan pada PT Mulia Utama Mandiri Medan. Artinya
apabila semakin tinggi tingkat tingkat efektivitas sistem informasi akuntansi maka
akan semakin tinggi juga kinerja perusahaan pada PT Mulia Utama Mandiri
Medan. Begitu juga sebaliknya, apabila nilai efektivitas dari sistem informasi
akuntansi menurun, maka kinerja perusahaan juga semakin menurun. Hasil R
Square (R2) = 0,508 Hal ini berarti bahwa variabel efektivitas sistem informasi
akuntansi menjelaskan perubahan pada variabel kinerja perusahaan sebesar
50,80% sedangkan sisanya yaitu 49,20% dijelaskan oleh faktor-faktor lain di luar
model penelitian, yaitu kesesuaian tugas, teknologi, kepercayaan, Budaya Kerja,
Insentif dan Motivasi

Kata Kunci : Kinerja Perusahaan, Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi
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BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Kinerja perusahaan dapat diartikan sebagai sesuatu yang dihasilkan oleh
perusahaan pada periode tertentu dimana mengacu kepada standar dan kebijakan
yang sudah ditetapkan sebelumnya. Peningkatan kinerja perusahaan sangat
bergantung pada pengelolaan pemegang saham pengendali. Banyak perusahaan di
Indonesia mewajibkan karyawannya untuk meningkatkan keunggulannya disegala
bidang dalam pencapaian kinerja yang maksimal. Dengan demikian, setiap
perusahaan dituntut untuk melakukan pengelolaan sumber daya manusia dan
mengoptimalkan sumber daya manusia yang dimiliki, sehingga dapat
melaksanakan tugasnya secara benar dan bertanggung jawab, dan pada akhirnya
meningkatkan kinerja perusahaan. Strategi bisnis yang ada pada perusahaan
tentunya menginginkan hubungan kinerja perusahaan yang terjaga dan meningkat
dalam jangka panjang, untuk memperkuat efisiensi perusahaan.

Pada era globalisasi seperti ini, kemajuan ilmu pengetahuan dan juga
teknologi mempunyai pengaruh pada bidang perekonomian. Ditengah kondisi
perekonomian seperti sekarang, suatu entitas perusahaan dituntut untuk lebih
mengikuti perkembangan teknologi dan ilmu pengetahuan yang dipakai untuk
meningkatkan efektivitas sumber daya yang ada agar kinerja perusahaan bisa
tercapai. Perusahaan di dalam melakukan kegiatan operasional perusahaan sangat
memerlukan sistem informasi akuntansi yang bersifat efektif, khususnya di dalam
setiap penyajian informasi akuntansi yang sesuai dengan kebutuhan manajemen

dan pihak luar. Efektivitas sistem informasi akuntansi merupakan keadaan dimana
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perusaahaan menggunakan sistem informasi yang dapat meningkatkan efektivitas
penyajian informasi yang dapat dilihat dari bagaimana pemakai dapat merasakan
kemudahan dalam mengidentifikasi data, mengakses data, dan menghasilkan
laporan dari data tersebut. Pemanfaatan sistem informasi akuntansi di lingkungan
perusahaan manufaktur saat ini sudah menjadi kebutuhan untuk mencapai kinerja
perusahaan yang baik.

Penjelasan tersebut dapat diartikan bahwa dengan adanya sistem informasi
akuntansi dipercaya mampu memperbaiki kinerja dalam suatu perusahaan.
Penerapan sistem informasi akuntansi akan memberikan dampak yang positif
terhadap kinerja sebuah perusahaan. Sistem informasi akuntansi dapat
memberikan manfaat bagi kinerja apabila sistem informasi akuntansi yang telah
diterapkan dapat dengan mudah dimengerti oleh para penggunanya. Hal tersebut
dapat diartikan bahwa efektivitas sistem informasi akuntansi pada sebuah
perusahaan akan mempengaruhi kinerja dalam perusahaan tersebut.

Pada penelitian ini, peneliti akan melakukan penelitian pada perusahaan
manufaktur yaitu PT Mulia Utama Mandiri. PT Mulia Utama Mandiri adalah
sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang pemasaran produk-produk jamu
dan farmasi. PT Mulia Utama Mandiri merupakan anak perusahaan dari PT
Industri Jamu dan Farmasi Sidomuncul yang dengan jaringan distribusi meliputi
wilayah Sumatera Utara dan Nangroe Aceh Darussalam (NAD).

Pada awal tahun 2020, Pandemi Covid-19 memukul hampir semua sektor
industri, termasuk industri farmasi. Menurut laporan Gabungan Perusahaan
Farmasi Indonesia, para pelaku industri farmasi telah mengalami penurunan

permintaan obat-obatan rumah sakit secara signifikan yang menyebabkan
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turunnya kinerja dari seluruh pelaku industry farmasi. Hal ini berkaitan dengan
turunnya kunjungan masyarakat ke fasilitas kesehatan karena takut terinfeksi
Covid-19. Akibatnya, permintaan produk etikal/resep turun signifikan yang
berdampak pada menurunnya kapasitas dan utilitas produksi dan mengakibatkan
penurunan kinerja pada perusahaan. Situasi mulai membaik pada triwulan III
2020. Permintaan produk bertambah, namun paling banyak lewat online, bukan
kunjungan seperti pada waktu sebelunya. Pelonggaran kebijakan PSBB
mendorong pemulihan aktivitas ekonomi sehingga terjadi perbaikan kinerja.
Seiring berjalannya waktu, pemesanan online yang semakin meningkat juga
menambah pekerjaan manajemen sehingga manajemen perlu beradaptasi dengan
situasi normal baru. Pada akhir tahun 2020, PT Mulia Utama Mandiri Medan
mulai mengikuti jejak induk usahanya yaitu PT Sidomuncul berupa
pengembangaan Capex Online yaitu sistem informasi berbasis web untuk
mengontrol realisasi belanja modal agar tetap sesuai dalam koridor anggaran dan
mempercepat proses approval. Sehingga diharapkan dapat membuat sistem
penilaian yang mengarahkan karyawan mencapai target dan kompetensi yang
diharapkan.

PT Mulia Utama Mandiri Medan memiliki 1.755 Outlet Wholesaler dan
Retailer di Medan. PT Mulia Utama Mandiri Medan menggunakan aturan sesuai
dengan Sido Muncul yang menerapkan sistem informasi akuntansi yang sama
juga. Penerapan Sistem Informasi dalam dunia bisnis memberikan pengaruh
terhadap perubahan dalam kebiasaan yang baru. PT Mulia Utama Mandiri dituntut
untuk selalu siap menghadapi perubahan, hal ini karena tuntutan pasar yang

berubah dari waktu ke waktu. Efektivitas sistem informasi akuntansi telah
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menjadi bagian yang sangat penting dalam setiap rencana bisnis guna
meningkatkan kinerja perusahaan.

Berdasarkan latar belakang di atas, diketahui bahwa awal tahun 2020
merupakan hal terburuk bagi seluruh industri bisnis, dalam hal ini PT Mulia
Utama Mandiri Medan ikut mengalami penurunan kinerja pada perusahaannya
dikarenakan permintaan produk etikal/resep turun signifikan yang berdampak
pada menurunnya kapasitas dan utilitas produksi. Namun PT Mulia Utama
Mandiri Medan berusaha meningkatkan kembali kinerjanya dengan melakukan
transaski online dengan menyesuaikan kemampuan dan memperkuat sistem
informasi dari segala bidang terutama sistem informasi akuntansi yang digunakan
PT Mulia Utama Mandiri Medan. Sehingga peneliti akan memperdalam
efektivitas sistem informasi akuntansi terhadap kinerja perusahaan pada PT Mulia
Utama Mandiri Medan. Maka peneliti memilih judul dalam penelitian ini adalah
“Pengaruh Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi terhadap Kinerja
Perusahaan pada PT Mulia Utama Mandiri Medan”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan Latar belakang masalah yang telah disampaikan di atas, maka
rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

“Apakah efektivitas sistem informasi akuntansi berpengaruh terhadap
kinerja perusahaan pada PT Mulia Utama Mandiri Medan?”

1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut:
“Untuk melihat pengaruh efektivitas sistem informasi akuntansi terhadap

Kinerja Perusahaan pada PT Mulia Utama Mandiri Medan”.
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1.4 Manfaat Penelitian
Berdasarkan hal-hal tersebut di atas, maka manfaat yang diharapkan dalam
penelitian ini adalah sebagai berikut:
I. Bagi Peneliti
Agar dapat menambah ilmu pengetahuan dan mempraktikkan bagi peneliti
serta penerapannya dari teori-teori yang berhubungan dengan Efektivitas
Sistem Informasi Akuntansi, dan Kinerja Perusahaan.
2. Bagi Perusahaan
Agar dapar memberikan informasi tambahan kepada pihak PT Mulia
Utama Mandiri Medan dalam meningkatkan efektivitas sistem informasi
akuntansi agar dalam pelaksanaannya mampu memaksimalkan kinerja
perusahaan.
3. Bagi Pihak—pihak lain
Diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan manfaat bagi para
pembaca guna menambah pengetahuan dan menjadi bahan referensi bagi
penelitian berikutnya yang berhubungan dengan efektivitas sistem

informasi akuntansi dan kinerja perusahaan.
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BAB 11
TINJAUAN PUSTAKA
2.1. Kinerja Perusahaan
2.1.1 Pengertian Kinerja Perusahaan

Menurut Widodo (2015:131), Kinerja ialah suatu tingkatan berupa hasil
pencapaian atas hal-hal tertentu. Sedangkan Edison (2016:142), kinerja
merupakan hasil yang didapat dari suatu proses yang diukur selama periode waktu
tertentu dan mengacu pada ketentuan serta kesepakatan yang sudah ditetapkan
sebelumnya. Menurut Mulyadi, (2015:63), kinerja perusahaan dapat diartikan
sebagai keberhasilan perusahaan secara keseluruhan di dalam meraih sasaran-
sasaran strategik yang sudah ditetapkan melalui inisiatif strategik pilihan yang ada.
Kinerja perusahaan juga diartikan sebagai kemampuan dari suatu perusahaan
untuk mencapai tujuannya lewat penggunaan sumber daya secara efisien dan
efektif, kemudian menggambarkan seberapa jauh suatu perusahaan mampu
mencapai hasilnya setelah dibandingkan dengan kinerjanya pada masa terdahulu,
kinerja organisasi lain, dan sampai seberapa jauh meraih tujuan dan target yang
telah ditetapkan.

Menurut Moeheriono (2011:11), kinerja perusahaan atau pengertian dari
kinerja yang biasa disebut dengan performance atas hasil kerja yang telah atau
mampu dicapai oleh individu atau kelompok dalam suatu perusahaan baik dinilai
secara kuantitatif maupun secara kualitatif, yang sesuai dengan wewenang, tugas
serta tanggung jawab dari masing-masing individua tau kelompok tersebut guna
mencapai tujuan dari suatu perusahaan maupun organisasi bersangkutan secara

resmi, tidak melanggar hukum dan sesuai dengan etika yang ada.
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Menurut Mondy dalam Moekijat (2010:260), kinerja perusahaan dapat
diartikan sebagai suatu proses orientasi dengan tujuan yang diarahkan untuk
memastikan bahwa proses keorganisasian tepat pada tempatnya, memaksimalkan
produktivitas dari karyawan, ataupun tim, dan akhirnya perusahaan. Menurut
Sutrisno (2010: 172), kinerja berarti hasil kerja yang dilihat dari aspek-aspek
kualitas, waktu kerja, kuantitas, dan kerja sama untuk mencapai suatu tujuan
tertentu yang sudah di tetapkan oleh Perusahaan.

Berdasarkan beberapa pendapat para ahli di atas, maka Kinerja perusahaan
dapat diartikan sebagai suatu hasil kerja yang telah dilakukan oleh karyawan yang
bersangkutan baik dari jenis kualitas, kompetensi, maupun keterampilan karyawan
tersebut.

2.1.2 Tujuan Kinerja Perusahaan
Menurut Sedarmayanti (2010:264), tujuan dari dilakukannya kinerja yang
dilakukan yaitu :

1. Tahu akan keterampilan serta kemampuan yang dimiliki karyawan.

2. Menjadi dasar dalam perencanaan bidang kepegawaian terutama dalam
menyempurnakan keadaan kerja, meningkatkan mutu dan hasil pekerjaan.

3. Menjadi dasar dalam berkembang dan daya guna karyawan semaksimal
mungkin, sehingga mampu diarahkan ke jenjang karir yang lebih baik,
kenaikan jabatan dan kenaikan pangkat atau posisi.

4. Dapat menciptakan hubungan dua arah yang sehat diantara para atasan dan
para bawahan.

5. Tahu akan keadaan perusahaan secara menyeluruh dari bidang

kepegawaian, terutama kinerja perusahaan di dalam pekerjaannya.
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6. Secara pribadi, para karyawan tahu akan kekuatan dan kelemahan
sehingga mampu memacu sikap berkembang karyawan tersebut. Bagi para
atasan yang menilai maka akan lebih memperhatikan dan juga mengetahui
karyawan atau para bawahannya, sehingga mampu lebih meningkatkan
motivasi dari karyawan.

7. Hasil penilaian atas kegiatan kerja dapat bermanfaat untuk para peneliti
dan pengembangan terutama di bidang kepegawaian.

2.1.3 Manfaat Kinerja Perusahaan
Menurut Sedarmayanti (2010:264), manfaat dari kinerja perusahaan yaitu :

1. Meningkatkan prestasi kerja
Pimpinan ataupun para karyawan mendapatkan umpan balik dan pimpinan
atau para karyawan tersebut dapat membuat pekerjaan/prestasinya menjadi
lebih baik

2. Memberikan kesempatan kerja yang lebih adil
Penilaian yang sangat akurat mampu menjamin para karyawan dalam
memperoleh suatu kesempatan, dapat bertempat pada sisi pekerjaan yang
sesuai dengan keterampilannya.

3. Kebutuhan dalam pelatihan dan berkembang
Dapat diketahui karyawan yang keterampilannya termasuk rendah
sehingga memungkinkan program pelatihan yang diberikan mampu
meningkatkan kemampuan tersebut.

4. Penyesuaian kompensasi yang diberikan
Para pimpinan dapat mengambil keputusan untuk menetapkan perubahan

dalam pemberian kompensasi dan sebagainya.
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5. Keputusan dalam promosi dan juga demosi
Dapat digunakan menjadi dasar dalam pengambilan suatu keputusan guna
mempromosikan dan juga mendemosikan karyawan dengan kinerja yang
baik.

6. Memeriksa suatu kesalahan dari desain pekerjaan
Kinerja yang tidak baik atau dikatakan buruk kemungkinan menjadi suatu
gejala atau tanda-tanda kesalahan dalam desain pekerjaan. Pemantauan
atas kinerja dapat membantu memeriksa kesalahan tersebut.

7. Penilaian dalam proses rekrutmen dan juga penyeleksian
Kinerja perusahaan yang baru dapat bernilai rendah yang bercermin pada
adanya penyimpangan atau kesalahan dalam proses seleksi dan rekrutmen.

2.1.4 Indikator Kinerja Perusahaan
Menurut Setiawan (2014:1477), kinerja perusahaan pada umumnya bisa
diukur dengan indikator sebagai berikut:

1. Ketepatan dalam penyelesaian tugas-tugas
Merupakan pengelolaan waktu saat bekerja dan ketepatan setiap karyawan
saat menyelesaikan setiap pekerjaan

2. Kesesuaian jam/waktu kerja
Ketersediaan setiap karyawan untuk mau patuh pada peraturan yang dibuat
oleh perusahaan yang berhubungan dengan ketepatan waktu saat masuk
dan pulang kerja serta jumlah kehadiran setiap karyawan

3. Tingkat kehadiran setiap karyawan
Jumlah tidak hadirnya karyawan dalam perusahaan dalam suatu waktu

tertentu
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4. Kerjasama antar sesame karyawan

Kemampuan masing-masing karyawan dalam bekerja sama pada orang

lain guna menyelesaikan tugas-tugas yang ditentukan sehingga mencapai

daya dan hasil guna yang sebesar-besarnya.
2.2.  Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi
2.2.1. Pengertian Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi

Menurut Umam (2010:229), Secara etimologis, kata efektif serig diartikan
sebagai mancapai sasaran yang diinginkan (producing desired result), berdampak
menyenangkan (having apleasing effect), bersifat aktual, nyata (actual dan real).

Menurut Robbins (2010:129), efektivitas dapat diartikan sebagai tingkat
pencapaian suatu perusahaan baik jangka pendek maupun jangka panjang.
Menurut Schein (2010:129) efektivitas organisasi diartikan dengan kemampuan
suatu organisasi untuk menyesuaikan diri, bertahan, tumbuh, dan lepas dari fungsi
tertentu yang dimilikinya.

Etzioni dalam Torang (2012:102), efektivitas organisasi merupakan
kemampuan organisasi dalam mencapai tujuan organisasi tersebut. Menurut
Susanto (2013:39), Efektivitas dapat diartikan sebagai suatu informasi yang perlu
disesuaikan dan secara lengkap mendorong proses bisnis dan tugas pengguna dan
disajikan dalam waktu dan format yang sesuai, konsisten dengan format yang ada
agar mudah dimengerti.

Menurut Krismiaji (2010:4), sistem informasi akuntansi (SIA) dapat
dikatakan sebagai suatu sistem yang membuat proses data dan transaksi untuk
menghasilkan informasi-informasi yang bermanfaat dalam perencanaan bisnis,

melakukan pengendalian bisnis, dan pengoperasian bisnis dari suatu perusahaan.
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Menurut Susanto (2013:72), Sistem informasi akuntansi (SIA) dapat
diartikan sebagai suatu kumpulan integritas dari sub-sub sistem secara fisik/non
fisik yang saling memiliki hubungan dan bekerja sama satu dan lainnya secara
harmonis dalam mengolah data transaksi yang berkaitan dengan masalah
keuangan sampai menjadi informasi keuangan.

Menurut Anggadini (2011:57), Sistem informasi akuntansi (SIA) ialah
sebuah sistem yang mampunyai fungsi dalam mengorganisasi formulir, catatan
dan laporan yang terkoordinasi untuk memberi hasil sebuah informasi keuangan
yang dibutuhkan saat manajemen dan pimpinan perusahaan mengambil keputusan
sehingga dapat memudahkan pengelolaan perusahaan.

Menurut Widjajanto (2010:4), Sistem informasi dapat dikatakan efektif
jika sistem mampu memberi informasi yang dapat diterima dan bisa memenuhi
harapan atas informasi yang bersangkutan secara tepat waktu (timely), akurat
(accurate), dan dapat dipercaya (reliabel).

Menurut Ratnaningsih dan Suaryana (2014:9) mengatakan bahwa
Efektivitas sistem informasi akuntansi (SIA) berupa suatu keberhasilan yang bisa
dicapai dari sistem informasi akuntasi (SIA) di dalam memberi hasil informasi
secara tepat, akurat dan dapat dipercaya.

Menurut Ralph dan George (2010:8) mengatakan bahwa efektivitas sistem
informasi akuntansi (SIA) merupakan ukuran sampai sejauh mana sistem tersebut
dapat mencapai tujuannya. Menurut Gelinas (2010:19), Setiap organisasi maupun
perusahaan dapat dikatakan memiliki sistem informasi yang efektif apabila
penggunaan sistem informasi tersebut mampu mencapai tujuan perusahaan.

Efektivitas informasi perlu dievaluasi dalam kaitannya dengan tujuan dalam
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mengambil keputusan. Efektivitas yang berupa metode yang diciptakan pada saat
pengambilan keputusan, informasi yang sudah diolah dengan kemampuan
teknologi yang ada oleh pembuat keputusan, dan kapasitas pembuat keputusan
dalam memproses informasi.

Berdasarkan pendapat para ahli di atas, maka dapat disimpulkan sistem
informasi akuntansi adalah suatu sistem dalam pembuatan laporan keuangan,
dimana sistem tersebut dapat digunakan karyawan untuk menginput data dan
berfungsi menghasilkan output data yang dapat mempermudah karyawan dalam
melaksanakan pekerjaannya.

2.2.2. Fungsi Sistem Informasi Akuntansi

Menurut Susanto (2013:8) menyatakan ada tiga fungsi dari sistem
informasi akuntansi, yaitu :

1. Mendukung kegiatan operasional perusahaan sehari-hari

Suatu perusahaan agar tetap bisa eksis, perusahaan tersebut perlu terus

beroperasi dengan melakukan sejumlah aktivitas bisnis yang peristiwanya

disebut sebagai transaksi seperti melakukan proses produksi, proses
pembelian, proses penyimpanan, serta proses penjualan.

Transaksi akuntansi menghasilkan data akuntansi untuk diolah oleh sistem

pengolahan transaksi (SPT) yang merupakan bagian atau sub dari sistem

informasi akuntansi (SIA), data-data yang bukan merupakan data transaksi
akuntansi dan lainnya yang tidak ditangani oleh sistem informasi yang ada

di perusahaan.

Dengan adanya sistem informasi akuntansi (SIA) diharapkan dapat

melancarkan operasi yang dijalankan perusahaan.
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2. Mendungkung proses pengambilan keputusan yang dilakukan
Hal tersebut dimaksud guna memberi informasi yang dibutuhkan saatt
proses pengambilan keputusan. Keputusan harus dibuat berhubungan
dengan perencanaan dan pengendalian aktivitas perusahaan.

3. Membantu para pengelola perusahaan guna memenuhi tanggung jawab
pada pihak eksternal.

Setiap organisasi/perusahaan memenuhi tanggung jawab hukum. Salah
satunya adalah keharusan dalam memberi informasi kepada user yang
berada diluar perusahaan / stakeholder diantaranya pemasok, pemegang
saham, pelanggan, investor besar, kreditor, serikat kerja, asosiasi industri
analis keuangan, atau bahkan publik secara umum.
2.2.3. Tujuan Sistem Informasi Akuntansi
Menurut Mardi (2011:8), tujuan sistem informasi akuntansi (SIA) ialah
sebagai berikut :

1. Kepada seseorang/individu (fo fullfil obligation relating to stewardship).
Pengelolaan perusahaan atau organisasi selalu berpedoman pada
tanggungjawab dari para manajemen guna meratakan secara jelas segala
sesuatu yang berhubungan dengan sumber daya yang dimiliki oleh sistem
informasi yang dihasilkan merupakan bahan yang dianggap berharga bagi
manajemen dalam pengambilan keputusan (fo support decision making by
internal decision makers). Sistem informasi menyediakan informasi untuk
memenuhi setiap kewajiban sesuai dengan otoritas yang berlaku guna
mendukung keputusan yang diambil perusahaan dan pimpinan sesuai

dengan tanggungjawabannya yang telah ditetapkan.
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2. Sistem informasi diperlukan untuk mendukung kelancaran operasi
perusahaan sehari-hari (fo support the day to day operations). Dengan
memperhatikan tujuan-tujuan di atas dapat membantu merencanakan
sistem tersebut agar nantinya dapat membentuk sistem informasi akuntansi
(SIA) dan pengendalian intern agar dapat mengelola perusahaan yang
berkaitan dengan sumber daya milik perusahaan guna mendukung
pengambilan keputusan dalam perusahaan.

2.2.4. Peran Sistem Informasi Akuntansi
Menurut Susanto (2013:10), ada 5 (lima) peran sistem informasi akuntansi
yaitu sebagai berikut:

1. Mengumpulkan serta memasukkan data-data ke dalam sistem yang disebut
Sistem informasi Akuntansi (SIA).

2. Mengolah data-data transaksi yang telah dimasukkan.

3. Menyimpan data-data untuk mencapai tujuan pada masa mendatang.

4. Memberi pemakai atau para pengambil keputusan (manajemen) informasi
yang diperlukan.

5. Mengontrol seluruh proses yang terjadi.

2.2.5. Indikator Sistem Informasi Akuntansi
Menurut Leod dalam Susanto (2013:38), suatu informasi dianggap efektif
diukur dengan beberapat diantaranya:

1. Akurat (Accuracy)

Informasi yang dibuat/diberikan harus akurat dikarenakan dari informasi
yang tidak akurat nantinya akan banyak timbul gangguan (noise) yang

mampu mengubah atau merusak informasi tersebut. Informasi yang
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diperoleh harus bebas dari kesalahan-kesalahan, tidak boleh menyesatkan,
dan harus mencerminkan suatu maksud.
2. Relevan (Relevancy)
Informasi yang ada harus memberi manfaat bagi yang membutuhkannya,
informasi yang disajikan perlu mendukung suatu proses bisnis dan harus
dapat digunakan oleh pihak-pihak yang membutuhkan.
3. Tepat Waktu (Timeliness)
Informasi yang sampai tidak boleh terlambat, informasi yang telah usang
tidak akan mempunyai nilai, hal ini dikarenakan informasi merupakan
landasan dalam pengambilan keputusan, sehingga akan berakibat fatal
pada suatu organisasi, instansi maupun perusahaan. Informasi yang sesuai
dengan kebutuhan dalam suatu periode waktu tertentu.
4. Lengkap (Complete)
Informasi harus diberikan secara jelas, lengkap atau detail, dan mutakhir
sesuai dengan yang diinginkan dan dibutuhkan.
2.3.  Penelitian Terdahulu
Penelitian terdahulu yang digunakan pada penelitian ini adalah sebagai
berikut:
Tabel 2.1

Penelitian Terdahulu

Nama Peneliti/ .. ] N
No Tahun Judul Penelitian Hasil Penelitian

1 |Agnes Ashianti,|Pengaruh  Kesesuaian tugas|Kesesuaian tugas teknologi
Albertus  Fani[Teknologi, Kepercayaan, danjmemiliki pengaruh positif terhadap
(2013) Efektivitas Sistem Informasikinerja individu, Kepercayaan
Akuntansi  terhadap  Kinerjajsistem informasi akuntansi memiliki
Individu pada Pasar Swalayan dijpengaruh positif terhadap kinerja,
Efektivitas sistem informasi
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Kota Tangerang akuntansi ~ memiliki ~ pengaruh

negatif terhadap kinerja Individu.
INurhikmah EstiPengaruh  Sistem  Informasi|Sistem Informasi Akuntansi
Prastika dan/Akuntansi  terhadap Kinerjajberpengaruh  positif ~ terhadap
Djauhar Edi|Perusahaan pada Usaha Miktokinerja UMKM Sehingga terlihat
Purnomo Kecil dan Menengah (UMKM)bagaimana peran sistem informasi
(2014) di Pekalongan akuntansi  bagi  perkembangan

UMKM sangat jelas

3| Kadek IndralPengaruh Efektivitas Sistem|Tingkat efektivitas sistem informasi

Suryawan, IlInformasi Akuntansi Terhadapjakuntansi ~ berpengaruh  positif]
Gusti  Ngurah|Kinerja  Individual  denganfterhadap kinerja individual. Insentif
Agung Insentif ~ Sebagai Variabel/dapat memperkuat pengaruh|
Suaryana Pemoderasi Pada LPD efektivitas sistem informasi

(2018) terhadap kinerja individual.
4 [Rehab U.\The Impact of Accounting|Findings proof that using an AIS|
Trabulsi (2018) |Information Systems onlhas a significant impact on
Organizational  Performance:|organizational performance
The Context of Saudi’s SMEs  |generally and on all its dimensions
including cost reduction, improving
quality and effective  decision

making.

5 |{Tira  SefiantiPengaruh Efektivitas SIA padaHasil penelitian ini menunjukkan
(2020) Kinerja dengan Budaya Kerja,Efektivitas Sistem Informasi
Insentif dan Motivasi Kerja|Akuntansi  berpengaruh  positif
sebagai Pemoderasi padajterhadap Kinerja, Budaya Kerja dan
Perusahaan Dagang di Kota|lnsentif berpengaruh positif]

Subang (Studi pada Perusahaan
Dagang yang berada di Kota
Subang)

terhadap kinerja. Dan Motivasi
Kerja memperkuat Kinerja.

Sumber: Data diolah peneliti (2021)

2.4. Kerangka Konseptual

Menurut ~ Sugiyono  (2013: 128), kerangka konseptual akan
menghubungkan secara teoritis antara variabel-variabel penelitian yaitu antara
variabel independen dengan variabel dependen.

Romney dan Steinbart (2018:10) menyatakan bahwa penerapan Sistem
Informasi Akuntansi di perusahaan dapat memberikan nilai tambah bagi pengguna
yang pada akhirnya berdampak positif pada peningkatan kinerja perusahaan.
Menurut Jumaili dalam Dita dan Putra (2016:616), Produktivitas kerja merupakan
tujuan utama bagi perusahaan agar kelangsungan hidup atau operasionalnya dapat
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berjalan pencapaian kinerja berkaitan dengan pencapaian serangkaian tugas- tugas
individu dengan dukungan teknologi informasi yang ada. Menurut Sajady dalam
dalam Dita dan Putra (2016:616), Peningkatan kinerja tidak akan tercapai jika
penerapan sistem informasi akuntansi yang tidak sesuai dengan kebutuhan
pemakai. Sistem Informasi Akuntansi dikatakan efektif bila informasi yang
diberikan oleh sistem tersebut dapat melayani kebutuhan pengguna sistem.

Dalam penelitian Suryawan dan Suaryana (2018), Tingkat efektivitas
sistem informasi akuntansi berpengaruh positif terhadap kinerja individual. Sama
halnya dengan penelitian Sefianti (2020), menunjukkan Efektivitas Sistem
Informasi Akuntansi berpengaruh positif terhadap Kinerja. Dan dalam penelitian
Prastika dan Purnomo (2014), Sistem Informasi Akuntansi berpengaruh positif
terhadap kinerja.

Berdasarkan penjelasan keterkaitan antar variabel di atasm sehingga

kerangka konseptual pada penelitian ini sebagai berikut:

Gambar 2.1
Kerangka Konseptual
Efektivitas Sistem W ( Kinerja Perusahaan (Y)
Informasi Akuntansi (X2) J 'L

Sumber: Data diolah peneliti (2021)

2.5. Hipotesis

Menurut Dantes (2012:164), Menurut Dantes, hipotesis yakni merupakan
praduga atau asumsi yang harus diuji melalui data atau fakta yang diperoleh
dengan melalui penelitian.

Maka Penelitian ini memiliki hipotesis sebagai berikut:
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H1: Efektivitas sistem informasi akuntansi berpengaruh positif dan signifikan

terhadap kinerja perusahaan pada PT Mulia Utama Mandiri Medan
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BAB III
METODE PENELITIAN

3.1. Jenis, Lokasi dan Waktu Penelitian
3.1.1. Jenis Penelitian

Jenis penelitian yang digunakan peneliti pada penelitian ini adalah jenis
asosiatif. Menurut Sugiyono (2013:37), Asosiatif merupakan jenis penelitian yang
bertujuan guna mengetahui hubungan diantara dua variabel atau lebih. Dengan
penelitian ini maka nantinya mampu dibangun suatu teori yang bisa berfungsi
untuk menjelaskan, meramalkan, dan mengontrol suatu gejala. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui adanya pengaruh efektivitas sistem informasi
akuntansi terhadap kinerja perusahaan pada PT Mulia Utama Mandiri Medan.
3.1.2. Lokasi Penelitian

Lokasi penelitian pada penelitian ini adalah PT Mulia Utama Mandiri
Medan yang beralamatkan pada Jl. Bunga Sakura Raya No. 47A Kel. Tanjung
Selamat Kec. Medan Tuntungan Telp (061) 8229849.
3.1.3. Waktu Penelitian

Waktu penelitian yang digunakan pada penelitian ini dimulai dari Bulan
November 2020 sampai dengan selesai. Maka tabel jadwal penelitian ditampilkan
sebagai berikut:

Tabel 3.1

Jadwal Penelitian

2020 2021 2022
No. Keterangan Nov - Jan- Mei-
Des Mar Apr Des Jan | Feb | Maret
1 Penyusunan proposal
Seminar proposal
3 Revisi setelah seminar
proposal
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Pengumpulan data

Analisis data

Seminar Hasil

Pengajuan Meja hijau
8 Meja Hijau

Sumber: Data diolah Peneliti, 2021

N[N | |~

3.2. Populasi dan Sampel
3.2.1 Populasi

Menurut Sugiyono (2013:115) mengatakan populasi merupakan wilayah
generalisasi yang terdiri atas objek atau subjek yang mempunyai kualitas dan
karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian
ditarik kesimpulannya.

Populasi yang digunakan peneliti dalam penelitian ini adalah 53 karyawan
pada PT Mulia Utama Mandiri Medan.

3.2.2 Sampel

Sampel yang digunakan pada penelitian ini adalah sampel purposive.
Menurut Sugiyono (2013:122), purposive sampling adalah teknik penentuan
sampel dengan pertimbangan tertentu.

Alasan pemilihan sampel dengan menggunakan purposive sampling
adalah karena tidak semua sampel memiliki kriteria yang sesuai dengan yang
peneliti tentukan dan perlukan. Oleh karena itu, sampel yang dipilih sengaja
ditentukan berdasarkan kriteria tertentu yang telah ditentukan oleh penulis untuk
mendapatkan sampel yang representatif. Adapun kriteria perusahaan yang
dijadikan sampel dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Karyawan aktif bekerja pada PT Mulia Utama Mandiri Medan
2. Karyawan merupakan karyawan yang mempunyai hubungan lagsung

dengan variabel penelitian yaitu Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi
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3. Karyawan telah bekerja minimal 1 tahun pada perusahaan PT Mulia

Utama Mandiri Medan

Berdasarkan keterangan di atas, dari 53 karyawan, maka yang dapat

dijadikan sampel dalam penelitian ini yaitu 48 karyawan pada PT Mulia Utama

Mandiri Medan.
Tabel 3.2.
Sampel Penelitian
No Jabatan Jumlah

1 Supervisor 5
2 Admin 4
3 Sales 13
4 Collector 3
5 Gudang 23

Total Sampel 48

Sumber: Data diolah Peneliti (2021)

3.3.  Definisi Operasional Variabel
Definisi Operasional Variabel pada penelitian ini adalah sebagai berikut:
Tabel 3.3
Definisi Operasional Variabel
1: Variabel Definisi Operasional Indikator Skala
1 | Kinerja Tingkat pencapaian 1. Kinerja dalam Likert

Perusahaan | perusahaan dalam menguasai pangsa

(Y) melaksanakan kegiatan atau pasar
aktivitas yang menjadi 2. Melakukan
tanggung jawabnya dalam peluncuran produk
mengoptimalkan pencapaian baru
visi, misi, dan tujuan yang 3. Meningkatkan
telah ditetapkan perusahaan kualitas produk dan
yang dapat dinilai dengan meningkatkan
cara membandingkan kepuasan pelanggan
pencapaian dengan target Sumber: Bastian dalam
atau dengan kinerja Suharto dan Devie (2013)
beberapa perusahaan di
industri yang sama.
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2 | Efektivitas | Keadaan dimana 1. Akurat, Likert
Sistem perusaahaan menggunakan | 2. Relevan,
Informasi | sistem informasi secara 3. Tepat Waktu,
Akuntansi | efektif yang dapat dilihat 4. Lengkap.

(X2) dari bagaimana pemakai Sumber: Mc Leod dalam
dapat merasakan Azhar Susanto (2013)
kemudahan dalam
mengidentifikasi data,
mengakses

data, dan menghasilkan
laporan dari data tersebut.

Sumber: Data diolah Peneliti (2021)

3.3.  Jenis dan Sumber Data
3.3.1 Jenis Data

Jenis data yang digunakan peneliti dalam penelitian ini adalah jenis data
kuantitatif. Menurut Sugiyono (2013:13), jenis kuantitatif merupakan data
numerik yang biasanya menunjukkan pengukuran suatu fenomena tertentu dengan
angka.

3.3.2 Sumber Data

Sumber data yang digunakan peneliti adalah sumber data primer. Menurut
Sugiyono (2013:193), data primer adalah data yang diperoleh langsung dari
sumbernya. Pada pengumpulan data ini, dalam mengukur pendapat responden
menggunakan Skala Likert yang dimulai dari angka 5 untuk pendapat Sangat
Setuju (SS) hingga angka 1 untuk pendapat Sangat Tidak Setuju (STS).

Menurut Sugiyono (2013:107), Skala Likert dipergunakan guna mengukur
pendapat, sikap, dan persepsi individu atau kelompok orang mengenai fenomena
sosial. Dalam penelitian, fenomena sosial ini telah ditentukan secara spesifik oleh
peneliti, yang selanjutnya disebut sebagai variabel penelitian. Dengan Skala

Likert, maka variabel yang akan diukur dijabarkan menjadi indikator variabel.
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Kemudian indikator tersebut dijadikan sebagai tolak ukur dalam menyusun item-
item dalam instrumen bisa berupa pernyataan atau pertanyaan yang nantinya
dijawab oleh responden.
3.5. Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data yang digunakan pada penelitian ini adalah
dengan teknik angket (kuesioner). Menurut sugiyono (2013: 199) kuesioner
merupakan teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara memberi
seperangkat pertanyaan atau pernyataan tertulis kepada responden untuk dijawab.
3.6. Teknik Analisis Data

Teknik analisis data yang digunakan peneliti dalam penelitian ini ialah
Teknik analisis data dengan menggunakan IBM SPSS versi 21.00. Teknik analisis
data dalam penelitian ini diantaranya ialah: Uji statistic deskriptif, uji kualitas data,
uji asumsi klasik, uji regresi linear sederhana, dan uji hipotesis.
3.6.1 Uji Statistik Deskriptif

Menurut Ghozali (2016:19), Uji statistik deskriptif memberi sebuah
gambaran /deskripsi dari data yang dilihat berupa nilai rata-rata (mean), standar
deviasi, varian, maksimum, dan minimum. Uji statistik deskriptif merupakan
teknik yang memberi informasi mengenai data yang dimiliki dan tidak bermaksud
menguji hipotesis.
3.6.2 Uji Kualitas Data

Uji kualitas data yang lakukan peneliti dalam penelitian ini ada dua yaitu
Uji Validitas dan Uji Reliabilitas.

3.6.2.1 Uji Validitas
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Menurut Anggara (2015: 127), uji validitas adalah suatu ukuran yang
menunjukkan tingkat keyakinan dan kesahihan suatu instrumen. Sehingga data
yang valid adalah data yang tidak berbeda antara data yang dilaporkan oleh
peneliti dengan data yang sesungguhnya terjadi pada objek penelitian. Instrumen
yang valid berarti alat ukur yang digunakan untuk mendapatkan data (mengukur)
tersebut valid.

Menurut Anggara (2015: 127), dalam mengukur validitas dapat dilakukan
dengan kriteria sebagai berikut:

1. Jika faktor loading > 0,3 maka item pertanyaan tersebut valid,
2. lJika faktor loading < 0,3 maka item pertanyaan tersebut tidak valid.
3.6.2.2 Uji Reliabilitas

Menurut Anggara (2015:129), Uji Reliabilitas berupa suatu instrumen
yang cukup dipercaya dan dipergunakan sebagai alat pengumpul data karena
instrumen tersebut sudah baik. Instrumen yang dapat dipercaya atau reliabel yang
nantinya akan menghasilkan data yang mampu dipercaya juga.

Menurut Anggara (2015:129), Uji reliabilitas merupakan kelanjutan dari
uji validitas, dimana item-item yang masuk pengujian adalah item yang valid saja.
Untuk menentukan apakah instrumen reliabel atau tidak menggunakan batasan 0,6.
3.6.3 Uji Asumsi Klasik

Uji asumsi klasik yang dilakukan pada penelitian ini diantaranya yaitu: Uji
Normalitas, Uji Multikolinearitas dan Uji Heterokedastisitas.

3.6.3.1 Uji Normalitas
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Menurut Ghozali (2016:154), uji normalitas diberlakukan guna menguji
apakah pada model regresi variabel residual mempunyai distribusi data yang
normal. Penyebab terjadinya kasus normalitas karena:

1. Terdapat data residual dari model regresi dengan nilai yang jauh dari
himpunan data sehingga penyebaran data menjadi tidak normal.

2. Terdapat kondisi alam dari data yang pada dasarnya tidak berdistribusi
normal.

Menurut Sugiyono (2013:257), Uji normalitas ialah sebuah uji yang
diberlakukan sebagai prasyarat (syarat sebelum melakukan regresi) untuk
menganalisis data. Uji normalitas data bertujuan mendeteksi distribusi data satu
variabel yang nantinya dipergunakan. Data yang baik dan data yang layak guna
membuktikan model-model penelitian merupakan data yang berdistribusi normal.

Uji normalitas yang dipakai untuk penelitian ini adalah uji Kol/mogorov-
Smirnov. Menurut Sugiyono (2013:257), Data dikatakan normal, apabila nilai
signifikan lebih besar 0,05 (P>0,05). Sebaliknya, apabila nilai signifikan lebih
kecil dari 0,05 (P<0,05), maka data dikatakan tidak normal.
3.6.3.2 Uji Heterokedastisitas

Menurut Ghozali (2016:134), uji heteroskedastisitas bertujuan untuk
menguji apakah dalam model regresi terjadi ketidaksamaan varian dari residual
satu pengamat ke pengamat lain. Pada uji heterokedastisitas ini diharapkan tidak
terjadi karena berarti model regresi linear sederhana memiliki asumsi varian
residual yang konstan. Hal tersebut dapat terjadi ketika data memiliki varian yang

sistematik akibat manipulasi ataupun kesalahan memasukkan data.
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Menurut Ghozali (2016:154), grafik scatterplot atau dari nilai prediksi
variabel terikat dapat dilihat dengan SRESID dan residual error yaitu ZPRED.
Apabila tidak terdapat suatu pola tertentu dan tidak menyebar diatas ataupun
dibawah angka nol pada sumbu y, maka dapat disimpulkan tidak terjadi
heteroskedastisitas.

Menurut Ghozali (2016:154), Suatu model penelitian yang dianggap baik
ialah model penelitian yang di dalamnya tidak terdapat heteroskedastisitas, yaitu:

1. Jika ada pola tertentu seperti titik-titik yang ada membentuk satu pola
yang teratur (bergelombang, melebar, kemudian menyempit) maka akan
terjadi masalah heterokedastisitas.

2. Jika tidak ada pola yang jelas seperti titik-titik yang menyebar diatas dan
dibawah angka nol pada sumbu-sumbu maka tidak terjadi
heterokedastisitas.

3.6.4 Uji Regresi Sederhana

Menurut Sugiyono (2016:188), Uji Regresi Sederhana ini bertujuan untuk
mengetahui seberapa besar pengaruh variabel independen terhadap variabel
dependen. Regresi digunakan untuk mengukur besarnya pengaruh variabel bebas
terhadap variabel terikat dan memprediksi variabel terikat dengan menggunakan
variabel bebas.

Peneliti mempergunakan analisa regresi sederhana karena dalam penelitian
ini dikarenakan dalam penelitian ini terdapat satu variabel independent dan satu
variabel dependen. Hal ini guna menunjukkan hubungan antara variabel bebas (X)

terhadap variabel tetap (YY), sehingga bisa mengetahui pengaruh efektivitas sistem
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Informasi akuntansi terhadap kinerja perusahaan pada PT Mulia Utama Mandiri
Medan.

Persamaan model regresi dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

Y=a+bX+e
Keterangan:
Y = Variabel kinerja perusahaan
a = Konstanta
X = Variabel efektivitas sistem informasi akuntasi
e = Error term

3.6.5 Uji Hipotesis
3.6.5.1. Uji Parsial (Uji t)

Menurut Arifin (2017:17), uji  hipotesis digunakan untuk menguji
kebenaran suatu pernyataan secara statistik dan membuat kesimpulan menerima
atau menolak pernyataan tersebut. Pengujian hipotesis digunakan untuk
membantu dalam pengambilan keputusan suatu hipotesis yang diajukan.

Menurut Ghozali (2016:171) Uji parsial digunakan untuk mengetahui
pengaruh masing-masing variabel independen terhadap variabel dependen. Uji
Parsial pada analisis data penelitian ini menggunakan derajat signifikasi yaitu 0,05.

Menurut Sugiyono (2013:240), cara mendeteksi pengaruh variabel
independen terhadap variabel dependen adalah dengan melihat tabel coefficients
dapat dilihat dari koefisien regresi dan hubungan antara variabel tersebut.

a. Jika tanda (-) maka variabel independen berpengaruh negatif terhadap

variabel dependen
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b. jika tidak ada tanda (-) maka variabel independen berpengaruh positif
terhadap variabel dependen.

Menurut Sugiyono (2013:240), Sedangkan pada kolom “sig” adalah untuk
melihat signifikansinya. Jika nilainya kurang dari o = 5% (0,05) maka dapat
dikatakan variabel independent berpengaruh signifikan terhadap variabel
dependen.

Menurut Sugiyono (2013:240), Hipotesis di atas akan diuji berdasarkan
daerah penerimaan dan daerah penolakan yang ditetapkan sebagai berikut:

a. HO akan diterima jika nilai signifikan lebih besar dari 0,05
b. HO akan ditolak jika nilai signifikan lebih kecil dari 0,05
Atau dengan cara lain sebagai berikut:
a. Jika thitung > ttabel maka HO ditolak, Ha diterima
b. Jika thitung < ttabel maka HO diterima, Ha ditolak
3.6.5.2. Uji Koefisien Determinasi (R?)

Menurut Arifin (2017:12), korelasi adalah salah satu analisis yang dipakai
untuk mencari hubungan antara dua variabel yang bersifat kuantitatif. Manfaat
korelasi adalah mengukur kekuatan hubungan antar variabel dengan skala tertentu
dengan jarak 0 hingga 1.

Menurut Arifin (2017:12) mengatakan koefisien korelasi positif terbesar =
1 dan negatif terbesar = -1, sedangkan yang terkecil adalah 0. Bila hubungan dua
atau lebih variabel mempunyai koefisien korelasi = 1 atau -1, maka hubungan

tersebut sempurna.
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BAB Y
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat ditarik beberapa
kesimpulan sebagai berikut.

Variabel efektivitas sistem informasi akuntansi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja perusahaan pada PT Mulia Utama Mandiri Medan.
Artinya apabila semakin tinggi tingkat tingkat efektivitas sistem informasi
akuntansi maka akan semakin tinggi juga kinerja perusahaan pada PT Mulia
Utama Mandiri Medan. Begitu juga sebaliknya, apabila nilai efektivitas dari
sistem informasi akuntansi menurun, maka kinerja perusahaan juga semakin
menurun.

5.2. Saran

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan, dan kesimpulan yang diperoleh,
maka saran yang dapat diberikan sebagai berikut:

Hasil penelitian ini memberikan informasi kepada PT. Mulia Utama
Mandiri Medan yang menggunakan Sistem Informasi Akuntansi bahwa efektivitas
dari Sistem Informasi Akuntansi sudah berada pada kategori baik, karena
efektivitas Sistem Informasi Akuntansi yang digunakan sudah mampu memberi
pengaruh bagi kinerja perusahaan, sehingga perusahaan perlu mempertahankan
dalam segi penggunaan kedepannya agar dapat terus meningkatkan kinerja yang
produktif demi kemajuan perusahaan tersebut. Penelitian ini hanya sebatas ingin
mengetahui efektifitas sistem informasi akuntansi terhadap kinerja perusahaan.

Kepada peneliti selanjutnya yang mengambil bidang yang sama agar
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mencantumkan faktor yang mempengaruhi diluar penelitian yang telah di
utarakan, yaitu yaitu kesesuaian tugas, teknologi, kepercayaan, budaya kerja,
insentif dan motivasi agar penelitian ini selanjutnya menghasilkan data yang lebih
spesifik sehingga terciptanya sistem informasi akuntansi dan kinerja perusahaan

yang maksimal.
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Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian

Responden yang Terhormat,

Sebelumnya saya mengucapkan terima kasih atas ketersediaan Bapak/ Ibu/
Sdra/i yang telah menyisihkan waktunya untuk mengisi lembaran kuesioner ini.
Kuesioner ini merupakan bagian dari proses pengumpulan data untuk keperluan
penyelesaian skripsi yang berjudul “Pengaruh Efektivitas Sistem Informasi
Akuntansi terhadap Kinerja Perusahaan pada PT Mulia Utama Mandiri Medan”.

Jawaban yang diberikan tidak akan dinilai sebagai benar atau salah
dikarenakan jawaban dianggap benar ketika sesuai apa yang dirasakan dan yakini.
Data yang nantinya diperoleh, dirahasiakan, dan tidak akan disebar luaskan,
karena hanya akan digunakan untuk keperluan penelitian ini saja.

Atas kerjasama dan ketersediaan Bapak/Ibu dan Saudara/Saudari sekalian
saya ucapkan terima kasih.

Dengan Hormat

Falinka Falinsga
17.833.0205
A. Data Responden
Responden ...l (diisi oleh Peneliti)
Jenis kelamin D Laki-laki D Perempuan

Usia : D 20— 35 tahunD 36 — 45 tahun D >45 tahun

Pendidikan terakhir D Diploma (D3) D Sarjana (S1)
[:] Lainnya: ................
Lama bekerja D tahun ....... bulan
B. Daftar pernyataan riset.
- Beri tanda (V) ceklist sesuai dengan pilihan jawaban yang ada pada kolom
isian yang tersedia.

- Ada 5 alternatif jawaban yang disediakan, yaitu :

Simbol Kategori
SS Sangat setuju
S Setuju
N Netral
TS Tidak Setuju
STS Sangat Tidak Setuju
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KINERJA PERUSAHAAN
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No. Pertanyaan

Alternatif Jawaban

SS

S

N

TS STS

Kinerja dalam menguasai Pangsa Pasar

PT Mulia Utama Mandiri
1 | mampu mencapai pangsa

pasar yang telah ditargetkan

PT Mulia Utama Mandiri

2 | pasar yang ditargetkan
dengan menggunakan

mi

mampu mencakup seluruh
ruang lingkup dari pangsa

sumber daya yang ada saat

Melakukan Peluncuran Produk Baru

PT Mulia Utama Mandiri

3 | produk baru di saat yang

meningkatkan kinerja

senantiasa memperkenalkan

tepat dengan tujuan mampu

Meningkatkan Kualitas produk da

n Menin

gkatkan

kepuasan pelanggan

PT Mulia Utama Mandiri
mampu menawarkan

4 | produk/jasa dengan kualitas

yang sesuai persepsi
pelanggan

PT Mulia Utama Mandiri
mampu memenuhi

5 | meningkatkan kepuasan
pelanggan dan akhirnya
meningkatkan kinerja
perusahaan

kebutuhan pelanggan agar

Sumber: Bastian dalam Suharto dan Devie (2013)
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KUESIONER VARIABEL INDEPENDEN (X)

EFEKTIVITAS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI

Alternatif Jawaban

No. Pertanyaan SS | S |

| TS | STS

AKkurat

Sistem Informasi
akuntansi pada PT Mulia
1 Utama Mandiri
memberikan hasil
informasi yang akurat

Relevan

Manajemen perusahaan
menginput data yang

2 relevan ke dalam sistem
informasi akuntansi PT

Mulia Utama Mandiri

Informasi yang disajikan
pada sistem informasi
akuntansi PT Mulia Utama
Mandiri relevan dengan
kebutuhan para user atas
sistem tersebut

Tepat Waktu

Sistem Informasi
Akuntansi PT Mulia
Utama Mandiri memberi
informasi tepat waktu

4 sehingga manajemen dapat
mengambil keputusan
tepat waktu guna
meningkatkan kinerja
perusahaan

Lengkap

Sistem Informasi
akuntansi pada PT Mulia
5 Utama Mandiri
memberikan informasi
yang lengkap dan detail

Sumber: Mc Leod dalam Azhar Susanto (2013)
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Lampiran 2 : Data Jawaban Responden

Variabel Y (kinerja Perusahaan)

No Kinerja Perusahaan (Y)

Pertanyaan P1 P2 P3 P4 P5 Jumlah Skor
1 5 5 5 5 5 25
2 3 4 4 4 5 20
3 5 5 5 5 5 25
4 4 4 4 5 3 20
5 4 3 3 3 5 18
6 5 4 4 4 4 21
7 3 5 3 5 5 21
8 5 3 4 3 5 20
9 2 3 2 1 3 11
10 4 4 3 4 4 19
11 4 4 4 4 4 20
12 3 4 4 4 4 19
13 4 4 4 4 5 21
14 4 5 4 4 4 21
15 4 4 3 5 5 21
16 5 5 5 3 3 21
17 5 4 3 4 3 19
18 4 4 3 3 4 18
19 5 5 5 4 4 23
20 5 4 4 3 3 19
21 4 5 4 5 5 23
22 5 5 5 5 5 25
23 5 5 5 5 3 23
24 5 5 5 5 5 25
25 3 4 4 5 4 20
26 4 4 4 5 5 22
27 3 3 4 4 3 17
28 3 4 4 4 5 20
29 5 3 3 3 4 18
30 5 5 4 5 5 24
31 4 5 4 5 5 23
32 5 5 5 5 5 25
33 5 5 5 3 3 21
34 4 4 4 5 5 22
35 4 4 4 5 4 21
36 4 5 4 4 4 21
37 4 5 4 5 5 23
38 1 3 3 3 3 13
39 5 5 4 3 3 20
40 5 5 5 5 5 25
41 4 4 5 4 5 22
42 3 3 4 3 3 16
43 2 2 2 2 2 10
44 4 3 3 4 4 18
45 4 4 3 4 3 18
46 5 5 5 4 4 23
47 3 3 3 4 3 16
48 5 5 5 5 4 24
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Data Jawaban Responden Variabel X (Efektivitas Sistem Informasi

Akuntansi)
No Sisten Informasi Akuntansi (X1
Pertanyaan P1 P2 P3 P4 P5 Jumlah Skor
1 3 3 4 5 4 19
2 5 5 5 5 5 25
3 5 5 5 5 3 23
4 4 3 4 4 4 19
5 4 4 5 2 2 17
6 5 5 5 3 4 22
7 4 3 3 5 5 20
8 5 5 5 5 5 25
9 2 2 2 2 2 10
10 4 4 4 4 4 20
11 5 5 5 3 4 22
12 5 5 5 4 4 23
13 3 3 3 5 5 19
14 4 5 4 5 5 23
15 4 4 4 4 3 19
16 5 5 5 4 4 23
17 4 4 4 4 4 20
18 5 2 5 5 5 22
19 5 5 5 4 4 23
20 5 5 5 2 5 22
21 3 3 3 5 5 19
22 5 5 5 5 5 25
23 5 3 4 4 3 19
24 5 5 5 5 5 25
25 2 3 4 3 5 17
26 5 5 5 5 5 25
27 3 3 3 5 2 16
28 2 2 3 5 5 17
29 4 5 4 3 3 19
30 5 5 5 4 2 21
31 4 4 4 5 4 21
32 5 5 5 5 5 25
33 4 5 5 5 3 22
34 3 4 2 4 5 18
35 5 5 5 4 4 23
36 4 4 3 5 3 19
37 3 3 3 4 2 15
38 1 1 1 3 2 8
39 5 5 5 5 5 25
40 5 5 5 5 5 25
41 4 4 3 3 5 19
42 4 2 4 3 3 16
43 2 2 2 2 2 10
44 4 3 3 3 3 16
45 4 3 3 4 4 18
46 5 5 5 3 3 21
47 3 3 3 4 4 17
48 5 5 5 5 5 25
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Lampiran 3 : Data Variabel Penelitian

No Y Kinerja Perusahaan X Ef Sistem Informasi Akuntansi
1 25 19
2 20 25
3 25 23
4 20 19
5 18 17
6 21 22
7 21 20
8 20 25
9 11 10
10 19 20
11 20 22
12 19 23
13 21 19
14 21 23
15 21 19
16 21 23
17 19 20
18 18 22
19 23 23
20 19 22
21 23 19
22 25 25
23 23 19
24 25 25
25 20 17
26 22 25
27 17 16
28 20 17
29 18 19
30 24 21
31 23 21
32 25 25
33 21 22
34 22 18
35 21 23
36 21 19
37 23 15
38 13 8
39 20 25
40 25 25
41 22 19
42 16 16
43 10 10
44 18 16
45 18 18
46 23 21
47 16 17
48 24 25
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Lampiran 4 : Hasil Output SPSS

Variabel Kinerja Perusahaan (Y)

Correlations
P1 P2 P3 P4 P5 Jumlah
P1 Pearson Correlation 1 .602" .621" .344° .265 742"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .017 .069 .000
N 48 48 48 48 48 48
P2 Pearson Correlation .602" 1 .708" .588" .386" .845™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .007 .000
N 48 48 48 48 48 48
28 Pearson Correlation .621" .708" 1 498" .328" 811"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .023 .000
N 48 48 48 48 48 48
P4 Pearson Correlation .344° .588" 498" 1 579" .786"
Sig. (2-tailed) .017 .000 .000 .000 .000
N 48 48 48 48 48 48
P5 Pearson Correlation .265 .386" 328 .579” 1 667"
Sig. (2-tailed) .069 .007 .023 .000 .000
N 48 48 48 48 48 48
Jumlah Pearson Correlation 742" .845” 811" .786" 667" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 48 48 48 48 48 48

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.825 5
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Variabel Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi

Correlations
P1 P2 P3 P4 P5 Jumlah
P1 Pearson Correlation 1 .785" .860" .260 .318 .861"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .075 .028 .000
N 48 48 48 48 48 48
P2 Pearson Correlation .785" 1 775" 229 317 .836"
Sig. (2-tailed) .000 .000 118 .028 .000
N 48 48 48 48 48 48
B8 Pearson Correlation .860" 775" 1 .238 313 .853"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .103 .030 .000
N 48 48 48 48 48 48
P4 Pearson Correlation .260 .229 .238 1 483" .569"
Sig. (2-tailed) 075 118 103 .001 .000
N 48 48 48 48 48 48
P5 Pearson Correlation 318 317 313 483" 1 .642"
Sig. (2-tailed) .028 .028 .030 .001 .000
N 48 48 48 48 48 48
Jumlah Pearson Correlation .861" .836" .853" .569™ 642" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 48 48 48 48 48 48

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.811 5
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Uji Asumsi Klasik

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized Residual

N 48
Normal Parametersa® Mean .0000000
Std. Deviation 2.36168385
Most Extreme Differences Absolute .092
Positive .088
Negative -.092
Test Statistic .092
Asymp. Sig. (2-tailed) .200¢4

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.
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Analisis Statistik Deskriptif

Descriptive Statistics

N Minimum  Maximum Mean Std. Deviation
Kinerja Perusahaan 48 10.00 25.00 20.4167 3.40108
Ef Sistem Informasi Akuntansi 48 8.00 25.00 20.0417 4.05262
Valid N (listwise) 48
Uji Regresi Linear Sederhana
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 8.313 1.756 4.734 .000
Ef Sistem Informasi Akuntansi .604 .086 .720 7.029 .000

a. Dependent Variable: Kinerja Perusahaan

Model Summary®
Std. Error of the
Model R R Square Adjusted R Square Estimate
1 7202 .518 .507 2.38722
a. Predictors: (Constant), Ef Sistem Informasi Akuntansi
b. Dependent Variable: Kinerja Perusahaan
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Lampiran 5 : Surat Riset

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accefftgd 23/12/22

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.acd)23/12/22



Falinka Falinsga - Pengaruh Efektivitas Sistem Informasi Akuntasi Terhadap Kinerja Perusahaan...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Acceft@d 23/12/22

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.acd)23/12/22



Falinka Falinsga - Pengaruh Efektivitas Sistem Informasi Akuntasi Terhadap Kinerja Perusahaan...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Acceft@d 23/12/22

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.acd)23/12/22



Falinka Falinsga - Pengaruh Efektivitas Sistem Informasi Akuntasi Terhadap Kinerja Perusahaan...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Acce@@d 23/12/22

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.acd)23/12/22





