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BAB1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Pelaksanaan Praktek Kerja Lapangan

Praktik Kerja Lapangan merupakan salah satu kegiatan akademik yang
berfokus pada kemampuan untuk mengembangkan dan menempa ilmu yang telah
dipelajari selama menjalani perkuliahan dalam praktiknya. Kegiatan ini dapat
menambah pengalaman mahasiswa dan memberikan wawasan mendalam terkait
dunia kerja sebelum lulus dari bangku perkuliahan kelak.

Zaman semakin berkembang dari waktu ke waktu,terutama dengan
semakin canggihnya teknologi yang ada. Dengan semakin canggihnya
teknologi,persaingan dalam dunia kerja juga menjadi lebih ketat karena individu-
individu telah memiliki skill mumpuni dan beragam yang dibutuhkan sebagai
bekal untuk menghadapi persaingan tersebut. Untuk mengantisipasi persaingan
yang ada, mahasiswa dituntut mempersiapkan diri dengan menimba pengalaman
melalui kegiatan PKL, agar tidak hanya matang dari segi teori,akan tetapi juga
siap dalam praktiknya.

Industri kerja merupakan hal yang kompleks karena para praktikanakan
dihadapkan pada situasi yang berbeda-beda dan permasalahan yang rumit. Dan
dari kegiatan PKL inilah mahasiswa dapat belajar bagaimana mengatasi
permasalahan yang berbeda pada setiap perusahaan sehingga membentuk mental
yang kuat jika menemui masalah serupa karena kita sudah pernah merasakan
tekanannya. Dengan semua ilmu yang didapatkan selama PKL, akan membuat
mahasiswa menjadi lebih baik karena pengalaman,dan kepercayaan diri untuk
memasuki dunia kerja telah diperoleh.

Untuk itu diperlukan tenaga kerja yang terampil dan terlatihdan sesuai
dengan bidang pendidikannya masing-masing, hal ini sangat penting terutama
bagi Mahasiswa, sebab Mahasiswa memikul tanggung jawab cukup besar ketika
sudah memasuki dunia kerja. Beranjak dari tanggung jawab yang dituntun dari
disiplin ilmu yang dipelajari,maka menjadi kewajiban dari Mahasiswa Teknik.
Industri program S1 untuk melaksanakan kerja praktek pada suatu pabrik yang

merupakan bagian dari kurikulum Universitas Medan Area berbobot 2 (dua) sks.
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Adapun perusahaan yang dipilih sebagai tempat kerja praktek ini adalah
di PT. Pancakarsa Bangun Reksa , yang bergerak dibidang konstruksi ini terletak
di JI. Bintang Terang Km 13.8, Gg. Bintang No. 95 Medan — Binjai Sumatra
Utara.

Maka dari itu melalui kerja praktek ini, mahasiswa mengharapkan teori-
teori ilmiah yang di perlukan dari buku untuk menganalisadan memecahkan
masalah dilapangan, serta memperoleh pengalaman yang akan berguna dalam
perwujudan pola kerja yang akan dihadapin nantinya.

1.2.Tujuan Kerja Praktek
Pelaksanaan Kerja Praktek pada program studi Teknik Industri

Universitas Medan Area bertujuan untuk:

1. Dapat memperoleh keterampilan dalam penguasaan pekerjaan.

2. Melihat dan mengenal lapangan kerja secara langsung serta aplikasi teori-teori
yang telah diperoleh dari perkuliahan.

3. Berlatih dan bertangungjawab sebagai seorang karyawan.

4. Meneliti masalah yang timbul di lapangan dan membantu perusahaan dalam
pemecahannya.

5. Sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi S1 pada program Teknik
Industri, Universitas Medan Area.

1.3.Manfaat Kerja Praktek
Adapun manfaat dari kerja praktek pada Fakultas Teknik program studi
Teknik Industri adalah sebagai berikut :

1.3.1.Bagi Mahasiswa
Adapun manfaat kerja praktek bagi mahasiswa antara lain sebagai
berikut.
1. Dapat mengetahui perusahaan secara lebih dekat.
2. Membandingkan teori-teori yang di peroleh di bangku perkuliahan dengan
praktek di lapangan.
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3. Dapat memahami atau mengetahui beberapa aspek perusahaan misalnya:
teknik, organisasi , ekonomi, dan persediaan.

4. Dapat mengumpulkan data dari lapangan guna menyusun tugas sarjana.

5. Memperoleh suatu keterampilan dalam penguasaan pekerjaan.

1.3.2.Bagi Fakultas
Adapun manfaat kerja praktek bagi fakultas antara lain sebagai berikut :
1. Untuk memperluas pengenalan Program studi Teknik Industri, Universitas
Medan Area.
2. Menciptakan dan mempererat hubungan kerja sama dengan perusahaan-
perusahaan lain.

1.3.3.Bagi Perusahaan
Adapun manfaat kerja praktek bagi perusahaan antara lain sebagai
berikut :
1. Dapat memperkenalkan kepada mahasiswa dan masyarakat umum.
2. Sumbangan perusahaan dalam memajukan pembangunan dibidang pendidikan.
3. Laporan kerja praktek dapat dijadikan sebagai masukan ataupun perbaikan
seperlunya dalam pemecahan masalah.

1.4. Ruang Lingkup Kerja Praktek

Kerja praktek dilakukan di PT. Pancakarsa Bangun Reksa , yang
bergerak dibidang konstruksi ini terletak di Jl. Bintang Terang Km 13,8, Gg.
Bintang No. 95 Medan — Binjai Sumatra Utara. .Ruang lingkup dari pelaksanaan
kerja praktek ialah mempelajari perusahaan secara keseluruhan terutama
mencakup bidang-bidang yang ingin dipelajarin pada peruahaan seperti:
1. Sumber Daya Manusia (SDM)

2. Performansi Kerja

1.5. Metode Kerja Praktek
Metode penelitian yang digunakan untuk penelitian dan analisis melalui
beberapa tahap yaitu :
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4. Mencatat data yang ada diperusahaan dalam bentuk laporan tertulis, baik
yang berupa data statistik, peraturan-peraturan pemerintahan yang
berhubungan bidang usahanya maupun berbagai kebijakan perusahaan.
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2.7. Tugas dan Tanggungjawab

Setiap organisasi pemerintahan maupun organisasi swasta selalu
menghadapi masalah bagaimana organisasi dapat berjalan dengan baik, maka
dibutuhkan orang-orang yang memegang jabatan tertentu dalam organisasi dengan
pemberian tugas, wewenang, dan tanggung jawab.

Adapun uraian tugas dan tanggung jawab pada perusahaan PT.
Pancakarsa Bangun Reksa adalah sebagai berikut :
1. Direktur utama

Implementasi dan mengorganisir visi dan misi perusahaan.

o ®

Menyusun strategi bisnis untuk perusahaan.
Melakukan evaluasi perusahaan.
Melakukan rapat rutin.

e

Menunjuk orang yang mampu memimpin

o

f. Mengawasi situasi bisnis.
2. Wakil direktur utama
a. Implementasi dan mengorganisir visi dan misi perusahaan.
b. Menyusun strategi bisnis untuk perusahaan.
¢. Melakukan evaluasi perusahaan.
d. Melakukan rapat rutin.
¢. Menunjuk orang yang mampu memimpin
f. Mengawasi situasi bisnis.
3. Direktur operasional
a. Membantu tugas-tugas direktur utama
b. Bertanggungjawab terhadap seluruh proses operasional, produksi, proyek
hingga kualitas hasil produksi
c. Bertanggungjawab terhadap pengembangan kualitas produk maupun
karyawan yang terlibat
d. Menyusun stategi dalam pemenuhan target perusahaan, dan cara mencapai
target tersebut
e. Mengecek, mengawasi dan menentukan semua kebutuhan dalam proses

operasional perusahaan
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BABIII

PROSES PRODUKSI

3.1. Standar Mutu Bahan

PT. Pancakarsa Bangun Reksa menggunakan suatu standar mutu untuk
mengendalikan bahan baku, proses produksi, serta produk jadi agar memenuhi
spesifikasi yang telah ditetapkan oleh konsumen. PT. Pancakarsa Bangun Reksa
juga memiliki standar sendiri yang ditetapkan oleh perusahaan yang mengacu
pada standar SNI untuk mutu bahan — bahan yang digunakan dalam proses
produksi.

Untuk spesifikasi dari bahan — bahan yang digunakan, misalnya untuk
plat besi, besi siku, UNP, dan sebagainya, PT. Pancakarsa Bangun Reksa
menggunakan ukuran sesuai standar internasional. Setiap kegiatan proses
produksi, perusahaan melakukan kegiatan inspeksi pada beberapa elemen kegiatan
produksi untuk menjaga kualitas produk yang akan dihasilkan. Dan pada produk
jadi yang telah dihasilkan, dilakukan inspeksi dan pengajuan akhir sebelum
diserahkan pada pelanggan atau sebelum mesin — mesin tersebut diinstalasi pada
lokasi pembangunan pabrik kelapa sawit, sehingga produk tersebut memenuhi
spesifikasi yang telah ditetapkan oleh konsumen sebelumnya. Untuk beberapa
produk tertentu, terutama bejana bertekanan, dilakukan pemeriksaan khusus dari
instansi luar perusahaan untuk memastikan keamanan dari produk — produk

tersebut.

3.2. Bahan — Bahan yang Digunakan
Bahan — bahan yang digunakan dalam melakukan proses produksinya
adalah :
1. Bahan baku
Bahan baku adalah bahan utama yang digunakan dalam pemuatan produk
dan memiliki presentasi yang besar dalam produk dibandingkan bahan — bahan
lainnya. Bahan baku yang digunakan pada pembuatan chasis lori kapasitas 4,5
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BAB1V

TUGAS KHUSUS

4.1. Pendahuluan
4.1.1. Judul

Tugas khusus ini merupakan bagian dalam laporan kerja praktek yang
dilakukan selama 30 hari, dimana bagian ini berisi mengenai hasil pengamatan
yang telah dilakukan dengan judul “ Analisis Produktivitas Tenaga Kerja
Bagian Kantor pada Perusahaan Konstruksi PT. Pancakarsa Bangun Reksa

“
.

4.1.2. Latar Belakang Masalah

Produktivitas kerja merupakan syarat utama bagi perusahaan dalam
menghadapi persaingan usaha serta peningkatan pendapatan perusahaan.
Produktivitas tenaga kerja merupakan suatu kaitan antara output yakni hasil kerja
dengan waktu yang dibutuhkan untuk menghasilkan produk oleh seorang tenaga
kerja. Produktivitas merupakan salah satu ukuran yang sering dipakai dalam
menentukan efektivitas organisasi. Sebuah perusahaan atau organisasi tidak akan
dapat berkembang apabila produktivitas kerja karyawan juga tidak mengalami
peningkatan apalagi dengan semakin tingginya tingkat persaingan yang ada dalam
dunia binis.

Produktivitas kerja yang rendah merupakan masalah yang harus
diselesaikan oleh perusahaan karena produktivitas karyawan dapat mempengaruhi
kualitas dan kuantitas perusahaan dalam menghadapi persaingan dan menjadi
kunci utama dalam mencapai tujuan perusahaan. Permasalahan tersebut sering
terjadi dan tidak boleh terus dibiarkan apabila perusahaan ingin terus berkembang.
Untuk itulah dilakukan penelitian analisa produktivitas tenaga kerja pada bagian
kantor di PT. Pancakarasa Bangun Reksa.

Produktivitas kerja dapat diukur dengan berbagai metode, salah satunya
dengan metode Work Sampling.. Pengukuran kerja ini dilakukan secara langsung

ditempat kerja yang diteliti.
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4.1.3. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalahnya ialah
berapa tingkat produktivitas dan presentase waktu kerja yang digunakan untuk
bekerja oleh tenaga kerja yang ada pada bagian kantor pada PT. Pancakarsa
Bangun Reksa ?

4.1.4. Batasan Masalah
Dengan dilakukannya pengamatan, maka batasan masalahnya ialah :
1. Penelitian dilakukan kepada 7 orang engineer yang ada di bagian kantor.
2. Metode yang digunakan adalah Stopwatch Study dan Work Sampling.
3. Lama waktu melakukan pengamatan selama 8 jam kerja dan 1 jam istirahat,
dimulai dari pukul 08.00 — 17.00 WIB, setiap hari senin sampai jumat.

4.1.5. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini dilakukan ialah untuk mengetahui tingkat
produktivitas tenaga kerja, serta presentase waktu kerja yang digunakan untuk
bekerja pada bagian kantor di PT. Pancakarsa Bagun Reksa.

4.2. Landasan Teori
4.2.1. Tenaga Kerja

Tenaga kerja merupakan salah satu unsur penting dalam pelaksanaan
suatu proyek karena pengaruhnya yang cukup besar terhadap biaya dan waktu
penyelesaian suatu pekerjaan proyek. Namun perlu diperhatikan juga bahwa
manusia merupakan sumber daya yang komplek dan sulit diprediksi sehingga
diperlukan adanya usaha dan pemikiran lebih mendalam dalam pengelolaan
tenaga kerja. Dalam manajemen tenaga kerja terdapat proses pengambilan
keputusan yang berhubungan dengan:
a. Penentuan ukuran dan jumlah tenaga kerja.
b. Recruitment dan pembagian tenaga kerja kedalam kelompok kerja.
¢. Komposisi tenaga kerja untuk setiap jenis pekerjaan.
d. Pengendalian jumlah tenaga kerja yang dibutuhkan selama proyek

berlangsung.
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2. Usia Pekerja
Usia pekerja yang relatif muda mempunyai produktivitas yang lebih
tinggi bila dibandingkan dengan pekerja yang usianya lebih tua (lanjut) karena
pekerja yang usianya lebih muda mempunyai tenga yang lebih besar yang
sangat diperlukan dalam pekerjaan.
3. Motivasi
Pimpinan perusahaan perlu mengetahui dan memahami motivasi kerja
dari setiap karyawannya. Dengan mengetahui motivasi itu, maka pimpinan
dapat membimbing dan mendorong karyawan untuk bekerja lebih baik.
4. Disiplin Kerja
Disiplin kerja adalah sikap kejiwaan seseorang atau kelompok yang
senantiasa berkehendak untuk mengikuti dan memahami segala peraturan yang
telah ditentukan. Disiplin kerja mempunyai hubungan yang erat dengan
motivasi. Kedisiplinan dapat dibina melalui latihan-latihan antara lain dengan
bekerja menghargai waktu dan biaya yang akan memberikan pengaruh positif
terhadap produktivitas karyawan.
5. Ketrampilan merupakan faktor penting Produktivitas Kerja
Ketrampilan banyak pengaruhnya terhadap produktivitas Kkerja
karyawan.Ketrampilan kerja karyvawan dalam perusahaan dapat ditingkatkan
melalui kursus-kursus atau latihan kerja.
6. Sikap dan etika kerja
Sikap seseorang atau kelompok orang dalam membina hubungan yang
serasi, selaras dan seimbang di dalam kelompok itu sendiri maupun dengan
kelompok lain dan etika dalam hubungan kerja sangat penting artinya, dengan
tercapainya hubungan dalam proses produksi akan meningkatkan produktivitas.
7. Gizi dan kesehatan
Daya tahan tubuh seseorang biasanya dipengaruhi oleh gizi dan makanan
yang dikonsumsi setiap hari. Gizi yang baik akan mempengaruhi kesehatan
karyawan dan semua itu akan berpengaruh terhadap produktivitas karyawan.
8. Tingkat penghasilan
Semakin tinggi prestasi kerja karyawan akan semakin besar upah yang
diterima. Dengan penghasilan yang cukup akan memberikan kepuasan
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b. Supervisi, perencanaan dan koordinasi
Melihat lingkup tugas dan tanggung jawabnya terhadap pengaturan
pekerjaan dan penggunaan tenaga kerja di lapangan, maka kualitas pengawas
lapangan sangat besar pengaruhnya terhadap produktifitas secara menyeluruh.
¢. Komposisi kelompok kerja
Perbandingan jam-orang pengawas lapangan terhadap total jam-orang
kelompok kerja yang dipimpinnya menunjukkan indikasi besarnya rentang
pengendalian yang dimiliki.
d. Kerja lembur
Walaupun bertujuan untuk mengejar sasaran jadwal, kerja lembur dapat
berakibat pada menurunnya efisiensi kerja.
e. Pengalaman pekerja
Seorang atau sekelompok tenaga kerja yang melakukan pekerjaan yang
identik secara berulang-ulang diharapkan dapat menaikkan tingkat
produktifitasnya untuk menyelesaikan pekerjaan berikutnya. Semakin lama
seseorang bekerja pada satu jenis pekerjaan yang sama, maka keterampilannya
akan semakin meningkat dan semakin sedikit waktu yang dibutuhkan untuk
menyelesaikan satu unit pekerjaan tertentu. Dengan adanya peningkatan
pengalaman kerja maka terjadinya kesalahan akan berkurang, meningkatnya
kualitas metode kerja, penggunaan peralatan yang lebih baik, produk yang
dihasilkan lebih baik dari sebelumnya dan tentunya lebih efektif dalam
memanfaatkan waktu.
f. Ukuran besar proyek
Semakin besar ukuran proyek, maka produktifitas pekerja akan
cenderung menurun.
g. Kepadatan tenaga kerja
Kepadatan tenaga kerja adalah jumlah luas tempat kerja bagi setiap
tenaga kerja. Semakin tinggi jumlah pekerja per area atau semakin turunnya
luas area per pekerja, maka kegiatan per area akan semakin sibuk, atau dengan
kata lain kelancaran pekerjaan akan terganggu dan mengakibatkan penurunan
produktifitas.
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4.2.5. Pengukuran Produktivitas

Pengukuran produktivitas selama ini cenderung lebih banyak mengacu
kepada suatu proses produksi yang bersifat fisik, yaitu dengan melakukan
konversi terhadap sumber daya kedalam bentuk nilai mata uang. Ada kalanya
terdapat masukan dan juga keluaran yang sulit dikonversikan kedalam nilai mata
uang, tetapi mempunyai peranan penting dalam penentuan tingkat produktivitas.
Masukan ini dikenal dengan istilah masukan bayangan (invisible inpuf). Masukan
bayangan mencakup aspek manajemen dan  organisasi, tingkat
pendidikan/pengetahuan, kemampuan teknis, metodologi kerja, sistem insentif,
motivasi kerja, lingkungan kerja dan sebagainya.

Indeks produktivitas tenaga kerja pada umumnya diukur dengan
menghitung jumlah keluaran per jumlah tenaga kerja. Konsep pengukuran
produktivitas mengacu pada suatu proses produksi yang bertujuan untuk
mengukur prestasi organisasi dalam lingkungan fisik, yaitu mengukur efisiensi
organisasi dalam menstransformasikan sumber daya fisik menjadi keluaran fisik.
Untuk itulah diperlukan suatu parameter yang sangat penting yaitu produktifitas
tenaga kerja yang digunakan untuk mengukur efisiensi kerja. indeks produktifitas
dapat dirumuskan sebagai berikut:

Output
Produktivitas = P

Input

Sehingga, pada penelitian kali ini rumus yang akan digunakan :

Waktu Kerja Karyawan/30hari
Jam bekerja/30 hari

Produktivitas =

Dimana dalam hal ini terdapat kondisi standar adalah kondisi rata-rata
dimana indeks produktifitas diberi angka = 1,0. Jika indeks produktifitas > 1,0
berarti produktifitas tenaga kerja kurang dari standar. Sebaliknya, jika indeks
produktifitas < 1,0 berarti produktifitas tenaga kerja melebihi standar yang
ditetapkan (Soeharto, 1997).
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4.2.6. Work Sampling

Work Sampling adalah suatu teknik untuk mengadakan sejumlah besar
pengamatan terhadap aktifitas kinerja dari mesin, proses atau pekerja/operator
(Sritomo Wignjosoebroto, 2003). Pengukuran kerja dengan metoda sampling
kerja ini seperti halnya dengan pengukuran kerja dengan jam henti (stopwatch
time study) diklasifikasikan sebagai pengukuran kerja secara langsung, karena
pelaksanaan kegiatan pengukuran harus dilakukan secara langsung ditempat yang
diteliti.

Metode sampling kerja sangat cocok digunakan dalam melakukan
pengamatan atas pekerja yang sifatnya tidak berulang dan yang memiliki siklus
waktu yang relatif panjang. Pada dasarnya prosedur pelaksanaannya cukup
sederhana, yaitu melakukan pengamatan aktivitas kerja untuk selang waktu yang
diambil secara acak terhadap satu atau lebih mesin/operator atau karyawan dan
kemudian mencatatnya apakah mereka dalam keadaan bekerja atau menganggur
(idle).

1. Penentuan Jumlah Sample Pengamatan yang Dibutuhkan
Banyaknya pengamatan yang harus dilakukan dalam sampling kerja akan
dipengaruhi oleh 2 faktor utama, yaitu :
a. Tingkat ketelitian (degree of accuracy) dan hasil pengamatan.
b. Tingkat kepercayaam (level of convidence) dari hasil pengamatan.
Dengan asumsi bahwa kejadian akan bekerja atau menganggur mengikuti
pola distribusi normal, maka untuk mendapatkan jumlah sample pengamatan
harus dilaksanakan dapat dicari berdasarkan rumus betikut :

1-—
o=k p( - p)
Dimana :
Sp = Tingkat ketelitian yang dikehendaki dan dinyatakan dalam desimal
p = Presentase terjadinya kejadian yang diamati dan juga dinyatakan dalam
bentuk desimal
N = Jumlah pengamatan yang harus dilakukan untuk sampling kerja
k = Harga indeks yang besarnya tergantung tingkat kepercayaan yang

diambil.
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Untuk tingkat kepercayaan 68% harga k adalah 1
Untuk tingkat kepercayaan 95% harga k adalah 2
Untuk tingkat kepercayaan 99% harga k adalah 3

2. Penentuan Tingkat Ketelitian untuk Pengamatan yang Diharuskan
Suatu perhitungan akan dibuat untuk menentukan apakah hasil
pengamatan yang didapatkan bisa dikategorikan cukup teliti. Untuk cara yang
dipakai adalah dengan menghitung harga S (buksn lagi harga N) pada rumus
yang sama.
. ; p (1N— p)
3. Pemakaian Peta Kontrol dalam Sampling Kerja
Peta kontrol atau control chart yang secara umum telah banyak
digunakan dalam statistical quality control dapat pula dipergunakan dalam
pelaksanaan sampling kerja. Dengan menggunakan peta kontrol ini, maka kita
secara tegas akan dapat melihat dengan segera kondisi — kondisi kerja yang
terasa tidak wajar, misalnya kondisi disaat baru saja terjadi kecelakaan pada
lokasi yang berdekatan yang mana secara psikologis hal ini akan dapat
mempengaruhi aktivitas kerja yang sedang kita amati.
Dalam penggunaan peta kontrol ini, data yang diharapkan dari hasil

pengamatan akan ditetapkan dalam sebuah peta kontrol yang mempunyai batas

— batas kontrol sebagai berikut :
1-—
BKA=p+3 ’EE_P)
n
;[
BKB=p-3 ?_g_n_m

4.3. Metodologi Penelitian
Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan metode
work sampling. Data dikumpulkan berdasarkan pengamatan selama 20 hari

kepada 7 orang pekerja yang berada pada bagian kantor PT. Pancakarsa Bangun
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Reksa. Untuk menggunakan metode ini, data yang dikumpulkan terlebih dahulu

harus diuji dengan uji keseragaman dan kecukupan data.

4.4. Pengumpulan dan Pengolahan Data
4.4.1. Pengumpulan Data

Tingkat kepercayaan yang dipakai adalah 95%, yang artinya bahwa
kemungkinan 95% dari waktu random pengamatan akan menunjukkan kenyataan
dan 5% nya kemungkinan kesalahan. Setelah data yang diambil cukup sesuai
tingkat kepercayaannya, kemudian dihitung tingkat ketelitian yang menunjukkan
penyimpangan maksimum hasil pengukuran dari waktu penyelesaian yang
sebenarnya, dan tingkat keyakinan pengukur bahwa hasil yang diperoleh
memenuhi syarat ketelitian sesuai aturan dari Sutalaksana (1979). Kedua nilai ini
dinyatakan dalam persen. Jadi tingkat ketelitian 10% dan tingkat keyakinan 95%
memberi arti bahwa pengukur membolehkan rata — rata hasil pengukurannya
menyimpang sejauh 10% dari rata — rata sebenarnya dan kemungkinan berhasil
mendapat hal ini adalah 95%.

Sesuai dengan prosedur work sampling, langkah awal adalah dengan
melakukan pengamatan selama 20 hari dengan total 180 pengamatan. 180
pengamatan yang dilakukan ini telah memenuhi uji kecukupan data. Rekap 180
pengamatan tersebut ditunjukkan pada tabel berikut.

Tabel 4. 1. Rekap Work-Idle Seluruh Pengamatan

No Nama Pekerjaan Work Idle A
Pengamatan
1  Samsul Bahri Drafter 140,5 39,5 180
2 Sabarudin  Project Manager 144 36 180
3 Saliman Project Manager 143,4 36,6 180
- Rajakadri  Project Manager 138,5 41,5 180
5 Maulana Estimator ~ 156,1 23,9 180
6 Mukhlis Estimator 1429 37,1 180
7  Hafif Lianto  Quality Control 149,2 30,8 180
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Dengan contoh perhitungan uji kecukupan data pada pekerja Samsul
Bahri sebagai berikut :

umlah bekerja
Rasio Bekerja (p) = J :

Jumlah pengamatan

_7+74+6+65+75+7+7+65+7+75+7+8+8+7+75+7+6+7+7+7
- 180

=0,781~0,8

Untuk tingkat kepercayaan 95%, nilai k =2
Tingkat ketelitian 10% = 0,1

_, [P -p)
Sp=k |[—5—
k*(1 -
N = (2 p)
s%p
_ 21 —-08)

= 01T %08 - 112,456 ~ 112 Pengamatan

Pengamatan yang dilakukan sebanyak 180 pengamatan, sudah melebihi
batas minimal data yang diperlukan sebanyak 112 data. Begitupun untuk pekerja

lainnya.

4.4.2. Pengolahan Data

Uji keseragaman data digunakan untuk memeriksa keseluruhan data yang
diambil apakah terdapat data yang berada diluar batas kendali. Berikut uji
keseragaman data pekerja Samsul Bahri :

1_
BKA=p+3 ‘Q

0:8(1 e 0)8)

BKA =08+3 [—go— =1,025
/
7

1 s

BKB=p—3 [PL—P)
n
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BKB=08-3

0,8(1—0,8)
180,

7

= 0,536

36

Rekap presentase bekerja pekerja Samsul Bahri selama 20 hari sebagai

berikut :

Tabel 4. 2. Presentase Bekerja Pada Pekerja Samsul Bahri

Work Idle
Ha Time / Jam B BB
1 ¥ 2 1,025 0,536
2 7§ 2 1,025 0,536
2 6 3 1,025 0,536
4 6.5 2.5 1,025 0,536
3 7.5 1.5 1,025 0,536
6 7 2 1,025 0,536
7 7 2 1,025 0,536
8 6.5 2o 1,025 0,536
9 7 - 1,025 0,536
10 7.3 1.5 1,025 0,536
11 7 2 1,025 0,536
12 8 1 1,025 0,536
13 8 1 1,025 0,536
14 7 2 1,025 0,536
15 7,5 1,5 1,025 0,536
16 7 2 1,025 0,536
17 6 3 1,025 0,536
18 7 2 1,025 0,536
19 7 2 1,025 0,536
20 7 2 1,025 0,536
TOTAL 1405 39,5

Berikut grafik kendali rasio bekerja samsul bahri dimana, dari grafik
tersebut, terlihat tidak ada data yang keluar dari BKA dan BKB, maka presentase

bekerja Samsul Bahri dapat dikatakan normal.
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Tabel 4. 3. Presentase Bekerja

Pekerja Presentase Bekerja (p)

Samsul Bahri 78,056
Sabarudin 80
Saliman 79,667
Rajakadri 76,944
Maulana 86,722
Mukhlis 79,389
Hafif Lianto 82,889
Rata - Rata 80,524

Dari tabel diatas, dapat dilihat tingkat performasi pekerja pada bagian
kantor rata — rata 80,524%. Presentase tersebut sudah dikatakan tinggi, karna
waktu 9 jam bekerja dimanfaatkan untuk bekerja sebesar 7 jam.

Kemudian dilakukan perhitungan untuk mengetahui produktivitas dari

tenaga kerja, dengan rumus :

Waktu Kerja Karyawan/30hari
Jam bekerja/30 hari

Produktivitas =

Berikut sebagai contoh akan dihitung indeks produktivitas Samsul Bahri :

Waktu Kerja Karyawan / 30 hari = 140,5 jam
Jam Bekerja/30 hari =180 jam
el 140,5 jam
roduktivitas = 180 jam

Produktivitas = 0,78 jam

Sehingga, indeks produktifitas < 1,0 berarti produktifitas tenaga kerja
Samsul Bahri telah melebihi standar yang ditetapkan. Berikut indeks produktivitas

dari masing — masing pekerja :
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Tabel 4. 4. Indeks Produktivitas Pekerja

Waktu Bekerja

Pekerja Kary;s;:in /30 meil:ldketik:i - Keterangan
Samsul Bahri 140,5 0,78 Melebihi standar yang ditetapkan
Sabarudin 144 0,80 Melebihi standar yang ditetapkan
Saliman 143.,4 0,80 Melebihi standar yang ditetapkan
Rajakadri 138,5 0,77 Melebihi standar yang ditetapkan
Maulana 156,1 0,87 Melebihi standar yang ditetapkan
Mukhlis 142,9 0,79 Melebihi standar yang ditetapkan
Hafif Lianto 149,2 0,83 Melebihi standar yang ditetapkan
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BABYV

KESIMPULAN DAN SARAN

4.5. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dan berdasarkan tingkat
rata — rata presentase bekerja sebesar 80,524%. Dimana persentase tersebut
dikategorikan tinggi karena dari waktu total 9 jam kerja yang dimanfaatkan untuk
bekerja sebesar 7 jam, dan 2 jam dalam keadaan menganggur. Sementara untuk
masing — masing pekerja indeks produktifitas < 1,0 berarti produktifitas tenaga
kerja telah melebihi standar yang ditetapkan. Ini berarti produktivitas tenaga kerja
melebihi standar yang ditetapkan.

4.6. Saran

Adanya aktivitas menganggur dan idle sebenarnya akan menjadi masalah
bagi perusahaan kedepannya. Untuk itu, hendaklah perusahaan lebih
memperhatikan lebih dalam apa yang menyebabkan adanya aktivitas menganggur
dan segera mengantisipasi dengan melakukan perbaikan, agar produktivitas dapat

meningkat secara optimal.
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