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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkat
kelimpahan rahmat dan kasih sayang-Nya penulis dapat menyelesaikan laporan
kerja praktek di PT. Karya Serasi Jaya Abadi (KSJA) dengan baik. Penulisan
laporan kerja praktek ini adalah salah satu syarat untuk mahasiswa dalam
menyelesaikan studinya di Fakultas Teknik Program Studi Teknik Industri
Universitas Medan Area. Dalam penyusunan laporan kerja praktek ini, penulis
telah banyak memperoleh bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, Maka pada
kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada :

1. Bapak Dr. Rahmad Syah, S.Kom, M.Kom, selaku Dekan Fakultas Teknik
Universitas Medan Area.

2. Ibu Nukhe Andri Silviana, S.T, M.T, selaku Ketua Program Studi Teknik
Industri Universitas Medan Area.

3. Bapak Ir.Maruli Banjarnahor, M.Si selaku Dosen Pembimbing 1.

4. Bapak Sutrisno, S.T, M.T, selaku Dosen Pembimbing II.

5. Bapak Hendrianto Manurung, selaku Manager PT. Karya Serasi Jaya Abadi
(KSJA) yang telah memberikan kesempatan melaksanakan Kerja Praktek.

6. Bapak Takrif Panjaitan, Selaku Kepala Tata Usaha PT. Karya Serasi Jaya
Abadi (KSJA) yang telah memberikan kesempatan melaksanakan Kerja

Praktek.
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seperti mesin yang digunakan, proses pengerjaan, serta meninjaunya dari segi
ekonomi, sosiologi, keergonomisan alat (fasilitas) maupun lingkungan yang ada.
Program Studi Teknik Industri juga memperhatikan segi sistem keselamatan dan
kesehatan kerja yang wajib dimiliki, bagaimana pengendalian suatu sistem
produksi, pengendalian (kontrol) kualitas, dan sebagainya. Mahasiswa Program
Studi Teknik Industri diwajibkan untuk mampu menguasai ilmu pengetahuan
yang telah diajarkan kemudian mengaplikasikannya ke dalam kehidupan sehari-
hari. Mahasiswa Program Studi Teknik Industri diharapkan mampu bersaing

dalam dunia kerja dengan ilmu pengetahuan yang telah dimiliki.

Tingginya tingkat persaingan dalam dunia kerja, khususnya dalam bidang
industri, menuntun dunia pendidikan untuk menghasilkan sumber daya manusia
yang unggul dan kompetitif dalam segala hal, sehingga mendukung segala aspek
yang diperlukan untuk memberikan sumbangan pemikiran atau karya nyata dalam
pembangunan nasional. Dalam hal ini dunia kerja menuntut untuk mendapatkan

sumber daya manusia yang unggul dan kompetitif dalam persaingan dunia usaha,
untuk itu sangat diperlukan tenaga kerja yang memiliki keahlian profesional yang

baik untuk menghadapi perkembangan dan persaingan global dimasa mendatang.

Program Studi Teknik Industri Universitas Medan Area (UMA) menyadari
akan keterkaitan yang besar antara dunia pendidikan dan dunia usaha yang
merupakan suatu tali rantai yang saling terikat, sehingga perlu diadakannya

program kerja praktek.

Pelaksanaan Kerja Praktek merupakan suatu bentuk kegiatan yang

UNIVERSERENIR SRR FAEke merelevankan antara kurikulum perkuliahan dengan
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4. Mengenal dan memahami keadaan di lapangan secara langsung, khususnya
di bagian produksi.

5. Memahami dan dapat menggambarkan struktur masukan-masukan proses
produksi di pabrik bersangkutan yang meliputi :
a. Bahan-bahan utama maupun bahan-bahan penunjang dalam produksi.
b. Struktur tenaga kerja baik di tinjau dari jenis dan tingkat kemampuan.

6. Sebagai dasar bagi penyusunan laporan kerja praktek

1.3 Manfaat Kerja Praktek

Adapun manfaat kerja praktek adalah:

1. BagiMahasiswa
a. Agar dapat membandingkan teori-teori yang diperoleh pada perkuliahaan
dengan praktek dilapangan.
b. Memperoleh kesempatan untuk melatih keterampilan dalam melakukan
pekerjaan dan pengaturan dilapangan.
2. Bagi Fakultas
a. Mempererat kerja sama antara Universitas Medan Area dengan instansi
perusahaan yang ada.
b. Memperluas pengenalan Fakultas Teknik Industri.

Bagi Perusahaan

t)

a. Melihat penerapan teori-teori ilmiah yang dipraktekan oleh Mahasiswa.
b. Sebagai bahan masukan bagi pemimpin perusahaan dalam rangka
peningkatan dan pembangunan dibidang pendidikan dan peningkatan

efisiensi Perusahaan.
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BAB II GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Menguraikan secara singkat gambaran perusahaan secara umum
meliputi sejarah perusahaan, ruang lingkup usaha, lokasi
perusahaan, daerah pemasaran, organisasi dan manajemen,

pembagian tugas dan tanggung jawab, jumlah tenaga kerja.
BAB III PROSES PRODUKSI

Menguraikan tentang uraian proses produksi dan teknologi yang
digunakan untuk proses produksi dari awal sampai akhir proses

pengolahan CPO dan Kernel.
BAB IV TUGAS KHUSUS

Bab ini berisikan pembahasan tentang kondisi atau fenomena yang
terjadi diperusahaan. Adapun yang menjadi fokus kajian adalah
“Pengukuran Kinerja karyawan dengan Metode Performance

Prism di PT. Karya Serasi Jaya Abadi”.

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Menguraikan tentang kesimpulan dari pembahasan laporan kerja
praktek di PT. Karya Serasi Jaya Abadi serta saran-saran bagi

perusahaan.
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f. Industri Pemisahan/Fraksinasi Minyak Murni Kelapa Sawit;
g. Industri Pemisahan/Fraksinasi Minyak Murni Inti Kelapa Sawit;
h. Industri Minyak Goreng Kelapa Sawit;
1. Perdagangan Besar Minyak dan Lemak Nabati; dan
j.  Aktivitas Perusahaan Holding

PT. Sumber Tani Agung Resources memiliki 13 perkebunan, 9 pabrik
pengolahan CPO, 1 pabrik kernel crushing, dan 1 pabrik solvent extraction. Salah
satu dari 9 pabrik CPO yang dimiliki PT. Sumber Tani Agung Resources adalah
PT. Karya Serasi Jaya Abadi. PT. Karya Serasi Jaya Abadi didirikan pada tanggal

4 Juni 2013 dan disahkan pada tanggal 10 November 2014.

PT. Sumber Tani Agung Resources mempunyai beberapa bidang usaha

antara lain:

a. Perkebunan buah kelapa sawit,
b. industri minyak mentah kelapasawit dan usaha penggalian
c. kerikil (sirtu)

PT. Karya Serasi Jaya Abadi mempunyai beberapa bidang usaha antara lain:

a. Perkebunan buah kelapa sawit
b. Industri minyak mentah kelapa sawit dan minyak mentah inti kelapa sawit

c. Perdagangan besar minyak dan lemak nabati
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2.2 Visi dan Misi Perusahaan

2.2.1 Visi Perusahaan
Adapun visi dari perusahaan perkebunan PT. Karya Serasi Jaya Abadi

adalah bertekad menjadi perusahaan perkebunan yang unggul dan berkelanjutan.

2.2.2 Misi Perusahaan
Adapun misi perusahaan perkebunan PT. Mitra Agung Sawita Sejati

adalah sebagai berikut :

1. Membangun tim yang profesional dan solid secara berkelanjutan

2. Selalu meningkatkan mutu produk, lingkungan, kesehatan dan keselamatan
kerja

3. Memberikan kontribusi yang positif ke masyarakat dan lingkungan di sekitar

perusahaan beroperasi

2.3 Ruang Lingkup Usaha
PT. Karya Serasi Jaya Abadi memproduksi minyak CPO dan Kernel yang
bahan bakunya berasal dari TBS, dengan kapasitas 30 ton/jam perhari dengan jam

kerja 14 jam.

2.4 Dampak Sosial Ekonomi Terhadap Lingkungan

Keberadaan PT. Karya Serasi Jaya Abadi di sekitar lokasi pabrik, banyak
memberi dampak ekonomi terhadap lingkungan masyarakat di daerah itu, baik di
luar lingkungan perusahaan apalagi yang berada di dalam lingkungan perusahaan.
Salah satu dampak ekonomi yaitu terbukanya lapangan pekerjaan.Aktifitas

perusahaan yang mengolah TBS menjadi CPO dan Kernel tentunya memberi
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penggajian karyawan PKS.

d Memelihara dan mengendalikan admisnistrasi K3L, wewenang K3 dapat
menghentikan segala kegiatan yang bisa terjadi kecelakaan kerja.

e Menyusun rencana jangkapanjang.

f Memberi uang ke kasir TBS dan kasirkecil TBS.

g Mengarahkan dan memantau kerja anggota/Administrasi Kasir.

3. Asisten Maintenance

Tugas, wewenang dan tanggung jawab seorang Kepala Tata Usaha adalah

sebagai berikut :

a Menyusun dan membuat program kerja preventive maintanance, overhoule
dan pabrikasi untuk mengoptimalkan fungsi dari semua peralatan yang
digunakan.

b. Mempersiapkan dan menghitung serta meminta kebutuhan suku cadang
yang dibutuhkan untuk memastikan semua suku cadang tersedia pada saat
dilakukan perbaikan

¢. Mengontrol mandor dan karyawan maintanance dalam menjalankan tugas
dan fungsinya untuk mencapai target maintenance yang telah direncanakan

d. Memastikan semua mesin-mesin dapat berfungsi secara baik dan maksimal
untuk menjamin pencapaian kapasitas olah pabrik yang maksimal

e Membuat laporan maintenance untuk mendapatkan evaluasi dan
dukungan yang lebih maksimal

f Mengontrol penerapan standart keselamatan kerja dilapangan untuk

mendapatkan zero accident.
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7. Helper Mekanik
Tugas, wewenang dan tanggung jawab seorang Helper Mekanik adalah

sebagai berikut :

a. Membantu melakukan perawatan dan perbaikan.
b. Melakukan pengecekan dan penyediaan tools yang akan digunakan.
c. Membantu menganalisa kerusakan dan menentukan sparepart yang
dibutuhkan
8. Asisten Proses

Tugas, wewenang dan tanggung jawab seorang Asisten Proses adalah sebagai

berikut :

a Mengarahkan dan mengawasi seluruh kegiatan pengolahan.

b. Bertanggung jawab terhadap kegiatan pengolahan.

¢. Merencanakan jadwal pengolahan sesuai dengan estimasi buah yang akan
diterima.

d Merencanakan ketersediaan sumber daya yang ada.

e Melaksanakan seluruh petunjuk/intruksi atasan yang menyangkut aspek
teknis dan non teknis pabrik.

f Melaksanakan rapat kerja secara berkala dengan mandor pengolahan.

g Melaksanakan pembinaan karyawan pengolahan, baik melalui pengawasan
pekerjaan maupun pelatihan di tempat lokasi kerja maupun ditempat

latihan khusus.
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Frendly @jerbaikit AalfeniaSked dela Abadl ulesteed Usrdengan nilai 91,8% yang tidak sesuai
dengan target. Perbaikan yang seharusnya dilakukan yaitu dengan merancang
kebijakan kedisiplinan karyawan misalnya memberikan bonus kepada
karyawan yang bekerja dengan maksimal dan memberi sanksi kepada
karyawan yang malas serta melakukan pelatihan karyawan seperti on the job
training dan off the job training. Selain itu indikator pelatihan kepemimpinan
berada pada level 6 sebesar 0,893 yang belum sesuai target. Perbaikan yang
harus dilakukan yaitu dengan menambah adanya pelatihan kepemimpinan
untuk manajer dan supervisor PT. Karya Serasi Jaya Abadi seperti melakukan

kegiatan outbond.

5.2 Saran
Saran yang diberikan untuk penelitian selanjutnya antara lain:

1. Metode pengukuran kinerja dengan menggunakan metode performance prims
ini sebaiknya dilengkapi dengan stakeholder lainnya yang memiliki peranan
lain dalam perusahaan seperti investor, konsumen, pemetintah, pemasok dan
lain-lain.

2. PT. Karya Serasi Jaya Abadi sebaiknya lebih mengembangkan pemberian
pelatihan yang terdiri dari on the job training dan off the job training agar
dapat meningkatkan kemampuan kerja karyawan. PT. Karya Serasi Jaya
Abadi perlu mengadakan kegiatan ourbond training untuk karyawan karena
dapat menciptakan jiwa kepemimpinan dan motovasi untuk karyawan.

3. PT. Karya Serasi Jaya Abadi diharapkan bisa memanfaatkan adanya penilaian

kinerja guna mengetahui hasil kinerja karyawan dan bermanfaat untuk

UNIVERETAE MED AR ARgEAperbaiki kinerja dimasa mendatang.
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