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kesehatan kerja yang wajib dimiliki, bagaimana pengendalian suatu sistem produksi,
pengendalian Mahasiswa Program Studi Teknik Industri diwajibkan untuk mampu
menguasai ilmu pengetahuan yang telah diajarkan kemudian mengaplikasikannya ke
dalam kehidupan sehari-hari. Mahasiswa Program Studi Teknik Industri diharapkan
mampu bersaing dalam dunia kerja dengan ilmu pengetahuan yang telah dimiliki.

Tingginya tingkat persaingan dalam dunia kerja, khususnya dalam bidang
industri, menuntun dunia pendidikan untuk menghasilkan sumber daya manusia yang
unggul dan kompetitif dalam segala hal, sehingga mendukung segala aspek yang
diperlukan untuk memberikan sumbangan pemikiran atau karya nyata dalam
pembangunan nasional. Dalam hal ini dunia kerja menuntut untuk mendapatkan
sumber daya manusia yang unggul dan kompetitif dalam persaingan dunia usaha,
untuk itu sangat diperlukan tenaga kerja yang memiliki keahlian profesional yang
baik untuk menghadapi perkembangan dan persaingan global dimasa mendatang.

Program Studi Teknik Industri Universitas Medan Area (UMA) menyadari
akan keterkaitan yang besar antara dunia pendidikan dan dunia usaha yang
merupakan suatu tali rantai yang saling terikat, sehingga perlu diadakannya program
kerja praktek.

Pelaksanaan Kerja Praktek merupakan suatu bentuk kegiatan yang
dilaksanakan dalam rangka merelevankan antara kurikulum perkuliahan dengan
penerapannya di dunia kerja, dimana mahasiswa/mahasiswi dapat terjun langsung
melihat ke lapangan, mempelajari, mengidentifikasi, dan menangani masalah-masalah
yang dihadapi dengan menerapkan teori dan konsep ilmu yang telah dipelajari
dibangku perkuliahan. Kegiatan kerja praktek ini nantinya dibarapkan dapat
membuka dan menambah wawasan berfikir tentang permasalahan-permasalahan yang
timbul di industri dan cara menanganinya. (kontrol) kualitas, dan sebagainya.
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Pabrik Kelapa Sawit PT. Perkebunan Nusantara IV Dolok Ilir merupakan salah
satu perusahaan yang bergerak di bidang industri kelapa sawit. Perusahaan ini terletak
di Desa Bandar Selamat, Kec. Dolok Batu Nanggar, Kabupaten Simalungun,
Sumatera Utara. Produk dari perusahaan ini meliputi Crude Palm Oil (CPO) dan inti
sawit (kernel). Proses produksi di Pabrik Kelapa Sawit (PKS) berlangsung cukup
panjang dan memerlukan pengendalian yang cermat, dimulai dengan mengelola
bahan baku sampai menjadi produk Minyak Kelapa Sawit (Crude Palm Oil) dan Inti
Sawit (Kernel) yang bahan bakunya berasal dari Tandan Buah Segar (TBS) kelapa
sawit.

1.2  Tujuan Kerja Praktek

Adapun tujuan merupakan landasan strategis yang akan menjadi acuan dari
suatu permasalahan Pelaksanaan kerja praktek pada Program Studi Teknik Industri,
Fakultas Teknik Universitas Medan Area, memiliki tujuan:
1) Menerapkan pengetahuan mata kuliah ke dalam pengalaman nyata.
2) Mengetahui perbedaan antara penerapan teori dan pengalaman kerja nyata yang

sesungguhnya.,

3) Menyelesaikan salah satu tugas pada kurikulum yang ada pada Fakultas Teknik,

Program Studi Teknik Industri Universitas Medan Area.

4) Mengenal dan memahami keadaan di lapangan secara langsung, khususnya di
bagian produksi.

5) Memahami dan dapat menggambarkan struktur masukan-masukan proses
produksi di pabrik bersangkutan yang meliputi :

a) Bahan-bahan utama maupun bahan-bahan penunjang dalam produksi.

b) Struktur tenaga kerja baik di tinjau dari jenis dan tingkat kemampuan.

6) Dapat menjadi dasar serta landasan bagi penyusunan laporan kerja praktek.
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1.3 Manfaat Kerja Praktek
Manfaat merupakan setiap objek yang di amati memiliki fungsi dalam
kehidupan. Adapun manfatnya sebagai berikut:
1. Bagi Mahasiswa
a. Agar dapat membandingkan teori-teori yang diperoleh pada perkuliahan dengan
praktek dilapangan.
b. Memperoleh kesempatan untuk melatih keterampilan dalam melakukan
pekerjaan dan pengaturan dilapangan.
2. Bagi Fakultas
a. Mempererat kerja sama antara Universitas Medan Area dengan instansi
perusahaan yang ada.
b. Memperluas pengenalan Fakultas Teknik terutama pada bidang Keteknikan
yakni Teknik Industri. -.
3. Bagi Perusahaan
a. Melihat penerapan teori-teori ilmiah yang dipraktekan oleh Mahasiswa
terutama yang berkaitan dengan Teknik Industri.
b. Sebagai bahan masukan bagi pemimpin perusahaan dalam rangka peningkatan
dan pembangunan dibidang pendidikan dan peningkatan efisiensi Perusahaan.
1.4  Ruang Lingkup Kerja Praktek
Dalam pelaksanaan program kerja praktek ini mempunyai peranan penting
dalam mendidik mahasiswa agar dapat melaksanakan tanggung jawab dari tugas
yang diberikan dengan baik dan juga meningkatkan rasa percaya diri terhadap ruang
lingkup pekerjaan yang dihadapi.
Program pelaksanaan kerja praktek yang dilaksanakan oleh setiap mahasiswa

tetap berorientasi pada kuliah kerja lapangan. Sebagai mahasiswa dalam
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melaksanakan program kerja praktek tidak hanya bertumpu pada aktivitas kerja tetapi
Jjuga menyangkut berbagai kendala dan permasalahan yang dihadapi serta solusi yang

diambil,

1.5  Metodologi Kerja Praktek
Didalam menyelesaikan tugas dari kerja praktek ini, prosedur yang akan
dilaksanakan adalah sebagai berikut :
1. Tahap Persiapan
Mempersiapkan hal-hal yang perlu untuk persiapan praktek dan riset perusahaan antara
lain :
a. Pemilihan perusahaan tempat kerja praktek.
b. Pengenalan perusahaan baik melalui secara langsung ke tempat peruahaan
ataupun melalui internet.
c. Permohonan kerja praktek kepada Program Studi Teknik Industri dan
perusahaan.
d. Konsultasi dengan koordinator kerja praktek dan dosen pembimbing.
e. Penyusunan laporan.
f.  Pengajuan laporan Ketua Program Studi Teknik Industri dan perusahaan.
2. Studi Literatur
Mempelajari buku-buku, dan karya ilmiah yang berhubungan dengan
permasalahan yang dihadapi di lapangan sehingga diperoleh teori-teori yang sesuai
dengan penjelasan dan penyelesaian masalah.
3. Peninjauan Lapangan
Melihat langsung cara dan metode kerja dari perusahaan sekaligus mempelajari
aliran bahan, tata letak pabrik dan wawancara langsung dengan karyawan dan
pimpinan perusahaan.
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1.7 Waktu dan Tempat Pelaksanaan
Adapun waktu dan tempat pelaksanaan yang dilakukan mahasiswa untuk
pelaksanaan kerja praktek adalah sebagai berikut :
1. Waktu Pelaksanaan
Pelaksanaan Kerja Praktek (KP) di lakasanakan dari tanggal 26 Juli 2021 sampai
dengan 26 Agustus 2021.
2. Tempat
Pada PT. Perkebunan Nusantara [V Pabrik Kelapa Sawit (PKS) Unit Dolok Ilir,
Kab. Simalungun, Prov. Sumatera Utara di bagian Pengolahan.
1.8  Sistematika Penulisan
Laporan kerja praktek ini dengan sistematika sebagai berikut :

BABI PENDAHULUAN

Menguraikan latar belakang, yang terdapat pada tujuan kerja praktek,
manfaat kerja praktek, batasan masalah, tahapan kerja praktek, waktu

dan tempat pelaksanaan serta sistematika penulisan.

BABII GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Menguraikan secara singkat gambaran-gambaran pada perusahaan
meliputi sejarah perusahaan, ruang lingkup usaha, mempengaruhi
lokasi perusahaan, organisasi dan manajemen, pembagian tugas dan
jumlah tenaga kerja.

BAB III PROSES PRODUKSI

menguraikan proses produksi dan teknologi yang digunakan pada

proses produksi dari awal sampai akhir proses pengolahan Cruide
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Palm Oil (CPO) dan Kernel.

BAB1V TUGAS KHUSUS

Bab ini membahas tentang sebuah kondisi atau fenomena yang terjadi
diperusahaan. Adapun yang menjadi fokus kajian adalah “Pengaruh
Integrasi Pemasok Pada Kinerja Rantai Pasok Dengan Supply
Chain Transformational Leadhership Di Pabrik Kelapa Sawit

(Pks) PT. Perkebunan Nusantara IV Dolok Ilir”.
BABYV KESIMPULAN DAN SARAN

Menguraikan tentang kesimpulan dari pembahasan laporan kerja
praktek di PT. Perkebunan Nusantara IV Dolok Ilir serta saran-saran

bagi perusahaan.
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BABII

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1. Sejarah Perusahaan

PT Perkebunan Nusantara IV adalah perusahaan yang bergerak pada bidang
usaha agroindustri. PT. Perkebunan Nusantara IV mengusahakan perkebunan dan
pengolahan komoditas kelapa sawit dan teh yang mencakup pengolahan area dan
tanaman, kebun bibit dan pemeliharaan tanaman menghasilkan, pengolahan
komoditas menjadi bahan baku berbagai industri, pemasaran komoditas yang
dihasilkan dan kegiatan pendukung lainnya. PT. Perkebunan Nusantara IV memiliki
30 Unit Usaha yang mengelola budidaya Kelapa Sawit dan 1 Unit Usaha yang
mengelola budidaya Teh dan 1 Unit Kebun Plasma Kelapa Sawit, serta 1 Unit Usaha
Perbengkelan (PMT Dolok Ilir) yang menyebar di 9 Kabupaten, yaitu Kabupaten
Langkat, Deli Serdang, Serdang Bedagai, Simalungun, Asahan, Labuhan Batu,
Padang Lawas, Batubara dan Mandailing Natal.

Kebun Dolok Ilir Kebun Dolok Ilir dibuka oleh Maskapai bangsa Belanda
yang diberi nama Namlodse Venotshap Hendls Vereeniging Amsterdam ( NV.
HVA ) pada tahun 1915 dengan ditanami Komoditi Serat Nanas ( Agape Sisalana )
dan Serat Pisang ( Manila Henep ). Semasa pengambilan Irian Barat Ke Indonesia
tahun 1958 Unit Usaha Dolok Ilir di Nasionalisasikan oleh pemerintah Indonesia
dan mulai dikelola oleh bangsa Indonesia. Adapun Periode pengelolaannya adalah :
No Periode Kesatuan Keterangan 1. 1915 s/d 1958 NV. HVA2, 1958 s/d 1967

PPN. Aneka Tanaman Peraturan Pemerintah No. 19 tahun 1959 3.1967 s/d 1971
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PNP — VII Keppres No. 144 tahun 1968 4. 1971 s/d 1994 PTP — VII Peraturan
Pemerintah No. 29 tahun 1971 5. 1994 s/d 1996 PTP SUMUT III- 6. 1996 s/d Okt
2014 PT. Perkebunan Nusantara IV ( Persero ) Peraturan Pemerintah No. 9 / 1996 7.
2014 s/d sekarang PT. Perkebunan Nusantara IV.

Sejak tahun 1958 tanaman serat dialihkan menjadi tanaman Kelapa
Sawit. Konversi ini dilakukan secara bertahap dan selesai tahun 1974. 4.11.Batas
Wilayah Secara Geografis Kebun Dolok Ilir berada Sebelah TIMUR : Kebun Laras
dan Kebun Bandar Betsy- Sebelah BARAT : Dolok Merawan - Sebelah
SELATAN:Sinaksak — Pematang Siantar-Sebelah UTARA:Kebun Sibulan, Pabatu
dan laut Tador Unit Usaha Dolok Ilir berada di Kabupaten Simalungun.

2.2. Sejarah Berdirinya Kebun Dolok Ilir

Kebun Dolok Ilir dibuka oleh Maskapai bangsa Belanda yang diberi nama
Namlodse Venotshap Hendls Vereeniging Amsterdam ( NVHVA ) pada tahun 1915
dengan ditanami Komoditi Serat Nanas (Agape Sisalana) dan Serat Pisang (Manila

Henep). Adapun Periode pengelolaannya adalah:

Tabel 2.1. Periode Pengelolaan Kebun Dolok Ilir

Periode Kesatuan Keterangan

1915 s/d 1958 NV.HVA

1958 s/d 1967 PPN. Aneka Tanaman Peraturan Pemerintah

1967 s/d 1971 PNP-VII No.19 tahun 1959 Keppres

1971 s/d 1994 PTP-VII 1968 Peraturan Pemerintah

1994 s/d 1996 PTP SUMUT 111 No. 29 tahun 1971

1996 s/d Okt PT Perkebunan Nusantara Peraturan Pemerintah

2014 IV(Persero) No.9/1996

2014 s/d PT. Perkebunan Nusantara Peraturan Pemerintah

Sekarang IV No.7/2014
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2.3. Batas Wilayah

Secara Geografis Kebun Dolok Ilir berada:
Sebelah TIMUR : Kebun Laras dan Kebun Bandar Betsy
Sebelah BARAT : Dolok Merawan
Sebelah SELATAN : Sinaksak—PematangSiantar
Sebelah UTARA : Kebun Sibulan, Pabatu dan laut Tador
Unit Usaha Dolok Ilir berada di Kabupaten Simalungun Kecamatan Dolok Batu
Nanggar dan Kabupaten Serdang Bedagai Kecamatan Dolok Merawan. Sesuai izin
HGU No. 13/HGU/BPN/2006 yang berlaku terhitung mulai tanggal 31 Desember

2005 s/d 31 Desember 2030, Iuas konsesi Unit Usaha Dolok Ilir 7.348.81 Ha.

Visi Dan Misi Perusahaan

2.4.1. Visi

Menjadi perusahaan yang unggul dalam usaha agroindustri maupun

terintegrasi serta melayani segala kebutuhan sektor industri Pabrik Kelapa Sawit.

2.4.2. Misi

1. Menjalankan usaha dengan prinsip-prinsip usaha terbaik, inovatif, kreatif dan
berdaya saing tinggi.

2. Menyelenggarakan usaha agroindustri berbasis produksi kelapa sawit, teh,
dan karet.

3. Mengintegrasikan usaha agroindustri hulu, hilir, dan produk baru, pendukung
agroindustri dan pendayagunaan aset dengan preferensi pada teknologi terkini

yang teruji (proven) dan berwawasan lingkungan.
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d) Bertanggung jawab kepada Manajer Unit.
5. Kepala Dinas Tata Usaha

a) Merupakan wakil Manajer Unit memimpin pelaksanaan tugas-tugas dibidang
Administasi, dengan pedoman kerja.

b) Mengkoordinir tugas-tugas pembukuan termasuk keuangan, upah, bagian
pergudangan dan laporan-laporan bulanan sesuai Merupakan Administrasi di
sentral gudang.

¢) Bertanggung jawab kepada Manajer Unit.

6. Asisten Sumber Daya Manusia (SDM) dan umum

a) Administrasi pekerja/penduduk dilingkungan Unit Usaha.

b) Administrasi penerimaan karyawan baru & pemberhentian karyawan.

¢) Perumahan karyawan di Emplasmen.

d) Mengawasi pendidikan Sekolah Menengah Pertama (SMP), Madrasah dan
Pramuka (Gudep 015 -016).

e) Mengawasi kegiatan Posyandu (KB, PenimbanganBalita).

f) Melayani kegiatan masyarakat untuk beragama dan berolahraga.

g) Membuat Laporan Sistem Inrformasi Manajemen Karyawan (SIMKAR),
Laporan Peristiwa Masalah Umum ( LPMU ) bulanan kekantor Direksi pada
PT. Perkebunan Nusantara IVdi Medan.

h) Mengajukan usulan jatah pakaian dinas karyawan pelaksana dan dapat
mengusulkan karyawan yang berdinas 20, 25,30 dan 35 tahun untuk menerima
Penghargaan / Jubilaris.

i) Surat menyurat kepada instansi Pemerintah Sipil. TNI/Polri, dan dapat
melayani pihak-pihak yang berurusan dengan perusahaan.

j) Mengelola Administrasi BPJS, dan administrasi Dana Pensiunan.
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a) Mempertanggung jawabkan seluruh tugas pokok dan tugas tambahan dalam
rangka pengolahan suatu Bengkel Teknik Reparasi kepada Kepala Dinas
Teknik.

b) Meminta pertanggungjawaban yang ada kepada bawahannya terhadap
pelaksanaan pekerjaannya masing-masing.

¢) Membuat Rencana Anggaran Rencana Kerja Operasional (RKO) dan Rencana

Kerja Dan Anggaran Perusahaan (RKAP).

d) Mengevaluasi pemakaian biaya teknik sesuai bagian masing-masing.

11. Asisten Pengolahan

a) Mempertanggungjawabkan seluruh tugas pokok dan tugas tambahan dalam
rangka pengolahan di Unit Usaha Dolok Ilir kepada Kepala Dinas
Pengolahan.

b) Meminta pertanggungjawaban kepada bawahannya terhadap pelaksanaan
pekerjaannya masing-masing.

¢) Mengerjakan mengoreksi penggunaan dan pemeliharaan bangunan dengan
tetap berpegang pada petunjuk dan pembinaan dari Kepala Dinas Pengolahan.

d) Membuat Rencana Anggaran Rencana Kerja perasional (RKO) dan Rencana
Kerja Dan Anggaran Perusahaan (RKAP).

2.6. Waktu Kerja

Waktu kerja atau jam kerja merupakan periode waktu seseorang melakukan

terdapat dilaksanakan siang hari dan atau malam hari, waktu kerja di PT. Perkebunan

Nusantara IV Unit Usaha Dolok Ilir terbagi 3 (tiga ) adapun dengan rincian sebagai

Eeri_kut:
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Hari Waktu Keterangan
Senin s/d 06.30-09.30 Kerja
Kamis 09.30-10.00 Istirahat
10.00 - 14.00 Kerja
14.00 Pulang
Jumat 06.30-109.30 Kerja
09.30-10.00 Istirahat
10.00-12.00 Kerja
12.00 Pulang
Sabtu 06.30-09.30 Kerja
09.30-10.00 Istirahat
10.00 - 14.00 Kerja
14.00 Pulang
B. Bagian Emplasmen
Hani Waktu Keterangan
Senin s/d 06.30 —09.30 Kerja
Kamis 09.30-10.30 Istirahat
10.30 - 15.00 Kerja
15.00 Pulang
Jumat 06.30 -09.30 Kerja
09.30-10.30 Istirahat
10.30-12.00 Kerja
12.00 Pulang
Sabtu 06.30 - 09.30 Kerja
09.30-10.30 Istirahat
10.30 -13.00 Kerja
13.00 Pulang

C. Bagian Pengolahan dan Laboratorium.

1. Shift I dimulai pukul 06.30 — 18.30 Wib

2. Shift I dimulai pukul 18.30-06.30 Wib
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2.8.1. Arti/Makna/Logo/Lambang PT. Perkebunan Nusantara IV

Makna atau arti adalah hubungan antara lambang dengan acuannya adapun
bentuk pohon sebagai gambaran dari pohon/buah yang mendekati bentuk tumbuhan,
digambarkan pelepah diatas, pelepah dibawah. Pelepah diatas adalah mengartikan
perkebunan Kelapa sawit dan perkebunan Teh. Kemudian dua pelepah dibawah
mengartikan wadah, di sini yaitu yang mengelola komoditi kelapa sawit dan teh
dalam hal ini yaitu PT. Perkebunan Nusantara I'V.

Empat bidang lengkung di bawah merupakan landasan yang menunjang
komoditi kelapa sawit dan teh, dibuat secara masih dan kokoh membawa pesan kuat,
lingkungan yang mengarah ke kiri dan kekanan merupakan arah
pengembangan/pemasaran, selain mempresentasikan idustri hilir PT. Perkebunan
Nusantara IV.

Empat bidang lengkung mengenai logika angka 4 (empat) dari PT.
Perkebunan Nusantara IV, maka disebutlah PT. Perkebunan Nusantara IV Secara
keseluruhan, bentuk logo ini mengarah ke atas kalau diambil garis lurus menuju atau
memusat kesuatu titik, yang berarti ketajaman focus usaha dalam mencapai tujuan
demi kesejahteraan bersama yang dilandaskan ke — Tuhanan Yang Maha Esa.

Mengenai warna yang ada pada logo, selain sebagai lambang juga sebagai
unsurestestis : Hijau bersifat sejuk, dingin keyakinan. Jingga besifat panas,
semangat,berani. Hijau pada empat bidang lengkung, mengacu pada sifat tangan
dingin, serta keyakinan dalam mengelola pekerjaan yang membawa angin segar bagi
keuntungan perusahaan dan kesejahteraan karyawannya, juga sejuk dalam kerukunan
kerja antar sesama karyawan dan atasan sehingga timbul keakraban timbal balik,
dalam hal ini PT. Perkebunan Nusantara IV yang jernih dalam pola pikir dan

keyakinan dalam hasil kerja.
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Hingga pada wadah dan bentuk tiga pelepah, adalah semangat membara
mempertahankan serta meningkatkan mutu produksi dalam merebut pasar dari para
pesaing ditiga produk yang dipasarkan. Dengan tangan dingin serta keyakinan dan
semangat kerja maka keberhasilan akan tercapai berkat karunia dan Rahmat dari
Tuhan Yang Maha Esa. Semua berasal dari satu titik, yaitu Sang Maha Pencipta

maka kita patut untuk mensyukurinya.
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pabrik, kebutuhan listrik untuk kantor, bengkel dan laboratorium, penerangan
serta kebutuhan domestik. Alat ini digerakkan oleh tekanan uap dari boiler
yang melalui nozzle menggerakkan sudu-sudu yang kemudian menggerakkan

generator sehingga diperoleh tenaga listrik.

3.6.2. Disel Genset

Diesel genset (generator set) merupakan sumber tenaga listrik utama
pada saat turbin generator tidak beroperasi dan membantu Turbin generator
saat mengalami kekurangan power. Setelah semuanya berjalan normal maka
operator memperhatikan pressure gauge apabila tekanan Boiler mendekati 20
kg/cm?2 maka operator harus membuka steam By Pass yang ke Back Pressure

Vessel (BPV) agar Boiler tidak blow OFF.
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penelitian ini adalah bagaimana Supply Chain Transformational Leadhership bekerja
sama untuk meningkatkan integritas pemasok Di PT. Perkebunan Nusantara IV

Pabrik Kelapa Sawit Unit Dolok Ilir.

Ly Batasan Masalah
Batasan masalah dalam penelitian ini adalah penelitian dilakukan di PT.
Perkebunan Nusantara IV Pabrik Kelapa Sawit Unit Dolok Ilir pada bagian

lingkungan Pabrik.

45 Asumsi — Asumsi Yang Digunakan
Asumsi yang digunakan adalah pengamatan langsung dan wawancara
terhadap karyawan maupun divisi Supply Chain bagian area lingkungan proses pabrik

di PT. Perkebunan Nusantara IV Pabrik Kelapa Sawit Unit Dolok Ilir.

46  Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian yang dilakukan yaitu :

1. Untuk mengetahui bagaimana Supply Chain Transformational Leadhership
bekerja sama untuk meningkatkan integritas pemasok di PT. Perkebunan
Nusantara IV Pabrik Kelapa Sawit Unit Dolok Ilir.

2. Untuk mengetahui Seberapa pentingnya Integritas Pemasok di dalam
Perusahan PT. Perkebunan Nusantara IV Pabrik Kelapa Sawit Unit Dolok

Ilir.

47 Manfaat Penelitian
Manfaat yang diharapkan dapat diperoleh dari penelitian ini adalah :
1. Mempererat hubungan dan kerjasama antara pihak universitas dengan
perusahaan dengan Program Studi Teknik Industri, Fakultas Teknik

Universitas Medan Area.
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pemasok dengan produsen (Gimenez dan Ventura, 2003). Integrasi pemasok
didefinisikan sebagai sejauh mana mitra pabrikan dengan mitra eksternalnya
menyusun strategi, praktik, dan proses intrnasional kedalam proses kolaboratif dan
persamaan yang melibatkan kompetensi inti yang terkait dengan koordinasi dan
pemasok kritis (Zhao, 2013). Integrasi pemasok merupakan hubungan jangka
panjang antara organisasi dan pemasok. Hubungan tersebut mempunyai dua tujuan
yaitu, (Li, 2006):

a) meningkatkan kemampuan operasional dan strategi perusahaan.

b) membantu perusahaan mencapai manfaat yang berkelanjutan.

Hubungan integrasi pemasok yang baik tidak terlepas dari performa
kepemimpinan management supply chain. Gaya kepemimpinan rantai pasok pada
umumnya dibedakan atas dua yakni gaya kepemimpinan transaksional dan gaya
kepemimpinan transformasional. ~Kepemimpinan transaksional merupakan
kepemimpinan yang memotivasi bawahan atau pengikut dengan minat-minat
pribadinya. Kepemimpinan transaksional juga melibatkan nilai-nilai akan tetapi niali-
nilai itu relevan sebatas proses pertukaran dan tidak langsung menyentuh substansi
perubahan yang dikehendaki (Yukl, 2010). Sedangkan kepemimpinan
transformasional yakni pemimpin yang mencurahkan perhatiannya kepada persoalan-
persoalan yang dihadapi oleh para pengikutnya dan kebutuhan pengembangan dari
masing-masing pengikutnya denngan cara memberikan semangat dan dorongan untuk

mencapai tujuan (Robbin, 2007).

4.8.2 TImplementasi Norma Dan Standard Fisik
Implementasi merupakan suatu kegiatan atau usaha yang dilakukan oleh

pelaksana kebijakan dengan harapan akan memperoleh suatu hasil yang sesuai
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Surat Keputusan (SK) yang ditanda tangani oleh Manajemen yang berkepentingan
dan harus disebarluaskan serta dikomunikasikan sehingga dapat dipahami dengan

baik.

4.8.2.2 Kriteria Matang Panen Pasokan Buah Kelapa Sawit
A. Norma
1. Mengikuti kebijakan dari implementasi norma dan standard fisik kriteria
matang panen memiliki peraturan dibawah peraturan direksi SE Direktur
nomor : 04.04/SE/12/VIII/2021 bahwasannya ha-hal int meliputi :

e Kriteria matang panen Tandan Buah Masak (TBM) III dan TM (muda,
remaja, dewasa, tua dan renta) : 2 (dua) berondolan segar lepas alami di
piringan.

e FO adalah Tandan Buah Segar yang memberondol 1-2 butir (kurang
matang).

e F.0 adalah Tandan Buah Segar yang tidak sama sekali memberondol
(mentah).

e Tandan Buah Segar yang memberondol busuk atau bengkong (tidak bisa
membrondol) dikategorikan menjadi buah sakit.

e Tandan Buah Segar sesuai dengan kriteria matang panen adalah bila dalam
satu tandan telah memberondol lebih dari atau sama dengan 3 (tiga)
brondolan di Loading ramp.

2. SE SEVP . Ops II nomor : 04.05/SE/X/2020 bahwasannya hal-hal ini meliputi

Tandan Buah Segar mentah tidak sesuai dengan criferia matang panen adalah

bila dalam satu tandan ditemukan lebih kecil dari atau sama dengan 2 (dua)

brondolan di loading ramp.
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bila dalam satu tandan ditemukan lebih kecil dari atau sama dengan 2 (dua)
brondolan di loading ramp.
B. Standard Kerja
Tandan Buah Segar Pembelian Pihak III
1. Tandan Buah Segar yang tidak memenuhi persyaratan mutu harus dipulangkan
2. Pembelian Tandan Buah Segar mengikuti peraturan Direksi Nomor:

04.01/PER/02/VIII/2020.

3. Jumlah pembelian Tandan Buah Segar pihak-III disesuaikan dengan kapasitas

olah pabrik (RKAP, 2022).

4.83.3 Pengolahan Kelapa Sawit Mempengaruhi Integritas Pemasok

Adapun beberapa kinerja pemasok yang telah ikut berkontribusi dalam
rangka memenuhi kebutuhan pasokan Tandan Buah Segar (TBS) kelapa sawit pada

Pabrik Kelapa Sawit (PKS) Unit Dolok ilir yang meliputi:

Tabel 4.1. Daftar Pemasok Tandan Buah Segar (TBS)

Tahun Pemasok Tandan Buah Segar Dari Unit Kebun

Dolok Ilir, Laras, Marjandi, Marihat, Bah Birong Ulu, Sei
2017 Kopas, dan Pabatu.

Dolok Ilir, Laras, Marjandi, Marihat, Bah Birong Ulu,
2018 Balimbingan, dan Kebun A,B,C (Perseorangan)

Dolok Ilir, Laras, Marihat, Marjandi, Bah Birong Ulu, Tanah
2019 Itam Ulu, Balimbingan, dan Bukit Lima.

Dolok Ilir, Laras, Marjandi, Bah Birong Ulu, Tanah Itam
2020 Ulu, Marihat, Gunung Bayu, Mayang, Balimbingan, dan
Kebun A,B,C (Perseorangan)
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BAB Y

KESIMPULAN DAN SARAN

Al Kesimpuian
Dari pembahasan yang dilakukan, maka dapat diambil kesimpulan sebagai
berikut :

1. Dengan adanya peningkatan hasil pengolahan tidak lepas dari tandan buah
segar kelapa sawit yang diakukan pembelian dari pihak ketiga, dari hal ini
dapat kita lihat integritas antara pemasok dan perusahaan dapat dinilai
memiliki integritas dan hubungan yang baik dalam sebuah kesepakatan
anatara kedua belah pihak.

2. Dengan adanya strategi kepemimpinan Supply Chain Transformational
Leadhership ditelaah mampu mempengaruhi kinerja rantai pasok pada
integritas pemasok menjadi lebih baik. Hal ini dapat dilihat dari hasil
peningkatan pengolahan yang mempengaruhi integritas antara pemasok dan
pemimpin dapat dikatakan baik.

3. Pada berbagai hal, tingkat integritas pemasok yang tinggi dapat berpengaruh
positive pada peningkatan produktivitas perusahaan disetiap tahunnya, hal ini
dapat dilihat dari peningkatan hasil pengolahan yang dilakukan dengan
melakukan pembelian tandan buah segar kelapa sawit pada pihak ketiga.

4. Implementasi dari norma dan standard kerja berjalan dengan sangat baik
melalui keputusan-keputusan serta kesepakatan yang telah disetujui antara
pihak pemasok dan perusahaan sehingga kinerja dari integritas antara

pemasok dan perusahaan dapat tercipta dengan baik.
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52 Saran
1. Pemasok wajib mentaati segala peraturan serta kesepakatan yang telah di
tetapkan oleh perusahaan demi terciptanya integritas yang baik antara pihak-
pihak pemasok dengan perusahaan.
2. Kepada pihak manajemen perusahaan khususnya divisi supply chain agar
lebih meningkatkan permusyawarahan antara pihak-pihak pemasok dan
pimpinan rantai pasok agar tidak menimbulkan miskomunikasi yang dapat

mempengaruhi sebuah integritas.
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