UCAPAN TERIMAKASIH

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan kasihnya
kepada peneliti baik dalam hal kesehatan, kekuatan, kemampuan dan semangat
sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini guna memperoleh gelar kesarjanaan di
Fakultas Psikologi Universitas Medan Area.

Terimakasih yang tidak terhingga juga peneliti ucapkan kepada Ayahanda
P. Ritonga selaku orangtua yang selalu memberi doa, nasihat, dukungan dan
semangat, juga kepada Ibunda R. Br Marpaubg yang selalu menjadi tempat
curahan hati peneliti dalam setiap permasalahan yang dihadapi dalam pengerjaan
skripsi ini. Terimakasih buat doa, kasih sayang, semangat dan dukungan selama
ini. Sebagai anak peneliti tidak lepas dari kesalahan yang diperbuat baik sengaja
dan tidak sengaja. Teriring permintaan maaf ini peneliti menyadari ayah dan ibu
sudah memaafkannya terlebih dahulu. Biarlah doa ayah dan ibu selalu mengiringi
peneliti selamanya sehingga berkat dari Tuhan tidak terhambat bagi peneliti di
masa depan. Dengan demikian hal ini juga dapat mendorong peneliti untuk
menjadi anak yang lebih baik lagi bagi kedua orangtua, adik dan lingkungan.

Kemudian untuk segala pihak yang membantu, membimbing, mendukung
dan menyayanggi peneliti dalam pengerjaan skripsi ini antara lain

1. Bapak Prof. Dr. Abdul Munir M.Pd selaku Dekan Fakultas Psikologi

Universitas Medan Area.
2. Ibu DR. Nefi Darmayanti, M.Si selaku Dosen pembimbing I, yang

selalu membimbing, mendukung, memberi arahan, semangat,

UNIVERSITASMEDAN AREA



perhatian bahkan kasih sayang kepada peneliti dalam pengerjaan
skripsi ini hingga selesai.

3. Ibu Nurmaida Irawani Siregar, S.Psi, M.Si selaku Dosen Pembimbing
Il yang selalu membimbing, mendukung, dan memberi semangat
kepada peneliti dalam penyelesaian skripsi ini.

4. lbu Nini Sri Wahyuni, S.Psi, M.Pd, M.Si selaku ketua sidang meja
hijau, terimakasih atas saran dan masukan yang ibu berikan kepada
peneliti.

5. Bapak Syafrizaldi, S.Psi, M.Psi selaku seketaris sidang meja hijau
terimakasih atas saran, masukan, bimbingan, dan kasih sayang ibu
kepada peneliti.

6. Ibu Babby Hasmayni, S.Psi, M.Psi selaku dosen wali peneliti selama
perkuliahan, terimakasih atas saran, masukan, bimbingan, dan kasih
sayang ibu kepada peneliti.

7. lbu Laily Alfita, S.Psi, MM, M.Psi selaku Kajur peneliti dalam
pengerjaan skripsi peneliti, terimakasih atas dukungan dan arahan yang
ibu berikan.

8. Bapak/lbu Dosen di Fakultas Psikologi Universitas Medan Area yang
telah mendidik dan membimbing peneliti selama masa perkuliahan.

9. Seluruh karyawan di Fakultas Psikologi Universitas Medan Area yang
telah banyak membantu segala urusan administrasi sejak peneliti

menjadi mahasiswa hingga selesai perkuliahan.

UNIVERSITASMEDAN AREA



10. Bapak/lbu bagian keperpustakaan Universitas Medan Area dan
Fakultas Psikologi yang juga turut mendukung dalam pengerjaan
skripsi ini, peneliti ucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya

11. Kelurahan Sidorejo Kecamatan Rantau Selatan yang telah
mengizinkan peneliti melakukan pengambilan data ataupun penelitian,
terimakasih atas kesempatan dan izinnya.

12. Adikku Aurel Frizkylia Br Ritonga yang menjadi penyemangatku
selama perkuliahan.

13. Seluruh keluarga besarku terimakasih atas motivasi dan dukungan
yang telah diberikan kepadaku.

14. Sahabat-sahabatku  sekaligus teman  seperjuanganku  semasa
perkuliahan hingga penyelesaian skripsi ini Ester Siahaan, Fizah
Siregar, Sempu Marbun, Daniel Sinaga, Lady Monic, Fachrunisa,
Nadya Sembiring, Rodiah Siregar dan yang lainya yang tidak disebut
peneliti namanya.

15. Buat seluruh teman-teman selama masa perkuliahan di Universitas
Medan Area, baik teman-teman dari Fakultas Psikologi dan Fakultas
lainya yang membuatku merasa nyaman dan bahagia selama masa
perkuliahan serta buat seluruh teman-teman stambuk 2011 terutama
kelas C terimakasih telah menjadi teman sekelas yang luar biasa buat

peneliti.

UNIVERSITASMEDAN AREA



Akhir kata penulis mengucapkan terimakasih kepada semua pihak yang
telah membantu peneliti dalam penyelesaian skripsi ini yang tidak penulis
sebutkan namanya satu persatu.

Semoga Tuhan Yang Maha Esa selalu memberi berkat dan karunianya

kepada kita dan semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi kita semua.

Medan,

Peneliti

Nova Arianti Br Ritonga

UNIVERSITASMEDAN AREA



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang
telah memberikan kasihNya sehingga penulis dapat menyelesaikan proses
penulisan skripsi ini. Adapun judul skripsi ini adalah “Hubungan Antara
Komunikasi Interpersonal Dengan Keharmonisan Keluarga Di Kelurahan
Sidorejo Kecamatan Rantau Selatan”.

Skripsi ini digjukan untuk memenuhi syarat dalam memperoleh gelar
sarjana Psikologi di Fakultas Psikologi Universitas Medan Area. Penulis
menyadari sepenuhnya, tanpa bantuan dan partisipasi dari semua pihak, baik moril
maupun materil, penulisan skripsi ini tidak mungkin dapat diselesaikan dengan
baik. Oleh karena itu, dengan kerendahan hati penulis ingin menyampaikan
penghargaan dan ucapan terimakasih kepada semua pihak yang berperan.

Besar harapan penulis semoga skripsi ini dapat berguna bagi
pengembangan ilmu pengetahuan yang bermanfaat. Penulis menyadari bahwa
skripsi ini jauh dari kesempurnaan sehingga mengharapkan saran dan keritikannya
bagi perbaikan kedepannya.

Medan, Juni 2015

Nova Arianti Br Ritonga

UNIVERSITASMEDAN AREA



DAFTAR ISI

D - Y E TR TTPRRRRURRRTR i

BAB 1. PENDAHULUAN

A, LatarBelaKang ......cccvooeiiiiicc s 1
B. Identifikasi Masalan ..o 7
C. Batasan Masalah ..o 8
D. RUMUSaN Masalah ... 8
E. Tujuan Penelitian ...........cccooiiiieiiiie e 9
F. Manfaat Penelitian ..o 9

BAB Il. LANDASAN TEORI

A, DEWASE AWAN ...t 10
1. Pengertian Dewasa aWal ..........cccccovviiiiiieieiiieseese e 10
2. Ciri — Ciril Dewasa AWaL ..........ccoereiiiiiieiieesee e 12
3. Tugas — tugas Perkembangan Dewasa Awal ..........cccccevvevveieiieernnnnnn, 14
B. Keharmonisan KelUArga ..........ccovveieiieiieie e 16
1. Pengertian Keharmonisan Keluarga .......c..cccoocevivevvniniivenesieseene e 16
2. Ciri —ciri Keluarga yang Harmonis .........ccccccoveviveienieseese e 18
3. Aspek — aspek Keharmonisan Keluarga .........cccoccovvveveiieneeieseeseenenn, 20
4. Faktor — faktor yang Mempengaruhi Keharmonisan Keluarga............... 27
C. Komunikasi INtErpersonal ...........cccueoeeieiiieiieie e se e 29
1. Pengertian komunikasi Interpersonal ............cccocvviviieiiiiie s 29
2. Ciri — ciri Komunikasi Interpersonal ..........ccccooevviievivevesiieseese e 32

UNIVERSITASMEDAN AREA



3. Karakteristi Komunikasi Interpersonal ...........cccoovvivviieieiinincneseene, 32
4. Aspek —aspek Komunikasi Interpersonal ..........ccccceovvviveviviieiieeseennn, 34
5. Faktor - faktor yang Mempengaruhi Komunikasi
INEEIPEISONAL .....cveeiiee e 37
D. Hubungan Antara Komunikasi Interpersonal Dengan

Keharmonisan Keluarga di Kelurahan Sidorejo Sigambal

Kecamatan Rantau Selatan ...........cccccevveiiiieii e 39
E. Kerangka KonSeptual .........ccooiiieiiiiiiieic e 41
R o 10 0] (=Y £SO SPSRPRSSPSSI 42

BAB Ill. METODE PENELITIAN

A. ldentifikasi Variabel Penelitian..........ccccoiriiiiiiiincce e 43
B. Definisi Operasional Variabel Penelitian...........c.ccccoocvvviiiviii i 43
C. Populasi, SampeldanTeknikPengambilanSampel ............ccccooveveiiieincicinennnne 44
D. Metode Pengumpulan Data..........ccocveieiieiieie e 46
E. Validitas dan Reliabilitas ...........ccccooeiiiiiiiiiic 47
F. Metode ANalisa Data...........ccccoviirriiiiiniieicieeeseee e 50

BAB IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHAAN

A. Orientasi kancah dan persiapan penelitiah............cccccoovviiiii i 51
1. Orientasi kancah s 51

2. Persiapan PENEIITAN.........cceeiieieee e 52

3. Uji CODA AIAL UKUT ...t 59

B. Analisis data dan hasil penelitian.............cccovieiiiiiiice e 64
LU T U SR 65

UNIVERSITASMEDAN AREA



2. Hasil pehitungan korelasi product MOMENt ..........cccceiveerveieiiese e 68

C. Hasil perhitungan mean hipotetik dan mean empiriK ..........c.ccocveieiivenienienieninceennn 69
1. MeaN NIPOLELIK ..ot sre e ens 69
2. MEAN EMPITTK ..c.viieiiiiee et e e e e nreenes 70
D. PEMDANASAN ... ..ottt a e nreereenes 71

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

ALKESIMPUIN ..ttt re e aeeneenreas 74
B SAIAN ..ot ree e 75
DAftar PUSLAKE ......eoeiiiiiie et bbbt b ae e neene e 77

UNIVERSITASMEDAN AREA



DAFTAR TABEL

1. Distribusi Penyebaran Butir-butir Pernyataan skala try out komunikasi
interpersonal sebelum Uji CODa.........cccooiiiii 54
2. Distribusi  Penyebaran Butir-butir Pernyataan skala komunikasi
interpersonal sebelum Uji CODa.........cccoiiiiii s 55
3. Distribusi Penyebaran Butir-butir Pernyataan skala try out keharmonisan
keluarga sebelum UJi CODA.........ccuiiiieiii e 57
4. Distribusi Penyebaran Butir-butir Pernyataan skala keharmonisan keluarga
SEDEIUM UJI CODA. ... 58

5. Distribusi butir-butir dari skala komunikasi interpersonal Setelah diuji

CODIE e 61
6. Distribusi butir-butir dari skala keharmonisan keluarga Setelah diuji coba................. 63
7. Rangkuman hasil perhitungan uji normalitas sebaran .............cccooeveiinninieninnennnn 66
8. Rangkuman Hasil Uji Linieritas HUDUNGAN ......ccoooiieiiiiiicceeee e 67
9. Rangkuman Analisa Korelasi r Product MOmMent ..........ccccevviinninienieneee e 68
10. Rangkuman Perhitungan Statistik INAUK............ccooceoiiiiininiii e 69
11. Hasil Perhitungan Mean Hipotetik dan Mean EmpiriK..........ccccooveveviieveiiesivene e 71

UNIVERSITASMEDAN AREA



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
1. Uji Validitas dan Reliabilitas ..........ccccooeviiiieeiiiieie e
A-1 Uji Validitas dan Reliabilitas komunikasi interpersonal ....................
A-2 Uji Validitas dan Reliabilitas keharmonisan keluarga ...............c.........
2. UJE ASUMIST .vevieieeiestie sttt ee sttt et ta et e s e s teenteaneesaeessenneenseeneeaneenneens
B-1 Uji Normalitas Sebaran ...........cccoeiveieiiiieese e
B-2 Uji Linieritas Variabel Penelitian .............ccccoovvvviveve i
B-3 Hasil Analisis Product MOMENt ...........ccoeviiriniineneeeseeeseeen
3. Skala komunikasi interpersonal ..........cccceoeiiieieiie i
4. Skala keharmonisan Keluarga..........ccccooevveieiiieineie e

5. Surat Keterangan Bukti Penelitian...........cccccovveveiieiieeri e

UNIVERSITASMEDAN AREA





