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ABSTRAK 

Nabila Salwa Daulay (198150040). Perancangan Kotak Masker Multifungsi 
dari Limbah Bambu dengan Metode TRIZ pada UD. Suwarno. Dibimbing 
oleh Ir. Hj. Ninny Siregar M.Si dan Nukhe Andri Silviana ST. MT 

Pengelolaan limbah adalah upaya yang dilakukan untuk mengurangi dan 
meminimalisir dampak yang tidak diinginkan. UD. Suwarno merupakan industri 
yang bergerak dalam bidang pembuatan tepas berbahan dasarkan bambu yang 
terletak di Desa Kwala Madu Kabupaten Langkat Sumatera Utara. Bambu 
tersebut memiliki limbah berkisar 200 hingga 300 kiloan  tiap bulannya yang 
tidak digunakan dan dibuang begitu saja serta dibakar jika limbah tersebut sudah 
terlalu banyak. Penelitian ini bertujuan untuk memanfatkan limbah bambu yang 
tidak dimanfatkan dengan baik menjadi suatu produk bernilai jual yaitu kotak 
masker multifungsi. Sesuai dengan keinginan costumer pada UD. Suwarno yang 
diambil dari populasi 1 bulan terakhir sebanyak 55 responden  dengan cara 
penyebaran kuesioner terbuka dan kuesioner tertutup dengan masing-masing 20 
pertanyaan. Hasil dari kuesioner dinyatakan valid karena R hitung > R tabel. 
Teknik pengolahan data dilakukan menggunakan metode TRIZ. Terdapat 2 fungsi 
negatif yang kemudian diselesaikan dengan 39 parameter teknik dan 40 principles 
yang telah ditetapkan dalam metode TRIZ. Tahapan penyelesaian yang dilakukan 
melalui permasalahan yang dianalisa, kemudian dilakukan pemecahan masalah 
lalu diberikan rekomendasi perbaikan. Hasil penelitian menunjukan spesifikasi 
produk kotak masker multifungsi mulai dari bentuk persegi panjang, terdapat 3 
fungsi tambahan, hingga warna produk yang  natural. 

Kata Kunci: Pemanfaatan Limbah, Metode TRIZ, Produk Kotak Masker 
Multifungsi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Di era globalisasi saat ini, semakin banyak industri yang bermunculan. 

Selain memenuhi segala kebutuhan hidup, industri juga memberikan dampak 

buruk bagi manusia karena pencemaran lingkungan akibat limbah yang dihasilkan 

oleh perusahaan. Limbah merupakan sisa produksi baik dari alam maupun hasil 

dari kegiatan manusia. Jika limbah tersebut tidak dikelola dengan baik, maka akan 

sangat berpengaruh kepada lingkungan bahkan manusia.  

UD. Suwarno merupakan industri yang bergerak dalam bidang pembuatan 

tepas berbahan dasarkan bambu yang terletak di Desa Kwala Madu Kabupaten 

Langkat Sumatera Utara. Bambu tersebut memiliki limbah atau sisa produksi 

yang tidak digunakan dan dibuang begitu saja serta dibakar jika limbah tersebut 

sudah terlalu banyak. Hal ini sangat berpengaruh terhadap lingkungan karena 

limbah bambu tidak dikelola dengan baik. Dapat kita lihat gambar limbah yang 

dihasilkan pada UD. Suwarno: 

 

Gambar 1. 1 Limbah Bambu pada UD. Suwarno 
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 Sesuai gambar diatas, limbah yang dihasilkan oleh UD. Suwarno sangat 

banyak, yaitu berkisar 200 hingga 300 kiloan tiap bulannya dan sangat 

disayangkan jika limbah tersebut dibakar atau dibuang begitu saja.  

Maka dari itu, dalam penelitian ini penulis akan memanfaatkan limbah 

yang terbuang sia-sia menjadi suatu produk yang bernilai jual, yaitu kotak masker 

multifungsi, kemudian customer UD. Suwarno yang menjadi responden dalam 

penelitian ini. Perancangan dilakukan dengan menggunakan metode TRIZ. TRIZ 

merupakan salah satu metode yang digunakan untuk merancang suatu produk. 

Konsep TRIZ dalam pemecahan masalah berdasarkan dengan logika dan data, 

bukan intuisi yang mempercepat kemampuan tim proyek untuk menyelesaikan 

masalah secara kreatif (Tiafani et al., 2014). Produk kotak masker multifungsi 

yang akan dirancang sudah pasti sangat bermanfaat bagi penggunanya, karena 

dalam satu produk terdapat berbagai fungsi yang bisa dimanfaatkan. Berkaitan 

dengan produk kotak masker belum banyak terdapat dipasaran, sehingga penulis 

terinovasi untuk merancang kotak masker multifungsi agar menjadikan suatu 

produk yang menarik di pasaran dan menjadikan nilai jual bagi perusahaan.  

1.2. Rumusan Masalah 

Sesuai latar belakang diatas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini 

adalah: 

1. Bagaimana merancang kotak masker multifungsi yang bernilai jual dengan 

memanfaatan limbah bambu pada UD. Suwarno.  

2. Bagaimana merancang kotak masker multifungsi dari limbah bambu dengan 

penerapan metode TRIZ. 
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1.3. Batasan Masalah  

Adapun batasan permasalahan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Data penelitian diambil 1 tahun terakhir. 

2. Responden diambil dari customer UD. Suwarno 1 bulan terakhir.  

3. Tidak membahas tentang Rancangan Anggaran Biaya (RAB) 

4. Hasil rancangan penelitian ini berupa produk jadi. 

1.4. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dituliskan sebelumnya, adapun 

tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Ingin mengetahui hasil rancangan kotak masker multifungsi yang bernilai jual 

dengan memanfaatan limbah bambu pada UD. Suwarno. 

2. Ingin mengetahui hasil rancangan kotak masker multifungsi dari limbah 

bambu dengan penerapan metode TRIZ. 

1.5.  Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini adalah : 

1. Bagi Peneliti 

 Sebagai pengaplikasian ilmu yang telah diperoleh selama masa perkuliahan 

dengan mengaplikasikan langsung di lapangan.  

2. Bagi UD. Suwarno 

 Sebagai alternatif perusahaan untuk mengurangi limbah bambu yang 

memiliki nilai jual.  
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1.6.  Sistematika Penulisan 

Pada penulisan skripsi ini sistematika penulisan yang disusun sebagai 

berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisikan latar belakang mengenapa penelitian ini diangkat, 

permasalahan yang terjadi dalam perusahaan, batasan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini berisikan tentang rangkuman hasil penelitian yang pernah 

dilakukan sebelumnya yang ada hubungannya dengan penelitian yang 

dilakukan. Selain itu juga berisi konsep dan prinsip dasar yang diperlukan 

untuk memecahkan masalah penelitian, dasar teori yang mendukung 

kajian yang akan dilakukan dalam penelitian. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Pada bab ini berisi tentang materi, alat, tata cara penelitian dan data apa 

saja yang akan digunakan dalam mengkaji dan menganalisis sesuai dengan 

bagan alur yang telah dibuat. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisi tentang data-data yang dikumpulkan selama penelitian 

dan diolah menggunakan metode yang telah ditentukan kemudian hasil 

penelitian yang telah didapat pada saat pengolahan data yang selanjutnya 

dapat menghasilkan suatu kesimpulan dan saran. 
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BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini berisikan hasil kesimpulan yang diperoleh dari pembahasan 

dan hasil penelitian yang dilakukan. Kemudian memberikan saran atau 

masukan yang sifatnya membangun bagi diri penulis, perusahaan maupun 

pembaca. 
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BAB II  

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1.  Perancangan Produk 

  Perancangan merupakan suatu proses untuk mendefinisikan sesuatu yang 

akan dikerjakan,  membuat kreasi dengan mengambil tindakan yang jelas untuk 

mendapatkan hasil akhir yang mempunyai kenyataan fisik. Perancangan 

produk merupakan hasil dari pengembangan suatu strategi bisnis dan merupakan 

kunci bagi kelangsungan hidup perusahaan. Dalam merancang suatu produk 

diperlukan metode perancangan, tujuannya untuk mempermudah perancangan 

dalam mengembangkan ide rancangan.  

Hal ini  memerlukan seseorang yang mengembangkan dan mengevaluasi 

kinerja komponen sesuai dengan tugasnya. Sifat-sifat komponen ini yaitu ukuran, 

bentuk, kekuatan, keandalan, keamanan dan lain-lain, yang kemudian dievaluasi 

menggunakan fisika, kekuatan material, dan sering kali menggunakan analisis 

komputer.  (Polewangi et al., 2021). 

2.1.1. Produk 

 Menurut Kotler & Armstrong (2017), produk adalah segala sesuatu yang 

bisa ditawarkan ke pasar untuk dapat diperoleh, digunakan, atau di konsumsi 

dengan tujuan memuaskan keinginan atau kebutuhan konsumen. Berdasarkan tipe 

konsumen yang menggunakan, terdapat dua jenis produk, yaitu: consumer 

products dan industrial products. Consumer products merupakan produk yang 

dibeli oleh konsumen untuk penggunaan secara pribadi. Pemasar biasanya 
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membedakan produk berdasarkan bagaimana konsumen membeli produk tersebut. 

Yang termasuk dalam Consumer products adalah: 

1. Convenience Products 

Produk yang biasanya sering dibeli konsumen secara langsung dan mudah 

didapatkan. Contohnya: makanan cepat saji, permen, buku. 

2. Shopping Products 

Produk yang jarang dibeli, biasanya dibandingkan dari segi kesesuaian, 

kualitas, harga, dan gaya produk. Konsumen mencari informasi tentang 

produk dan melakukan perbandingan. Contohnya: pakaian, alat elektronik, 

dan pelayanan hotel. 

3. Specialty Products 

Produk yang memiliki ciri khas yang menarik sehingga membuat konsumen 

berkenan untuk membeli produk tersebut. Contohnya: perawatan kesehatan, 

mobil bermerek, pakaian bermerek, dan jenis makanan. 

4. Unsought Products 

Produk ini merupakan produk yang diketahui atau tidak diketahui oleh 

konsumen namun biasanya tidak dipertimbangkan oleh konsumen untuk 

dibeli. Contohnya: asuransi, persiapan biaya pemakaman, dan donor darah. 

Sedangkan Industrial products adalah produk yang dibeli untuk digunakan 

dalam suatu bisnis yang kemudian diolah menjadi suatu produk akhir. Perbedaan 

Consumer Product dan Industrial Products dilihat dari tujuan produk itu dibeli. 
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2.1.2.  Kotak Masker 

 Kotak masker  yaitu sebuah tempat atau wadah untuk menyimpan masker 

agar terlihat lehih rapi, aman dan menarik. Berikut adalah salah satu contoh 

gambar kotak masker: 

 

Gambar 2. 1 Kotak Masker 

Pada dasarnya, kemasan kotak masker bawaan hanya terbuat dari kertas 

tipis yang sewaktu-waktu dapat robek ataupun basah jika terkena air, akibatnya 

dapat merusak kemasan kotak masker sehingga tidak dapat melindungi masker 

dengan baik. Dapat dilihat pada gambar 2.2 kotak masker bawaan: 

  

Gambar 2. 2 Kotak Masker Bawaan 

Biasanya bentuk kotak masker sesuai dengan ukuran masker tersebut, 

seperti persegi atau persegi panjang. Kotak masker merupakan produk yang dapat 
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digunakan secara pribadi mulai dari rumah tangga, maupun perkantoran. Selain 

dimanfaatkan secara pribadi, kotak masker dapat dijual kembali untuk 

menghasilkan pendapatan, tergantung keinginan personal.  

 
2.1.3.  Kotak Masker Multifungsi 

 Seperti yalng kital ketalhui, ma lknal da lri multifungsi alda llalh sua ltu benda l ya lng 

memiliki berbalgali malcalm fungsi (lebih da lri saltu fungsi). Salmal hallnya l dengaln 

pengertialn kota lk malsker pa lda l umumnyal, ha lnya l sa ljal kota lk malsker multifungsi 

memiliki beberalpal fungsi da lla lm saltu produk ya lng dihalsilka ln, sehinggal produk 

multifungsi memiliki nilali lebih dibalndingkaln produk bia lsa l. Seperti ha llnyal 

dengaln kota lk ma lsker multifungsi ini, terda lpalt tempalt tisu, tempalt halndsalnitizer 

seka lligus tempalt a llalt tulis. Ha ll ini merupalka ln sua ltu produk ya lng da lpalt 

dimalnfa laltka ln dengaln beberalpal fungsi ya lng tersedial. 

2.2. Talnalmaln Balmbu 

Talna lmaln balmbu selallu diidentikkaln denga ln Negalral Cinal a ltalu Negalral 

Alsia l Timur lalinnyal, kalrenal talna lmaln ini balnya lk tumbuh palda l daltalra ln Negalra l-

Nega lral tersebut. Palda lhall talna lmaln ba lmbu tidalk ha lnyal tumbuh palda l kalwa lsa ln itu 

sa ljal, melalinkaln halmpir di seluruh Negalra l termalsuk Indonesia l. Balmbu merupalkaln 

talna lmaln denga ln nilali ekonomi yalng tinggi, ka lrenal talna lmaln ba lmbu da lpa lt diolalh 

menjaldi berbalga li malcalm produk ya lng bermalnfa lalt da ln da lpa lt dijuall (Ginting, 

2019). Balmbu merupalkaln talna lmaln jenis rumput-rumputaln yalng mempunyali 

ba ltalng pa lnjalng berongga l da ln beruals da ln berdinding kerals. Talna lmaln ba lmbu da lpa lt 

dimalnfa laltka ln mulali da lri baltalng, da lun hinggal a lka lrnyal. Berikut aldalla lh galmbalr 

talna lmaln ba lmbu: 
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Galmbalr 2. 3 Talnalmaln Balmbu 

Di Indonesial terdalpalt berbalga li malcalm jenis talna lmaln ba lmbu, aldal ba lmbu 

ya lng dijaldika ln sebalga li talna lmaln hials, a lda l pulal ya lng dijaldika ln sebalga li balhaln da lsa lr 

pembualtaln sua ltu produk. Berikut aldalla lh beberalpal jenis balmbu yalng da lpa lt 

ditemui di Indonesial, mulali da lri balmbu a lpus, ba lmbu a lter, balmbu a lndong, ba lmbu 

betung, balmbu kuning, balmbu hitalm, ba lmbu tutul, balmbu cendalni, balmbu 

talmialng, da ln ba lmbu lolebal. Jenis-jenis ba lmbu di a ltals da lpa lt dimalnfa laltka ln sesua li 

dengaln ka lra lkteristik balmbu malsing-malsing. 

2.3. Sistem Lingkungaln Industri 

Sistem beralsa ll dalri ba lhalsa l La ltin daln ba lha lsa l Yuna lni yalng bera lrti sualtu 

kesa ltualn yalng tersusun da lri komponen-komponen altalu unsur-unsur ya lng sa lling 

berhubungaln untuk memperlalnca lr a lrus informalsi, ma lteri altalu energi untuk 

mencalpali sua ltu tujualn.  

Seda lngkaln Lingkunga ln Industri alda llalh ra lngkalia ln falktor a lncalma ln ya lng 

disebalbka ln oleh ketegalnga ln kompetitif alntalra l pelalku bisnis, pemalsok, pembeli, 

produk penggalnti, daln pesa ling di alntalra l palra l pesaling ya lng secalra l lalngsung 

mempengalruhi perusalha la ln daln tindalka ln sertal realksi kompetitifnyal. Secalral 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 8/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)8/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Nabila Salwa Daulay - Perancangan Kotak Masker Multifungsi dari Limbah Bambu….



 

 
11 

 

keseluruhaln, interalksi ldi alntalra l limal falktor ini menentukaln lalbal potensi industri 

(Nurseto, 2012). 

2.3.1. Limbalh 

 Menurut Ralkhmald et all (2022), limbalh dialrtikaln sebalga li sisal sua ltu 

kegialtaln ya lng a lpalbilal tidalk dikelolal denga ln balik da lpalt mencemalri lingkungaln 

ba lhkaln da lpalt berpengalruh buruk balgi kesehalta ln malnusial. Ka lra lkteristik limbalh 

dibalgi menjaldi 4 balgialn, ya litu: 

1. Limbalh calir, merupalka ln balha ln bua lnga ln pa ldalta ln, balha ln bua lnga ln orgalnik da ln 

a lnorgalnik. 

2. Limbalh pa ldalt, merupalka ln ba lhaln pa lda lt ya lng mudalh terura li daln tidalk da lpa lt 

diuralika ln oleh mikroorgalnisme pengurali. 

3. Limbalh gals da ln palrtikel merupalkaln ba lha ln kimial da ln palrtikel di altmosfer 

ya lng berlebih sehinggal dalpa lt mencemalri lingkungaln daln mempengalruhi 

kesehalta ln malnusial. 

4. Limbalh ba lhaln bera lcun da ln berba lhalya l (B3), merupalka ln ba lha ln sisa l ya lng 

mengalndung zalt kimial beralcun daln berba lhyal ya lng sa lngalt tidalk balik balgi 

lingkungaln terutalmal balgi malnusia l. 

2.3.2.  Limbalh Balmbu 

Ba lmbu balnya lk digunalka ln sebalga li penggalnti kalyu ka lrenal sifa lt malteriallnyal 

ya lng mirip dallalm proses da ln pertumbuhalnnya l ya lng cepalt membalntu 

menyelalma ltkaln da ln memulihkaln hutaln dunial. Produksi kera ljinaln ba lmbu jugal 

menghalsilkaln limbalh seperti seralt daln potongaln-potonga ln kecil. Limbalh tersebut 
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bialsa lnya l dibualng a lta lu dibalka lr ka lrenal bentuknyal ya lng tidalk sa lma l besa lr (Ihsa ln et 

a ll., 2019).  

Sementalral itu, limbalh ba lmbu merupalka ln sumber da lyal a lla lm yalng jikal 

diolalh dengaln balik daln benalr dalpa lt menja ldi sualtu produk yalng bernilali. Limbalh 

tersebut dalpa lt menciptalka ln produk balru da ln memperpalnjalng siklus hidup balmbu 

secalra l keseluruhaln.  

2.3.3.  Pemalnfalaltaln Limbalh Balmbu  

Secalra l umum, setialp kegialtaln ya lng dilalkuka ln malnusial a lkaln menghalsilkaln 

zalt sisa l a ltalu bia lsa l disebut dengaln limba lh. Pengolalha ln limbalh bertujualn untuk 

menguralngi daln meminimallkaln da lmpalk ya lng dihalsilkaln oleh limbalh mulali da lri 

sumber hinggal pembualnga ln alkhir (Ralkhmald et all., 2022). Dengaln kekrealtifaln, 

sebenalrnya l limbalh balmbu dalpa lt dijaldikaln produk yalng dalpa lt difungsikaln balhka ln 

bernilali juall, seperti  bingkali foto, hialsa ln lalmpu tidur, tempalt penjemur mie hun, 

sumpit, tusuk gigi, kotalk malsker, kertals da ln malsih ba lnyalk lalgi. Dengaln 

perencalnala ln ya lng ba lik, malka l limbalh da lpa lt diubalh menjaldi kalrya l seni denga ln 

nilali juall ya lng tinggi. Berikut alda llalh sa llalh sa ltu pemalnfa lalta ln limbalh ba lmbu 

menjaldi produk bernilali juall: 

 

Galmbalr 2. 4 Lalmpu Tidur dalri Limbalh Balmbu 
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 Denga ln pemalnfa lalta ln limbalh ba lmbu menjaldi sua ltu produk, da lpa lt 

menguralngi dalmpa lk pencemalra ln lingkunga ln alkiba lt limbalh ya lng diha lsilkaln, da ln 

menjaldikaln sua ltu bendal yalng bermalnfa la lt da ln bernilali. 

2.4.  TRIZ  

TRIZ  merupa lka ln sa llalh sa ltu metode yalng diguna lkaln da lla lm peralncalnga ln 

sua ltu produk. TRIZ (Theory of Inventive Problem Solving) beralsa ll dalri a lkronim 

ba lhalsa l Rusia l (Teoriyal Resheniya Izobrealtaltelskikh Zaldaltch) yalng dikembalngkaln 

oleh Genrich Alltshuller. TRIZ memiliki la lngkalh-la lngkalh menyelesalika ln malsa llalh 

dengaln memulali dalri malsa llalh tertentu daln mengidentifikalsi konflik yalng muncul. 

Konflik yalng terselesalikaln diteralpkaln pa lda l solusi umum, yalng digunalkaln sebalga li 

solusi khusus. Beberalpa l teori terkalit TRIZ diguna lkaln da llalm talhalpa ln penelitialn, 

ya litu innovaltion situaltion questionnalire (ISQ), situaltion model, direction for 

innovaltion, daln inventive principles (Ralmos et all., 2015).  

 Menurut Lialnsa lri & Ra lhmaln (2021), perbedala ln TRIZ denga ln metode 

peralnca lngaln la linnyal a lda llalh letalk keterlibalta ln pa lral piha lk da llalm proses 

penyelesalialn ma lsa llalh. Mela llui metode ini, tidalk ha lnya l konsumen ya lng ikut 

terlibalt, tetalpi jugal melibaltkaln produsen a ltalu pihalk ya lng kompeten dallalm proses 

peralnca lngaln produk tersebut. Semalkin ba lnyalk ora lng yalng terlibalt, malkal da lpa lt 

memecalhkaln permalsa lla lhaln teknik palda l peralncalnga ln sua ltu produk dallalm 

memenuhi kebutuhaln konsumen. Sa lla lh sa ltu tujualn TRIZ a lda llalh menjalwa lb 

keinginaln konsumen dengaln mempertimba lngkaln a lspek desalin produk.  
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2.4.1. Innovaltion Situaltion Questionnalire (ISQ) 

Innovaltion Situaltion Questionnalire (ISQ) dikembalngka ln oleh peneliti di 

The Almericaln Compalny Idealtion alnd Students of Alltshuller, Boris Zlotin daln Alllal 

Zusmaln. ISQ a lda llalh lalngka lh pertalmal pemecalha ln sua ltu malsa lla lh dallalm metode 

TRIZ  berupa l pertalnya laln-pertalnya la ln yalng membalntu untuk melihalt kealda laln pa lda l 

sa la lt malsa lla lh tersebut muncul dalri sudut palnda lng yalng berbedal. Penyusuna ln 

kuesioner ISQ terdiri dalri 5 elemen, ya lkni operalting environment, resource 

requirements, primalry useful function, halrmful effects, daln ideall result (Ra lmos et 

a ll., 2015). 

2.4.2.  Situaltion Model 

Situaltion model a ldallalh ga lbunga ln a lntalra l fish bone da ln dialgra lm fungsiona ll 

ya lng terdiri dalri 2 elemen penting, yalitu ga lris hubung daln fungsi. Ga lris hubung 

pa ldal situaltion model dibalgi menjaldi empalt jenis, yalkni provides, eliminaltes, 

ca luses, daln hinders. Ka lra lkteristik yalng termalsuk da lla lm situaltion model 

ditentukaln berdalsa lrka ln kebutuhaln komponen daln halsil penyebalra ln kuesioner 

ISQ. Ta lhalp ini perlu menjelalska ln fungsi alpa l sa ljal ya lng mempengalruhi produk. 

Da lmpalk ya lng diha lsilkaln da lri setialp tinda lkaln bisa l positif malupun nega ltif. Tialp 

da lmpalk da lpalt memberikaln dalmpa lk palda l fungsi lalinnya l (Ralmos et all., 2015). 

2.4.3.  Direction For Innovaltion 

Direction for Innovaltion mengalcu palda l ha lsil dalri dialgra lm situaltion model. 

Situaltion model memungkinkaln sua ltu fungsi yalng menimbulkaln da lmpalk positif, 

na lmun jugal da lpalt menghalmba lt fungsi lalinnya l, hall ini memiliki kalra lkteristik yalng 

positif tetalpi jugal menghalsilka ln efek yalng merugikaln ya lng bialsa lnya l dallalm TRIZ 
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disebut dengaln traldeoff. Malsa llalh traldeoff bialsa lnyal diubalh dalla lm bentuk 

kontraldiksi inheren, dikalrena lkaln semalkin rumit kontraldiksinyal malka l alka ln 

semalkin ba lik pulal solusinyal, ka lrenal kontraldiksi tersebut dalpalt menghilalngka ln 

malsa lla lh sekalligus memberikaln balnya lk ma lnfala lt talmbalha ln (Ralmos et all., 2015). 

2.4.4.  Invenetive Principles  

Inventive principles merupalka ln metode lalnjutaln dalri direction for 

innovaltion yalng digunalkaln untuk menentukaln prinsip. Prinsip krealtivitals ya lng 

digunalka ln da llalm mengembalngka ln objek filter, alcualn itu disebut palra lmeter teknik 

ya lng terdiri dalri 39 jenis palra lmeter. Calra l penentualn pa lralmeter tersebut alda llalh 

dengaln melihalt permalsa llalha ln ya lng terdalpa lt palda l produk. Alnta lra l ma lsa llalh pa lda l 

produk ya lng diteliti dengaln pa lra lmeter teknik halrus tepa lt sa lsa lraln. Ha ll tersebut 

dikalrena lkaln pa lralmeter teknik merupa lkaln da lsa lr yalng digunalka ln untuk 

menentukaln prinsip menggunalka ln a lcualn 40 inventive principles yalng 

direkomendalsika ln oleh Alltshulleral (Ralmos et all., 2015). 

Talbel 2. 1 Palralmeter TRIZ 

No Palralmeter No Palralmeter 

1. Weight of moving object 21. Power 

2. Weight of non moving object  22. Walste of energy 

3. Length of moving object  23. Walste of subtalnce 

4. Lengtht of non moving object  24. Loss of informaltion 

5. Alreal of moving object  25. Walste of time 

6. Alreal of non moving object 26. Almount of substalnce 

7. 

8. 

Volume of moving object 

Volume of non moving object 

27. 

28. 

Relialbility 

Alccuralcy of mealsurement  
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Talbel 2.1. Palralmeter TRIZ (Lalnjutaln) 

No Palralmeter No Palralmeter 

9. Speed 29. Alccuralcy of malnufalcturing 

10. Force 30. Halrmful falctors alcting on 

11. Tension, pressure  31. Halrmful sides effects 

12. Shalpe 32. Malnufalcturalbility 

13. Stalbility of object 33. Convenience of use 

14. Strength 34. Repaliralbility 

15. Duralbility of moving object 35. Aldalptalbility 

16. Non moving object duralbility 36. Complexity of device 

17. Temperalture 37. Complexity of control 

18. Brightness 38. Level of alutomaltion 

19. Energy spent by moving object 39. Productivity 

20. Energy spent by non moving 

object 

  

Sumber : Google 

Talbel 2. 2 Inventive Principles TRIZ 

No Principles No Principles 

1. Segmentaltion 21. Skipping / Rushing Through  

2. Talking out 22. “Blessing in disguise”or“Turn 

Lemons into Lemonalde” 

3. Locall quallity 23. Feedbalck 

4. A lsymmetry 24. Intermedialry  

5. Merging or Combining 25. Self service  

6. Universallity 26. Copying 

7.  “Nested Doll” 27. Chealp short-living objects 

8. A lnti Weight 28. Mechalnics substitution 
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Talbel 2.2. Inventive Principles TRIZ (Lalnjutaln) 

No Principles No Principles 

9. Preliminalry alnti alction 29. Pneumaltic alnd Hidralulics 

(Intalngalbility) 

10. Preliminalry alction  30. Flexible shells alnd thin films  

11. Beforehalnd cushioning  31. Porous malterialls  

12. Equipotentiallity 32. Colour chalnges  

13. The other waly round 33. Homogenity 

14. Spheroidallity 34. Discalrding alnd recovering  

15. Dynalmics 35. Palralmeter chalnges  

16. Palrtiall or excessive alction  36. Phalse tralnsition  

17. A lnother dimensions 37. Thermall exp 

18. Mechalnica ll vibraltion  38. Strong oxidalnts (Boosted 

interalction)  

19. Energy spent by moving object 39. Inert Althmosphere  

20. Energy spent by non moving 

object 

40. Composite malteriall 

 

Sumber : Google 

2.5. Uji Valliditals   

 Menurut Alma lndal et a ll (2019), Uji Va lliditals a lda llalh sua ltu indeks ya lng 

menunjukkaln alla lt ukur itu benalr mengukur a lpal ya lng ingin diukur. Semalkin tinggi 

tingkalt valliditals ma lkal semalkin alkura lt pulal a llalt ukur sualtu daltal tersebut. Uji 

va lliditals ini penting dilalkukaln a lga lr pertalnya laln ya lng diberikaln tida lk menghalsilkaln 

da ltal yalng menyimpalng da lri galmbalra ln va lrialbel yalng dimalksud. Seca lra l teori, uji 

va lliditals da lpa lt diukur dalri korelalsi product moment altalu korelalsi pealrson, seba lga li 

berikut: 
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rxy = 𝑁 ∑ 𝑥𝑦−(∑ 𝑥)(∑ 𝑦)

√[𝑁 ∑ 𝑥2−(∑ 𝑥)2] [𝑁 ∑ 𝑦2−(∑ 𝑦)2]
 

dengaln rxy a lda llalh koefisien korelalsi instrumen altalu item pertalnya laln, xij 

menyaltalka ln skor instrumen ke-i untuk responden ke j = 1, 2, · · · , n, yj alda llalh 

skor tota ll keseluruhaln instrument per dimensi untuk responden ke j = 1, 2, · · · , n, 

da ln n merupalka ln jumlalh responden. Alpa lbilal r hitung ya lng diperoleh > r talbel, 

malka l instrument altalu item lpertalnya laln berkorelalsi signifikaln terhalda lp skor totall 

(va llid). Begitupun seba lliknyal, jika l r hitung < r ta lbel, ma lkal instrument a ltalu item 

pertalnya laln tidalk berkorelalsi signifikaln terha ldalp skor tota ll (tidalk va llid). 

2.6.  Uji Relialbilitals 

Menurut Alma lndal et a ll (2019),  Uji Relialbilitals a lda llalh uji indeks yalng 

menunjukkaln sejaluh malna l alla lt pengukur da lpalt dipercalya l a ltalu dialnda llkaln. Ha ll ini 

menunjukkaln seberalpa l konsisten halsil pengukuraln bilal dilalkuka ln dual ka lli altalu 

lebih untuk gejallal ya lng sa lmal, dengaln menggunalka ln a llalt ukur yalng sa lma l. Allalt 

ukur dikaltalka ln relialbel jikal memberikaln halsil yalng sa lmal meskipun dilalkuka ln 

pengukuraln berka lli-kalli. Sua ltu kuesioner dika ltalka ln relialbel jikal ja lwa lba ln da lri 

kuesioner tersebut konsisten alta lu stalbil da lri walktu ke walktu. Kuesioner sebalga li 

a llalt ukur halrus mempunya li relialbilitals ya lng tinggi. Perhitungaln relialbilitals ha lnya l 

bisa l dilalkukaln jikal va lrialbel palda l kuesioner tersebut sudalh vallid. Dengaln 

demikialn ha lrus menghitung valliditals dalhulu sebelum menghitung relialbilitals, jaldi 

a lpalbilal perta lnyala ln pa ldal kuesioner tidalk va llid malka l tidalk perlu dilalnjutkaln 

dengaln pengujialn relialbilitals. Uji relialbilitals da lpa lt diukur denga ln menggunalka ln 

formulal Cronbalch’s allphal (α) seba lga li berikut: 

α = 𝑘

𝑘−1
 
𝑠𝑡

2− ∑ 𝑠𝑗
2𝑘

𝑗=1 

𝑠𝑡
2  
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Denga ln 𝑠𝑡
2 menyaltalka ln va lrialns skor tota ll seluruh instrumen altalu item 

pertalnya laln, 𝑠𝑗
2 alda llalh va lrialns skor instrumen alta lu item pertalnyala ln ke-j untuk j = 

1, 2, · · · , k, dimalna l k alda llalh jumlalh instrumen alta lu item pertalnya laln ya lng 

diujikaln. Kriterial sua ltu daltal dikalta lkaln relialbel dengaln menggunalkaln teknik ini 

bilal nilali Cronbalch’s allphalal(α) > 0, 6. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 8/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)8/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Nabila Salwa Daulay - Perancangan Kotak Masker Multifungsi dari Limbah Bambu….



 

 
20 

 

 BAlB III  

METODOLOGI PENELITIAlN 

3.1. Lokalsi daln Walktu Penelitialn 

Penelitialn ini dilalkukaln di UD. Suwa lrno ya lng terletalk di Desa l Kwa lla l 

Ma ldu Suma lteral Utalra l. Usa lha l ini bergeralk di bidalng produksi tepals ya lng berba lha ln 

da lsa lrkaln ba lmbu. Walktu penelitialn dilalkuka ln mulali dalri bulaln Algustus 2022. 

3.2.  Jenis Penelitialn 

Jenis penelitialn ini merupalkaln penelitialn Kua lntitaltif. Menurut Ralmdhaln 

(2021), penelitialn kua lntitaltif merupalka ln investigalsi sistemaltis mengenali sebualh 

fenomenal dengaln mengumpulkaln da ltal ya lng da lpalt diukur menggunalka ln teknik 

sta ltistik, maltemaltikal altalu komputalsi. 

3.3.  Populalsi 

Popula lsi merupalka ln seluruh elemen ya lng a lkaln dijaldika ln wilalya lh 

generallisalsi. Elemen populalsi meliputi keseluruhaln subyek yalng alka ln diukur, 

ya lng merupalka ln unit yalng diteliti (Sugiyono, 2017). Dallalm penelitialn ini, 

diperlukalnnyal populalsi yalng dialmbil dalri costumer UD. Suwalrno da llalm saltu 

bulaln teralkhir sebalgali responden kuisioner. Populalsi yalng terdalpalt dallalm bulaln 

Algustus pa lda l UD. Suwa lrno a lda llalh seba lnya lk 55 oralng. 

3.4.  Valrialbel Penelitialn 

Da llalm penelitialn ini terdalpalt dua l valria lbel, ya litu: 

1. Va lrialbel terikalt (dependent valrialble) 
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Va lrialbel terikalt (dependent valrialble) alda llalh valria lbel respon altalu output. 

Seba lgali valria lbel respon beralrti valrialbel ini alka ln muncul sebalga li alkibalt dalri 

malnipulalsi sua ltu va lria lbel-valria lbel yalng dimalnipulalsika ln da llalm penelitialn, 

ya lng disebut sebalgali va lrialbel bebals (Wina lrno, 2013). Va lrialbel terikalt dalri 

penelitialn ini alda llalh pera lncalnga ln kotalk ma lsker multifungsi dalri limbalh 

ba lmbu UD. Suwa lrno untuk menguralngi limbalh serta l menghalsilka ln nilali juall.  

 
2. Va lrialbel bebals (independent valrialble) 

Va lrialbel bebals (independent valrialble) alda llalh va lrialbel yalng didugal seba lgali 

seba lb munculnyal va lria lbel terikalt. Va lria lbel bebalssbia lsa lnya l dimalnipulalsi, 

dialma lti, daln diukur luntuk diketalhui hubunga lnnyal (penga lruhnyal) denga ln 

va lrialbel lalin (Winalrno, 2013). Alda lpun va lrialbel bebals da lla lm penelitialn ini 

a ldalla lh limbalh ba lmbu daln customer UD. Suwa lrno. 

3.5.  Keralngkal Konseptuall 

Kera lngkal konseptuall merupalka ln hubunga ln alntalra l saltu konsep dengaln 

konsep ya lng la lin da lri malsa llalh ya lng a lka ln diteliti. Aldalpun kera lngka l konseptuall 

da llalm penelitialn ini dalpa lt dilihalt palda l ga lmbalr 3.1. 

Limbah Bambu

Customer UD. Suwarno

Produk Kotak Masker Multifungsi 
dengan Metode TRIZ

 

Galmbalr 3. 1 Keralngkal Konseptuall 
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Identifikalsi: 

1. Limbalh Balmbu 

Limbalh balmbu ya lng digunalka ln a ldalla lh limbalh ya lng malsih lalya lk diolalh 

kemballi, minimall berukuraln pa lnjalng 30 cm. 

2. Customer UD. Suwa lrno  

Cusmtomer UD Suwa lrno dibutuhkaln seba lga li salmpel responden kuisioner daln 

seba lgali terget palngsa l pa lsa lr.  

3. Produk Kota lk Ma lsker Multifungsi 

Output yalng diha lsilkaln a ldallalh kota lk malsker multifungsi dalri limbalh ba lmbu. 

3.6.  Metode Pengumpulaln lDaltal 

Da llalm melalkukaln penelitialn ini, malka l dilalkukaln pengumpulaln da ltal 

dengaln ca lral seba lgali berikut: 

1. Observa lsi  

Melalkuka ln pengalmalta ln secalral la lngsung terhaldalp objek penelitialn di 

lalpa lnga ln. 

2. Walwa lncalra  

Melalkuka ln talnya l jalwa lb da ln diskusi secalra l lalngsung tentalng perusa lha laln 

malupun da ltal perusalha laln kepalda l pemilik usa lhal da ln jugal pengalnya lm balmbu 

(pekerjal).  

3. Kuesioner  

Melalkuka ln penyebalra ln kuesioner kepalda l customer sela lku responden melallui 

seperalngka lt pertalnya la ln untuk dijalwa lb. Dengaln memberikaln da lftalr 
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pertalnya laln, ja lwa lbaln-ja lwa lbaln ya lng diperoleh kemudialn dikumpulkaln seba lgali 

da ltal. 

4. Da ltal Skunder 

Mengumpulkaln da ltal perusa lhala ln ya lng dibutuhkaln, seperti daltal limbalh ba lmbu 

da llalm 1 talhun teralkhir. 

3.7.  Flowchalrt Penelitialn 

Flowchalrt penelitialn merupalka ln lalngka lh-lalngka lh proses melalkuka ln 

penelitialn yalng dilalkukaln da llalm penyusuna ln proposa ll dallalm bentuk balga ln. 

Alda lpun flowchalrt da lri penelitialn ini dalpalt dilihalt palda l galmba lr 3.2: 
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Mulai

Studi Lapangan:
1. Observasi

2. Wawancara
 

Studi Pustaka:
1. Buku
2. Jurnal

 

Identifikasi Masalah:
Limbah yang terbuang sia-sia dimanfaatkan 

menjadi suatu produk bernilai jual 

Pengumpulan Data:
1. Data Primer 2. Data Skunder
-Wawancara - Data Perusahaan
-Penyebaran Kuisioner - Data Limbah Bambu

 
Pengolahan Data:

1. Pengujian Kuesioner
    -Uji Validitas dan Reliabilitas
2. Metode TRIZ
    -Pembuatan Innovation Situation Questionnaire (ISQ)
    -Pembuatan Situation Model
    -Pembuatan Direction for Innovation
    -Penentuan Inventive Principles 
3. Perancangan produk kotak masker multifungsi

 Kesimpulan dan Saran 

Selesai

 

Galmbalr 3. 2 Flowchalrt Penelitialn 

Sesua li dengaln flowchalrt dia ltals, da lpa lt dijelalska ln ba lhwa l penelitialn dimulali 

da lri meninjalu perusalha la ln, selalnjutnyal observa lsi studi lalpalnga ln dengaln calral 

observa lsi da ln wa lwa lncalra l denga ln pihalk-pihalk terka lit. Studi literaltur bersumber 

da lri jurnall daln buku. Kemudialn mengidentifikalsi permalsa lla lhaln ya lng  terjaldi, 

ya litu terdalpalt limbalh ya lng terbualng sia l-sia l kemudialn dimalnfala ltkaln menjaldi sualtu 
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produk bernilali juall. Selalnjutnyal pengumpulaln da ltal da lri perusalha laln denga ln calral 

penyebalra ln kuisioner ke customer, daln dalta l-daltal perusa lhala ln. Setelalh daltal 

terkumpul malkal dilalkuka ln pengolalhaln da ltal dengaln calra l uji valliditals da ln 

relialbilitals, menyelesalika ln permalsa lla lhaln dengaln metode TRIZ daln ya lng teralkhir 

a ldalla lh peralncalnga ln kota lk malsker multifungsi, sela lnjutnyal memberi kesimpulaln 

da ln sa lraln. 
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BAlB V  

KESIMPULAlN DAlN SAlRAlN 

5.1. Kesimpulaln 

Sesua li dengaln rumusa ln ma lsa llalh da ln tujualn penelitialn, ma lkal da lpa lt 

diperoleh kesimpulaln ya litu: 

1. Ha lsil ra lncalngaln kota lk malsker multifungsi denga ln pemalnfala ltaln limbalh 

ba lmbu palda l UD. Suwa lrno memerlukaln 800gr limbalh ba lmbu da ln 200gr 

malteriall talmbalha ln lalinnyal seperti palku, triplek daln engsel. Sehinggal jumlalh 

keseluruhaln untuk 1 kotalk malsker a ldallalh 1kg. Ha ll ini sesuali dengaln 

keinginaln costumer pa ldal UD. Suwa lrno melallui penyebalra ln kuesioner 

terbukal daln tertutp dengaln malsing-ma lsing 20 pertalnya laln kemudialn 

dinyalta lkaln vallid kalrenal R Talbel  > R Hitung, sehinggal keinginaln konsumen 

da lpalt dipenuhi, yalitu dengaln spesifika lsi produk: kotalk ma lsker multifungsi 

berbentuk persegi palnjalng, terdalpa lt 3 fungsi talmba lhaln pa lda l kotalk malsker 

multifungsi, palnjalng kotalk malsker multifungsi 31 cm, lebalr kotalk malsker 

multifungsi 25 cm, tinggi kotalk ma lsker multifungsi 15 cm, beralt kota lk 

malsker multifungsi 1 kg, walrnal kota lk malsker multifungsi nalturall, kotalk 

malsker multifungsi bermotif, ketalhalna ln kotalk ma lsker multifungsi lebih dalri 

5 talhun da ln ha lrgal kotalk ma lsker multifungsi Rp.100.000. 

2. Sesua li dengaln ha lsil peralncalnga ln kotalk malsker multifungsi menggunalka ln 

peneralpa ln metode TRIZ melallui 4 talhalp, ya litu:  

1.  Innova ltion Situaltion Questionnalire (ISQ) 
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Terdalpa lt  20 pertalnya laln pa lda l kuesioner terbuka l daln 20 pertalnya laln pa lda l 

kuesioner tertutup untuk menjaldi alcualn pa ldal spesifikalsi produk. Da lpa lt 

dilihalt halsil kuesioner terbukal pa ldal talbel 4.2 (hallalma ln 27) daln halsil 

kuesioner tertutup paldal talbel 4.3 (halla lmaln 28). 

2.  Situaltion Model 

 Terdalpa lt 2 fungsi negaltif yalitu palda l notalsi P1, produk terlallu beralt 

sehinggal tidalk ergonomis bilal digunalka ln da ln notalsi R, produk kuralng 

menalrik kalrenal desa lin produk polos, kemudialn tialp nota lsi dihubungkaln 

dengaln nota lsi la linnyal menjaldi sua ltu ba lga ln. Da lpa lt dilihalt pa lda l ga lmbalr 

4.1 (ha llalmaln 35).  

3.  Dirrection For Innovaltion  

 Direction For Innovaltion dibualt sesua li dengaln ha lsil situaltion model 

untuk menyelesalikaln permalsa llalha ln ya lng ditemukaln. Perma lsalla lhaln 

tersebut dialmbil dalri lfungsi-fungsi ya lng terdalpa lt pa ldal situaltion model, 

ya lkni: 

1. Temukaln calral a lga lr produk tidalk terlallu bera lt 

2. Temukaln calral a lga lr produk menalrik/tidalk polos 

4. Inventive Principles 

Penentualn inventive principles 39 lpalra lmeter teknik ldaln 40 inventive 

principles yalng da lpa lt dialmbil dalri talbel yalng suda lh ditetalpkaln. 

Pa lra lmeter yalng dipilih untuk notalsi P1 a ldalla lh  no 2 (Weight of non 

moving object) daln principle yalng dibutuhkaln aldalla lh no 8 (Alnti Weight). 

Seda lngkaln untuk notalsi R palra lmeter yalng dipilih aldalla lh no 12 (Shalpe) 

da ln principle yalng dibutuhkaln alda llalh no 35 (Palralmeter Chalnges). 
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5.2. Salraln 

1.   Diha lralpka ln ha lsil penelitialn ini yalitu produk kotalk ma lsker multifungsi dalri 

limbalh balmbu da lpalt diteralpka ln palda l UD. Suwa lrno a lga lr mengura lngi 

limbalh yalng terbualng sia l-sial menjaldi sua ltu produk berniallali juall. 

2.  Diha lralpka ln alga lr UD. Suwa lrno melalkuka ln proses penjualla ln melallui e-

commerce alga lr menalmbalh costumer da ln meningkaltkaln ha lsil penjuallaln. 
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LAlMPIRAlN 

Kuisioner Terbukal 
Nalmal    : 

Jenis Kelalmin : 

Pekerjalaln   : 

 

1. Ba lgalimalna l bentuk kotalk ma lsker multifungsi ya lng alnda l inginkaln? 

Ja lwa lb : 

2. Alpa l ba lhaln produk kota lk malsker multifungsi ya lng alnda l inginkaln? 

Ja lwa lb: 

3. Beralpa l fungsi  talmbalha ln kotalk ma lsker multifungsi yalng alnda l inginkaln? 

Ja lwa lb : 

4. Ba lgalimalna l bentuk fungsi talmbalha ln pertalmal kota lk malsker multifungsi yalng 

a lndal inginkaln? 

Ja lwa lb: 

5. Ba lgalimalna l bentuk fungsi talmba lhaln kedua l kotalk ma lsker multifungsi yalng 

a lndal inginkaln? 

Ja lwa lb: 

6. Ba lgalimalna l bentuk fungsi talmbalha ln ketiga l kotalk malsker multifungsi yalng 

a lndal inginkaln? 

Ja lwa lb: 

7. Beralpa l ukuraln fungsi talmba lhaln pertalmal kotalk malsker multifungsi yalng a lndal 

inginkaln? 

Ja lwa lb : 

8. Beralpa l ukura ln fungsi ta lmbalha ln kedua l kotalk ma lsker multifungsi yalng a lndal 

inginkaln? 

Ja lwa lb : 

9. Beralpa l ukura ln fungsi talmbalha ln ketigal kotalk ma lsker multifungsi yalng a lndal 

inginkaln? 

Ja lwa lb : 

10. Dimalna l letalk/posisi fungsi talmba lhaln perta lmal kota lk malsker multifungsi yalng 

a lndal inginkaln? 
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Ja lwa lb: 

11. Dimalna l letalk/posisi fungsi talmbalha ln kedua l kotalk malsker multifungsi yalng 

a lndal inginkaln? 

Ja lwa lb: 

12. Dimalna l letalk/posisi fungsi talmbalha ln ketigal kota lk malsker multifungsi yalng 

a lndal inginkaln? 

Ja lwa lb: 

13. Beralpa l pa lnjalng kotalk malsker multifungsi ya lng alnda l inginkaln? 

Ja lwa lb : 

14. Beralpa l lebalr kotalk malsker multifungsi yalng a lndal inginkaln? 

Ja lwa lb: 

15. Beralpa l tinggi kotalk ma lsker multifungsi ya lng alnda l inginkaln? 

Ja lwa lb : 

16. Beralpa l beralt kotalk malsker multifungsi yalng a lndal inginkaln? 

Ja lwa lb : 

17. Alpa l wa lrna l kotalk malsker multifungsi yalng a lndal inginkaln? 

Ja lwa lb : 

18. Ba lgalimalna l desalin kotalk ma lsker multifungsi ya lng alnda l inginkaln? 

Ja lwa lb : 

19. Beralpa l lalmal ketalha lna ln kotalk malsker multifungsi yalng a lnda l inginkaln? 

Ja lwa lb : 

20. Beralpa l ha lrgal kotalk ma lsker multifungsi yalng a lndal inginkaln? 

Ja lwa lb : 
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Kuisioner Tertutup 
Nalmal    : 

Jenis Kelalmin : 

Pekerjalaln   : 

 

Petunjuk pengerjalaln: 

Pilihlalh sa llalh sa ltu jalwa lba ln ya lng pa lling sesua li menurut alndal denga ln calral 

memberikaln ta lndal sila lng (x) pa lda l sa llalh sa ltu pilihaln ja lwa lbaln ya lng tersedial. 

Pilihaln jalwa lba ln tersebut alda llalh: 

5: Sa lngalt Setuju (SS) 

4: Setuju (S) 

3: Ralgu-Ra lgu (RR) 

2: Tidalk Setuju (TS) 

1: Sa lngalt Tidalk Setuju (STS)  

 

1. Kota lk malsker multifungsi berbentuk persegi palnja lng. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

2. Kota lk malsker multifungsi berbalhaln da lsa lrka ln limbalh ba lmbu. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

3. Terdalpa lt 3 fungsi talmba lhaln pa lda l kotalk ma lsker multifungsi. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

4. Fungsi ta lmbalha ln pertalmal berbentuk persegi palnja lng. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

5. Fungsi ta lmbalha ln kedual berbentuk bulalt. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

6. Fungsi ta lmbalha ln ketigal bentuk bulalt. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

7. Fungsi ta lmbalha ln pertalmal berukuraln seda lng. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

8. Fungsi ta lmbalha ln kedual berukuraln kecil. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

9. Fungsi ta lmbalha ln ketigal berukuraln kecil. 
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a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

10. Letalk fungsi talmbalha ln pertalmal dibalgia ln belalka lng kotalk malsker. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

11. Letalk fungsi talmbalha ln kedual dibalgia ln sa lmping depaln  kotalk malsker. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e.5  

12. Letalk fungsi talmbalha ln ketigal diba lgialn sa lmping belalka lng  kotalk ma lsker. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

13. Pa lnjalng kota lk malsker multifungsi 31 cm. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e.5 

14. Lebalr kotalk malsker multifungsi 25 cm. 

a l. 1   b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

15. Tinggi kotalk ma lsker multifungsi 15 cm. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5  

16. Beralt kotalk ma lsker multifungsi 2 kg. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

17. Walrna l kotalk malsker multifungsi nalturall. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

18. Motif kotalk malsker multifungsi polos. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

19. Ketalha lna ln kotalk malsker multifungsi lebih da lri 5 talhun. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 

20. Ha lrga l kotalk malsker multifungsi Rp.100.000. 

a l. 1  b. 2  c. 3  d. 4  e. 5 
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Maltriks TRIZ 
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Pengolalhaln Daltal Kuesioner melallui Excel 

 
       KUISIONER TERTUTUP CUST. UD. SUWARNO                

Nama Pert 1 Pert 2 Pert 3 Pert 4 Pert 5 Pert 6 Pert 7 Pert 8 Pert 9 Pert 10 Pert 11 Pert 12 Pert 13 Pert 14 Pert 15 Pert 16 Pert 17 Pert 18 Pert 19 Pert 20 TOTAL X Y X*Y X^2 Y ^ 2 

Rizka Mulya Lubis 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 2 5 2 4 5 4 4 82 4 82 328 16 6724 

Nurul Hafiza 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 5 100 500 25 10000 

Siti Nurbayati 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 98 5 98 490 25 9604 

Wahyu Chairiza 4 5 4 4 5 5 3 4 3 5 5 3 5 4 2 3 5 5 5 5 84 5 84 420 25 7056 

M. Zaki Rangkuti 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 5 100 500 25 10000 

Jayanta 5 4 4 4 5 3 5 5 4 5 4 3 5 5 4 4 4 4 5 5 87 5 87 435 25 7569 

Ryanda Eldy 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 5 100 500 25 10000 

P. Hasibuan 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 5 100 500 25 10000 

Sudianto 4 4 5 5 3 5 4 3 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 3 85 4 85 340 16 7225 

Sumariani 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 5 100 500 25 10000 

Sutrisno 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 5 100 500 25 10000 

Linda Suwandi 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 98 5 98 490 25 9604 

Tyo Ari Sendy 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 99 5 99 495 25 9801 

Saeran 3 5 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 3 5 3 4 2 5 4 5 80 4 80 320 16 6400 

Ilham Siregar 4 5 4 3 5 4 5 4 3 5 5 4 5 5 3 5 3 5 5 4 86 5 86 430 25 7396 

Saimun 4 5 3 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 3 2 3 5 5 5 83 4 83 332 16 6889 

Rahmat Hidayat 5 4 4 5 5 4 5 4 3 4 5 4 3 5 4 4 4 5 5 5 87 5 87 435 25 7569 

M. Fakhri Husaini 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 5 3 5 4 5 5 5 85 4 85 340 16 7225 

Agung Sianipar 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 91 5 91 455 25 8281 

Indra Pradana 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 3 5 2 4 4 5 5 5 86 5 86 430 25 7396 

Ubay 
Simangungsong 

4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 3 5 4 5 5 4 86 4 86 344 16 7396 

Hafizah 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 5 3 4 5 5 5 4 84 4 84 336 16 7056 

Nana 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 3 5 5 5 5 5 87 4 87 348 16 7569 

Sriani 4 5 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 83 4 83 332 16 6889 

Handoko 5 4 5 3 5 4 5 5 4 5 5 4 3 5 4 4 4 5 5 5 89 5 89 445 25 7921 

Supriadi 5 2 3 4 4 4 5 2 4 5 5 3 4 5 3 3 5 5 5 3 79 5 79 395 25 6241 

Farhan Ramadhan 4 4 4 3 4 5 3 5 5 5 4 4 3 5 2 2 4 4 2 5 77 4 77 308 16 5929 

Suwandi 4 5 4 5 4 4 3 5 5 4 5 5 5 3 5 3 2 5 4 5 85 5 85 425 25 7225 

Prayetno 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 3 2 5 4 5 4 88 5 88 440 25 7744 

Ricky 5 5 4 4 5 3 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 82 4 82 328 16 6724 

Suhendra 4 5 4 4 3 4 5 5 4 5 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 88 5 88 440 25 7744 

Yogi Ananda 4 5 4 4 2 2 5 2 4 3 2 5 2 4 5 2 5 5 4 4 73 4 73 292 16 5329 
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Retno Wulan Dari 4 2 5 3 4 5 5 2 4 5 4 3 3 5 1 5 2 3 5 4 74 5 74 370 25 5476 

Cindy 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 40 2 40 80 4 1600 

Stivani Yunita 4 2 2 3 3 4 5 3 3 3 5 3 3 4 4 2 5 5 3 3 69 3 69 207 9 4761 

Edi Wibisono 4 2 4 3 4 2 4 4 3 4 4 4 4 3 2 4 3 4 4 4 70 4 70 280 16 4900 

Suriyadi 4 2 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 5 3 3 68 3 68 204 9 4624 

Siti Aisyah 5 2 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 79 4 79 316 16 6241 

Novita Sari 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 3 2 5 5 4 5 88 5 88 440 25 7744 

Eko Ariono 5 4 5 4 5 3 4 5 3 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 89 5 89 445 25 7921 

Delviana 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 5 5 3 5 5 4 3 4 5 91 5 91 455 25 8281 

Siti Lestari 4 5 4 3 4 5 3 5 5 5 4 3 3 4 5 4 4 4 2 5 81 4 81 324 16 6561 

Ramli Syah Tarigan 3 4 2 4 5 3 4 4 4 5 4 3 4 5 5 5 2 5 4 3 78 4 78 312 16 6084 

Zulaikha 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 5 100 500 25 10000 

Guntur Nainggolan 4 5 3 5 4 3 3 4 4 3 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 85 5 85 425 25 7225 

Dita Aprilia 5 5 5 3 5 5 5 3 3 5 4 3 5 5 4 4 4 5 5 4 87 5 66 330 25 4356 

Sugianto 5 4 5 5 4 5 5 5 3 5 5 3 4 5 2 2 5 4 4 4 84 5 70 350 25 4900 

Maulana Arby 5 4 5 4 3 4 5 5 3 5 4 3 5 4 4 3 4 5 5 4 84 5 64 320 25 4096 

Iriadi Putra 4 5 3 5 5 5 5 3 5 4 3 5 3 5 4 5 5 4 4 4 86 5 62 310 25 3844 

Soleh 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 5 64 320 25 4096 

Doni Rahmad 4 5 4 3 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 2 4 5 4 3 4 81 4 63 252 16 3969 

Indra Purnama 5 5 4 4 4 2 5 4 3 4 5 3 4 3 3 5 4 4 5 5 81 4 61 244 16 3721 

Ferdinand 4 5 3 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 3 2 3 5 5 5 82 4 63 252 16 3969 

Aldiansyah 5 4 5 5 5 5 5 4 3 4 4 4 3 5 4 4 4 5 5 5 88 5 66 330 25 4356 

Fauzan Hafizh 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 3 4 5 3 5 4 5 5 5 89 5 75 375 25 5625 

TOTAL 244 240 231 229 237 231 25
1 

23
1 

225 242 242 225 228 245 20
8 

217 231 257 247 245 4706 249 4498 20614 1151 376856 

R HITUNG 0.6967365 0.6410884 0.7057921 0.7368922 0.634492 0.599169 0.470473634 0.61116041 0.6300692 0.6692685 0.5942601 0.6090094 0.682339 0.518889 0.56189098 0.5608642 0.559256 0.531518 0.644373 0.687867  

R TABEL 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 0.266 

UJI VALIDITAS VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID 

VARIANS 0.4356902 1.013468 0.7555556 0.6579125 0.587879 0.7925926 0.546801347 0.79259259 0.7138047 0.5407407 0.5407407 0.7138047 0.756229 0.659933 1.24781145 1.2377104 0.903704 0.409428 0.69899 0.585859 

MODUS 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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