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UCAPAN TERIMA KASIH

3 : s m i I I ohirr ahmanirr ohim,

Puji dan Syukur Alhamdulillah peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT

::tr-i segala rahmat, hidayah, dan karunia-Nya yang tak henti-hentinya

:.rimpahkan kepada peneliti sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini serta tak

. -la pula Shalawat dan Salam peneliti sampaikan kepada Baginda Rasulullah

I'iuhammad SAW yang telah membawa sinar ilahi kepada semua ummat di akhir

:ran serta menyampaikan firman Allah SWT dalam kitab suci Al-eur'an, yang

:,na kitab tersebut menjadi pedoman bagi kita semua untuli menuntut ilmu dunia

:r: akhirat.

Dalam menyusun skripsi ini peneliti mengalami berbagai kendala dan

: -::::batan baik didalam penyusunan kata-kata, penelitian dan pengolahan data.

-.::1un. berkat bantuan dan bimbingan serta arahan yang sangat berharga dari

:,;::aeai pihak, akhimya peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini dengan

:".:;gaimsna mestinya. Maka dengan segala kerendahan hati serta penghargaan

:*l rulus dan ikhlas, peneliti mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya

:- 
'edalam-dalamnya kepada :

\rahanda H. Ali Basyar dan Ibunda Hj. EIfida yang telah memberikan do'a

:estu mulai dari arval perkuliahan hingga dalam menyelesaikan studi akhir

xuliah yakni skripsi, dan yang selama ini telah memberikan dorongan serta

:a:ihat kepada ananda, yang mana hal tersebut menjadi motivasi bagi ananda
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untuk menjadi lebih baik. Semoga Allah selalu melindungi dan menjaga

Ayahanda dan lbunda, Amin.

Kedua mertua peneliti Bapak H. Syamsul Bahri dan Ibu FIj. Ratnawati yang

telah memberikan dukungan dan semangat kepada peneliti untuk terus

semangat mempersiapkan skripsi ini serta dalam menghadapi ujian akhir

sidang meja hijau.

Istriku tercinta dr. Rina Andriana yang setia menemani peneliti dalam duka

dan suka mulai dari aw'al perkuliahan hingga dalam menyelesaikan studi akhir

kuliah yakni skripsi. Semoga Allah melindungi dan memberi keberkahan

kepada keluarga kami, Amin.

Putriku tercinta Niswa Kalista Mazea yang telah hadir diantara kami dan

menambah semangat peniliti untuk mepersiapkan skripsi ini. Semoga menjadi

anak yang sholehah. Amin

Bapak Prof. Dr. Abdul lV{unir, I\{.Pd selaku Dekan Fakultas Psikologi

L'niversitas Medan Area, yang mana telah membantu peneliti dengan segala

r3sihat-nasihat dan arahan-arahan yang beliau berikan kepada peneliti.

-:u Dr. Nefi Darmayanti, M.Si, Selaku Dosen Pembimbing I yang telah

:-:eluangkan waktu dan memberikan saran, serta arahan kepada peneliti selama

::r,ses penyusunan skripsi ini.

:'::k Drs. H. Mulia Siregar, M.Psi, Selaku Dosen Pembimbing II dan juga

.^.:.Jai dosen wali yang selama ini telah banyak meluangkan waktu,

-.:::erikan ilmunya secara teori untuk membimbing, memberi nasihat dan

- : -:rahkan peneliti baik disetiap semester dalam mengisi jadwal

il,
(h,

UNIVERSITAS MEDAN AREA



viii

:':rkuliahan maupun proses penlusunan skripsi ini, yang mana hal ini

:enjadi sangat berarti bagi peneliti untuk menyelesaikan perkuliahan di

::kuitas Psikologi Universitas Medan Area.

; :a HJ. Anna wati D. Purba, S.psi, M.si, selaku Ketua Sidang. Terima Kasih

'-:-r kesediaan ibu yang telah meluangkan waktu untuk menjadi Ketua Sidan

::,1a sidang meja hijau yang mana menjadi syarat utama peneliti untuk meraih

uelar Sarjana Psikologi.

: 3:pak Syafrizaldi, s.Psi, M.psi, Selaku Ketua Jurusan Bidang psikologi

rJustri dan Organisasi di Fakultas Psikologi Universitas Medan Area dan

. *ga Selaku Sekretaris. Terima Kasih atas kesediaan bapak yang telah

:,eiuangkan waktu untuk menjadi Sekretaris pada sidang meja hijau yang

:ara menjadi syarat utama peneliti untuk meraih gelar Sarjana Psikologi.

3apak dan Ibu Dosen yang telah mengajar dari awal perkuliahan semester

-:igga peneliti menyelesaikan mata kuliah dan studi akhir/skripsi di Fakultas

Psikologi Universitas Medan Area.

Seluruh Pegawai Fakultas psikologi (Bang wandi, Bang Mimi, Bang Janer,

3ang Syamsir, Mas Misro, Kak yanti, Kak vida Lubis, Kak Rita) yang sudah

=embantu dan memberi semangat yang tiada henti-hentinya kepada peneliti

::lam menyelesaikan skripsi ini.

- 3apak Kombes Pol Nirboyo, SIK selaku Kasat Brimob Polda Sumut. Terima

ra:ih atas izin yang diberikan kepada peneliti untuk melakukan penelitian di

Saruan Brimob Polda Sumut.
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1 Bapak Kompol H. Syamsul Bahri, SH Selaku Kepala Seksi Operasi Sat

tsnmob Polda Sumut. Terima kasih atas izin yang diberikan kepada peniliti

-inruk mengikuti perkuliahan di Universitas Medan Area.

- Bapak Iptu I Made Gede Ardana Selaku Kepala Sub Seksi Administrasi

(lperasi Sat Brimob Polda Sumut. Terima kasih atas izin yang diberikan

iepada peniliti untuk mengikuti perkuliahan di Universitas Medan Area.

: Seluruh personil Satuan Brimob Polda Sumut yang telah bersedia meluangkan

,i rktun.ya untuk membantu peneliti dalam mengumpulkan data, Khususnya

.:pada para personil yang menjadi subjek penelitian.

- S:habat-sahabatku Brandal'z (Brigade Angkatan XVIID alumni Pusdik

3imob Watukosek, Pasuruan-Jawa Timur. Terima kasih peneliti sampaikan

,:.rs dukungan dan nasihat-nasihat yang diberikan kepada peneliti untuk

:.engenal tujuan dan arti dari sebuah kehidupan serta bagaimana bersikap

::-am menghadapi masalah.

- S.labat-sahabatku di Fakultas Psikologi Universitas Medan Area, Abang

-':nti Pius Sianipar, Ibu Lisa Andriani Lubis, Surya Tri Subakti, M. Yusuf

- *bis. Julpandani, Saddam Septiawan, Lidia Novelia, Rosalina Citra Kasih,

'.:r Citra Sri Devi yang mana telah menyemangati serta memberikan

:*-tungan kepada peneliti untuk menyelesaikan skripsi ini. Terima kasih yang

>;r€sar-besarnya peneliti ucapkan, tanpa kalian peneliti tidak dapat

:-.:nemukan info-info, ide-ide, cara-car1 serta syarat-syarat untuk

:;nr elesaikan skripsi ini.
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: 3:pal Kompol H. Syamsul Bahri, SH Selaku Kepala Seksi Operasi Sat

3rmob Polda Sumut" Terima kasih atas izin yang diberikan kepada peniliti

-nruk mengikuti perkuliahan di Universitas Medan Area.

: 3:pali Iptu I Made Gede Ardana Selaku Kepala Sub Seksi Administrasi

,trerasi Sat Brimob Polda Sumut. Terima kasih atas izin yang diberikan

{ipada peniliti untuk mengikuti perkuliahan di Universitas Medan Area.

: S:luruh personil Satuan Brimob Polda Sumut yang telah bersedia meluangkan

"t. -r^itun).a untuk membantu peneliti dalam mengumpulkan data, Khususnya

r.epada para personil yang menjadi subjek penelitian.

: S"habat-sahabatku Brandal'z (Brigade Angkatan XVIID alumni Pusdik

3:rnob Watukosek, Pasuruan-Jawa Timur. Terima kasih peneliti sampaikan

.:.-. dukungan dan nasihat-nasihat yang diberikan kepada peneliti untuk

:e:genal tujuan dan arti dari sebuah kehidupan serta bagaimana bersikap

-'' -.l:il menghadapi masalah.

- :=:::bat-sahabatku di Fakultas Psikologi Universitas Medan Area, Abang

---:.tr Pius Sianipar, Ibu Lisa Andriani Lubis, Surya Tri Subakti, M. Yusuf

- -:is. Julpandani, Saddam Septiawan, Lidia Novelia, Rosalina Citra Kasih,

:i:. Citra Sri Devi yang mana telah menyemangati serta memberikan

:iingan kepada peneliti untuk menyelesaikan skripsi ini. Terima kasih yang

:,cr,-->.&r-b€Samya peneliti ucapkan, tanpa kalian peneliti tidak dapat

::emukan info-info, ide-ide, cara-eara, serta syarat-syarat untuk

-.:'. elesaikan skripsi ini.
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i8. Om Roso dan Ibu Roso, selaku pemilik kantin Psikologi Universitas Medan

Area. Terima Kasih atas makanan dan minuman yang di sajikan kepada

peneliti selama masa perkuliahan. Semoga makanan dan minuman tersebut

menjadi bermanfaat bagi peneliti, Amin.

- 9. Semua Pihak yang telah membantu peneliti dalam menyelesaikan skripsi ini,

)'ang mana namanya tidak dapat disebutkan satu persatu dalam ucapan terima

kasih ini. Untuk itu pula peneliti mengucapkan maaf yang sebesar-besamya.

Semoga Allah SWT, memberikan balasan dengan segala kebaikan didunia

:,:r diakhirat atas keikhlasan dan kebaikan semua pihak yang telah diberikan

r.:l&da peneliti. Harapan peneliti semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua

:.:ak yang membacanya, khususnya pengembangan untuk ilmu Psikologi.

Peneliti menyadari bahwa dengan keterbatasan kemampuan, skripsi ini

':r.r-mvo masih jauh dari sempurna, namun dalam ketiaksempurnaan ini penulis

-,:::Lrap ada manfaat yang dapat diambil dari karya ini. Sekian dan terima kasih.
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