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ABSTRACT 

 

This study aims to determine whether Influencer Marketing and Social Media 
Marketing have an influence on buying interest. The population used in this study 
is the Generation Z community in Pancur Batu District, Deli Serdang. This study 
used 100 respondents, using the Slovin formula as a sampling technique. 
Hypothesis testing in this study uses statistical analysis consisting of validity test, 
reliability test, classical assumption test, multiple linear regression, t test and 
coefficient of determination (R2) using SPSS software (Statistic Product and 
Service Solution). Research data sourced from primary data and taken by 
distributing questionnaires. The results showed that there was a relationship 
between the independent variables, namely Influencer Marketing and Social 
Media marketing, on the dependent variable of buying interest. Influencer 
Marketing and Social Media Marketing, the value of t is t arithmetic > t table so 
that the variables of Influencer Marketing and Social Media Marketing have a 
positive and significant effect on buying interest in Ms glow skincare products. It 
can be concluded that the variable Influencer Marketing (X1), Social Media 
Marketing (X2), has a positive and significant effect on the buying interest 
variable (Y) 

 
Keywords: Influencer Marketing, Social Media Marketing, and buying interest 
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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah Influencer Marketing dan 
Social Media Marketing mempunyai pengaruh terhadap minat beli. Populasi yang 
digunakan dalam penelitian ini yakni Masyarakat Generasi Z di Kecamatan 
Pancur Batu, Deli Serdang. Penelitian ini menggunakan sebanyak 100 responden, 
dengan menggunakan rumus Slovin sebagai teknik pengambilan sampelnya. 
Pengujian hipotesis dalam penelitian ini menggunakan analisis statistik yang 
terdiri dari uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, regresi linear 
berganda,uji t dan koefisien determinasi (R2) dengan menggunakan software 
SPSS (Statistic Product and Service Solution). Data penelitian bersumber dari 
data primer dan diambil dengan cara menyebar kuesioner. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa terdapat hubungan antara variabel independen yaitu 
Influenecer Marketing dan Social Media marketing terhadap variabel dependen 
minat beli. Influencer Marketing dan Social Media Marketing diperoleh nilai t 
adalah t hitung > t table sehingga variabel Influencer Marketing dan Social Media 
Marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli produk 
skincare Ms glow. Dapat disimpulkan bahwa variabel Influencer Marketing (X1), 
Social Media Marketing (X2), berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
variabel minat beli (Y) 

 
Kata kunci: Influencer Marketing, Social Media Marketing, dan minat beli 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 
 

1.1 Latar Belakang 
 

Di era digitalisasi saat ini banyak orang yang mengakses berbagai informasi 

terbaru menggunakan internet, Perkembangan internet yang terus meningkat 

mengakibatkan terjadi beberapa perubahan yang mempengaruhi kehidupan 

konsumen, terutama dalam gaya belanja, Konsumen tidak perlu datang ke 

marketplace seperti mall, minimarket maupun pasar, karena semua dapat 

dilakukan secara online. Internet adalah media digital yang dapat digunakan untuk 

berbagai keperluan, termasuk transaksi bisnis, penelitian, dan komunikasi. Cara 

orang membeli barang akan berubah akibat penjualan produk secara online. Di 

Indonesia strategi pemasaran, produsen sangat menekankan pada perilaku 

konsumen, salah satunya minat beli. 

Menurut Durianto (2013), Keinginan untuk membeli suatu produk dikenal 

dengan istilah minat beli. Seorang konsumen akan mengembangkan minat beli 

jika dipengaruhi oleh informasi tentang produk atau kualitasnya. Menurut Kotler 

& Keller (2012), konsumen membentuk preferensi atau minat pada merek di 

antara serangkaian pilihan selama tahap evaluasi proses keputusan pembelian, dan 

mereka juga dapat mengembangkan minat untuk membeli produk yang paling 

disukai. Salah satu bentuk penawaran suatu produk dapat dilakukan melalui 

Influencer Marketing 

Influencer marketing adalah proses mengidentifikasi dan mengaktifkan 

individu-individu yang memiliki pengaruh terhadap audiens tertentu dan 
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melibatkan mereka dalam kampanye produk dengan tujuan meningkatkan 

penjualan, jangkauan, dan hubungan pelanggan (Sudha & Sheena, 2017). 

Influencer biasanya memiliki kemampuan untuk mempengaruhi keinginan dan 

kebutuhan masyarakat sebagai target konsumen, khususnya bagaimana mereka 

yang memilih produk untuk memenuhi kebutuhannya. Daya tarik itulah  yang 

membuat seorang influencer dapat menjadi bagian dalam sebuah strategi 

promosi dalam pemasaran. Bentuk promosi lain yang dapat dilakukan yaitu 

melalui Social media Marketing. 

Menurut Chaffey & Ellis-Chadwick (2016), Social media marketing 

adalah media untuk mengawasi pelanggan dan memudahkan mereka untuk 

terlibat secara positif dengan bisnis dan merek mereka. Alhadid & Alhadeed 

(2021) mendefinisikan Social media marketing sebagai penggunaan situs media 

sosial untuk melakukan kegiatan pemasaran umum yang dapat menampilkan 

konten yang menarik, sehingga dapat menarik perhatian audiens dan memicu 

mereka untuk menyebarkan konten tersebut, yang akan membantu perusahaan 

memperluas jangkauannya. 

Generasi Z di Indonesia paling aktif menggunakan media sosial. Menurut 

Maharrani (2019) sebanyak 171,17 juta masyarakat Indonesia atau 64,8 persen 

sudah menggunakan internet. Pada 2018, pengguna internet terbesar berasal dari 

kelompok usia 15 hingga 19 tahun, mereka ini tergolong generasi Z (Maharrani, 

2019). Lebih spesifik, Maharrani mengatakan bahwa berdasarkan usia, 

kelompok Gen Z menduduki tempat tertinggi dalam penetrasi penggunaan 

internet. Berdasarkan hasil riset yang dilakukan oleh We Are Sociate (2021), Pada 

Januari 2021, terdapat 274,9 juta pengguna internet di Indonesia, atau 202,6 juta 
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pengguna, yakni 73,7% dari populasi. Peluang ini banyak membuat perusahaan 

memanfaatkannya untuk menunjang kemajuan bisnisnya, hal tersebut bisa 

menjadi peluang bisnis yang baik, satu di antaranya yaitu pada brand 

kecantikan merek Ms Glow. 

Salah satu brand kecantikan lokal yang banyak diminati oleh masyarakat 

Indonesia akhir-akhir ini adalah MS Glow. Berdiri sejak tahun 2013, MS Glow 

kini berhasil menjadi produsen skincare, bodycare, serta kosmetik dengan 

penjualan mencapai 1 juta pcs per bulannya. Selain itu, MS Glow juga telah 

memiliki 78.147 jaringan penjualan di Indonesia (marketeers.com, 2021). Berikut 

Skincare local terlaris di Market place. 

Gambar 1.1 

Top 10 Brand Skincare Lokal di Market Place 
 

 
Top 10 Brand skincare lokal di Market Place (Compass.co.id, 2021) 

 
 

Ms Glow menunjukkan peringkat pertama produk   skincare terlaris dari 

Top 10 Brand Lokal dengan total penjualan sudah menembus angka Rp.38,5 

Miliar di shopee dan Tokopedia. MS Glow juga mendapat penghargan dari MURI 
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(Museum Rekor Indonesia) atas prestasi Ms Glow sebagai perusahaan kosmetik 

dengan Jaringan penjualan terbanyak di Indonesia (Mediaindonesia.com, 2021). 

Founder Ms Glow Shandy Purnamasari mengatakan strategi omnichannel 

memungkinkan MS Glow tumbuh progresif , tidak hanya menjangkau pasar 

Indonesia, melainkan juga Luar Negeri , Salah satu bentuk Stratregi pemasaran 

yang dilakukan Ms glow yaitu dengan menggandeng kekuatan Influencer 

marketing (Bisnis.com, 2020). Salah satu influencer yang mempromosikan 

produk Ms Glow adalah Fadil Jadli, Kemampuan influencer dalam 

mengiklankan suatu produk sangat berpengaruh karena konsumen akan tertarik 

pada Influencer yang mengiklankan produk dan juga menguasai produk 

tersebut, sehingga bisa meyakinkan kepada konsumen bahwa produk ini sangat 

bagus dan sangat patut untuk dibeli. MS Glow juga menggunakan Sosial Media 

sebagai Strategi Pemasaran, salah  satunya yaitu Instagram, saat ini Ms Glow 

memiliki 1,6 juta pengikut di Instagram (Bisnismuda.id, 2021). Apakah dengan 

menggunakan influencer marketing dan social media marketing sebuah merek 

bisa dikatakan efektif dipasaran? 

Berdasarkan penjelasan yang telah dipaparkan sebelumnya maka peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian tentang “Pengaruh Influencer Marketing 

dan Social Media Marketing tehadap minat beli produk skincare pada 

Masyarakat generasi Z di Kecamatan Pancur Batu (Studi pada Konsumen 

Produk Scincare Merek MS Glow)”. 
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1.2 Rumusan Masalah 
 

Influencer Marketing dan Social Media Marketing merupakan hal yang 

penting dalam mempromosikan sebuah produk sehingga mewujudkan minat beli 

pada konsumen. Dengan adanya minat beli terhadap konsumen akan membawa 

hal positif bagi penjualan sebuah produk pada masa yang akan datang. 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah penelitian ini adalah : 

1. Apakah Infuencer Marketing berpengaruh positif terhadap minat beli 

produk skincare pada masyarakat generasi Z di kecamatan Pancur Batu? 

2. Apakah Social Media Marketing berpengaruh positif   terhadap minat 

beli produk skincare pada masyarakat generasi Z di kecamatan Pancur 

Batu? 

1.3 Tujuan Penelitian 
 

Berdasarkan Rumsuan masalah yang ada, maka tujuan penelitian ini yaitu 

untuk menguji dan menganalisis: 

1. Untuk mengetahui pengaruh Influencer Marketing terhadap minat beli 

produk skincare pada masyarakat generasi Z di kecamatan Pancur Batu. 

2. Untuk mengetahui pengaruh Social Media Marketing tehadap minat 

beli produk skincare pada masyarakat generasi Z di kecamatan Pancur 

Batu. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 26/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)26/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Suhendra - Pengaruh Influencer Marketing dan Social Media Marketing terhadap Minat….



6 
 

1.4 Manfaat Penelitian 
 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut : 

 
1. Bagi Perusahaan 

 
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan bagi 

perusahaan Ms Glow untuk dapat memperhatikan variabel-variabel yang 

memengaruhi minat beli konsumen agar dapat meningkatkan penjualan 

dan kemajuan perusahaan. 

2. Bagi Penulis 
 

Untuk menambah wawasan, pengetahuan dan kemampuan penulis serta 

membuktikan pengaruh dari variabel Influencer Marketing dan Sosial 

Media Marketing terhadap minat beli konsumen Ms Glow. 

3. Bagi Ilmu Pengetahuan 
 

Memberikan kontribusi berupa pemahaman mengenai pengaruh e- 

Influencer Marketing dan Sosial Media Marketing terhadap Minat beli 

konsumen Ms Glow. 
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2.1 Minat Beli 

BAB II 
TINJAUAN PUSTAKA 

 

Perilaku konsumen adalah minat untuk membeli suatu barang dan tingkat 

kemungkinan sampai dengan kemampuan untuk membeli produk, jasa atau merek 

tertentu. Minat beli merupakan keinginan yang muncul dalam diri konsumen 

terhadap suatu produk sebagai dampak dari suatu proses pengamatan dan 

pembelajaran konsumen terhadap suatu produk. Pelanggan yang memiliki minat 

untuk membeli suatu produk menunjukkan ketertarikan dan kesenangan terhadap 

produk tersebut, yang kemudian diikuti dengan perilaku pembelian. 

2.1.1 Pengertian Minat Beli 
 

Menurut Nugraha, (2013), proses belajar dan proses berpikir yang 

menimbulkan persepsi itulah yang menimbulkan minat beli. Ketika seorang 

konsumen tertarik untuk melakukan pembelian, ia mengembangkan motivasi yang 

terus-menerus terekam dalam pikirannya dan berkembang menjadi aktivitas yang 

sangat kuat yang pada akhirnya ketika ia perlu memenuhi kebutuhannya, akan 

menghidupkan apa yang ia pikirkan. 

Keinginan seseorang untuk membeli suatu produk yang ditawarkan 

produsen kepada konsumen melalui media online disebut “minat beli yang 

dilakukan dengan media online” (Rubianti, 2014). Sehingga dapat ditarik 

kesimpulan bahwa minat beli adalah kemungkinan konsumen akan membeli suatu 

produk atau melakukan tindakan lain yang berkaitan dengan pembelian. 
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2.1.2 Faktor – Faktor Minat Beli 

 
Swastha dan Irawan dalam (Suradi et al., 2012), mengemukakan bahwa 

perasaan dan emosi berhubungan dengan faktor-faktor yang mempengaruhi minat 

beli. Jika seseorang senang dan puas, mereka akan cenderung membeli barang 

atau jasa, sedangkan ketidakpuasan biasanya menghilangkan minat. Sedangkan 

menurut Kotler et al. ( 2014) Situasi yang tidak diharapkan (Unexpected situation) 

dan sikap terhadap orang lain (Respect to Others) merupakan dua faktor yang 

mempengaruhi minat seseorang dalam melakukan keputusan pembelian. 

2.1.3 Indikator Minat Beli 
 

Menurut Ferdinand (2014), minat beli dapat diidentifikasi melalui indikator- 

indikator sebagai berikut : 

a. Minat transaksional, yaitu kecenderungan sesecorang untuk membeli 

produk. 

b. Minat refrensial, yaitu kecenderungan seseorang untuk mereferensikan 

produk kepada orang lain. 

c.  Minat preferensial, yaitu minat yang menggambarkan perilaku seseorang 

yang memiliki prefrensi utama pada produk tersebut. Preferensi ini hanya 

dapat diganti jika terjadi sesuatu dengan produk prefrensinya. 

d.  Minta eksploratif, minan ini menggambarkan perilaku seseorang yang 

selalu mencari informasi mengenai produk yang diminatinya dan mencari 

informasi untuk mendukung sifat-sifat positif dari produk tersebut. 
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2.2 Influencer Marketing 

 

Salah satu bentuk pemnasaran yaitu dengan memanfaatkan influencer 

marketing. Istilah Influencer Marketing mulai berkembang dan semakin populer 

di beberapa tahun terakhir. Influencer marketing biasanya dilakukan pada 

berbagai media sosial seperti Instagram, Facebook, atau Youtube 

2.2.1 Pengertian Influencer Marketing 

 
Influencer marketing dapat didefinisikan sebagai penggunaan influencer, 

baik selebriti maupun non-selebriti, dengan banyak follower untuk mendorong 

tanggapan sikap dan perilaku yang positif pada konsumen mengenai minat 

terhadap merek dengan menggunakan postingan yang dibagikan di platform 

media sosial, yang juga memungkinkan influencer dan follower untuk 

berpartisipasi dalam pembuatan bersama brand image di media sosial (Giles & 

Edwards, 2018). 

Influencer marketing adalah taktik yang digunakan   dengan   bekerja 

sama dengan pengguna media sosial individu    untuk mempromosikan pesan 

dan produk merek mereka (IAB, 2018). Kegiatan influencer marketing sebagian 

besar dilakukan di platform sosial, seperti Instagram, Facebook, dan Twitter 

(Burgess, 2016). Sehingga dapat disimpulkan bahwa Influencer Marketing 

merupakan strategi pemasaran online yang bisa diandalkan oleh para pengusaha 

untuk mempromosikan produk yang dijual dengan memanfaatkan seorang 

Influencer yang memiliki jumlah follower yang banyak, sehingga dapat menjadi 

bagian dalam sebuah strategi promosi dalam pemasaran. 
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2.2.2 Manfaat Influencer Marketing 

 
Adapun manfaat Influencer Marketing menurut Ratri (2022) adalah 

sebagai berikut : 

a. Meningkatkan Brand Awareness 

 
Tujuan dari strategi ini adalah untuk bisa meningkatkan kemungkinan 

menjangkau sasaran konsumen yang lebih luas lagi. Di sisi lain, influencer juga 

bisa mengusik rasa penasaran masyarakat untuk mencari tahu lebih banyak 

tentang campaignt yang berlangsung, sehingga makin banyak orang yang lebih 

mengenal brand atau apapun yang ditawarkan dalam kegiatan pemasaran terkait. 

b. Membangun Kepercayaan 

 
Salah satu manfaat menggunakan influncer dalam kegiatan pemasaran 

adalah dapat membangun kepercayaan konsumen. Adanya konten yang dibagikan 

oleh influencer membuat bisnis perusahaan terlihat memiliki kredibilitas dan nilai 

yang baik melalui testimoninya.Kemudian followers akan memiliki pandangan 

yang baru dari produk kamu. Dengan kata lain konsumen dapat melihat kualitas 

produk kamu melalui idolanya. Sehingga secara tidak langsung sebenarnya 

influencer juga ikut membangun kepercayaan masyarakat terhadap brand 

perusahaan. 

c. Menentukan Target Pasar 

 
Influencer memiliki platform media sosial yang berbeda-beda, sehingga 

perusahaan juga dapat memanfaatkan keuntungan ini dengan membuat target 

pasar yang berbeda-beda. Namun, sesuaikan jenis sosial media dengan target 
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pasar brand perusahaan itu sendiri. Dengan begitu, strategi pemasaran yang telah 

dibuat tepat sesuai dengan pangsa pasar yang dituju. 

d. Meningkatkan Penjualan 

 
Etika seorang influencer tepercaya merekomendasikan suatu produk atau 

jasa, maka para followers-nya akan mempertimbangkan bahwa produk yang 

diposting oleh influencer merupakan pilihan yang menarik untuk dibeli. Karena 

itulah bekerja sama dengan seorang influencer dalam strategi pemasaran 

perusahaan dapat meningkatkan penjualan bisnis. 

2.2.3 Indikator Influencer Marketing 

 
Indikator Influencer menurut Solis (2012) adalah sebagai berikut : 

 
a. Engagement 

 
Banyak followers yang melakukan engagement dengan postingan mereka 

melalui like, share, retweet, comment,   klik terhadap link atau URL dari iklan, 

atau lebih jauh melakukan tindakan seperti misalnya mengisi form/pembelian. 

Tingkat engagement dinilai sangat tinggi jika mencapai 25%-50% dari setiap post 

yang diunggah ke media sosial. Meskipun jangkauan influencer cukup rendah 

yaitu dengan jumlah followers 500-10.000 peengguna akan tetapi tingkat 

engagement tinggi tetap bisa dihasilkan. Hal ini bisa terjadi karena micro 

influencer biasanya membuat pesan unik yang mengisahkan pengalaman pribadi 

sehingga konten bisa diterima masyarakat terkesan jujur, dan membangun 

kedekatan secara mendalam, ini bisa terjadi jika para influencer marketing 

dimaksud konsisten membangun komunikasi dengan followersnya dan memiliki 

citra/reputasi yang cocok dengan produk yang ditawarkan. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 26/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)26/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Suhendra - Pengaruh Influencer Marketing dan Social Media Marketing terhadap Minat….



12 
 

b. Reach 

 
Menurut (Solis (2012), Reach adalah jumlah total orang yang melihat 

konten influencer, dengan kata lain jika 100 orang total melihat iklan atau konten 

itu berarti reach atau jangkauan iklan ada 100, pencarian yang merujuk pada 

jumlah followers dari marketing influencer. Namun jumlah followers yang besar 

tidak selalu menjamin sukses. Yang lebih penting adalah mengetahui followers 

mana yang sesuai dengan target khalayak dari brand. 

c. Impression 

 
Menurut Solis (2012), Impression adalah berapa kali konten atau iklan yang 

ditampilkan di layar, tidak peduli apakah itu di klik atau tidak. Sebagai contoh, 

iklan atau iklan telah muncul di layar netizen sebanyak 300 kali itu berarti 

jumlah impression atau tayangan untuk iklan itu adalah 300.Impression pada 

Instagram adalah mengukur jumlah total berapa kali pengguna melihat post atau 

cerita influencer. Twitter mendefinisikan impression berasal dari setiap kali 

pengguna Twitter melihat salah satu tweet Anda — baik dalam feeds mereka, 

hasil pencarian, atau sebagai bagian dari percakapan. 

2.3 Social Media Marketing 
 

Salah satu bentuk pemnasaran yaitu dengan memanfaatkan Social Media 

Marketing. Istilah Social media marketing atau pemasaran media sosial (SMM) 

merupakan bentuk pemasaran digital yang menggunakan platform sosial dan situs 

web jaringan untuk mempromosikan produk atau layanan organisasi melalui cara 

berbayar dan tidak berbayar. 
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2.3.1 Pengertian Social Media Marketing 

 
Social media marketing   adalah segala bentuk pemasaran langsung atau 

tidak langsung yang digunakan untuk membangun kesadaran, pengenalan, 

pengingatan kembali, dan pengambilan aksi terhadap sebuah brand, bisnis, 

produk, orang, atau hal lainnya yang dikemas menggunakan alat- alat di social 

web, seperti blogging, microblogging, social networking, social bookmarking, dan 

content sharing (Setiawan & Savitry, 2016) 

Social media marketing merupakan bentuk pemasaran yang dipakai untuk 

meciptakan kesadaran, pengakuan,ingatan dan bahkan tindakan terhadap suatu 

merk, produk, bisnis, individu, atau kelompok baik secara langsung maupun tidak 

langsung dengan menggunakan alat dari web sosial seperti blogging, 

microblogging, dan jejaring sosial (Setiawan & Savitry, 2016). Sehingga dapat 

disimpulkan bahwa Social media Marketing merupakan salah satu bentuk 

pemasaran menggunakan media sosial untuk memasarkan suatu produk, jasa, 

brand atau isu dengan memanfaatkan khalayak yang berpartisipasi di media 

sosial tersebut. 

2.3.2 Manfaat Penggunaan Social Media 

 
Menurut Puntoadi (2011) penggunaan atau pemanfaatan social media 

 
sebagai berikut : 

 
a. Keunggulan membangun personal branding melalui social media adalah tidak 

mengenal trik atau popularitas semu, karena audienslah yang akan 

menentukan. Berbagai social media dapat menjadi media untuk orang 
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berkomunikasi, berdiskusi, dan bahkan mendapatkan popularitas di berbagai 

platform media sosial (Puntoadi, 2011) 

b. Media sosial memberikan kesempatan untuk berinteraksi lebih dekat dengan 

konsumen. Media sosial menawarkan bentuk komunikasi yang lebih 

individual. Melalui media sosial para pemasar dapat mengetahui kebiasaan 

konsumen mereka dan melakukan interaksi secara personal serta membangun 

keterikatan yang lebih dalam (Puntoadi, 2011) 

2.3.3 Indikator Social Media Marketing 

 

Ada banyak penelitian yang dilakukan tentang Social Media Marketing, 

Kajian yang dilakukan As’ad & Alhadid (2014) menghasilkan indikator sebagai 

berikut : 

a. Online Communities 

 
Media sosial dapat digunakan oleh sebuah perusahaan atau jenis bisnis untuk 

membangun komunitas orang-orang yang tertarik dengan produk atau bisnisnya. 

Semangat komunitas yang memupuk loyalitas, mendorong diskusi, dan 

mengimbangi informasi sangat bermanfaat bagi pertumbuhan dan kemajuan 

bisnis. 

b. Interaction 

 
Di dalam media sosial memungkinkan terjadinya interaksi yang lebih besar 

dengan online communities, melalui informasi yang selalu up-to-date serta 

relevan dari pelanggan. 
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c. Sharing of content 

 
Sharing of content berbicara mengenai lingkup dalam pertukaran individual, 

distribusi dan menerima konten dalam aturan media sosial. 

d. Accessibility 

 
Accessibility mengacu pada kemudahan untuk mengakses dan biaya minimal 

untuk menggunakan media sosial. Media sosial juga mudah untuk digunakan dan 

tidak memerlukan keahlian kusus. 

e. Credibility 

 
Mengirim pesan yang jelas untuk membangun kredibilitas atas apa yang dikatakan 

atau dilakukan dengan cara yang berhubungan secara emosional dengan audiens 

target disebut sebagai Credibility. 
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2.4 Penelitian Terdahulu 
 

Tabel 2.1 
Penalitian Terdahulu 

No. Nama Peneliti Judul Peneliti Metode Penelitian Hasil Penelitian 
1. Pemil Simbolon Pengaruh Metode penelitian Berdasarkan hasil uji parsial 

 (2022) Influencer yang digunakan diperoleh hasil variabel 
  Marketing dan dalam penelitian ini influencer marketing tidak 
  sales promosion menggunakan metode berpengaruh secara parsial 
  terhadap Minat penelitian kuantitatif. terhadap minat beli di aplikasi 
  Beli di aplikasi Pengambilan sampel shopee. Berdasarkan hasil uji 
  Shopee dalam penelitian ini simultan diperoleh hasil 
   adalah menggunkaan bahwa variabel influencer 
   metode Non- marketing dan sales 
   Probability dan jenis promotion berpengaruh secara 
   pengambilan sampel simultan terhadap variabel 
   menggunakan minat beli di aplikasi shopee.. 
   purposive sampling.  

2. BgausSatriyo et Pengaruh Sosial Pengumpulan data Hasil penelitian menunjukkan 
 al. (2021) Media dilakukan dengan bahwa social media 
  Marketing, E- teknik purposive marketing, e-service quality, 
  Service Quality, sampling dan content review tidak 
  dan Review  berpengaruh terhadap niat 
  Content  beli. Penelitian ini dapat 
  Terhadap Minat  menjadi tambahan 
  Beli pada  pertimbangan bagi 
  UMKM Produk  Nyayur.com dalam 
  Organik  meningkatkan kualitas 
    operasionalnya 

3. DyahKusrihand Marketing Pengaruh Sosial Hasil menunjukkan bahwa 
 ayani et al. Terhadap Minat Media Marketing terdapat pengaruh signifikan 
 (2021) Beli Konsumen Terhadap Minat Beli social media marketing 
  Pada Online Konsumen Pada terhadap minat beli online 
  Shop 3sshop di Online Shop 3sshop shop 3sshop di Samarinda 
  Samarinda di Samarinda  

4. Wenny Fathia Pengaruh Social Metode penelitian Hasil penelitian menunjukkan 
 Khairani (2020) Media yang digunakan bahwa terdapat pengaruh 
  Marketing adalah penelitian antara variabel social media 
  terhadap Minat kuantitatif, marketing di Shopee Feed 
  Beli Konsumen dengan menggunakan terhadap variabel minat beli 
  Shopee: Survei teknik purposive pengguna Shopee sebesar 
  pada Pengguna sampling 21,8%. 
  Fitur Shopee   
  Feed   

5. Prayogi Pengaruh Social Metode yang Hasil penelitian menunjukkan 
 Ariesandy, Media digunakan dalam social media marketing 
 Dinda Amanda Marketing penelitian ini bersifat melalui instagram yang 
 Zuliestiana Melalui kuantitatif, dilakukan ladyfameshop 
 

(2019) 
Instagram 
Terhadap Minat 
Beli Konsumen 
Ladyfameshop 

dan nalisis data yang 
digunakan adalah 
analisis deskriptif dan 
analisis regresi 

termasuk dalam kategori baik 
sedangkan minat 
beli konsumen 
ladyfameshop termasuk 
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Lanjutan Tabel 2.1 

Penelitian Terdahulu 

No. Nama Peneliti Judul Peneliti Metode Penelitian Hasil Penelitian 

   linier sederhana dalam kategori sangat baik 
dikarenakan pengelolaan 
social media marketing 
yang dilakukan 
Ladyfameshop memiliki 
kategori yang baik, maka 
sebaiknya hal ini dapat terus 
dipertahankan dan lebih 
ditingkatkan oleh 
perusahaan sehingga 
dengan pengelolaan yang 
baik akan meningkatkan 
minat beli konsumen. 

6. Indra Ariesta, 
Dinda Amanda 
Zuliestiana 
(2019) 

Pengaruh Sosial 
media marketing 
melalui Facebook 
terhadap 
Minat Beli 
produk Kartu 
Halo PT. 
TELKOMSEL 
WEST - 
JABODETABEK 

Penelitian ini 
menggunakan 
Regresi Linear 
Sederhana 

Hasil Penelitian 
menunjukkan Social 
Media Marketing 
berpengaruh terhadap minat 
beli pelanggan sebesar 44.8 
% yang berarti konten yang 
disediakan oleh Account 
Official PT.Telkomsel 
masih kurang berpengaruh 
terhadap minat beli 
Konsumen 

7. Meatry 
Kurniasari, 
Agung 
Budiatmo (2018) 

Pengaruh Sosial 
Media 
Marketing, Brand 
Awarenes 
terhadap 
keputusan 
pembelian 
dengan Minat 
Beli sebagai 
variabel 
Intervening pada 
J.CO DONUTS 
& COFFEE 
Semarang 

Jenis penelitian ini 
adalah explanatory 
research. Teknik 
pengambilan 
sampel 
menggunakan 
teknik non 
probability 
sampling 

Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa social 
media marketing 
berpengaruh terhadap minat 
beli dengan memberikan 
kontribusi sebesar 15,6% 
sedangkan sisanya 
dipengaruhi oleh faktor 
selain social media 
marketing 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 26/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)26/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Suhendra - Pengaruh Influencer Marketing dan Social Media Marketing terhadap Minat….



18 
 

Lanjutan Tabel 2.1 

Penelirian Terdahulu 

No Nama Peneliti Judul Peneliti Metode Penelitian Hasil Penelitian 

8. Tiffani 
Carissa1, 
Akhmad Edhy 
Aruman (2017) 

Pengaruh Sales 
Promotion dan 
Influencer Marketing 
terhadap Minat 
membeli dalam 
Mobile Legends 

Metodologi dalam 
penelitian ini adalah 
pendekatan 
kuantitatif dengan 
menggunakan 
analisis regresi 
linier berganda 

Dari hasil penelitian 
terdapat pengaruh sales 
promotion dan 
influencer marketing 
secara simultan terhadap 
intensi pembelian game 
dengan nilai kontribusi 
sebesar 32,3%. 

9. Nurfitriani Pengaruh Sosial Peneliti Hasil Penelitian 
 (2016) Media Marketing menggunakan Menunjukkan Social 
  melalui Official analisis regresi media marketing dari 
  Account Line linier sederhana. official account LINE 
  ALFAMART Sedangkan untuk Alfamart terhadap minat 
  Terhadap Minat Beli pengolahan data uji beli konsumen sebesar 
  Konsumen kuisioner, dilakukan 17,5% dengan kategori 
   dengan sangat lemah. Meski 
   menggunakan tidak dominan, namun 
   program Statistics responden 
   Product and Service memperhatikan isi 
   Solution (SPSS) pesan dan ada minat 
   Windows versi 20. untuk membeli di 
    Alfamart. 

 
 

2.5 Hubungan Antar Variabel 
 

2.5.1 Influencer Marketing dengan Minat Beli 

 
Keinginan seseorang untuk membeli suatu produk dapat dipengaruhi oleh 

gaya hidup seorang idola. Influencer adalah seseorang yang memiliki dampak 

pada masyarakat. Strategi pemasaran yang memanfaatkan Influencer Marketing 

seperti di Instagram, Facebook, dan YouTube dapat mempengaruhi Minat 

pembelian seseorang. Karena seorang Influencer dipercaya dapat mempengaruhi 
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H2 

 

Social Media Marketing 

(X2) 

 

Minat Beli 

(Y) 

 

Influencer Marketing 

(X1) 

pengikut di sosial media. Seorang Influencer dapat menjangkau pasar potensial 

secara efektif. 

2.5.2 Social Media Marketing dengan Minat Beli 
 

Hubungan antara pemasaran melalui Social Media Marketing dengan minat 

beli adalah bahwa pemasaran melalui Social media Marketing berdasarkan 

promosi melalui facebook, youtube, instagram dan twitter. diharapkan konsumen 

akan mengetahui produk yang ditawarkan. Selanjutnya konsumen akan 

memperhatikan, memahami, dan merespon sehingga menimbulkan minat untuk 

melakukan pembelian. Minat konsumen merupakan akibat penilaian konsumen 

yang melibatkan emosi atau perasaan tertentu dalam diri konsumen terhadap 

promosi yang ditawarkan. 

2.6 Kerangka Konseptual 
 

 
Gambar 2.1 Kerangka Konseptual 

Berdasarkan uraian di atas, maka dapat dibuat suatu kerangka pemikiran 

bahwa pemasaran melalui Influencer Marketing dan Social Media Marketing 

secara langsung dan tidak langsung memberikan pengaruh terhadap minat 

H1 
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pembelian. dengan minat beli sebagai variabel dependen, pemsaran melalui 
 

Influencer marketing dan social media marketing sebagai variabel independen. 

 
2.7 Hipotesis 

 
Hipotesis adalah jawaban sementara terhadap rumusan masalah penelitian 

di mana rumusan masalah penelitian telah disusun dalam bentuk kalimat 

pertanyaan Sugiyono (2017). Berdasarkan rumusan masalah, maka hipotesis 

penelitian dapat dirumuskan sebagi berikut : 

H1. Influencer Marketing berpengaruh positif terhadap minat beli pada 

Ms Glow di Kecamatan Pancur Batu. 

H2. Social Media Marketing berpengaruh positif terhadap minat beli pada 

Ms Glow di Kecamatan Pancur Batu. 
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BAB III 
METODE PENELITIAN 

 

3.1 Jenis, Lokasi dan Waktu Penelitian 
 

3.1.1 Jenis Penelitian 
 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif deskriptif, Penelitian 

kuantitatif merupakan metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat 

positivisme, digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel tertentu, 

instrumen penelitian digunakan untuk pengumpulan data; dan analisis data 

statistik digunakan untuk menguji hipotesis (Sugiyono, 2017). 

3.1.2 Lokasi Penelitian 
 

Penelitian ini dilakukan pada konsumen–konsumen Ms Glow yang 

bertempat tinggal di Kecamatan Pancur Batu, Deli Serdang. 

3.1.3 Waktu Penelitian 
 

Dalam penelitian ini waktu yang dibutuhkan mulai dari penyusunan 

proposal hingga terselesaikannya laporan penelitian dimulai pada bulan 

November 2021 sampai dengan Oktober 2022. 

Tabel 3.1 
Jadwal Waktu Penelitian 

 
 

No 

 
 

Kegiatan 

2021 2022 2023 
Nov- 
Des 

Jan 
- 
mei 

Jun Jul Ags Sep Okt Nov 

- 

Des 

Jan Feb Mar Apr 

1 Penyusunan 
Proposal 

           

2 Seminar 
Proposal 

          

3 Pengumpulan 
Data 

           

4 Pembagian 
Kuisioner 
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Lamjutan Tabel 3.1 
Jadwal Waktu Penelitian 

 
 
 

No 

 
 

Kegiatan 

2021 2022 2023 
Nov- 
Des 

Jan 
- 
mei 

Jun Jul Ags Sep Okt Nov 

- 

Des 

Jan Feb Mar Apr 

5. Seminar 
Hasil 

             

6. Pengajuan 
Meja Hijau 

             

7. Meja Hijau              

 
 

3.2 Populasi dan Sampel 
 

3.2.1 Populasi 
 

Menurut Sugiyono (2017) populasi merupakan wilayah generalisasi yang 

terdiri dari objek atau subjek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu 

yang diterapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulan. 

Populasi dalam penelitian ini berjumlah 550 pengguna Ms Glow di kecamatan 

Pancur Batu. 

3.2.2 Sampel 
 

Menurut Sugiyono (2017) sampel adalah bagian dari jumlah dan 

karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut. Dengan demikian sampel dapat 

mewakili seluruh populasi dengan cara yang lebih sedikit dari populasi karena 

merupakan bagian dari populasi yang karakteristiknya menjadi subjek 

penyelidikan. 
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Rumus Slovin untuk menentukan sampel adalah sebagai berikut : 

N 
𝑛 = 

1 + N (e )2 

Keterangan : 
 

N = Ukuran sampel/jumlah responden 

N = Ukuran populasi 

E = Presentase kelonggaran ketelitian kesalahan pengambilan sampel yang 

masih bisa ditolerir; e=0,1 

Dalam rumus Slovin ada ketentuan sebagai berikut : 

Nilai e = 0,1 (10%) untuk populasi dalam jumlah besar 

Nilai e = 0,2 (20%) untuk populasi dalam jumlah kecil 

Jadi rentang sampel yang dapat diambil dari teknik Solvin adalah antara 10- 20 % 

dari populasi penelitian. 

Jumlah populasi dalam penelitian ini adalah sebanyak 550 pengguna, 

sehingga presentase kelonggaran yang digunakan adalah 10% dan hasil 

perhitungan dapat dibulatkan untuk mencapai kesesuaian. Maka untuk mengetahui 

sampel penelitian, dengan perhitungan sebgai berikut : 

550 
𝑛 = 

1 + 550 (10)2 

 

550 
𝑛 =  = 84,61 

6,5 
 

Disesuaikan oleh peneliti menjadi 100 responden 
 

Berdasarkan perhitungan di atas sampel yang mejadi responden dalam 

penelitian ini disesuaikan menjadi sebanyak 100 orang dari seluruh total 

pengguna Ms Glow di Kecamatan Pancur, hal ini dilakukan untuk mempermudah 

dalam pengolahan data dan untuk hasil pengujian yang lebih baik. Teknik 
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penentuan sampel dalam penelitian ini menggunakan purposive sampling yaitu 

penggambilan sampel berdasarkan kriteria tertentu (Sugiyono, 2017). 

Dengan itu peneliti menetapkan beberapa kriteria sampel yaitu : 
 

a. Laki-laki dan perempuan 

b. Pekerja/ Pelajar 

c. Memiliki penghasilan/ uang saku 

d. Minimal umur 17 sampai 25 Tahun 

e. Pernah berbelanja Produk Ms Glow minimal 1 kali 

3.3 Jenis dan Sumber Data 
 

3.3.1 Jenis Data 
 

Jenis data pada penelitian ini adalah data kuantitatif yaitu data numeric 

yang memberikan informasi dari hasil pengumpulan data yang berhubungan 

tentang penelitian berupa angka. 

3.3.2 Sumber data 
 

Sumber data dalam penelitian, yaitu : 
 

a). Data Primer 
 

Data primer merupakan merupakan data yang langsung memberikan 

data kepada pengumpul data (Sugiyono, 2015).Data primer diperoleh 

dari kuisioner yang sampai ke konsumen Ms Glow di Kecamatan Pancur 

Batu. 

b). Data Sekunder 

 
Data sekunder merupakan sumber data yang tidak langsung memberikan 

data kepada pengumpul data misalnya lewat orang lain atau lewat 

dokumen Sugiyono (2017). Data sekunder diperoleh dari jurnal, buku, 

dan situs internet yang berhubungan dengan penelitian ini. 
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3.4 Definisi Operasional Variabel 
 

Adapun variabel yang digunakan dalam penelitian ini yaitu veriabel 

independen (X) dan variabel dependen (Y). Di dalam penelitian ini beberapa 

variabel yang digunakan antara lain sebagai berikut : 

a) Variabel Independen (X) 
 

Variabel independen atau variabel bebas merupakan variabel yang 

mempengaruhi variabel dependen (Y). Dalam penlitian ini variabel 

independen (X) yang digunakan yaitu Influencer Marketing (X1) dan 

Sosial Media Marketing (X2). 

b) Variabel Dependen (Y) 
 

Variabel Dependen atau variabel terikat merupakan variabel yang 

dipengaruhi oleh variabel independen (Y).Dalam penelitian ini yang 

menjadi variabel dependen (Y) yaitu Minat Beli (Y). 

 
 

Tabel 3.2 

Operaional Variabel 

No. Variabel Definisi Indikator 
1. Influencer Marketing 

(X1) 
Influencer marketing dapat 
didefinisikan sebagai penggunaan 
influencer, baik selebriti maupun 
non-selebriti, dengan banyak 
follower untuk mendorong tanggapan 
sikap dan perilaku yang positif pada 
konsumen mengenai minat terhadap 
merek dengan menggunakan 
postingan yang dibagikan di platform 
media sosial (Giles & Edwards, 
2018) 

a. Engagement 
b. Reach 
c. Impression 

2. Social Media 

Marketing (X2) 

Social media marketing merupakan 
bentuk pemasaran yang dipakai 
untuk meciptakan kesadaran, 
pengakuan,ingatan dan bahkan 

a. Online Communities 
b. Interaction 
c. Sharing of content 
d. Accessibility 
e. Credibility 
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No. Variabel Definisi Indikator 

  tindakan terhadap suatu merk, 
produk, bisnis, individu, atau 
kelompok baik secara langsung 
maupun tidak langsung dengan 
menggunakan alat dari web sosial 
seperti blogging, microblogging, dan 
jejaring sosial (Setiawan, 2015). 

 

3. Minat Beli (Y) Proses pembelajaran dan proses 
pemikiran pembentuk persepsi 
menghasilkan minat beli. Ketika 
seorang konsumen tertarik untuk 
melakukan pembelian, ia 
mengembangkan motivasi yang 
tertanam dalam pikirannya dan 
berkembang menjadi aktivitas yang 
sangat kuat yang pada akhirnya, 
ketika ia perlu memenuhi 
kebutuhannya, akan menghidupkan 
apa yang ada dalam pikirannya. 
(Nugraha, 2013). 

a. Minat transaksional 
b. Minat refrensial 
c. Minat preferensial 
d. Minta eksploratif 

 
 

3.5 Skala Pengukuran 
 

Skala pengukuran yang digunakan dalam penelitian ini adalah Skala Likert. 

Skala Likert merupakan skala yang digunakan untuk mengatur sikap, pendapat, 

dan persepsi seseorang atau sekelompok orang tentang fenomena-fenomena sosial 

(Sugiyono, 2017). Jawaban setiap item instrumen yang menggunakan skala Likert 

adalah antara sangat setuju sampai sangat tidak setuju dan masing-masing urutan 

penilaian tersebut diberikan angka dari 1-5. Instrumen penelitian Skala Likert 

yang akan digunakan dalam penelitian ini dapat dilihat dalam tabel di bawah ini: 
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Tabel 3.3 

Tabel Pengukuran Skala Likert 
 

Pertanyaan Bobot 

Sangat Setuju (SS) 5 

Setuju (S) 4 

Kurang Setuju (KS) 3 

Tidak Setuju (TS) 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

Sumber :Sugiono (2015) 
 
 

3.6 Teknik Pengumpulan Data 
 

Teknik pengumpulan data pada penelitian ini mengunakan media angket 

(kuesioner). Menurut Sugiyono (2017), Kuesioner adalah metode pengumpulan 

data di mana responden diminta untuk menanggapi pertanyaan atau pernyataan 

tertulis. Kuisioner disebar kepada 100 responden yang secara langsung dan 

melalui Google Form (dikarenakan dalam masa pandemi). 

3.7 Teknik Analisis Data 
 

3.7.1 Uji Validitas dan Reliabilitas 

 
Uji validitas dan reliabilitas dilakukan untuk menguji apakah suatu 

kuesioner layak digunakan sebagai instrumen penelitian. Validitas menunjukkan 

seberapa nyata suatu pengujian mengukur apa yang seharusnya diukur. Pengukur 

dikatakan valid jika mengukur tujuannya dengan nyata atau benar. Reliabilitas 

menunjukkan akurasi dan konsistensi dari pengukurnnya. Dikatakan konsisten 

jika beberapa pengukuran terhadap subjek yang sama diperoleh hasil yang tidak 

berbeda (Jogiyanto, 2010). 
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a. Uji Validitas 
 

Tujuan dilakukan uji validitas adalah untuk mengukur sah atau validtidaknya 

suatu kuesioner. Jumlah anggota sampel yang digunakan sekitar 30 orang 

(Sugiyono, 2015). Menurut Azwar dalam (Situmorang, 2019) bila korelasi positif 

dan r ≥ 0,3 maka butir instrument tersebut dinyatakan valid atau memiliki 

validitas konstruk yang baik. 

b. Uji Reliabilitas 
 

Uji reliabilitas digunakan untuk mengetahui konsistensi alat ukur, apakah alat 

pengukur yang digunakan dapat diandalkan dan tetap konsisten jika pengukuran 

tersebut diulang. Metode yang digunakan adalah metode Cronbach’s Alpha . 

Metode ini diukur berdasarkan skala alpha Cronbach 0 sampai 1. Jika skalaitu 

dikelompok ke dalam lima kelas dengan rentang yang sama, maka ukuran 

kemantapan alpha dapat di interprestasikan sebagai berikut : 

1) Nilai alpha Cronbach 0,00 s.d. 0,20, berarti sangat tidak reliabel 
 

2) Nilai alpha Cronbach 0,21 s.d. 0,40, berarti tidak reliabel 
 

3) Nilai alpha Cronbach 0,42 s.d. 0,60, berarti cukup reliabel 
 

4) Nilai alpha Cronbach 0,61 s.d. 0,80, berarti reliabel 
 

5) Nilai alpha Cronbach 0,81 s.d. 1,00, berarti sangat reliabel 
 

3.7.2 Uji Asumsi Klasik 

 
a. Uji Normalitas 

 
Untuk pengujian normalitas data dalam penelitian ini dideteksi 

melaluianalisa grafik dan statistik yang dihasilkan melalui perhitungan regresi 

dengan SPSS. 

1. Histogram, yaitu pengujian dengan menggunakan ketentuan bahwa data 
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normal berbentuk lonceng (Bell shaped). Data yang baik adalah data 

yang memiliki pola distribusi normal. Ini menunjukkan bahwa data tidak 

berdistribusi normal jika miring ke kanan atau ke kiri. 

2. Grafik Normality Probability Plot, ketentuan yang digunakan adalah: 
 

a. Model regresi memenuhi asumsi normalitas jika data dan arahnya 

mengikuti garis diagonal. 

b. Model regresi tidak memenuhi asumsi normalitas jika data menyebar 

dari diagonal atau tidak mengikuti arah garis diagonal. 

 
 

b. Uji Multikolinieritas 
 

Uji multikolinearitas bertujuan untuk menemukan gejala korelasi atau 

hubungan antara variabel bebas atau independen dalam model regresi tersebut. 

Variabel independen tidak boleh menunjukkan gejala multikolinearitas, sesuai 

dengan asumsi multikolinearitas. Uji multikolinearitas dapat dilakukan dengan 

cara : Pada model regresi tidak terjadi multikolinearitas antar variabel 

independen jika nilai tolerance lebih besar dari 0,1 dan nilai VIF (Variance 

Inflation Factors) lebih kecil dari 10, maka dapat disimpulkan bahwa tidak 

ada multikolinieritas antar variabel independent dalam model regresi (Ghozali, 

2017). 

c. Uji Heteroskedastisitas 
 

Uji Heteroskedaritas bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi 

terjadi ketidaksamaan variance dari residual satu pengamatan satu pengamatan ke 

pengamatan yang lain. Heterokedastisitas pada penelitian ini dapat dilihat melalui 

grafik scatterplot. Suatu model regresi dikatakan tidak ada heterodiksitas apabila 
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grafik scatterplot terlihat bahwa tidak adanya pola yang jelas, serta titik-titik 

menyebar diatas dan dibawah angka 0 pada sumbu Y. 

3.7.3 Uji Statistik 

 
a. Analisis Regresi Linier Berganda 

 
Analisis regresi berganda, yaitu metode analisis yang digunakan untuk 

mengetahui pengaruh antara dua atau lebih variable bebas terhadap variable. 

Model regresi linier berganda dengan memakai program software SPSS 17.00 for 

windows yaitu : 

Y = a + β1X1 + β2X2+ e 
 

Dimana : 
 

Y = Variabel terikat (minat beli) 

X1 = Variabel bebas (social media marketing) 

X2 = Variabel bebas (electronic word of mouth) 

a = Konstanta 

b1,2 = Koefisien Regresi 

e = Standart error (tingkat kesalahan) 
 

b. Uji Hipotesis 
 

1) Uji Parsial (Uji t) 
 

Uji t pada regresi linear berganda bertujuan untuk mengetahui apakah variabel 

bebas (X) secara parsial (masing - masing variabel) berpengaruh terhadap variabel 

terikat (Y). 

Uji statistik t digunakan untuk mengetahui seberapa jauh pengaruh satu 

variabel independen secara individual dalam menjelaskan variasi variabel 

dependen. Dasar pengambilan keputusan untuk uji t adalah sebagai berikut : 

1. Jika nilai t hitung > t tabel atau Sig. < 0,05 maka variabel bebas berpengaruh 

terhadap variabel terikat. 
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2. Jika nilai t hitung < t tabel atau Sig. > 0,05 maka variabel bebas tidak 

berpengaruh terhadap variabel terikat. 

 
3.7.4 Koefisien Determinasi (R2) 

 
Uji ini digunakan untuk mengukur kedekatan hubungan dari model yang 

dipakai. Angka yang dikenal sebagai koefisien determinasi (adjusted R2) 

menunjukkan besarnya varians atau dispersi variabel independen yang 

bertanggung jawab untuk menjelaskan variabel dependen atau sejauh mana 

variabel independen berdampak pada variabel dependen. Ketika nilai koefisien 

mendekati 1, model dianggap baik karena hubungan antara variabel independen 

dan variabel dependen lebih dekat. Besarnya koefisien determinasi antara 0 

hingga 1 (0 < adjusted R2 < 1). 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 

5.1 Kesimpulan 
 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dibahas pada bab terdahulu, maka 

dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1.  Dari hasil penelitian diperoleh pengaruh Influencer marketing terhadap minat 

beli berpengaruh Positif dan signifikan terhadap minat beli produk Skincare 

Ms Glow dengan asumsi apabila variabel Influencer marketing ditingkatkan 

maka minat beli bertambah. 

2. Dari hasil penelitian diperoleh pengaruh Social Media Marketing terhadap 

minat beli berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli produk Ms 

Glow dengan asumsi apabila variabel Social Media Marketing ditingkatkan 

maka minat beli bertambah. 

5.1 Saran 
 

Berdasarkan kesimpulan diatas maka peneliti memberikan beberapa saran 

sebagai berikut : 

1. Berdasarkan nilai Adjusted R Square menunjukkan bahwa minat beli dapat 

dijelaskan oleh variabel Influencer Marketing, dan Social Media Marketing 

sebesar 85% artinya kedua variabel ini sangat penting dalam pemasaran 

digital khususnya pada produk Merek Ms Glow karena mencapai 85 % yang 

mempengaruhi minat beli dari faktor-faktor lainnya, untuk itu bagi 

pelaku/perusahaan yang lakukan pemasaran digital harus memaksimalkan 

kedua variabel tersebut yaitu Influencer Marketing dan Social Media 

Marketing. 
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2. Bagi peneliti lanjutan diharapkan hasil penelitian ini dapat dijadikan 

referensi untuk penelitian sejenis dengan menambahkan variabel lain yang 

relevan serta jumlah sampel yang lebih banyak agar hasil penelitian lebih 

akurat. 
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Lampiran 1 
 

Kuisioner Penelitian 
 
 

Dengan hormat, 

 
Perkenalkan nama saya Suhendra, Mahasiswa Universitas Medan Area, 

Fakultas Ekonomi, Program Studi Manajemen. Saat ini saya sedang melakukan 

penelitian yang berjudul “Pengaruh Influencer Marketing dan Social Media 

Marketing terhadap Minat Beli Produk Skincare pada Masyarakat Generasi Z 

Kecamatan Pancur Batu (Studi pada Konsumen Produk Skincare Merek MS 

Glow”. Saya mohon kesediaan saudara/saudari, untuk meluangkan wakt umengisi 

kuesioner penelitian ini dengan jujur dan teliti. Adapun beberapa criteria 

responden yang dapat mengisi kuesioner ini sebagai berikut : 

a) Laki-laki dan perempuan 

b) Pekerja/ Pelajar 

c) Memiliki penghasilan/ uang saku 

d) Umur 17 – 25 Tahun 

e) Pernah Membeli Produk MS Glow 
 

Atas kesedia ananda untuk mengisi kuesioner penelitian ini, saya ucapkan 

terima kasih. 

 
 
 
 
 

Suhendra 
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KUESIONER 
 

PENGARUH INFLUNCER MARKETING DAN SOSIAL MEDIA 

MARKETING TERHADAP MINAT BELI PRODUK SKINCARE 

PADA MASYARAKAT GENERASI Z 
KECAMATAN PANCUR BATU 

(Studi pada konsumen Produk Skincare Merek MS Glow) 

1. Biodata Responden 

Mohon isilah titik-titik pada pertanyaan dibawah ini, berilah tanda silang (X) 
pada salah satu pilihan yang menurut anda sesuai dengan persepsi anda terkait 
Pengaruh Influencer Marketing dan Sosial Media Marketing. 

 
A. Nama Responden   
B. Jenis Kelamin 

□ Perempuan 
□ Laki-laki 

C. Usia 
 
 
 

D. Status 

□ 17 tahun- 20 tahun 
□ 21 tahun– 24 tahun 
□ 25 tahun 

□ Sudah bekerja 
□ Pelajar 

E. Penghasilan/uang saku perbulan : 
□ <Rp500.000 
□ Rp 500.000 – Rp 1.000.000 
□ Rp 1.000.000 – Rp 1.500.000 
□ Rp 1.500.000 – Rp 2.000.000 
□ Rp 2.000.000 

F. Saya pernah Membeli Produk Ms Glow 
□ Ya 
□ Tidak 
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2. Kuesioner 

Anda diharapkan memilih/mengisi setiap kolom berdasarkan penilaian anda. 
Terdapat 5(lima) alternative jawaban dengan member tanda silang (X) pada 
kolom yang telah disediakan : 

Keterangan : 
 

SS S KS TS STS 
Sangat Setuju Setuju Kurang Setuju TidakSetuju SangatTidakSetuju 

 
1. Innfluencer Marketing 

 

No Pertanyaan 
Jawaban 

SS S KS TS STS 
 Engagement / Banyaknya Folowers      

1. Jumlah followers seorang Influencer di sosial 
media (Instagram, Facebook, Twitter) menjadi 
acuan keputusan pembelian produk Ms Glow 

     

2. Influencer yang memiliki jumlah followers 
banyak dapat meyakinkan saya untuk 
melakukan pembelian produk Ms Glow 

     

 Reach / Banyaknya Viewers      
3. Review produk Ms Glow dari pihak 

terkenal seperti Influencer mempengaruhi 
Tingah laku pasca pembelian Produk Ms 
Glow 

     

4. Individu yang mempromosikan produk Ms 
Glow seperti Influencer memudahkan saya 
dalam mengenali kebutuhan dalam pembelian 
produk Ms Glow 

     

 Impression / Kesan      
5. Menurut saya para Influencer yang bekerja 

sama dengan Ms Glow memiliki gaya bicara 
yang menarik dan meyakinkan 

     

6. Saya merasa Influencer yang bekerja sama 
dengan Ms Glow sangat ekspresif pada saat 
mempromosikan produk Ms Glow 
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2. Social Media Marketing 
 

No Pertanyaan Jawaban 
SS S KS TS STS 

 Online Communities / membangun 
Komunitas untuk berbagi informasi 

     

1. Saya meyakini adanya komentar/ulasan 
positif pada akun Sosial Media instagram 
@Msglowbeauty akan merubah persepsi 
pelanggan tenatang produk Ms Glow 

     

2. Dengan adanya informasi dari penguna 
mengenai produk Ms glow di kolom 
komentar akun Instagram @msglowbeauty 
dapat meyakinkan saya untuk membeli 
produk Ms glow 

     

 Interaction / interaksi yang selalu 
memberikan informasi uptudate 

     

3. Akun Sosial media Instagram @Msglowbeauty 
aktif mengungah story terbaru setiap hari 

     

4. Akun sosial Media Instagram @Msglowbeauty 
aktif me-repost story mengenai review terbaru 
dari konsumen 

     

 Sharing of content / Berbagi konten      
5. Saya dapat dengan mudah membagikan 

postingan dalam akun sosial media 
Instagram @Msglowbeauty kepada 
pengguna lain 

     

6. Saya denagn mudah memberikan jawaban 
atas pertanyaan dari pengguna lain dalam 
komentar akun Instagram 
@Msglowbeauty 

     

 Accessibility / Kemudahan mengakses      
7. Saya bisa melihat postingan di akun sosial 

media Instagram @Msglowbeauty dengan 
mudah karena terbuka untuk umum 

     

8. Akun sosial media Instagarm 
@Msglowbeatuty selalau membuka kolom 
komentar 

     

 Credibility / Informasi yang jelas      
9. Informasi yang diberikan pada akun sosial 

media Instagram @Msglowbeauty dapat 
dipercaya 

     

10. Jawaban dari akun Instagram 
@Msglowbeauty atas pertanyaan-pertanyaan 
yang ada dapat dipercaya 
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3. Minat Beli 
 

No Pertanyaan Jawaban 
SS S KS TS STS 

 Minat Transaksional / membeli Produk      
1. Saya tertarik berbelanja produk Ms Glow 

karena memliliki kualiats yang baik 
     

2. Saya berminat kembali untuk berbelanja produk 
Ms Glow 

     

 Minat Refrensial / merekomendasikan 
produk 

     

3. Saya bersedia merekomendasikan kepada 
orang lain untuk menggunakan produk Ms 
Glow 

     

4. Saya akan merefrensikan akun sosial media 
Instagram @Msglowbeauty kepada orang lain 
yang akan membeli produk via Online 

     

 Minat Preferensial / Pilihan utama      
5 Saya akan lebih berminat membeli produk Ms 

glow di akun sosial media instagram 
@msglowbeuty dibandingkan ditempat lain 

     

6. Produk Ms Glow lebih menarik perhatian saya 
untuk di beli 

     

 Minat Eksploratif / mencari informasi 
megenai produk 

     

7. Saya menanyakan informasi produk Ms Glow 
kepada orang yang sudah menggunakannya 

     

8. Harga produk sesuai dengan kualitas dan 
pelayanan yang saya harapkan 

     

 
 
 
 

. 
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Lampiran 2 
 

DATA PENELITIAN 
 

 
 

NO 

TABULASI JAWABAN RESPONDEN 
INFLUENCER MARKETING (X1) 

 

Total 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6  

1. 4 5 4 4 5 4 26 

2. 4 4 4 4 4 4 24 

3. 5 5 5 5 5 5 30 

4. 3 5 5 4 5 5 27 

5. 5 5 4 5 4 5 28 

6. 4 4 4 4 4 4 24 

7. 3 3 5 5 4 4 24 

8. 4 5 5 5 5 5 29 

9. 4 5 5 5 5 5 29 

10. 4 5 4 4 4 3 24 

11. 3 4 3 3 3 5 21 

12. 5 5 4 5 5 4 28 

13. 5 5 4 5 4 4 27 

14. 4 4 4 5 4 4 25 

15. 4 3 3 4 3 3 20 

16. 3 5 5 5 5 5 28 

17. 4 5 5 5 5 4 28 

18. 4 4 4 4 3 5 24 

19. 5 4 4 3 3 5 24 

20. 4 5 3 5 5 5 27 

21. 5 5 4 5 4 4 27 

22. 3 3 4 4 3 3 20 

23. 4 5 5 4 4 5 27 

24. 4 5 4 5 3 5 26 

25. 2 4 5 5 5 5 26 

26. 5 3 3 3 3 4 21 

27. 3 4 4 5 4 5 25 
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28. 3 4 4 5 4 4 24 

29. 3 4 2 4 3 3 19 

30. 3 5 5 3 5 3 24 

31. 4 5 3 4 4 4 24 

32. 5 4 3 4 4 4 24 

33. 4 4 3 4 4 4 23 

34. 4 4 3 5 5 3 24 

35. 4 4 4 5 5 5 27 

36. 1 1 5 4 5 5 21 

37. 2 3 4 4 5 4 22 

38. 4 4 4 4 4 4 24 

39. 5 4 4 4 4 4 25 

40. 3 4 1 1 1 2 12 

41. 4 4 2 3 3 4 20 

42. 4 4 4 4 5 5 26 

43. 4 5 5 4 5 4 27 

44. 3 4 3 4 4 4 22 

45. 5 5 4 4 4 5 27 

46. 5 5 4 4 4 4 26 

47. 4 4 4 5 4 5 26 

48. 4 5 3 4 4 4 24 

49. 5 5 5 5 5 5 30 

50. 5 5 5 5 4 4 28 

51. 4 5 4 4 3 4 24 

52. 5 5 4 5 4 5 28 

53. 5 4 5 5 4 5 28 

54. 4 5 5 5 4 5 28 

55. 5 5 4 5 4 5 28 

56. 4 5 5 5 5 5 29 

57. 5 4 5 4 4 5 27 

58. 4 5 4 5 4 5 27 

59. 4 4 5 5 5 5 28 
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60. 5 5 4 5 4 5 28 

61. 4 4 5 4 5 4 26 

62. 5 4 4 5 4 5 27 

63. 4 5 4 4 4 4 25 

64. 4 4 5 5 4 5 27 

65. 4 5 4 4 4 5 26 

66. 4 4 5 4 5 4 26 

67. 5 5 5 5 4 5 29 

68. 4 4 4 4 4 4 24 

69. 4 4 4 5 5 4 26 

70. 4 4 4 4 4 4 24 

71. 5 4 5 5 4 5 28 

72. 4 4 4 4 3 4 23 

73. 4 4 4 4 4 5 25 

74. 3 4 4 4 4 5 24 

75. 5 4 5 4 4 5 27 

76. 5 5 4 4 4 5 27 

77. 4 5 4 4 4 4 25 

78. 4 5 3 4 3 4 23 

79. 5 5 5 4 4 5 28 

80. 4 4 5 5 4 5 27 

81. 5 5 4 5 4 5 28 

82. 5 5 4 5 4 5 28 

83. 4 4 5 5 5 5 28 

84. 3 5 4 4 4 5 25 

85. 5 5 5 5 4 5 29 

86. 4 3 5 5 5 5 27 

87. 4 4 4 4 4 5 25 

88. 4 5 5 5 5 5 29 

89. 4 5 5 5 4 5 28 

90. 3 5 5 5 4 5 27 

91. 4 4 4 4 4 5 25 
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92. 4 5 4 5 4 5 27 

93. 4 5 4 5 4 5 27 

94. 3 4 5 5 5 5 27 

95. 3 4 4 4 4 5 24 

96. 4 4 4 5 4 5 26 

97. 4 5 4 5 4 5 27 

98. 4 4 3 4 3 4 22 

99. 4 5 3 4 3 4 23 

100. 3 5 4 4 4 5 25 
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NO 

TABULASI JAWABAN RESPONDEN 
SOCIAL MEDIA MARKETING (X2) 

 
 

Total 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 

1. 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 45 

2. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3. 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 47 

4. 5 3 5 4 5 4 5 5 4 5 45 

5. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

6. 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 40 

7. 5 5 5 5 3 5 3 3 3 3 40 

8. 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 46 

9. 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 44 

10. 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 42 

11. 5 5 5 3 4 3 3 3 4 3 38 

12. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

13. 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 49 

14. 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 43 

15. 4 4 4 4 3 5 4 4 3 4 39 

16. 4 4 5 5 5 5 3 3 5 3 42 

17. 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 45 

18. 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 38 

19. 5 4 4 3 4 5 5 5 4 5 44 

20. 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 46 

21. 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 46 

22. 5 5 4 4 3 4 3 3 3 3 37 

23. 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 45 

24. 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 46 

25. 5 5 5 5 4 3 2 2 4 2 37 

26. 4 3 4 3 3 3 5 5 3 5 38 

27. 5 5 5 5 4 4 3 3 4 3 41 

28. 4 4 5 5 4 4 3 3 4 3 39 

29. 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 35 
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30. 5 3 2 3 5 3 3 3 5 3 35 

31. 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 46 

32. 5 3 3 4 4 5 5 5 4 5 43 

33. 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 36 

34. 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

35. 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 44 

36. 5 5 4 4 1 2 1 1 1 1 25 

37. 4 4 4 4 3 4 2 2 3 2 32 

38. 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

39. 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 43 

40. 1 1 5 1 4 4 3 3 4 3 29 

41. 1 3 1 3 4 5 4 4 4 4 33 

42. 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

43. 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 44 

44. 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 37 

45. 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 47 

46. 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 47 

47. 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 43 

48. 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 44 

49. 5 4 4 5 5 3 5 5 5 5 46 

50. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

51. 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 45 

52. 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 48 

53. 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 48 

54. 5 5 5 5 5 3 4 4 5 4 45 

55. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

56. 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 47 

57. 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 44 

58. 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 46 

59. 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 43 

60. 4 4 4 5 5 3 5 5 5 5 45 

61. 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 42 
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62. 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 46 

63. 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 46 

64. 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 42 

65. 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 42 

66. 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

67. 5 3 3 5 3 5 5 5 3 5 42 

68. 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43 

69. 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 45 

70. 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

71. 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 48 

72. 4 3 3 4 4 5 4 4 4 4 39 

73. 5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 42 

74. 5 5 5 4 4 4 3 3 4 3 40 

75. 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 44 

76. 4 4 4 4 5 3 5 5 5 3 42 

77. 4 4 4 4 5 3 4 4 5 4 41 

78. 5 4 3 4 5 5 4 4 5 4 43 

79. 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 49 

80. 5 5 5 5 4 3 4 4 4 4 43 

81. 4 4 4 5 5 5 4 5 5 2 43 

82. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

83. 5 5 5 5 4 3 4 4 4 4 43 

84. 4 4 4 4 5 5 4 3 5 5 43 

85. 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 48 

86. 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 48 

87. 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

88. 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 47 

89. 5 5 5 5 5 3 4 4 5 4 45 

90. 5 5 4 5 3 5 5 5 3 5 45 

91. 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 42 

92. 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 44 

93. 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 44 
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94. 5 5 5 5 4 4 3 3 4 3 41 

95. 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 37 

96. 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 42 

97. 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 47 

98. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

99. 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 46 

100. 4 4 4 4 5 3 5 4 5 4 42 
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NO 

TABULASI JAWABAN RESPONDEN 
MINAT BELI (Y) 

 
 

Total 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 

1. 4 5 5 5 5 4 5 4 37 

2. 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3. 5 5 5 5 5 4 4 5 38 

4. 5 4 5 5 5 3 5 5 37 

5. 4 5 4 5 5 5 5 5 38 

6. 4 4 4 4 4 4 3 4 31 

7. 5 5 4 4 3 3 5 3 32 

8. 5 5 5 5 5 5 4 4 38 

9. 5 5 5 5 5 4 4 4 37 

10. 4 4 4 3 5 4 4 4 32 

11. 3 3 3 5 4 3 3 3 27 

12. 4 5 5 4 5 5 5 5 38 

13. 4 5 4 4 5 5 4 5 36 

14. 4 5 4 4 4 3 5 4 33 

15. 3 4 3 3 3 3 5 4 28 

16. 5 5 5 5 5 5 5 3 38 

17. 5 5 5 4 5 4 4 4 36 

18. 4 4 3 5 4 3 3 4 30 

19. 4 3 3 5 4 4 5 5 33 

20. 3 5 5 5 5 3 5 4 35 

21. 4 5 4 4 5 5 5 5 37 

22. 4 4 3 3 3 3 4 3 27 

23. 5 4 4 5 5 4 5 4 36 

24. 4 5 3 5 5 4 4 4 34 

25. 5 5 5 5 4 3 3 2 32 

26. 3 3 3 4 3 5 3 5 29 

27. 4 5 4 5 4 4 4 3 33 

28. 4 5 4 4 4 4 4 3 32 
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29. 2 4 3 3 4 4 4 3 27 

30. 5 3 5 3 5 5 3 3 32 

31. 3 4 4 4 5 5 5 4 34 

32. 3 4 4 4 4 5 5 5 34 

33. 3 4 4 4 4 5 4 4 32 

34. 3 5 5 3 4 4 4 4 32 

35. 4 5 5 5 4 4 4 4 35 

36. 5 4 5 5 1 1 2 1 24 

37. 4 4 5 4 3 3 4 2 29 

38. 4 4 4 4 4 5 5 4 34 

39. 4 4 4 4 4 5 4 5 34 

40. 1 1 1 2 4 4 4 3 20 

41. 2 3 3 4 4 4 5 4 29 

42. 4 4 5 5 4 4 4 4 34 

43. 5 4 5 4 5 4 5 4 36 

44. 3 4 4 4 4 4 4 3 30 

45. 4 4 4 5 2 5 5 5 34 

46. 4 4 4 4 5 4 4 3 32 

47. 4 5 4 5 4 3 4 4 33 

48. 3 4 4 4 3 4 5 4 31 

49. 5 5 5 5 5 4 5 5 39 

50. 5 5 4 4 4 4 5 5 36 

51. 4 4 3 4 5 4 5 4 33 

52. 4 5 4 5 4 5 5 3 35 

53. 5 5 4 5 4 4 5 5 37 

54. 5 5 4 5 2 4 5 4 34 

55. 4 5 4 5 5 5 5 5 38 

56. 5 5 5 5 5 4 5 4 38 

57. 5 4 4 5 4 5 4 5 36 

58. 4 5 4 5 5 4 5 4 36 

59. 5 5 5 5 4 4 2 4 34 

60. 4 5 4 5 5 4 5 5 37 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 26/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)26/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Suhendra - Pengaruh Influencer Marketing dan Social Media Marketing terhadap Minat….



81 
 

 

61. 5 4 5 4 4 4 5 4 35 

62. 4 5 4 5 4 5 4 3 34 

63. 4 4 4 4 5 4 1 5 31 

64. 5 5 4 5 4 4 4 4 35 

65. 4 4 4 5 5 5 4 4 35 

66. 5 4 5 4 4 4 3 4 33 

67. 5 5 4 5 5 4 5 5 38 

68. 4 4 4 4 4 3 4 4 31 

69. 4 5 5 4 4 4 5 4 35 

70. 4 4 4 4 4 4 3 4 31 

71. 5 5 4 5 4 4 5 5 37 

72. 4 4 3 4 4 4 5 4 32 

73. 4 4 4 5 3 4 4 4 32 

74. 4 4 4 5 4 3 3 3 30 

75. 5 4 4 5 4 4 5 5 36 

76. 4 4 4 5 5 4 5 5 36 

77. 4 4 4 4 5 4 5 4 34 

78. 3 4 3 4 5 4 4 4 31 

79. 5 4 4 5 5 5 5 5 38 

80. 5 5 4 5 4 4 4 4 35 

81. 4 5 4 5 3 4 5 5 35 

82. 4 5 4 5 5 5 4 5 37 

83. 5 5 5 5 4 4 5 4 37 

84. 4 4 4 5 5 5 4 5 36 

85. 5 5 4 5 5 4 5 5 38 

86. 5 5 5 5 5 4 5 5 39 

87. 4 4 4 5 4 4 4 4 33 

88. 5 5 5 5 5 4 5 4 38 

89. 5 5 4 5 2 4 4 4 33 

90. 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

91. 4 4 4 5 4 4 5 4 34 

92. 4 5 4 5 5 4 4 4 35 
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93. 4 5 4 5 5 4 5 4 36 

94. 5 5 5 5 4 3 4 3 34 

95. 4 4 4 5 4 3 4 3 31 

96. 4 5 4 5 4 4 5 4 35 

97. 4 5 4 5 5 4 5 4 36 

98. 3 4 3 4 4 4 2 4 28 

99. 3 4 3 4 5 4 4 5 32 

100. 4 4 4 5 5 5 4 5 36 
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Lampiran 3 
 

OUTPUT HASIL PENELITIAN 
 

1. UJI VALIDITAS DAN UJI REABILITAS 

A. Uji Validitas Data 
 
 

Validitas Influencer Marketing (X1) 
 
 

Correlations 
 

X1_1 X1_2 X1_3 X1_4 X1_5 X1_6 

X1_1 Pearson 
Correlation 

1 .492** .657** .503** .205 .492** 

Sig. (2-tailed) .006 .000 .005 .276 .006 

N 30 30 30 30 30 30 

X1_2 Pearson 
Correlation 

.492** 1 .635** .491** .386* 1.000** 

Sig. (2-tailed) .006  .000 .006 .035 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X1_3 Pearson 
Correlation 

.657** .635** 1 .421* .405* .635** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .021 .026 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

X1_4 Pearson 
Correlation 

.503** .491** .421* 1 .227 .491** 

Sig. (2-tailed) .005 .006 .021  .227 .006 

N 30 30 30 30 30 30 

X1_5 Pearson 
Correlation 

.205 .386* .405* .227 1 .386* 

Sig. (2-tailed) .276 .035 .026 .227  .035 

 N 30 30 30 30 30 30 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 26/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)26/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Suhendra - Pengaruh Influencer Marketing dan Social Media Marketing terhadap Minat….



84 
 

 

X1_6 Pearson 
Correlation 

.492** 1.000** .635** .491** .386* 1 

Sig. (2-tailed) .006 .000 .000 .006 .035  

N 30 30 30 30 30 30 

X1_TOT 
AL 

Pearson 
Correlation 

.762** .877** .836** .685** .517** .877** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

 
 
 

Correlations 

X1_TOTAL 
 

X1_1 Pearson Correlation .762** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

X1_2 Pearson Correlation .877** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

X1_3 Pearson Correlation .836** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

X1_4 Pearson Correlation .685** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

X1_5 Pearson Correlation .517** 

Sig. (2-tailed) .003 

N 30 
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X1_6 Pearson Correlation .877** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

X1_TOTAL Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

 
Social Media Marketing (X2) 

 
Correlations 

 

X2_1 X2_2 X2_3 X2_4 X2_5 X2_6 X2_7 

X2_1 Pearson 
Correlation 

1 .492** .492** .244 .244 .222 .244 

Sig. (2-tailed)  .006 .006 .194 .194 .239 .194 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X2_2 Pearson 
Correlation 

.492** 1 1.000* 
* 

.151 .151 .080 .151 

Sig. (2-tailed) .006  .000 .427 .427 .673 .427 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X2_3 Pearson 
Correlation 

.492** 1.000* 
* 

1 .151 .151 .080 .151 

Sig. (2-tailed) .006 .000  .427 .427 .673 .427 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X2_4 Pearson 
Correlation 

.244 .151 .151 1 1.000* 
* 

.393* .342 

Sig. (2-tailed) .194 .427 .427  .000 .032 .064 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X2_5 Pearson 
Correlation 

.244 .151 .151 1.000* 
* 

1 .393* .342 

Sig. (2-tailed) .194 .427 .427 .000  .032 .064 
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N 30 30 30 30 30 30 30 

X2_6 Pearson 
Correlation 

.222 .080 .080 .393* .393* 1 .331 

Sig. (2-tailed) .239 .673 .673 .032 .032  .074 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X2_7 Pearson 
Correlation 

.244 .151 .151 .342 .342 .331 1 

Sig. (2-tailed) .194 .427 .427 .064 .064 .074  

N 30 30 30 30 30 30 30 

X2_8 Pearson 
Correlation 

.118 .083 .083 .641** .641** .642** .463* 

Sig. (2-tailed) .533 .665 .665 .000 .000 .000 .010 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X2_9 Pearson 
Correlation 

.492** 1.000* 
* 

1.000* 
* 

.151 .151 .080 .151 

Sig. (2-tailed) .006 .000 .000 .427 .427 .673 .427 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X2_10 Pearson 
Correlation 

.625** .610** .610** .119 .119 .098 .217 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .533 .533 .605 .249 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X2_TO 
TAL 

Pearson 
Correlation 

.684** .772** .772** .603** .603** .484** .498** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .007 .005 

N 30 30 30 30 30 30 30 
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Correlations 
 

 
X2_8 

 
X2_9 

 
X2_10 

X2_TOTA 
L 

X2_1 Pearson Correlation .118 .492** .625** .684** 

Sig. (2-tailed) .533 .006 .000 .000 

N 30 30 30 30 

X2_2 Pearson Correlation .083 1.000** .610** .772** 

Sig. (2-tailed) .665 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 

X2_3 Pearson Correlation .083 1.000** .610** .772** 

Sig. (2-tailed) .665 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 

X2_4 Pearson Correlation .641** .151 .119 .603** 

Sig. (2-tailed) .000 .427 .533 .000 

N 30 30 30 30 

X2_5 Pearson Correlation .641** .151 .119 .603** 

Sig. (2-tailed) .000 .427 .533 .000 

N 30 30 30 30 

X2_6 Pearson Correlation .642** .080 .098 .484** 

Sig. (2-tailed) .000 .673 .605 .007 

N 30 30 30 30 

X2_7 Pearson Correlation .463* .151 .217 .498** 

Sig. (2-tailed) .010 .427 .249 .005 
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N 30 30 30 30 

X2_8 Pearson Correlation 1 .083 .049 .543** 

Sig. (2-tailed)  .665 .797 .002 

N 30 30 30 30 

X2_9 Pearson Correlation .083 1 .610** .772** 

Sig. (2-tailed) .665  .000 .000 

N 30 30 30 30 

X2_10 Pearson Correlation .049 .610** 1 .674** 

Sig. (2-tailed) .797 .000  .000 

N 30 30 30 30 

X2_TOTA 
L 

Pearson Correlation .543** .772** .674** 1 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000  

N 30 30 30 30 

 
 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Minat Beli (Y) 

Correlations 
 

Y_1 Y_2 Y_3 Y_4 Y_5 Y_6 

Y_1 Pearson 
Correlation 

1 .334 .494** .350 -.122 -.016 

Sig. (2-tailed)  .071 .006 .058 .522 .931 

N 30 30 30 30 30 30 

Y_2 Pearson 
Correlation 

.334 1 .536** .225 .122 .056 

Sig. (2-tailed) .071  .002 .231 .521 .767 

N 30 30 30 30 30 30 

Y_3 Pearson 
Correlation 

.494** .536** 1 .107 .042 .036 

Sig. (2-tailed) .006 .002  .575 .827 .852 

N 30 30 30 30 30 30 

Y_4 Pearson 
Correlation 

.350 .225 .107 1 .106 .107 

Sig. (2-tailed) .058 .231 .575  .576 .572 

N 30 30 30 30 30 30 

Y_5 Pearson 
Correlation 

-.122 .122 .042 .106 1 .726** 

Sig. (2-tailed) .522 .521 .827 .576  .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Y_6 Pearson 
Correlation 

-.016 .056 .036 .107 .726** 1 

Sig. (2-tailed) .931 .767 .852 .572 .000  

N 30 30 30 30 30 30 

Y_7 Pearson 
Correlation 

-.088 .023 -.062 .122 .740** .632** 
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 Sig. (2-tailed) .643 .903 .743 .522 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Y_8 Pearson 
Correlation 

-.061 -.070 -.099 .000 .647** .838** 

Sig. (2-tailed) .749 .714 .602 1.000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Y_TOT 
AL 

Pearson 
Correlation 

.403* .470** .436* .434* .739** .753** 

Sig. (2-tailed) .027 .009 .016 .016 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

 
 

Correlations 
 

Y_7 Y_8 Y_TOTAL 

Y_1 Pearson Correlation -.088 -.061 .403*  

Sig. (2-tailed) .643 .749 .027 

N 30 30 30 

Y_2 Pearson Correlation .023 -.070 .470**  

Sig. (2-tailed) .903 .714 .009 

N 30 30 30 

Y_3 Pearson Correlation -.062 -.099 .436*  

Sig. (2-tailed) .743 .602 .016 

N 30 30 30 

Y_4 Pearson Correlation .122 .000 .434*  

Sig. (2-tailed) .522 1.000 .016 

N 30 30 30 

Y_5 Pearson Correlation .740** .647** .739**  

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 
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Cronbach's 
Alpha N of Items 

 

N 30 30 30 

Y_6 Pearson Correlation .632** .838** .753** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 

N 30 30 30 

Y_7 Pearson Correlation 1 .617** .672** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 

N 30 30 30 

Y_8 Pearson Correlation .617** 1 .637** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 

N 30 30 30 

Y_TOTAL Pearson Correlation .672** .637** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  

N 30 30 30 

 
 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 
 

B. Uji Reliabilitas Data 
Influencer marketing (XI) 

 
Reliability Statistics 

 

Cronbach's 
Alpha 

 
N of Items 

.859 6 

 
Social Media Marketing (X2) 

Reliability Statistics 
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.843 10 

 
 
 
 
 

Minat Beli (Y) 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

 

.706 8 

 
 

1. UJI ANALISIS REGRESI LINEAR BERGANDA 
 
 
 
 

Coefficientsa 
 

 
Unstandardized 

Coefficients 

Standardize 
d 

Coefficients 

Beta 

 
 
 
 

t 

 
 
 
 

Sig. Model B Std. Error 

1 (Constant) 2.976 1.341  2.218 .029 

Influencer 
Marketing 

.899 .075 .726 12.005 .000 

Social Media 
Marketing 

.185 .046 .241 3.991 .000 
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2. UJI ASUMSI KLASIK 
 

 
 
 

 
 
 

Coefficientsa  
 

Collinearity Statistics 
 

Model Tolerance VIF 

1 (Constant)   

Influencer Marketing .414 2.417 

Social Media Marketing .414 2.417 
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3. UJI HIPOTESIS 

A. Uji Simultan (Uji t) 
 
 
 

Coefficientsa 
 

 
Unstandardized 

Coefficients 

Standardize 
d 

Coefficients 

Beta 

 
 
 
 

T 

 
 
 
 

Sig. Model B Std. Error 

1 (Constant) 2.976 1.341  2.218 .029 

Influencer 
Marketing 

.899 .075 .726 12.005 .000 

Social Media 
Marketing 

.185 .046 .241 3.991 .000 
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Lampiran 4 

SURAT IZIN PENELITIAN 
 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 26/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)26/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Suhendra - Pengaruh Influencer Marketing dan Social Media Marketing terhadap Minat….



96 
 

Lampiran 5 

SURAT KETERANGAN SELESAI PENELITIAN 
 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 26/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)26/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Suhendra - Pengaruh Influencer Marketing dan Social Media Marketing terhadap Minat….




