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BARI 

P E N D A 11 l l l, U A N 

A. Alasan Pemilihan .Judul 

Pertumbuhan ekonorni dalam suatu negara umurnnya akan mcndorong 

unit-unit usaha yang terdapat dalam 11egara tersebut untuk rneningkatkan kegiatan 

usahanya. Banyak bada11 usaha yang tumbuh dan berkembang menjadi suatu 

perusahaan yang besar, ham pi r disem ua sektor ekonomi yang bergerak dalam 

bidang perdagangan dan industri mengakibatkan tingkat persaingan yang semakin 

tajam sehingga mernerlukan pimpinan yang propesional da1am rnencapai tujuan 

perusahaan .. 

Dengan menggunakan unit-unit usaha pelaksana yang handal , pelaksanaan 

kegiatan-kegiatan perusahaan sesuai dengan tujuan utama perusahanan yaitu 

memperoleh laba optimal. Dengan laba yang diperoleh maka perusahaan 

diharapkan : 

- mampu memberikan rentabi I itas yang layak 

- marnpu memberikan kelangsungan hidup perusahaan 

- mampu mengembangkan perusahaan 

Selain itu diperlukan suatu sistern informasi akuntansi agar laporan 

keuangan dapat disajikan secara layak, sesuai dengan standar akuntansi keuangan. 

Jadi akuntansi rnerupakan hal yang sangat penting sebagai surnber infonnasi. 

Mengingal arti pentingnya inforrnasi , rnaka pelaksanaan sistem itu harus 
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dikerjaknn atau dibawa·h pengawasan scorang tcnaga ahli yang benar-benar mahir 

dibidang tersebut. Orang ini biasanya disebut controller. Sebutan controller ada 

bermacam-macam , misalnya chife accounting, office manager, treasurer, manajer 

keuangan dan lain-lain. 

Peranan controller dalam perusahaan berkembang menjadi sangat penting. 

Perusahaan yang benar-benar memanfaatkan fongsi controller hanya sedikit 

jumlahnya, itupun pada umumnya pada perusahaan-perusahaan yang relatif besar 

dan merniliki manajemen yang baik. Berdasarkan pcnjelasan ini dapat diketalmi 

bahwa suatu informasi yang kurang akurat dan kurang tepat pada waktunya, akan 

mengakibatkan pengambilan keputusan yang tidak tepat dalam menghadapi 

persaingan yang cukup ketat dalarn dunia usaha. Olch karcnanya fungsi controller 

adalah fongsi yang cukup penting dalam pengambilan keputusan melalui 

informasi yang diberikannya, maka jelaslah keberadaan controller dalam suatu 

perusahaan adalah sangat penting. 

Berdasarkan uraian diatas dapat disimpulk~in bahwa peranan controller 

sangat penting untuk mewujudkan keberhasilan suatu perusahaan dalam mencapai 

tujuan usahanya, dan hal ini pulalah yang mendorong penulis untuk menu I is judul 

skripsi dengan judul "FUNGSI DAN KEDUDUKAN CONTROLLER PADA 

PT. ECOGREEN OLEOCHEMICALS MEDAN". 

B. Pcrumusan Masalah 

Berdasarkan pengamatan dan penelitian yang telah dilakuka11 penulis pada 

perusahaan PT. Ecogreen Oleochemicals Medan, penulis menemukan 
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permasalahan yang timbul, yaitu: "Apakah fungsi-fungsi dan kedudukan 

controller pada PT. Ecogrccn Olcochernicals Medan sudah be~jalan efcktif untuk 

membantu manajcmen." 

C. Luas dan Tujuan Penelitian 

Karena keterbatasan waktu dan biaya maka pokok pembahasan tertuju 

kepada analisis fungsi dan kedudukan controller pada PT.Ecogreen 

Oleochemicals Medan. 

Tujuan penulis mengadakan penelitian adalah sebagai herikul: 

l. Untuk mendapatkan gambaran yang jelas tentang fungsi dan kedudukan 

controller pada PT. Ecogreen Oleochemicals Medan dan membandingkannya 

dengan teori yang ada. 

2. Untuk mengetahui apakah peranan dari comroller dapat membantu 

manajemen dalam pengambilan keputusan. 

D. Metode Pcnclitian dan Teknik Pengumpulan Data 

Untuk mcngumpulkan data guna penelitian rnaka penulis menggunakan 

dua rnetode penelitian, yaitu: 

I. Penelitian Kepustakaan (Library Research) 

Pcnclitian kcpustakaan dilakukan dcngan jalan mcnelaah lilcralurc, buku­

buku dan karya tulis ilmiah yang ada kaitannya dengan penelitian ini. Hasil 

yang diperoleh merupakan data skunder. 
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Penelitian Lapangan (Field Research) 

Penelitian lapangan dilaksanakan. langsung pada ohyek pcnelitian, melalui 

penelitian ini diperoleh data primer. 

Teknik pengumpulan data yang dipergunakan adalah meliputi: 

1. Pengarnatan Langsung (Observation) 

Pengamatan langsung yaitu dengan rnengamati langsung pada obyek 

penelitian dalam hal ini PT. Ecogreen Oleochemicals Medan. 

2. Wawancara (Interview) 

Wawancara yaitu tanya Jawab dengan unsur pnnprnan dan petugas yang 

berwenang memberikan ketera11ga11 . 

3. Daftar Pertanyaan (Questions) 

Daftar pertanyaan yaitu bahan acuan untuk pengumpulan data primer yang 

berkaitan dengan struktur orga111sas1 dan cakupan kegiatan operasional 

perusahaan. 

E. Metode Analisis 

Untuk menganalisis data dan informasi yang diperoleh, penulis 

menggunakan dua macam rnetode, yaitu: 

1. Metocle Deskriptif 

Metode deskriptif yaitu metode untuk mengumpulkan, mengclompokkan dan 

menginterprestasikan data sehingga diperoleh gambaran yang jelas mengenai 

obyek penelitian. 
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2. rv!etode Komparati f 

Metode KomparatiT yaitu metode untuk mernbandingkan teori-teori dan 

praktek yang ada diperusahaan sehingga ditemukan garnbaran perscsuaian dan 

perbedaan diantara keduanya. 

Dari kedua analisis tersebut diatas, penulis dapat menarik kesimpulan dan 

memberikan saran yang mungkin berguna untuk pemecahan masalah yang 

dihadapi perusahaan. 
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BAB II 

LANDASAN TEORITIS 

\ . ?engertian Controller 

Pengertian dan fungsi controller masih kedengaran sedikit asmg di 

> Jonesia, walaupun pada prakteknya fungsi controller telah diterapkan pada 

., :J.~~yak perusahaan. Istilah controller sebenarnya barn dapat dimengerti secara 

rue il da1arn apabila dilakukan pcnelaahan tentang fungsinya pada suatu 

- ::-usahaan. Dalam perkembangan dunia usaha yang semakin modern pada setiap 

-: rn sahaan besar, kegiatan finansi al yang semakin bertarnbah telah memaksa 

:- ::11de legasian wewenang dan tanggungjawab yang lebih luas didalam 

~ :::--usahaan . Hal ini telah rnelahirkan pengernbangan fungsi controller yang 

n~rnpakan ukuran kualifikasi suatu perusahaan karena eksistensinya benar-benar 

ii :rn bantu perusahaan <lal a rn menjalankan operasinya 

Seorang controller adalah termasuk salah seorang pimpinan perusahaan 

mQ rn cmiliki fungsi dan tugas dalam mernberikan infom1asi keuangan di n 

1 r.() nna:; i lainnya yang dianggap perlu scrta rclcvan dcngan yang dibutuhkan oleh 

·· n pi nan perusahaan. Di samping itu controller juga bcrtanggungjawab terhadap 

- ::ia.1-\sanaan pengawasan didalam organisasi perusahaan, melalui laporan dan 

~ · ig i ntc rpretasian data yang relcvan. Scorang controller juga merupakan seorang 

·- · Jnta n ataupun bukan scorang akuntan yang memiliki kcahlian tcknis dan dapat 

· :: rnahami lingkungan dimana perusahaan saat ini. berada serta memiliki 

6 
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. 
wawusan kedepan dan sanggup mcmberikan pen i laian tcd1adap rnasa yang akan 

datang. 

Karena banyaknya perusahaan besar yang berlainan jcnis maka sebutan 

untuk jabatan controller biasanya berbeda, namun jabatan yang dipegangnya 

mempunyai fungsi yang sama. Jstilah controller ini merupakan sebutan paling 

umum dan representatif, seperti yang disebutkan oleh James D. Wilson dan John 

0. Campbell: " Banyak scbutan dipcrgunakan untuk jabatan kepa la akuntan~;i, 

akan tetapi sebutan yang paling umum dan representatif ialah controller. Tugas-

tugas controller kadang-kadan g dipikul oleh seorang kepala akuntan~i, manajcr 

kantor, controller, bcndaharawi.ln , assislcn bcndaharawan al.au sckrctaris". 1 

Pada kutipan diatas di scbutkan bahwa bcrbagai scbt1tan dapat diberikan 

untuk jabatan controller yang mclaksanakan fungsi-fu ngsinya sebagai controller. 

Walaupun dcmikian, seorang controller tidak saja dapat dikatakan controller jika 

hanya dilihat dari sebutannya saja. Namun yang perlu diperhatikan adalah fungsi, 

tugas scrta tanggungjawab yang dilakukan oleh controller tersebut. 

Dimana tugas-tugas controller juga dilakukan oleh seorang bcndaharawan. 

Akan tetapi kenyataannya perbedaan antara controller dan bendaharawan sering 

mcmbingungkan. Bcrhubung dcngan hal tersebut, maka The Financial Exekutivc 

l nstitutc, suatu asosiasi kepala keuangan dan controller perusahaan di Amerika 

Serikat, mcmbedakan fungsi-fungsinya sebagai berikut: 

1James D. Wilson dan John D. Campbell, Controllership The Work Of The Managerial 
\ -:.:-1juntant (Controllership Tugas dan Akuntan Manajemen), Edisi Tll, Terjemahan Tjintjin Fenix 
- --..d ~ra. Penerbit Erlangga, Jakarta, 1995, hal. 11. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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-·ontrollcr: 
Perencanaan controller 
Pelaporan dan interpretasi 
Administrasi pajak 
Pelaporan kepada pemcrintah 
Perlindungan harta 
Penilaian segi ekonomis 

Direktur Keuangan: 
Penyediaan modal 
Hubungan dengan penanam modal 
Pembiayaan jangka pendek 
Urusan bank dan pcnyimpanan harta 
Kredit dan tagihan 
lnvestasi 
Asuransi 2 

Sdanjuttnya J\dolph Mali da11 Milton 1:. Usry hc1p..:11dapal ' 'Controller 

a alah mana_ier eksckutif yang bertanggung jawab atas l'ungsi akuntansi 

p;:rusahaan. Control I er mengkoordi nasikan keikutse11aan rnanajernen dalarn fase 

r 'rencanaan dan pengendalian untuk mencapai sasaran perusahaan, dalam 

menentukan kcefektipan pclaksanaan kcbijakan dan dalarn rnenyusuan struktur 

da. n prosedur organisasional. "Controller juga bertanggungjawab untuk 

mengamati metode perencanaan dan pengendalian yang digunakan diseluruh 

bagian perusahaan dan mengusulkan perbaikan dalam perencanaan dan 

pengendalian". 3 

Dari defenisi diatas 111emberi lekanan pada fungsi controller sebagai 

pt'jabat yang memberikan inforrnasi yang dapat dipetanggungjawabkan kepada 

pi m pi nan perusahaan untuk pcngambi Ian keputusan dan 'j uga merupakan 

'Charles T. Hongren, Management Accounting (Akuntansi Manajemen), Terjemahan 
.... ~':-~"'n Saragih, Edisi VJ, Penerbit Erlangga, Jakarta., J 994, hal. J 5. 

-' Adolph Matz dan Milton F. Usry, Cost Accounting Plannjng and Control (Akuntansi 
- : ,l Perencanan dan Pengcndalian), Jilid 1, Edisi VIII, Penerbit Erlangga, Jakarta, 1994, ha!. 8. 
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pe11anggung jawaban dari controller atas fungsi pengawasan dan pengendalian 

didalam perusahaan. 

3. Syarat-Syarat Seorang Centraler Yang Baik 

Syarat-syarat seorang untuk menduduki jabatan controller pada 

hakekatnya telah dipenuhi oleh seorang akuntan. Walaupun demiklan, hal tersebut 

bukanlah merupakan suatu keharusan. Jabatan controller juga dapat dipegang oleh 

seorang yang bukan akuntan akan tetapi orang tersebut harus memenuhi syarat-

syarat sebagai scorang controller dalam 111enjalankan 1·ungs inya. J\dapun syarat-

syarat yang h ~rus dipcnuhi olch scorang controller dalam 1nclaksanakan 

fungsinya sebagai berikut: 

1. Suatu dasar teknis yang sangat baik dalarn akuntansi dan akuntansi biaya, 
disertai suatu pengertian dan pengetahuan yang menyeluruh mengenai 
prinsip-prinsip akuntasi . 

2. Pemahaman terhadap prinsip-prinsip perencanaan, pengorganisasian dan 
pengendalian. 

, Pemahaman umurn rn engenai jenis industri dalam inana perusahaan tergolong 
dan pemahaman terhadap kck uatan sosial , ekonomi dan politik yang terlibat. 

4. Pemaharnan yang mendalam mrngcnai perusahaan tcrmasuk tcknologi, 
produk, kcbijaksanaan tujuan, sc_jarah organisasi dan lingkungan. 

) . Kernarnpuan untuk bcrkomunikas i dengan scmua tingkat manajcmcn dan 
suatu pcrnahaman dasar terhadap rnasalah fungsional lainnya yang 
berhubungan dengan teknik, produksi, pembelian, hubungan masyarakat dan 
pemasaran. 

6. Kemampuan untuk menyatakan idc dengan jelas, secara tertulis ata11pun 
dalam penyaj ian yang informati r .. 

7_ Kcrnampuan 1ne11ggcrakka11 orang-orang lain untuk mcncapai tindakan dan 
hasil yang positif.'1 

·~ James I)_ Wilson dan Campbe ll , Op. C it. hal . 11 . 
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Adapun tugas-ugas yang harus diemban oleh seorang controller secara 

i€' ~ i.nc i adalah: 

~vlenyiapkan, mengkoordinasikan dan melaksanakan rencana untuk 
rnengawasi kegiatan-kegiatan dalam perusahaan. Rencana ini dapat berupa 
penjualan, rencana biaya umum, bagian standar, rcncana pcrusahaan yang 
lengkap (budget), ataupun rencana investasi (capital budget). 
rvlembandingkan prestasi yang dihasilkan dengan rencana scmula (standar) 
dan menginterpretasikan penilaian atas hasil tersebut pada manajer dimasing­
masing tingkat. Untuk maksud-maksud ini, controller diberi wewenang untuk 
menyusun sistern akuntansi. 
iVlembicarakan dengan para manajer struktur organisasi dan aktivitas-aktivitas 
yang harus dilakukan untuk mencapai tujuan perusahaan. 
fvlcnetapkan rencana dan prosedur perpajakan. 
! lengawasi pembuatan laporan untuk instansi-instansi pemerintah. 

o_ 1Vlenjaga keselamatan atau keamanan aktiva-aktiva pcrusahaan mclalui 
pengawasan intern atau asuransi. 
Menilai pcrubahan data ckonomi dan peraturan-peraturan pernerintah, 
menganalisa dan menginterpretasikan akibat-akibat yang mungkin terjadi 

" tc rhadap pcrusahaan_ 

Dari uraian di atas dikelahui bagaimana beratnya tugas dan 

~,r.nggungjawab controller. Agar tugas dan tanggungjawab tersebut dapat 

~ii a\;:sanakan, maka controller sebaiknya mempunyai latar belakang dan 

,;:ualifikasi yang memadai sehingga ia dapat rnenjalankan fungsinya dengan baik. 

Fungsi Controller 

Fungsi controller pada dasarnya adalah rnenyajikan i nformasi-informasi, 

-:: ik mfonnasi yang bersifat keuangan maupun non keuangan kepada pimpinan 

.-;;rnsahaan sebagai dasar pengambilan keputusan. 

' D Hartanlo, Almntimsi lJnluk lJsahaw:w, Lembaga Pe11crbi1 Fakultas Ekonomi 
.,. - _ < ; ;: s lndonesia, Jakarta, J991, ha) 5. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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·' Controller bertanggungjawab dalam pembuatan dan pelaksanaan sistam dimana 
informasi m1 didalam pengendalian aktual merupakan tanggungjawab 
manajemen ini. CoJTtoller juga bertanggungjawab dalam menganalisa 
perhitungan dalam mcngcmukakan pandangannya bagi mana_1 cmen untuk 
membuat rekomendasi atas apa yang harus dilakukan".(' 

Oleh karenanya, controller sebagai orang bertanggungjawab kepada 

pimpinan mcmpunyai rungsi yang bcrbcda dengan bagian yang lainnya. Fungsi-

fungsi tersebut adalah sebagai berikut: 

1. Fungsi Perencanaan (Planning) 
I f'ungsi Pengawasan (Control) 
_)_ Fungsi Pelaporan (Reporting) 
4. Fungsi Akuntansi (Accounting) 

Fungsi Tanggungjawab Utama Lainnya.7 

1\d. l. Fungsi Perencanaan (Planning) 

Pada hakekatnya perencanaan merupakan proses pembentukan pror,rram 

perasi yang dilakukan secara tcrperinci untuk semua fase operasi . Perencanaan 

merupakan perumusan scjumlah kegiatan dan pemutusan tentang apa yang harus 

'Ilaksanakan, kapan dilaksanakan, siapa yang melaksanakannya sebelum 

pcrusahaan memulai kegiatannya agar tujuan organisasi tercap<li dengan baik. 

Tujuan utama suatu perusahaan sccara umum adalah mencari laba. 

~Lncana-rencana disusun akan berori entasi kepada pencapaian laba tcrsebut, 

::.:: hingga dalam hubungannya dengan fungsi perencanaan, controller membantu 

m~rumuskan kebijaksanaan tersebut, controller menghimpun, mengelompokkan 

-.:nn menyajikan data ckonorni dan keuangan yang bcrhubungan dengan bahan-

6 Robert N. An\ho11y dan Roger I-I .Hermanson, Akuntansi Mana_jemcn Prngram Bela.jiff 
' ' ~~ i ri I) ·ncrbit Rincka Cipla, Jakarta, 1901 , hal , <; '~ . 

. h1111es D. Wilson dan John 13.Ca mpbcll, Op.Cit., hal. 12. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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bahan dan peralatan y~;ng dibutuhkan kedalam suatu rencana terkoordinir, sepe11i 

dimaksud oleh Gudono: 

·· Akuntan manajemen bertanggungjawab mengumpulkan, memeroses dan 
melaporkan informasi yang dapat digunakan oleh manajemen untuk 
pengambilan keputusan yang berkaitan dengan perencanaan dan pengendalian. 
Fungsi akuntan manajernen biasanya dilakukan oleh kepala bagian akuntan 
yang sering disebutjuga controller".8 

Dalam fungsi perencanaan ini controller bertindak sebagai koordinator 

pada setiap tahapan perencanaan sebagai keseluruhan merupakan tanggungjawab 

pimpinan perusahaan dan tanggungjawab atas pelaksanaan berada pada pejabat 

yang bersangkutan. Dalarn tahapan penyusunan rencana pcnjualan, anggaran 

produksi, anggaran biaya tclap clan biaya variabl e, anggaran laba, anggaran 

~) e ngeluaran modal clan anggaran pengeluaran kas di sampaikan dari setiap yang 

sda dalarn perusahaan kepada controller, yan g selanjutnya controller merneriksa 

"an meneliti serta mengevaluasi rencana anggaran tersebut. 

Hasil perencanaan hams disusun dalam bentuk anggaran yang mencakup 

. encana yang terinci seluruh kegiatan perusahaan. Anggaran dapat diartikan 

,,ebagai berikut: 

•· .-\ nggaran a.tau budget adalah suatu rencana yang di susun secara sistematis yang 

meliputi seluruh kegiatan pcrusahaan yang dinyatakan dalam unit (kesatuan) 

moneter yang berlaku untuk jangka waktu (pcriode) tertentu yang akan 

A ~~ano" 9 
'-' ~ - ::> . 

s Gudono,Akuntansi Manajemcn, Penerbit PT.Gramedia Pustaka Utama, Jakarta, 1993, hal. 

\ 1.Munandar, Budgeting Perencanaau Pengkoordina.sian dan Penawasan Kerja, Edisi I, 
.": : 3P FE UGM, Yogyakarta, 1996, hal. 1. 
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Suatu anggaran digunakan sebagai alat perencanaan, juga berfungsi 

sebagai alat pengawasan yaitu dengan membandingkan basil yang dicapai dengan 

'_::11 ggaran yang telah ditetapkan, dan perbedaan yang ada akan menunjukkan 

:>etara langsung rencana mana yang tidak dapat direalisasikan dan rencana mana 

~ .·ang pelaksanaannya tidak sesuai dengan yang telah ditetapkan. Selanjutnya, bila 

:"enc.ana tersebut dilaksanakan maka tanggungjawab terhadap sypenuhnya berada 

;Jotida pimpinan tcrtinggi dan tanggungjawab pclaksanaan11ya ber.ada pada pejabat 

> :rng melaksanakan rencana tersebut. Controller, hal ini merupakan pcnasehat dan 

~oo rd inator yang memberikan nasehat dan saran-saran . 

.-\ d. 2 . Fungsi Pengawasan (Control) 

Pengawasan merupakan proses verifikasi apakah segala segala sesuatunya 

11erjadi atau berjalan sesuai dengan rencana yang disusun , instrnksi yang 

'1 ikeluarkan dan prinsip yang telah ditetapkan oleh pimpinan. Dengan kata lain 

l engawasan adalah usaha untuk mengetahui apakah aktivitas perusahaan 

~i laksanakan sesuai dengan rencana. Sebagai rangkaian yang tidak terpisahkan 

(iar i fungsi percncunaan, controller haru$ mcngawasi pclaksanaan kcgialan 

; erusahaan. Dimana controller bertanggungjawab pula untuk mengadakan 

; :: rbaikan yang dipandang perlu agar perencanaan sesuai dengan kenyataannya. 

Dalam fungsi pengawasan ini controller berkewajiban memberikan 

·nfo rmasi mengenai penyimpangan-penyimpangan yang terjadi dan dengan 

o;;ri yampaian informasi tersebut, pihak manajemen dapat mengambil tindakan 

;:,crba ikan yang dirasakan perlu. Tanggungjawab controlier dalam pengawasan 
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\ ang dilakukan adalah menciptakan sitem pengawasan yang baik, hal ini dapat 

ilakukan melalui : 

a. Struktur organisasi mempunyai pemisahan fungsi dan tang gungjawab yang 

jelas. 

b. Sistem otorisasi dan prosedur catatan yang memadai agar diperoleh 

pengawasan akuntansi yang cukup harta benda, kewajiban ., hasil dan biaya 

perusahaan. 

Kebiasaan-kebiasaan yang scha1 dalam menunaikan lugas pa~a setiap bagian . 

d. Mutu personalia yang sesuai dengan tanggungjav,ab masing-masing. 

Ad.3 . Fungsi Pelaporan (Reporting) 

·· f ungsi pelaporan mempunyai kaitan ya ng erat dcngan fungsi pcrencanaan . 
Pelaporan membuat fungsi perencanaan dan pengawasan menjadi efektif. 
Artinya, segala prestasi yang sebenarnya akan diketahui apakah telah sesuai 
dengan rencana atau standar yang sudah ditetapkan. Dengan demikian di dalam 
pelaporan akan terdapat tiga lajur. Yang pertarna menyatakan anggaran (budget) 
yang telah ditetapkan, yang kedua menyatakan prestasi yang sesungguhnya 
(actual performance) dan yang ketiga menyatakan peny1mpangan­
penyirnpangan yang terjadi". JO 

Fungsi pe\aporan menekankan interpretasi \aporan tersebut. Tugas 

controller adalah mcmberikan pcrnahaman yang scluas-luasnya kepada 

manajemen sebagai pembaca laporan. Jika pemahaman yang mendalam telah 

1iperoleh, manajemen akan mempunyai kerangka pemikiran untuk tindakan-

ti,ndakan selanjutnya yang mcliputi tindakan perbaikan tcrhadap rencana, standar 

atau pelaksanaan. 

10 D.Hartanto, Op.Cit., hal. 184. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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:... :iporan yang ditujukan kepada manajemen secara umurn berdasarkan fungsi 
.:an rujuannya, diklarifikasi kedalam tiga jenis yaitu: laporan perencanaan 
~ J anning reports), laporan pengawasan (control reports) dan laporan bersifat 

rn formasi (inforn1ational reports)". 11 

Laporan perencanaan berhubungan dengan program-program yang 

~ a .. tisipasikan sebagai operasi dimasa berikutnya atau kondisi keuangan pada 

-·. r: s:a. mendatang. Laporan pengawasan dimaksudkan untuk membantu 

-.;:ngawasan operasi atau perusahaan dengan menunjukkan bidang-bidang yang 

. ~mbutuhkan tindakan perbaikan, sedangkan laporan yang bcrsifat inforrnasi 

-:- ;:-mpunyai ruang lingkup yang lebih luas dan dirnaksudkan untuk menyajikan 

~ menginterpretasikan fakta-fakta bagi manajemen untuk digunakan di dalam 

~:rentuan perencanaan dan kebijaksanaan. 

Dalam pelaksanaan fungsi laporan, controller harus mampu rnenyajikan 

::. ooran yang informatif, mudah dipahami, menjelaskan penyebab timbulnya 

:-:::n>'Impangan dan untuk melakukan tindakan koreksi. Didalam menyiapkan 

..: j.)Giran yang efektif untuk kepcntingan manajemen, controller harus mernatuhi 

- ~~rbagai prinsip u1nu1n. Ada lima pedo1nan dasar sebagai1nana dikemukakan 

.~ :il son dan Campbell: 

Harus diternpkan konsep "pertanggungjawaban". 
Scdapat rnungkin harus diterapkan prinsip pengecualian . 

.;. Secara umum, angka-angka harus dapat dibandingkan. 
' e_iauh yang dapat dilaksanakan, data harus semakin ringkas untuk jenjang 

·pirnpinan yang semakin tinggi. 
~ Laporan-laporan pada umumnya harus mencakup komentar-kornentar 

intcrfretatif atau yang jelas dengan sendirinya. 12 

1 James D.Wilson dan John B.Campbell , Op.Cit:, ha!. 554. 
! Ja mes D.Wilson danJohn B.Campbell, Ibid , hal. 550. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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Keli ma prinsip di atas merupakan dasar bagi suatu sistem pelaporan yang 

-A~: Selain itu, di dalam menyusun laporan, ada ketentuan-ketentuan yang harus 

_ . 1:i yang discbut dengan 10 C, yaitu: 

_ C 1.1 rrect , yaitu harus menyajikan hal-hal yang benar dan tep8.l. 

C mplete, yaitu data yang disajikan harus lengkap. 

Concise, yaitu laporan harus singkat dan padat. 

CLar, yaitu tujuan laporan harus jelas. 

Conprehensive, dimana laporan harus bersifat rnenyeluruh. 

Comparative, dimana penyaJian laporan tersebut scdapat mungkin dalam 

b-cntuk perbandingan. 

Co nsidirate, Dimana laporan harus memperhatikan pihak-pihak yang 

n1embutuhka11 sehingga dapat dimengerti dan rnudah. 

Ca ndid, yaitu laporan harus objektif. 

. Coordinate, yaitu laporan harus merupakan bagian yang terpadu dan erat 

-. t!bungannya dengan laporan yang lain. 

- lerity, dimana laporan harus disajikan tepat waktu. 

Laporan juga bisa digunakan secara bersamaan. Disamping itu dapat saja 

·-·:: ·· ;<:mbil tindakan yang dipandang perlu setelah menerirna laporan tersebut. 

_ - ::;3i pe \a po ran berhubungan erat dengan fungsi perencanaan dan fungsi 

- _ - ::'P .·. ' san . Pelaporan merupakan ha] yang esensial didalam penyusunan 

:::naan dan penyelcnggaraan pengawasan yang cfekti C 
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,-".d. 4. Fungsi Akuntansi (Accounting) 

Fungsi-fungsi cDntroller yang telah diuraikan terdahulu tidak dapat 

oip1sahkan satu dengan yang lainnya. Setiap fungsi mempunyai hubungan yang 

er.a t dengan fungsi lainnya, atau satu fungsi merupakan tindak lanj ut dari 

iJ(laksanaan dari fungsi yang lain. Demikian juga dengan fungsi yang akuntansi, 

t i l i merupakan fungsi yang 111cndasar dari control !er yai lu kcgiatan pencatatan 

:· ang sistematis dari transaksi-transaksi keuangan. D!samping itu fungsi-fungsi 

a innya seperti perencanaan, pengawasan dan penyusunan laporan pada umwnnya 

d1dasarkan olch data akuntansi yang dicatat sccara sistcmatis 

Fungsi akuntansi rnerupakan penyusunan, penctapan dan pcnyeienggaraan 

s. istem akuntansi keuangan dan sistem akuntansi manajemen serta penciptaan dan 

"Jelaksanaan pengawasan intern yang baik. Sistem akuntansi itu harus dapat 

b -:: rfungsi sebagai sarana pendukung dalam memperolch infonnasi guna 

o-::ngambilan keputusan bagi yang berkepentingan secara baik dan ekonomis. 

Untuk dapat memenuhi ha! tersebut diperlukan adanya prosedur-prosedur yang 

ca pat menjamin bahwa sistern yang dilaksanakan akan dapat menghasilkan 

infonnasi yang kualitasnya sesuai dengan yang diinginkan, seperti terlihat pada 

i)engertian sistem akuntansi dibawah ini: 

- Sistem akuntansi adalah formulir-forrnulir, buku-buku catatan, prosedur­
prosedur dan alat-alat yang digunakan untuk mengolah data yang berhubungan 
cengan usaha suatu perusahaan dengan tujuan untuk menghasilkan urnpan balik 
ct:,1larn bentuk laporan-laporan yang diperlukan oleh manajemen untuk 
·12ngawasi usahanya dan bagi pihak-pihak lain ym1g berkepcntingan seperti 

Ql'.' rn ~gang saham, kreditur dan lembag-lembaga pemerintali untuk menilai hasil 
f ,, 11 

t)".: cas 1 pcrusa man . ' 

l Zuk[ Baridwan, Sistem lnfonnasi Akuntansi, Edisi l l, BPFE, Yogyaka11a, 1997, ha! . l. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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Penerapan sistem dan prosedur hams sedemikian rupa sehingga praktis 

untuk diter$kan dalam perusahaan. Controller harus berhati- hati 

menciptakan sistem dan prosedur ini, karena prosedur yang berbelit-belit 

mengbambat kelancaran usaha dan informasi sehingga pengambilan 

!.:;;;:=:::s!::i menjadi terlambat. Pada fungsi akuntansi ini controller diharapkan 

menerapkan secara praktis, prinsip-prinsip dan praktek-praktek yang sehat 

....._........, 11.1'-"'....,..baannya. Juga dapat mengikuti perkembangan teknoJogi, sehingga 

1akan informasi yang diperlukan oleh pimpinan dengan cepat dan 

.:: .. 1 Tanggung Jawab Utama Lainnya 

. - i"il .hrn gsi ini , controller bcrtanggungjawab terhadap pengelolaan dan 

·· _ rr .1ja\.;an. tennasuk sal ing berhadapan dengan inspcks1 pajak. 

"t.~-..ti':~_:i_ : -;_: hu: ungan yang sesuai dengan auditor intern dan ekstern. 

~:::;:ii:-~--~~· ~- --. d 1 n n1enata program-program asuransi. 

'VI:::::~::]· ~- · ::',;:an an memclihara sistem dan,prosedur. 

-~- .. · - _,-- ~~an progran dan penyimpanan catatan. 

-- : .rngs i kebendaharaan yang telah dilimpahkan. 

:- . gram mengenai hubungan dengan para investor dan dengan 

fungsi-fungsi lain yang telah dilimpahkan. 
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D . Kedudukan Controller Dal am Strukru:r Organisasi 

Perusahaan 

Secara umum struktur orgamsas1 dapat kita defcnisikan sebagai 

mekanisme-mekanisme formal dengan mana organisasi dikelola. Struktur 

organisasi menunjukkan kerangka clan susunan pola tetap hubungan-hubungan 

diantara fungsi-fungsi, bagian-bagian atau posisi, rnaupun orang-orang yang 

menunjukkan kedudukan, tugas wewenang dan tanggungjawab yang berbeda-

beda dalam sruktur organisasi. Adapun faktor-faktor yang menentukan 

perencanaan struktur organisasi adalah sebagai berikut: 

a. Batas tugas yang dicrnban. 
b. Tingkat kematangan teknis para tenaga pelaksana. 
c. Jenis tekno1ogi yang digunakan. 
d. Sifat kegiatan yang perlu dilaksanakan, apakah bersifat rutin dan refetitif 

ataukah menuntut daya inovatif dan kreatif yang tinggi. 
e. Kebijaksanaan pimpinan organisasi tentang pola pengambilan keputusan, 

apakah sen.tralistik atau desentralistik .1
"1 

Yang jelas struktur organisasi harus disusun sedcrnikian rupa sehingga 

sesua1 dengan kebutuhan dan usaha koordinasi dapat ber_1alan dengan lancar. 

Kedudukan untuk jabatan controller dalam struktur organisasi setiap perusahaan 

tentulah berbeda. Perbedaan penempatan posisi jabatan controller dalam jenjang 

manujcmen ini banynk dipcngaruhi olch bcberapa foktor, scpe rti . 

Si fat pcrusahaan. 
Pengalaman para pimpinan. 

Tenaga ker_ja. 
Lokasi fisik. 
f ilsafat manajemcn. 
Tujuan perusahaan. 15 

1 ~ Sondang P.Siagian, Fungsi-Fungsi Manajerial, Bumi Aksara, Jakarta, 1992, hal. l 03 . 
1

' James D.Wilson dan John BCampbell, Op.Cit, hal. 124. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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Walaupun belum ada standar yang universal untuk setiap pcrusahaan, 

tetapi bukan berarti tidak bisa dibuat struktur yang ideal untuk suatu perusahaan . 

Kedudukan contrn\\cr yang lepal dalarn perusahaan dan yang diperkua\ okh 

dukungan manajemcn, tentunya akan memberi kekuatan dan pcngaruh yang 

penuh. Suatu jasa yang inovatif dan yang dipertimbangkan secara rnatang kepada 

pengambil keputusan dalam perusahaan pada setiap tingkat aksn mcrnungkinkan 

controller masuk kesetiap area perusahaan dan menduduki salah satu jabatan 

manajemen eksekutif 

Biasanya fangsi yang dilaksanakan olch kepala bagian administrasi dan 

keuangan mengarah kepada posisi controller, walaupun fungsi controller lebih 

luas lagi. Ia bukan saja mengawasi dan memelihara catatan keuangan perusahaan 

tetapi menyusun aggaran belanja dan pendapatan perusahaan, daftar keuangan 

dan penganalisaan perkembangan perusahaan. 

Sebagai pedoman bagaimana sebaiknya kedudukan controller dalam 

struktur organisasi dalam suatu perusahaan. Dimana ada baiknya dikutip 

pemyataan Financial Executive lnstitute (FEJ) scbagai bcrikut: 

1. Controller hams merupakan seorang pimpinan eksekutif pada tingkat 
pengambilan kebijaksanaan yang bertanggungjawab langsung kepada 
pimpinan tertinggi dari perusahaan. Pengangkatan atau pemindahannya harus 
mcndapat pcrsetujuan tcrlebih dahulu dari dewan kornisaris. 

2. Controller perlu diharuskan oleh dewan direksi untuk menyajikan secara 
langsung laporan-laporan periodik yang mencakup hasil-hasil operasi dan 
kondisi-kondisi keuangan dari perusahaan, bersarna-sama dengan infom1asi 
lain yang mungkin diminta olch dewan tersebut. 

3. Controller sebaiknya menjadi seorang dari dewan dircksi dan dari semua 
kelom pok pembual kcbijaksanaa n, tcrti nggi I ai n11ya . Sctida k-tidak nya d ia 
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harus diundang hadir dcngan hak untuk didcngar dalarn suatu pcrtemuan dari 
kelompok-kelompok demikian. 11

' 

Dengan mernperhatikan pedoman tersebut, jclaslah bahwa kedudukan atau 

posisi controller dalam struktur organisasi cukup penti ng. Di samping itu, ia j uga 

rncmpunyai hubungan dengan pimpinan bagian lain dalam jenjang organisasi, 

sebagai pengamat langsung atas kegiatan yang dilakukan oleh bagian lainnya. 

:. Laporan Controller Terhadap Perusahaan 

Sifat khusus akuntansi sebagai pemberi informasi menghendaki bahwa 

hasil akhir merupakan bentuk laporan atau pernyataan. Oleh karena itu pola 

laporan menjadi penting untuk mernberikan infornrnsi bagi pengambilan 

keputusan oleh pimpinan., dcngan pcrkataan lain laporan controller yang 

dipersiapkan dengan baik membuat inforn1asi lebih efektif. 

Berdasarkan tujuan laporan controller dapat dibagi menjadi dua bagian, 

yaitu: 

1. Laporan intern 

2. Laporan ekstem 

ad 1. Laporan intern 

Laporan untuk keperluan intern perusahaan diperbuat dengan maksud 

pengawasan atau untuk rnelaporkan berbagai inforrnasi yang lain yang ada 

kaitannya dengan kegiatan perusahaan. Misalnya laporan efisiensi kerja, laporan 

16 
James D.Wilson dan John B.Campbell, Op.Cit., hal. l 7. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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posisi kas, laporan aktivitas produksi. Laporan untuk kegiatan intern dapat 

dikelompokkan da\am tiga golongan besar yaitu: 

a. Laporan perencanaan (planning report) 
Laporan perencanaan berhubungan dcngan program-program yang 
diantisipasikan dalam hubungan dengan operasi-operasi atau kondisi 
keuangan dimasa yang akan datang. Laporan perencanaan ini dapat mcliputi 
rencana jangka pendek, rencana mengenai studi kasus yang mempengaruhi 
perusahaan danjangka panjang. 

b. Laporan pengawasan (control report) 
Laporan pengawasan bermaksud membantu mengawasi operasi perusahaan 
dengan menunjukkan bidang-bidang yang memerlukan tindakan tJerbaikan. 

c. Laporan informasi (information report) 
Laporan inforrnasi ini dapat mcmbantu manajemen dcngan rnemberikan 
gambaran kese.luruhan hasil operasi perusahaan. Laporan ini digunakan dalam 
hal menyajikan fakta-fakta yang digunakan pimpinan dalam menetapkan 
perencanaan dan kebijakan. 17 

ad 2. Laporan Ekstern 

Laporan ckstcrn ditujukan unluk pihak luar pcrusahaan yang secara 

langsung maupun tidak langsung mempunyai kepentingan pada perusahaan. 

Laporan ini adalah : 

a. Laporan keuangan, yaitu suatu Japoran yang menunjukkan keadaan suatu 

perusahaan seperti daftar ncraca, daftar laba rugi , catatan atas laporan 

keuangan dimana pada umumnya laporan keuangan ini ditujukan pada 

lembaga perbankan dan lernbaga pemerintah. 

b . Laporan tahunan , yaitu laporan yang dibuat untuk pihak luar seperti para 

pernegang saham, lembaga pemerintah, serikat buruh dan pasar modal. 

Penyiapan suatu laporan tahunan mcrnerlukan kerjasarna dari berbagai 

departemen yang ada dalam perusahaan yang harus menyediakan informasi yang 

17 Ibid., hal . 554. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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diperlukan dalam pen'yusunan, guna memenuhi kebutuhan para pembaca. Isi 

laporan ini harus menunjukkan fakta-fakta yang jcl<1s dan Lerpcrinci scrla 

komentar-komentar analisis yang singkat sehingga laporan ini menciptakan sualu 

pengertian yang lcbih luas dan lebih fundamehtal mengenai perusahaan, baik 

yang menyangkut perkembangan dan . pertumbuhannya maupun prinsip-prinsip 

manajemennya. Dengan kata lain dapat dijelaskan bahwa isi laporan tahunan 

terse but berisi mengenai: 

1. Membuat penjelasan mengenai perusahaan dan biclang usaha. 

2. Laporan keuangan yang sudah diaudit beserta opini dari auditor. 

3. Analisa statistik, diagram dan bentuk chart lainnya. 

4. Masalah organisasi. 

5. Aktivitas yang ditonjolkan. 

Dalam pelaksanaan fungsi pelaporan ini controller bertanggungjawab 

terhadap penyusunan laporan yang disampaikan kepada pimpinan perusahaan 

serta alat informasi yang diperlukan dalam pengambilan keputusan. Suatu laporan 

yang dibuat atau diterbitkan haruslah sebaik mungkin sehingga pihak luar dan 

mcngerti akan isi dan tuju~111 laporan. 

Dari rincian-rincian laporan controller tersebut, dapat dikatakan bahwa 

controller merupakan "tangan kanan" pimpinan. Oleh sebab itu, dalam menunjuk 

seseorang rnenjad i control !er harus d ipi I ih secara hati-hati dan yang tel ah 

memcnuhi kritcria yang tcl<1h diuraikctn agar tidak tcrscsai dalarn menjalankan 

aktivitasnya yang dapat berakibat buruk bagi perusahaan tersebut. Perusahaan 

dapat saja mempekei:jakan tenaga ahli teknik dan industri agar dapat 
UNIVERSITAS MEDAN AREA
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menghasilkan produk-produk berkualitas tinggi ataup~.m mempekerjakan ahl i 

marketing untuk memasarkan , klapi tanpa didukung okli aku11ta11s1 yang baik 

yang bcrada di bawah koordirwsi controllec tidak dapal diharapkan tcrcapair~ya 

tujuan perusahaan untuk mencari laba. 

Dengan keterangan ini tidak bennaksud untuk menunjukkan bahwa lungsi 

dan kedudukan controller lebih penting dari bagian-bagian lainnya, karena salah 

satu organisasi yang schat, semua karyawan dari setiap bagian sama pentingnya 

dan harus saling membahu da11 mcndukung u11tuk mcncapai tu_juan perusahaan . 

Controller dalam mclak sa nakan tanggung jawabnya adalah mcmbcrikan 

informasi yang aka11 digunakan atau kcbi_jaksanaan pcrusahaan. Laporan 

controller adalah untuk mendapatkan infonnasi mengcnai pelaksanaan semua 

tingkat operasi perusahaan dan akan mcnjadi pcdoman bagi Direktur untuk 

mengetahui sampai dimana kemampuan para karyawannya dalam melaksanakan 

tugas. Laporan ini mencakup semua hasil penilaian mengenai aspek keuangan 

operasi yang dapt dicapai dan dianalisa perkembangan ekonomi. 

Pada umumnya laporan controller pada perusahaan rn1 akan 

mengungkapkan : 

1. Scope atau luas pemeriksaan yang dilakukan. 

2. Fakta yang ditemukan. 

3. Penilaian tcrhadap objck yang dipcriksa. 

4. Pendapat dan kcsimpulan dari pemeriksa. 

Oleh karena itu pelaporan merupakan sarana yang penting untuk 

memberikan informasi kepada manajemen sehingga tindakan yang diperlukan 
UNIVERSITAS MEDAN AREA
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untuk melaksanakan tcpat waktu. J\dapun laporan yang disusun co11trollcr pada 

perusahaan terdiri dari : ' 

1. Laporan intern 

Laporan ini ditujukan kepada pihak manajemen perusahaan. Laporan i11i 

sangat penting bagi manajemen karena informasi yang ada pada laporan ini 

pihak manajcmcn rncngainbil kcpulusan untuk mcncapai tujua11 . 

a. Laporan bulanan, yaitu laporan yang mencerminkan operasi dan keuangan 

dala111 satu bulan, bcrupa gaji biaya urnum dan admnislrasi dan lain lain. 

b. Laporan semester, yaitu laporan yang rnemberikan inf'orrnasi kegiatan 

operasi Jan keu~111ga11 dala111 S<llu semester berupa laporan keuangan tcrdiri 

dari neraca dan daftar rugi laba. 

c. Laporan untuk keperluan intern dikclompokkan kedalam dua golongan, 

yaitu : 

I) Laporan dan perencanaan. 

2) Laporan pengavvasan. 

2. Laporan ekstern 

Laporan yang ditujLtkan kepada pihak · pemerintah sehubungan dengan 

perpajakan bank atau lembaga lain Laporan ckstern terdiri dari : 

a. Laporan keuangan, yaitu ncraca, laba rugi dan laporan perubahan posisi 

keuangan perusahaan. 

b. Laporan tahunan, yaitu laporan yang mernberikan inCormasi alas analisa 

ekonomi sekarang dan prospeknya pada masa yang akan datang yang 
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mempengaruhi keadaan perusahaan, laporan kas, kejadian-kejadian yang terdapat 

dalam perusahaan. 
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BAB III 

PT. ECOGREEN OLEOCHEMICAL MEDAN 

A. Gambaran Umum Perusahaan 

I. Sejarah singkat perusahaan 

PT. Ecogreen Oleochemical berdasarkan ijin usaha No. 85 I DJHPK I D.2 

I IUJ/ IV I 98 dan Akta Notaris No. 25 tertanggal 25 Desember l 997 didirikan 

dalam rangka penanaman modal dalam negeri, sesuai dengan SPT BPKM No. 

329 I I I PMDN I 1983 tanggal 3 I Desember 1983. Lokasi perusahaan terletak di 

Belawan - Medan., Surnatera Utara dengan Luas ± I 0.000m2 
( I 0 Ha ). 

Perusahaan ini memilih posisi di daerah pelabuhan dengan tujuan menekan biaya 

angkutan bahan baku, bahan penolong maupun pengangkutan hasii produksi. 

Kegiatan pcmbangunan fisik pcrusahaan ini dimulai pada tahun 1988 dan 

pada akhir September 1990 Perusahaan ini melaksanakan Trial Operation dan 

meresmikan berdirinya perusahaan ini. Sementara operasi komersial perusahaan 

ini dimulai sejak awal Januari 1991. 

PT. ecogreen Oleochemical dibangun dengan menggunakan proses 

teknologi dari Jerman Barat, sedangkan peralatan dan mesin - mesin di supply 

dari Eropa Barat dan Arnerika Serikat. PT. Ecogreen Oleochernical adalah salah 

satu perusahaan yang mengelola hasil pertanian. Perusahaan ini menggunakan 

rninyak inti sawit sebagai bahan bairn utama yang diperoleh dari perusahaan -

perusahaan yang mengelola sawit menjadi minyak inti sawit. 

27 
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Perusahaan ini didirikan dengan investasiscbasar ±_Rp. 260.000.000.000,­

(dua ratus enam puluh·milyar rupiah). Dengan menggunakan sistem padat modal 

perusahaan ini mernpekerjakan :i:._260 lenaga kcja yang berasal dari dalam negeri 

dan dibantu oleh bebcrapa tcnaga ahli luar. 

Dcngan dimulainya produh.si pabrik, akan dapat mcnghemat devisa 

sebesar ±_US$ 45 .800.000,-. Dengan berdirinya perusahaan ini maka minyak inti 

sawit yang selarna ini penggunnannya didalam negeri hanya sebagai vegetable Oil 

atau ( «xoo /3 1111cr Suhlilude dapat diproses dan diolah lebih lanjut m~nadi produk 

industri dengan nilai tambah yang tinggi serta penghcmatan dan devisa untuk 

turut serta berpartisipasi cbla111 program pclll c rinta~1 1rn~ 11i11 gkatkar~ ek spor 11011 

migas Prociuk yang dihas·ilkan pabrik ini selnin Fattv Alcohol adalah Acid dan 

Glycerine. 

2. Struktur organisasi Perusahaan 

Organisasi adalah wadah dari suatu proses ke1ja sekelompok manusia 

tertentu dalam hubungan fom1al dalam usaha mencapai suatu tL~juan tertentLL. Bila 

dua individu atau lebih hekerja sama dalam upaya ker ja, maka salnh seorang dari 

mereka kc1jak11 scjalan dan terarnh ( terkoordinasi ) dan bergera ~-:. de11gan baik. 

Organisasi yang baik Lidak menghilangkan kebutuhan untuk mengkaj i 

orang ·- orang, baik untuk niclatih mereka dcngan baik se tclah 111c11cnna 1m~rc ka. 

Narnun organisasi yang baik harus cenderung rncngurangi jumlah rnasalah 

manaj emen yang tirnbul , mcnckan upaya bersangkutan , 111 c11 gura11 gi geseran -­

geseran organisasi, mengernbangkan ke1ja sarna yang cfektif dan telap pada biaya 

operas1 yang mm1mum. 
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Organisasi mengatur uraian kcrja, instruksi pe ke~:jaan , peraturan dan 

ketetapannya sebaik mfmgkin. Pengaluran fungsi - rungsi kcrja , unit kerja dalam 

organisasi harus disertai jalur wewenang, sa luran komunikasi atau hirarki 

organisasi intern dan antar fun gsi unit kerja . Dengan demikian masing - masing 

akan mengetahui dan mengerti batas - batas tugas, wcwenang, tanggung jawab 

dan hubungan kerja mereka sebagai landasan operasional sehari -- h<~rinya. 

Untuk rnenja ga keseimbangan wewenang d<in tanggung jawab PT. 

Ecogreen Oleochemical dalam menata hubLlngan organisasinya membagi SLtmber 

daya manusia ( SDM ) ke dalam tiga (3 ) Devisi seperti pada ga mlxir berikut: 
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Gambar I 

Struktur Organisasi PT. ECOGREEN OLEOCHEMICAL MEDAN 

PRESIDENT 
DIRECTOR 

CONTROLLER I I ll'iFORMATIO~ 

I I TEKNOLOGI (IT) 

BUSINESS I I ISO ~tGT REPRESE:-.THIVE 
DEVELOPMENT I I AUDIT & CO l'ITROL 

MANUFACTURING & HUMAN LOGISTIC & PROCUREMENT FINANCE & ACCOUNTING 
RESOURCES DIVISION DIVITION DIVISION 

I TECH SERVICE 
I 

I I SAFETY & ENVI I 
General Manager 

Maintance, Enginering & 
Project 

I 
Prod HR& GA Prod Mruntanarn:e Enginering Stra1egi Procurement Sh ipping Payroll f inance & Cost General Accounting 

Planning Medan Medan Medan & Matrials, & & Tax Chek Treasury Accounting Accounting Serv ice EOS 
Proaj ct Procurement Ware House Traffic Medan &EMPL 

mber : PT. Ecogreen Oleochemical Samudera Indonesia Tbk, Medan. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 27/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)27/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Endang Budiati - Fungsi dan Kedudukan Controller pada PT. Ecogreen Oleochemicals….



JI 

Dari struktur organisasi tcrsebut di atas, maka dapat dilihat gans 

wewenang dan tanggung jawab dalam organisasi . Ada pun uraian tugas dari unit­

unit pada struktur organisasi PT. tcogreen O!eoChernical Medan, yaitu : 

1. Devisi Manufacturing dan HR Division. 

2. Logistik dan Procurmen Division . 

3. Finance dan Accounting Division. 

Ketiga divisi di atas dipimpin oleh seorang Direktur, yang Iilasmg - masmg 

Divisi uibagi mcnjaui Derartcrncn - Dcpartctnen yang uip1mpin olch seorang 

manager dibantu oleh bcbcrapa Superintenden, Supervisor, Operator dan pekerja 

lainnya pada tiap scksi . 

Dalam menjalankan struktur orga01sas1 , masmg - masmg Divisi 

mempunyai batasan - batasan tugas dan tanggung jawab yang ber~)eda. Adapun 

tugas dan tanggung jawab yang dilaksanakan akan di uraikan sebagai berikut: 

1. Divisi Manufacturing dan Human Resources ( HR ) 

a. Product Planning 

1. Product planning bertugas dan bertanggung jawab dalam hal 

perencanaan persediaan bahan baku dan menentukan skedul pembelian 

sesuai dcngan kebutuhan proses produksi. 

2. Mengeatur pcrencanaan pengiriman hasil produksi sesuai dengan 

pcnnintaan pelanggan. 

3. Mengkoordinasi dengan bagian produksi tentang jumlah, Jents 

produksi yang diminta pelanggan. 
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b. Human Resources ( HR ) dan General Affair ( GA ) 

Tugas dan tanggung jawab Human Resources ( HR ), yaitu : 

1. Merencanakan, mengkordinasi, mengarahkan dan mengawasi kegiatan 

pengadaan pengembangan, pemberian kompensasi , pengintegrasian, 

pemeliharaan dan pelepasan SOM agar tercapai tujuan individu 

organisasi dengan masyarakat. 

2. Mengembangkan informasi. dasar manaJemen personalia dan unit -

unit organisasi lainnya. 

3. Mengkoordinasi program - program personalia yang berbeda - beda 

seperti penaikan dan scleksi tenga kerja. 

4. Merencanakan, melaksanakan penelitian dan pengembangan tenaga 

kerja, latihan - latihan kerja untuk meningkatkan prestasi kerja. 

5. Mempertimbangkan beban kerja, tenaga kerja dan mesin - mesin. 

6. Merencanakan dan menyusun jadual kerja karyawan. 

7. Mengurus masalah yang menyangkut ha! - hal ketenaga kerjaan, 

perburuhan, pendidikan, olah raga, rekreasi dan kegiatan sosial 

lainnya. 

8. Melaksanakan kegiatan - kegiatan adminislrasi dan hal -- hal lain yang 

berhubungan dengan kesejahteraan tenaga kerja. 

c. General Affair ( GA ) 

Tugas dan Tanggung Jawab General Affair (GA) adalah : 

1. Mempersiapkan, mengatur dan menyediakan sara.na angkutan bagi 

tenaga kerja. 
UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 27/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)27/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Endang Budiati - Fungsi dan Kedudukan Controller pada PT. Ecogreen Oleochemicals….



JJ 

2. Melakukan · penjemputan dan pengantaran bagi tenaga kerja sesuai 

dengan jadwal yang sudah diatur dengan melalui raute yang sudah 

disepakati. 

3. Melakukan pengawasan terhadap semua kegiatan yang menyangkut 

antar jemput tenaga kerja. 

4. Membuat laporan atas semua kegiatan yang dilakukan. 

d. Produksi 

D~tlam mcnjalankan produksi Departcmen Produksi dipimpin okh seorang 

Manager produksi dioantu olch Falty Acid dan Tank farm Superintendent, 

Fatty Alcohol Superintendent dan Utilities Superintendent, beberapa 

Supervisor dan Operator Lapangan. 

Tu gas dan tanggung jawab Manager Produksi, yaitu : 

a. Menyusun dan melaksanakan kebijakan umum operasi produksi sesuai 

dengan pedoman kcrja yang telah diberikan pimpinan perusahaan. 

b. Membuat perencanaan kebutuhan material dn produksi. 

c. Memimpin dan membina pelaksanaan operasi produksi dengan 

menggunakan semua faktor - faktor produksi yang efektif dan efisien. 

d. Mengatur jadual arus bahan kedalam pabrik dalam jum lah yang cukup 

untuk memenuhi kebutuhan produksi. 

e. Mengusahakan tercapainya basil pengolahan semaksimal mungkin. 

f. Malaksanakan penggunaan material dan produksi. 

g. Menyusun laporan periodik mengenai jalannya produksi. 
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e. Fatty Acid dan Tank Farm Superintendent 

Tugas dan tanggung jawab Fatty Acid dan Fann Superintendent, yaitu: 

1. Menyusun rencana tahunan, bulanan produk fatty acid sesuai dengan 

pedoman yang telah digariskan. 

' Mengatur, mengkoordinir dan mengawas1 kegiatan pengolahan di 

pabrik. 

3. Bekerja sama dengan Tank Farm Junior Superintendent dalam 

mc11gawas1 dan 1111..: 11gkoordi111r pcny1mpa11an produk akhir sebdum 

dikcmas d<Ht dikiri111 . 

r h1tty 1\lcohol Supcrintc11dc11t 

Tugas dan tanggung jawab Fatty Alcohol Superintendet, yaitu : 

I. Menyusun rencana tahunan, bulanan produk fatty alcohol seusai 

dengan pedoman yang telah digariskan. 

2. Mengatur, mengkoordinir dan mengawasi kegiatan pengolahan di 

pabrik fatty alcohol. 

3. Melakukan kerja sama denga bagian - bagian lainnya. 

g. Utilities Superintendent 

Tugas dan tanggung jawab Utilities Superintendent, yaitu : 

1. Mengatur, merencanakan, mengkoordinir semua sistem dan personil 

serta kegiatan yang menyangkut pengadaan, pcnggunaan kepcrluan 

um um di pabrik 

Mengkoordinir penggunaan air limbah yang dihasilkan oleh pabrik 

sehingga tidak mencemari lingkungan sekitar pabrik. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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h. Maintenance dan Engineering Manager 

Tugas dan Tanggung Jawab Maintenance dan Engineering, yaitu : 

1. Menyusun rencana pemeliharaan, penyediaan peralatan mesin - mesin 

dan membuat rencana jangka panjang terhadap ketersediaan barang di 

pabrik. 

2. Mengkoordinir, mem1mpm dan mengawasi pelaksanaan keseluruhan 

kegiatan yang berhubungan dengan penyediaan, pemeliharaan, 

perawatan, perbaikan dan perencanaan rekayasa pabrik. 

3. Melakukan uji coba, mcngembangkan penggunaan fasilitas yang 

ada.mengatur dan merencanakan over haul atau shut down serta start 

up pabik. 

4. Mengatur administrasi yang bcrhubungan dcngan kegiatan tek11is 

lainnya. 

5. Menyusun laporan periodik tentang kegiatan bawahannya. 

6. Melakukan koordinasi dengan yang lainnya. 

Dalam melakukan tugasnya maintenance dan engineering di bantu 

mechanical superintendent dan electric superintendent serta workshop 

supevisor. 

a. Tu gas dan tanggung jawab Mechanical Superintendent adalah : 

1. Mengelola semua kegiatan pada bagian mesin berat didalam 

jaringan kerja pencapaian tujuan strategi dan program yang telah 

ditetapkan. 
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2. Mengawasi pelaksanaan keseluruhan kegiatan pada bagian 

mechanical. 

3. Mcngarahkan scrnua pcrsonil , sislcrn yang ada pada bagian 

mechanical. 

4. Mengadakan pcngawasan langsung atas mesin -- mcsin berat baik 

mencakup pemeliharaan, preventive maupun break down atas 

keseluruhan pcralatan proses dan peralatm1 yang menunpng 

perusahaan. 

5. Memasang dan 111elakukan uji coba atas insta lasi baru . 

6. Mcmodifikasi, mcrev isi, mengganti mcsin bila dianggap perlu . 

7. Mcmpersiapkan catntan yang pcnting atas kegiatan sebagai abahan 

refcrcnsi untuk masa yang akan datang. 

b. Tugas dan tanggu11 g _1a wab lntrumcnt & electrical Superintendent 

adalah : 

l. Mengatur, mengkoordin·ir dan rnengawasi pcrsonil dan kegiatan 

pegolahan peralatan instrumen dan elekrikal serta laboraturium. 

2. Mem asang dan melakukan uji coba pada bagian instrumen dan 

elcktrical maupun laboraturium. 

3. Melakukan perbaikan, pemeliharaan, memodifikasi dan mengganti 

peralatan yang sudah usang. 

4. Mencatat hal - ha! penting atas kegiatan pada bagian instrnmen 

dan elektrikal serta laboraturium. 
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5. Mcmbual C<llatan clan laporan sc~ara pcriodik alas scmua sistcm 

dan kegiatun pada instrumen dan elektrikal. 

2. Logistik dan Procurment Division 

a. Strategic Material Procurment 

Tugas dan tanggung jawab Strategic Procurment, yaitu : 

1. Strategic Procunnenl bcrtugas dan bcrtanggung jawab dalam hal 

pembelian dan persediaan bahan balm. 

1 Mencarai dan mengusahakan pembelian bahan baku dengan harga 

yang relatif rcndah dan standar mutu yang baik. 

3. Mcncari i111'orn1asi 1Krkc111ba11gan harga bahan baku dipa~arcrn 

i nternasi onal. 

b. Procurment 

Tugas dan tanggung jawab Procurrnent yaitu : 

1. Menyelidiki, memeriks<t kuali tas dan kuantitas materi al yang akan 

dibeli . 

2. Mencari dan mengambil keputusan akan pembelian atas material yang 

dibutuhkan oleh perusahaan. 

3. Mengatur dan mengkoordinir pengangkutan atas barang - barng yang 

dibeli hingga sampai kc perusahaan. 

4. Mcnjaga, membina hubungan dan ke1ja sama yang baik dengan 

supplier. 
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5. Mencatat data - data statistik mengenai pembelian termasuk penetapan 

harga - harga yang ditawarkan yang disetujui dan yang berlaku umum, 

serta nama - nama dan alamat para leveransir. 

6. Membuat laporan periodik. 

c. Warehouse 

Tu gas dan tanggung jawab Warehouse, yaitu : 

I. Menyimpan, menggudangkan material yang masuk baik berupa spare 

rart maupun 11011 spare parls. 

2. Mengclola pcnyaluran semua material kcdalam tangki maupun gudang 

penyimpanan dan demikian juga pengeluarannya. 

3. Mengawasi administrasi gudang dan mencatat keluar masuknya 

barang sesuai dengan identitas barang. 

4. Melakukan pencatatan dan pengeluaran material, baik spare parts 

maupun produk. 

5. Memeriksa dan menyesuaikan jumlah barang terhadap dokumen 

lampiran dan mcnempatkannya ditempat yang telah ditentukan. 

6. Memberikan keterangan terhadap persediaan dalam gudang, tangki -

tangki sesuai dengan stock card. 

3. Divisi Finance & Accounting 

a. Tax 

Tax adalah suatu jabatan yang bertanggung jawab dalam ha! pengawasan 

inventaris dan pajak. 

Tu gas dan tanggung jawab Tax adalah : 
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1. Menjamin prosedur pengawasan inventaris dan sistem yang tersedia. 

2. Memasukkan biaya per Departemen atau bagian. 

3. Mc11yiapkan lapora11 dan pcmakaian cadangan dan biaya pcmasukan 

dari bahan mcntah. 

4. Membuat dan menyiapkan laporan manajemen bulanan 

5. Mengecek kelengkapan dari . faktur pajak. 

6. Menyiapkan dan menyusun pemasukan pajak artikel 21, 23 , 25 dan 26 

untuk kas Negara sesudah dan sebelum tanggal I 0 setiap bulannya. 

7 Mcnyiapkan bukti pcmotongan dan SPT, MSJ\ dari artikcl 21, 23 , 26, 

dan SPT MJ\SJ\ dari l)PN kcmudian dilaporkan kcpada kantor pajak. 

8. Menyiapkan penyataan keuangan pajak setiap bulannya. 

b. Payroll Check 

Tugas dan tanggungjawab Payroll Check adalah : 

1. Menyusun dan melaksanakan kebijaksanaan umum operasi prcduksi 

sesuai dengan pedoman kerja yang telah digariskan pimpinan. 

2. Membuat perencanaan kebutuhan material dan produksi. 

3. Memimpin dan membina pclaksanaan operasi produksi dengan 

menggunakan semua faktor -- faktor produksi yang · ada secara efekti f 

dan efisien. 

4 Mengatur jadwal arus bahan kedalam pabrik I mesin dalam jurnlah 

yang cukup untuk memcnuhi kebutuhan produksi. 

5. Mengusahakan tercapainya hasil pengolahan semaksimal mungkin. 

6. Melaksanakan pengawasan penggunaan material dan proses produksi. UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 27/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)27/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Endang Budiati - Fungsi dan Kedudukan Controller pada PT. Ecogreen Oleochemicals….



7. Menyusun laporan period ik mengenai pekerjaan bawahannya. 

8. Bertanggung jawab kepada General Manager mengenai segala sesuatu 

yang menyangkut produksi di perusahaan. 

c. Finance & Treasurry 

Tugas dan tanggung jawab Finance & Accounting Manager adalah : 

I. Menyusun perencanaan pemasukan dan pengeluaran dana. 

2. Merencanakan dan menyusun kebijaksanaan - kebijaksanaan yang 

menyangkut pemasukan, penarikan dan pengeluaran dana. 

3. Merencanakan, mengkoordinir seluruh kegiatan yang berhubungan 

dengan pemasukan, penarikan dan pengeluaran dana. 

4. Mengawasi seluruh kegiatan yang berhubungan dengan pemasukan 

dan pengeluaran dana. 

d. Cost Accounting 

Tu gas dan tanggung jawab Cost Accounting adalah: 

I. Mengelola, mengkoordinir semua hal - hal yang menyangkut biaya -

biaya pembelian. 

2. Mengatur pcnggunaan dana untuk mcnekan biaya sem1mmum 

mungkin tanpa mcngganggu kclancaran · produksi dan tiuak 

mcngurangi rnutu. 

3. Mcmeriksa, mcneliti apakah angka - · angka yang ada dalam dokumen 

sesuai dengan kebenaran kenyataan. 

e. General Accounting 

Tugas dan tanggungjawab General Accounting adalah : 
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1. Mengelola semua asset yang ada hubungannya dengan perusahaan. 

2. Mengelola pemasukan dana dari hasil penjualan cash maupun kredit 

atau hal - hal lain yang menyangkut hutang piutang perusahaan. 

3. Mengurus hal - hal yang menyangkut perhitungan, pembayaran, 

pelaporan tentang perpajakan. 

4. Melengkapi catatan administrasi penjualan. 

B. Fungsi - Fungsi Controller 

Telah dikatakan bahwa pada Perusahaan ini terdapat suatu bagian yang 

bertugas untuk melaksa.nakan fungsi - fungsi tertentu yang disebut dengan 

controller. Controller pada PT. Ecogreen Oleochemical Medan dalam 

melaksanakan tugasnya dibantu oleh Divisi Finance & Accounting. 

Fungsi - fungsi controller yang terdapat pada perusahaan 1rn adalah 

sebagai berikut : 

I. Fungsi perencanaan. 

2. Fungsi pengawasan. 

3. Fungsi akuntansi. 

4. Fungsi pelaporan 

5. Fungsi - fungsi lainnya. 

Ad.1. Fungsi Perencanaan 

Pada PT. Ecogreen Olcochemical, pengelornpokkan perencanaan adalah 

sebagai berikut : 

a. Rencana tahunan ( rencana jangka pendek) 
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b. Rencana investasi ( rencana jangka pendek ) 

Ad.a. Rencana tahunan 

42 

Rencana tahunan yang disusun oleh perusahaan untuk tahun yang akan datang 

dimulai pada akhir tahun berjalan. Rencana tahunan perusahaan tersebut 

dituangkan dalam bentuk anggaran yang akan disajikan sebagai rencana kerja 

perusahaan dalam masa satu tahun. 

Proses penyusunan anggaran tahunan melibatkan seluruh unsur - unsur yang 

ada di dalam perusahaan. Masing - masing departcmen membuat usulan 

rancangan anggaran. Scbelum rancangan anggaran ini disetujui oleh Dircktur, 

maka controlle akan melakukan analisa dan penilaia!l rancangan anggaran 1111 

serta membandingkannya dengan anggaran tahunan sebelumnya untuk 

mendapatkan rencana yng lebih realistis dan mampu direalisasikan. Selanjutnya 

controller akan memberikan saran dan masukan kepada Direk.1:ur untuk 

menetapkan anggaran, apakah rencana anggaran ini layak untuk disetujui atau 

tidak. Direktur selanjutnya akan menetapkan apakah akan menyetujui rencana 

anggaran ini atau tidak. 

Ad.b. Rencana lnvestasi. 

Dalam hal rencana jangka panjang, controller juga membantu pimpinan dalam 

memilih rencana - rencana investasi yang menguntungkan pcrusahaan baik untuk 

masa sekarang maupun masa yang akan datang. 

Ad.2. Fungsi Pengawasan 

Fungsi pengawasan merupakan suatu kegiatan untuk meneliti apakah 

pelaksanaan sesuai dengan perencanaan. Pengawasan tidak terbatas kepada 
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penilaian dan pengukuran setelah pekerjaan selesai dilaksanakan, tetapi JUga 

selama pekerjaan tersebut masih berlangsung. 

Adapun cara - cara yang dilakukan controller dalam melaksanakan fungsi 

pengawasan adalah : 

a. Pengawasan melalui anggaran. 

Pengawasan melalui anggaran berpedoman kepada anggaran yang telah 

ditetapkan sebelumnya, yaitu dengan membandingkan antarc. pelaksanaan 

operasional dengan anggaran yang telah ditetapkan. Dengan demikian apabila 

terdapat penyimpangan maka controller akan menyarankan kepada pimpinan 

perusahaan untuk melakukan tindakan koreksi. 

b . Pengawasan rnemalui sistem dan prosedur. 

Controller mempunyai tanggung jawab dalam penyusunan sistem dan 

prosedur akuntansi yang baik pada perusahaan, dan selalu berusaha untuk 

menerapkan sistem dan prosedur yang paling cocok dengan kondisi 

perusahaa n, sehingga tujuan si stem pengawasan intern dapat tercapai. Contoh 

sistern dan prosedur yang diterapkan dalam perusahaan ini dapat diuraikan 

sebagai berikut : 

1. Sistem dan proscdur pembeliati bahan baku. 

Setiap pembelian bahan baku atau material dilaksanakan oleh logistik 

departemen dalam hal ini procurement Departement. Sebelum melakukan 

pembelian terlebih dahulu dibuat request for quatation untuk mengetahui 

berapa harga - harga material yang akan dibeli. Selanjutnya berdasarkan 

ini akan dibuat purchase order yang mernakai tanggal dan nomor dan UNIVERSITAS MEDAN AREA
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daftar terperinci barang - barang yang akan dibeli. Purchase order ini 

harus terlebih dahulu disetujui oleh financial and accounting departemen. 

Setelah barang diterima maka barang akan diserahkan ke bagian 

warehouse ( gudang ) dan dibuat dokumen penyimpanan barang. 

2. Sistem dan prosedur pengeluaran kas. 

Setiap permintaan pengeluaran kas harus terlebih dahulu disetujui oleh 

masing - masing manager departemen. Setelah mendapat persetujuan dari 

masing - masing manajer selanjutnya diteruskan kepada financial and 

accounting dcpartemen untuk dipcriksa kccocokan dan kclcngkapan bukti­

bukti pengeluaran kas. 

c. Pengawasan melalui sistem dan prosedur. 

Laporan merupakan salah satu informasi untuk memperoleh data mengena i 

pelaksanaan operasional perusahaan, sehingga pimpinan atau pihak yang 

menerima laporan dapat mengetahui perkembangan perusahaan pada saat itu. 

Dengan demikian pcngawasan melalui laporan adalah penting, selama laporan 

yang disajikan itu dapt dipercaya dan akurat. 

Pada PT. Ecogreen Olcochemical Medan, laporan tentang pelaks~naan 

operasional pada setiap bulan dari masing - masing departemen yang lehih 

rendah tingkatannya akan diserahkan pada tingkatan manajemen yang lebih 

tinggi. Berdasarkan laporan ini controller menyusun daftar pengawasan 

anggaran dan melakukan pengawasan, terutama terhadap beban. 
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Ad. 3. Fungsi Akuntansi 

Fungsi akuntansi merupakan salah satu fungsi yang paling penting, karena 

keberhasilan fungsi - rungsi yang lain seperti , rungsi pengawasan, fungs i 

perencanaan dan fungsi pelaporan didasari oleh data akuntansi yang sisternatis. 

Dalarn melaksanakan fungsi akuntansi, controller bertanggung jawab atas 

keseluruhan proses keakuratan data akuntansi yang disajikan. 

Pada PT. Ecogreen Oleochernical Medan, proses akuntansi dimulai dari bukti 

asli, kernudian dicatat dalam buku jumal dan selanjutnya akan diposting kc buku 

besar. Pada akhir bulan inforrnasi yang telah dicatat dan diklasifikasikan akan 

diikhtisarkan dengan penyusunan laporan keuangan serta laporan --· laporan lain 

untuk kebutuban manajemen atau pihak lain yang berkepentingan. Pada PT. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 27/6/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)27/6/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Endang Budiati - Fungsi dan Kedudukan Controller pada PT. Ecogreen Oleochemicals….



4 6 

ad.a. Laporan keuangan. 

Pada umumnya laporan keuangan disajikan tiap akhir tahun. Laporan 

keuangan ini disajikan ol eh controller berdasarkan laporan dari bagian akuntansi 

yang diterima tiap bulan. Laporan keuangan yang disajikan controller sccara 

umum terdiri dari neraca, daftar keuangan dan catatan atas laporan keuangan. 

ad.b. Laporan operasional. 

Laporan ini bertujuan untuk mengecek penynnpangan yang terjadi antara 

anggaran dan realisasi , yang pada akhimya diambil tindakan koreksi. Laporan ini 

disajikan tipa bulan sehingga pimpinan dapat mengetahui perkembangan 

perusahaan secara rutin . Bila terjadi penyimpangan dalarn pelaksanaan 

operasional, maka controller dapat melaporkan sebab -- sebab terjadinya 

peny1mpangan. 

ad.c. Laporan untuk pimpinan. 

Laporan ini merupakan \aporan yang lebih ringkas bentuknya dan 

mepunjukkan hal - hal yang penting dan biasanya bersifat keuangan yang 

ditujukan kepada pimpinan perusahaan. 

Ketiga jenis laporan ini merupakan yang disajikan untuk kalangan intern 

perusahaan sehingga penyusunan tergantung pada jenis perusahaan dan 

keperluannya. 

Dalam hal laporan untuk pihak ekstern, controller menyusun laporan 

berdasarkan metode dan prinsip akuntansi yang berlaku urnum. Pada PT. 

Ecogreen Oleochemical Medan penyusunan laporan keuangan untuk pihak 

ekstern dilakukan berdasarkan Standar Akuntansi Keuangan ( SAK ). UNIVERSITAS MEDAN AREA
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Ad. 5. Fungsi lain-lain. 

Disamping keempat fungsi di atas masih terdapat fungsi lain dari controller 

antara lain menyelesaikan masalah perpajakan dan asuransi, membina hubungan 

baik dengan akuntan publik serta pemberian saran kepada pimpinan perusahaan. 

C. Kedudukan Controller Dalam Struktur Organisasi Perusahaan 

Sesuai dengan struktur organisasi yang ada pada PT. Ecogreen 

Oleochemical Medan, dalam struktur organisasi terlihat bahwa kedudukan 

controller berada langsung di bawah Presiden Direktur. Hubungan ini sering juga 

disebut dengan hubungan konsultasi, yaitu hubungan yang terdapat antara 

konsultan dan pejabat perusahaan, dengan maksud untuk memberikan bantuan 

keahlian melalui pemberian nasehat, saran dan pertimbangan-pertimbangan 

terutama apabila perusahaan menghadapi masalah-masalah yang sangat sulit yang 

harus cepat diantisipasi. 

Kedudukan controller yang terdapat pada PT. Ecogreen Oleochemical 

Medan, menunjukkan bahwa dalam pelaksanaan fungsi dan tugasnya diberikan 

wewenang yang luas dan tidak terikat dengan unit-unit yang lain yang menjadi 

objek pengawasan. Akan tetapi ha! tersebut bukan berarti controller tidak 

mempunyai keterikatan artinya controller dalan1 melaksanakan fungsi dan 

tugasnya tidak boleh bertindak secara garis komando. 

Wewenang yang diberikan kepada controller adalah dalam hal pemberian 

saran-saran kepada pimpinan perusahaan. Controller harus dapat mengantisipasi 

dan menetapkan kebutuhan-kebutuhan informasi dari para pimpinan lain. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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Disamping itu controller hams bekerja sama dengan orang-orang pada semua 

tingkatan, menghargai ide-ide dan pendapat orang lain dan memiliki kemampuan 

mencari jalan keluar untuk menghadapi semua tantangan. Apabila terjadi 

penyimpangan atau kendala, controller melaporkan dengan segera kepada 

pimpinan perusahaan dengan jelas dan dapat dengan segera dilakukan tindakan­

tindakan untuk memperbaiki penyimpangan tersebut. 

D. Laporan Controller Pada Perusahaan 

Sesuai dengan fungsi, tugas dan tanggung jawab yang telah diberikan 

kepada Divisi controller, wajib memberikan laporannya kepada perusahaan. 

Laporan ini harus lengkap, akurat dan dapat dipertanggung jawabkan oleh pihak 

controller. Pada PT. Ecogreen Oleochemical Medan iaporan controller pada 

perusahaan terdiri dari : 

1. Laporan keuangan 

Laporan keuangan memperlihatkan kondisi keuangan perusahaan (rugi / laba). 

Laporan ini disusun berdasarkan laporan hasil penjualan produksi, baik lokal 

maupun ekspor, laporan pembayaran gaji karyawan, laporan biaya operasionaJ 

per departemen dan biaya pembelian bahan baku. 

2. Laporan inventaris perusahaan 

Setiap bulannya controller memberikan laporan pemakaian stok dan stok 

penerimaan, laporan stok di gudang dan laporan aset-aset perusahaan. laporan 

tersebut bersifat intern dan biasanya . ditujukan kepada perusahaan. Dengan 

demikian perusahaan mendapatkan informasi yang jelas tentang jalannya UNIVERSITAS MEDAN AREA
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perusahaan, apakah sudah sesuai dengan garis kebijakan yang tel ah ditetapkan 

oleh perusahaan. 

Apabila te~jadi mpenyimpangan-peyimpangan yang tidak sesuai dengan 

prosedur yang ada, dan tidak sesuai dengan budget, rnaka controller akc.n 

melakukan analisa dan pcmeriksaan untuk mencari penyebab terjadinya 

pe1iyimpangan tersebut. Dari analisa yang di\akukan dan bukti-bukti yang 

ditemukan, maka controller akan mernberikan pendapat dan saran kepada pihak 

manajemen perusahaan untuk diambil tindakan-tindakan yang dianggap perlu 

dalam melakukan perbaikan. 

Selain laporan yang bersi fat intern yang dituJ ukan pada perusahaan, maka 

controller juga mempersiapkan laporan yang ditujuakn kepada pihak luar yang 

berkepentingan. Laporan ini biasanya ditujukan kepada pihak pemerintah, 

pemegang saham, pihak bank dan untuk kepentingan pembayaran pajak. 

Laporan-laporan tersebut di atas dibuat da1am bentuk perbandingan 

dengan tahun sebelumnya sehingga dapat digunakan untuk menganalisa operasi 

perusahaan dan kondisi keuangan perusahaan tersebut. Laporan keuangan ini 

terlebih dahulu diperiksa oleh akuntan pemeriksa terdaftar, sehingga dapat lebih 

dipercaya sebagai alat pengambil keputusan bagi manaJemen dan pihak yang 

berkepentingan. 

Sclain laporan keuangan lcrscbut di alas, laporan tahunan juga berisikan 

informasi-infonnasi lain mengenai operasi, analisa lain mengenai kemungkinan 

ikhtisar operasi, dan infonnasi tambahan lainnya yang berguna bagi para 
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pemegang saham dan pihak-pihak lainnya . yang berkepentingan dengan 

perusahaan tersebut. 
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BAB V 

r 
J(ESJMPUl~AN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Dari uraian yang disajikan mulai dari bab I sampai dengan bab IV tentang 

fungsi dan kedudukan controller dan hasil pengarnatan langsung serta hasi·I analisa 

atas PT. Ecogrcen Oleochernical Medan, maka pada bab V ini akan diperoleh 

sesuatu kesimpulan disertai saran-saran, yang dianggap perlu sebagai bahan 

pertimbangan bagi perusahaan demi pcrkcmbangan dan penycmpurnaan. 

Dari hasil ana1isa dan evaluasi penulis, rnaka penuls mengarnbil beberapa 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Controller dalam PT Ecogreen Oleochernical Medan kedudukannya adalah 

sebagai staff, bukan sebagai executive ( pelaksana ). Kedudukan controller pada 

PT Ecogreen Oleochemical Medan diletakkan pada je11jang yang atas dan 

langsung berada dibawah Presiden Direktur sebagai staff Dengan dernikian 

kedudukan tersebut jelas memperlihatkan betapa pentingnya peranan controller 

dalam perusahaan tersebut 

2. Fungsi - fungsi controller pada PT Ecogreen Oleochemical Medan telah 

dilaksanakan dengan baik , terutama kelima fungsi dasar yaitu fungsi 

perencanaan, fungsi pengawasan, fungsi pelaporan, dan fungsi lain - lain. 

3. Pada PT. Ecogreen Oleochemical Medan laporan controller dilaksanakan oleh 

Divisi Finance & Accounting sebagai seorang controller yang baik. Laporan-

57 
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laporan yang dibuat secara tertulis adalah mmgguan, laporan bulanan dan 

laporan tahunan. Da\am \aporan disajikan perkembangan yang telah dicapai 

perusahaan dan ditujukan pada pihak intern dan ekstern perusahaan 

B. Saran 

Sebagai uraian penutup dalam mengakhiri skripsi ini dan atas kesimpulan 

dari pokok pembahasan di atas, setelah dilakukan analisa dan evaluasi, penulis 

mencoba untuk menyampaikan saran - saran sebagai berikut : 

1. Agar tidak terjadi kesalahpahaman antara controller dengan unit - unit 

pelaksana yang diawasinya, ada baiknya p1mpman mcmberikan penjelasan 

kepada bagian - bagian lainnya bahwa controller bukanlah untuk mencari -­

cari kcsalahan, tapi untuk mcnccgah scdini mungkin kcmungkinan tc~jadinya 

penyimpangan yang merugikan . 

2. Ada baiknya pimpinan perusahaan menanggapi laporan - laporan controller 

secepat mungkin untuk mencegah terjadinya penyimpangan - penyimpangan 

yang merugikan perusahaan. 

3. Hendaknya dalam melaksanakan fungsi dan perencanaan, controller bukan 

hanya pada pemberian saran, juga bukan hanya terbatas hanya pada masalah 

akuntansi dan perpajakan, tapi juga turut serta melakukan perencanaan 

bersama-sama pimpinan secara menyeluruh. 

4. Agar pelaksanaan fungsi pengawasan controller lebih efektif, maka disarankan 

agar controller dibantu oleh internal auditor. 
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